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1. A koordináló szervezet bemutatása 
 

A koordináló szervezet neve: Keszthely Járási Hivatal Foglalkoztatási Osztály 

Adószáma:  

Postacíme: 8360 Keszthely, Kossuth L. u. 42. 

Kapcsolattartó személy 
adatai: 

Név: Szánti-Pintér Ferencné Beosztás: osztályvezető 

 Telefon: 83/510-323 E-mail: KeszthelyJH-FO@lab.hu 

Projekt javasolt címe: „Inaktivitásból az aktív idegenforgalomért” 

Projektkezdés: 2018. január 1. 

Projektzárás: 2018. december 31. 

 

2. Az együttműködésben résztvevő konzorciumi partnerek bemutatása 
 

Az együttműködésben 
résztvevő konzorciumi 

partner neve: 
Helikon Kastélymúzeum Közhasznú Nonprofit Kft. 

Adószáma: 18956339-2-20 

Postacíme: 8360 Keszthely, Kastély u. 1. 

Kapcsolattartó személy 
adatai: 

Név: Pálinkás Róbert Beosztás: igazgató 

 Telefon: 06-70-246-2123 
E-mail: 
igazgató@helikonkastély.hu 

 

3. A projekt céljai és tevékenységei 

3.1 A program háttere 

Az elmúlt évek kedvező gazdasági folyamatai révén a munkaerőpiaci folyamatok jelentős átalakulása 
figyelhető meg, melynek következtében a 2016-ban már egyre több szegmensben jeleztek a piaci 
cégek munkaerőhiányt, illetve a statisztikai adatok alapján is láthatóvá vált, hogy egyre több cég egyre 
nehezebben talál megfelelő munkaerőt bizonyos ágazatokban. A hiányjelenségek leginkább a 
szakmunkával érintett területeken figyelhetők meg, de nem ritka, hogy a szakképesítést nem igénylő 
munkakörök betöltése is nehézségekbe ütközik. 

„A hazai gazdasági-foglalkoztatási helyzetről általánosságban véve elmondható, hogy a jelenlegi 
gazdasági fejlődés időszakában a vállalkozások növekvő munkaerőigényét első sorban a magas hazai 
inaktivitás szintjének csökkentésével, illetve a munkaerő-piaci szempontból hátrányos helyzetűek 
foglalkoztathatóságának fejlesztésével lehet kielégíteni. 
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A Gazdaság- és Vállalkozáskutató Intézet 2016-os évre vonatkozó rövidtávú munkaerő-piaci prognózisa 
a területi egyenlőtlenségek mérséklődését várja, 2015-ben minden megyében kedvező üzleti klímát 
mértek. Zala megyében kiemelkedően kedvező (4. hely a megyék között) általános üzleti klímát látnak 
és prognosztizálnak.” 1 

Zala megye gazdaságában a vendéglátás és az aktív pihenésre, a helyi természeti kincsek gazdagságára 
építő turizmus kiemelten fontos szerepet tölt be. A megyében található az ország turisztikai 
kapacitásait és teljesítményét tekintve második és hatodik települése, amikhez gyógy- és 
élményfürdők sűrű hálózata és a Balaton társul.  

A turizmusra, vendéglátásra épülő gazdaság – közvetlenül vagy közvetve-, vagy a településen található 
attrakció és szolgáltatás-együttes révén megtalálható, vagy pedig úgy, hogy az ott élők – ingázóként, 
helyi termelőként – részt vesznek a turisztikai termékek előállításában, a szolgáltatások 
működtetésében. 

A gazdasági válságot követően a munkanélküliség Magyarországon igen jelentős mértéket öltött, 2010-
ben a munkanélküliségi ráta 11,2%-on állt, de ettől az időponttól kezdve csökkenő tendenciát 
figyelhettünk meg a mutatóban, a KSH 2016. november – 2017. január közötti adatai szerint 4,3%-ra 
mérséklődött a munkanélküliségi ráta.2 

A foglalkoztatottak száma a gazdasági válságot követően 2010-ben alig haladta meg a 3,7 millió főt, 
viszont 2010-et követően egy lassú ütemű emelkedés figyelhető meg, 2014-ben már a 
foglalkoztatásban állók száma meghaladta a 4,1 millió főt, és a legfrissebb KSH adatok alapján 2017 
januárjára már 4,4 millió főre tehető ez a szám.3 Ez azt is jelenti, hogy az elmúlt évhez képest 161 ezer 
fővel nőtt a foglalkoztatottak száma, mely növekedés jellemzően az elsődleges munkaerőpiacon ment 
végbe. A foglalkoztatás ráta ez alapján a 15-64 éves korosztályban 67,4%-ra4 nőtt a 2010-es 48,7%-os5 
mélypontról. 

„A gazdaságilag aktívak aránya 2016 első negyedévében 57,4% (Nyugat-Dunántúl: 61,1%). A 
foglalkoztatási arány 54,5% (Nyugat-Dunántúl: 59,2%). Zala megyében a munkanélküliségi ráta 5%. 
Általánosságban elmondható, hogy az érték az országosnál kedvezőbb (6%), a nyugat-dunántúli régióra 
jellemző értékeknél valamivel kedvezőtlenebb (3,2%). Az alkalmazásban állók száma 64 900 fő. Az 
adatok azt mutatják, hogy a megyében jelentős az inaktivitást választó (foglalkoztatási 
nyilvántartásban nem szereplő), még munkaképes korú lakosság aránya. (2016 I. negyedév), amely 
4,3%-kal növekedett az előző év azonos időszakához képest. 

Megvizsgálva a korösszetételt, azt látjuk, a 60 év felettiek aránya folyamatosan növekszik, míg a 18-59 
évesek száma és aránya is csökken. Összességében Zala megyében az országos átlag feletti, az egyik 
legnagyobb arányú a 65 évesnél idősebbek aránya: minden ötödik lakos 65 év, vagy a feletti.” 6 

A kedvező munkaerőpiaci folyamatok hatására nemzeti szinten is a piaci cégek egyre nagyobb 
hányadának okoz nehézséget az üres álláshelyek feltöltése. A gazdasági válságot megelőző években a 
cégek 26,6%-a jelezte, hogy nehézségbe ütközik a munkaerő felvétel során, a válságot követő években 

                                                           
1 Forrás: Zala megye foglalkoztatási stratégiája és akcióterve 2016-2021 
2 Forrás: http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/gyor/mun/mun1701.html 
3 Forrás: http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/gyor/fog/fog1701.html 
4 Forrás: http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/gyor/fog/fog1701.html 
5 Forrás: https://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_hosszu/h_qlf009a.html 
6 Forrás: Zala megye foglalkoztatási stratégiája és akcióterve 2016-2021 
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ez az arány 10% körülire csökkent, majd 2014-től emelkedésnek indult. 2015-ben ez az arány 25%-ra 
volt tehető, 2016-ban viszont már 33,1%-ra emelkedett7. 

A szakképzett munkaerő hiánya ennél még markánsabban megfigyelhető a gazdaságban. 2016-ban a 
10 főnél nagyobb vállalatok mintegy 22%-a8 jelzett toborzási nehézséget, amikor szakképzett fizikai 
munkakörre keresett jelöltet. 

A 10 főnél nagyobb vállalkozások körében toborzási nehézséggel leginkább az ipar, az építőipar, a 
turizmus és vendéglátás, valamint a szállítás területén kell leginkább számolni, míg a kereskedelemben, 
a mezőgazdaságban kevésbé van jelen ez a probléma.9 

Összességében elmondható, hogy az országos megoszlásokhoz képest Zala megyében jelentősebb 
súlyú rendre a bányászat, kőfejtés; mezőgazdaság, erdőgazdálkodás, halászat; szálláshelyszolgáltatás, 
vendéglátás; szállítás, raktározás ágazatokban foglalkoztatottak aránya. Az országos arányhoz képest 
kevésbé jelentős ágazatok a pénzügyi, biztosítási tevékenység; az információ, kommunikáció; a 
szakmai, tudományos, műszaki tevékenység. 

A Kormány programjában célul tűzte ki a gazdaság további jelentős fejlesztése mellett a teljes 
foglalkoztatás elérését, és ehhez elengedhetetlen, hogy aki képes rá, az az elsődleges munkaerőpiacon 
helyezkedjen el. A fenti elemzés mentén látható, hogy a munkaerő tartalékok kimerülőben vannak, a 
foglalkoztatási ráta ilyen mértékű emelkedése csak úgy mehetett végbe, hogy nagyszámú korábban 
inaktív személy is visszatért, vagy belépett a munkaerőpiacra. Fontos, hogy ezek a személyek a 
megfelelő felkészítést követően lehetőséget kapjanak arra, hogy kilépjenek a nyílt piacra, a 
megszerzett munkatapasztalatukat kamatoztassák, ezzel elősegítve a további gazdasági növekedést is. 

Zala Megye Területfejlesztési Koncepciója a megye fejlesztésének 2030-as jövőképét, azaz fő hosszú 
távú célját a „gazdag és harmonikusan fejlődő, zöld Zala” megteremtésében fogalmazza meg. Ennek 
értelmében Zala megye a „Zöld Zala” programra építve, fő pillérként a gyógyturizmusra, 
egészségturizmusra támaszkodva kívánja gazdaságát fejleszteni.  

Ennek értelmében, Zala megyében – a fentebb részletezettek alapján - nem csak a munkaerő 
tartalékok mobilizálása hanem a fiatalok megtartása, elvándorlásuk mérséklése is alapvető 
szükségletként azonosítható. A fokozódó munkaerő igények kielégítése csak úgy lehetséges az öregedő 
és csökkenő népesség mellett, ha a még mindig inaktivitásban élő fiatal személyek mobilizálásával 
együtt a helyi munkalehetőségekre való felkészítés is megtörténik a helyi munkaerőpiac irányába. 
Ennek első lépcsője a kevéssé felkészültek olyan munkakörökbe való bevonása – komplex munkaerő-
piaci program keretében - amelyek a háttértevékenységek kiszolgálásával elősegíthetik az alacsony 
jövedelmezőségű – de a helyi gazdaságban jelentős teret foglaló – vendéglátási, turisztikai gazdaság 
fejlődését. 

 

  

                                                           
7 Forrás: Rövid távú munkaerőpiaci prognózis, GVI,  pp.: 82, 

http://gvi.hu/files/researches/491/prognozis_2016_tanulmany_161222.pdf 
8 Forrás: Rövid távú munkaerőpiaci prognózis, GVI,  pp.: 85, 

http://gvi.hu/files/researches/491/prognozis_2016_tanulmany_161222.pdf 
9 Forrás: Rövid távú munkaerőpiaci prognózis, GVI,  pp.: 86, 

http://gvi.hu/files/researches/491/prognozis_2016_tanulmany_161222.pdf 
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3.2 A program célja 

A program célja, hogy azok az inaktív 25 év alatti fiatalok, akik az utóbbi egy éven belül nem kaptak 
tartós munkalehetőséget, önálló elhelyezkedésükhöz szükséges személyi tulajdonságaik korlátozottak, 
de motiválhatók a munkavégzésre, egy innovatív munkaerő-piaci program keretében komplex 
szolgáltatási és felkészítést elősegítő támogatási programelemek révén orientációt és segítséget 
kapjanak a nyílt piaci elhelyezkedésükhöz a Balatoni Üdülőkörzet idegenforgalmi ágazatában. 

Az innovatív foglalkoztatási modell kialakítására, és a program megvalósítására a 2017.-2019. évi 
időszakban egyedi elbírálású, hazai támogatású keretből 105 528 878 Ft keretösszeget kérvényez a 
Konzorcium. 

 

3.3 Célterületek 

- A program célja, hogy a célcsoportot egyedi módszerek alkalmazásával elérje, megszólítsa, és a 
programba vonja,  

- továbbá a megfelelő felkészítést követően, folyamatos segítés mellett elősegítse az addíg inaktív 
fiatal bevont személyek kilépését az idegenforgalmi munkaerőpiacra; 

- a program további célja, hogy elősegítse a toborzási nehézségekkel küzdő, idegenforgalomhoz 
köthető cégek munkaerőigényének kielégítését, megfelelően felkészített és munkatapasztalattal 
rendelkező személyekkel; 

- közvetett célja pedig, hogy a kilépő aktivizált fiatalok pozitív példát nyújtsanak a nem tanuló, nem 
dolgozó inaktív fiatalok számára, akik tartósan távol maradtak ezidáig a munkaerőpiactól, és 
kedvezőtlen társadalmi helyzetük miatt integrációjuk ezidáig nehézségekbe ütközött. 

 

4. A program célcsoportja 

Azon 25 év alatti személyek, akik az utóbbi egy éven belül nem tanultak és nem kaptak tartós 
munkalehetőséget. 

Közvetett célcsoportot a toborzási nehézséggel küzdő, valamint a nyílt piaci üres pozíciókkal 
rendelkező idegenforgalomhoz köthető munkáltatók alkotják. 

 

4.1 A célcsoport elérésének bemutatása 

A célcsoporttagok bevonásának módjai: 

- Személyes bevonás a munkaügyi szervezeten belül: a munkaügyi szervezeten belül a közvetítést 
végző munkatárs javasol az érintettnek szolgáltatásokat a személyes interjúk során, de a 
későbbiekben megteheti ezt a munkatanácsadó, vagy bármely más tanácsadó is, akivel az ügyfél 
személyes kapcsolatba kerül. Néhol az ellátást megállapító is felhívja az ügyfél figyelmét a létező 
szolgáltatásokra. 

- Hirdetés, plakát, szórólap, kiadvány, stb. a munkaügyi szervezeten belül: a kirendeltségeken 
marketingeszközöket helyeznek ki. 

- Koncentrált, kampány jellegű bevonások a munkaügyi szervezeten belül: munkaadói nyílt napot 
szervezve több álláskeresőt is meg lehet szólítani, ilyenkor is van lehetőség a kormányhivatal 
munkaügyi kirendeltségéhez fordulni és az ott dolgozó munkatárs hívja fel a figyelmét – 
személyesen, levélben, email-ben, vagy telefonon – az álláskeresőnek a lehetőségre. 

- Nyílt toborzás: amikor a külső munkaerő-piaci szolgáltató, vagy a munkaadó a nyílt munkaerő-
piacról toboroz például tv, rádió, újság, facebook, online, stb. hirdetéssel, szórólappal, 
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kiadvánnyal, stb. Ilyenkor a bevonás nemcsak álláskeresőket ér el, hanem állásváltoztatókat is, akik 
szintén fontosak lehetnek a munkaerőhiány kezelésében. 

A projekt közvetlen célcsoportjai, a célcsoporttagokkal kapcsolatos problémák és a bevonási 
lehetőségek: 

Alacsony iskolai végzettségűek: sajátos jellemzőikből és igényeikből adódóan speciális, komplex 
kezelési módra, hatékony fejlesztési technikákra van szükség ahhoz, hogy munkapiaci esélyük 
növelhető legyen. 

Közfoglalkoztatottak alkalmazása: a közfoglalkoztatottakat fontos ösztönözni a nyílt munkaerőpiacon 
elvárt munkatapasztalat és a munkavállalási kompetenciák megszerzésére, meg kell ismerniük a 
munkaértékeket, el kell sajátítaniuk a munkakultúra főbb elemeit, erősíteni kell az együttműködési 
készségüket. 

A 25 év alatti fiatalok, vagy 30 év alatti pályakezdő álláskeresők: a fiatalokat, pályakezdőket fontos 
ösztönözni a munkatapasztalat és a munkavállalási kompetenciák megszerzésére. A fiataloknak meg 
kell ismerniük a munkaértékeket, el kell sajátítaniuk a munkakultúra főbb elemeit, erősíteni kell az 
együttműködési készségüket az individualizált környezetben, de figyelembe kell venni ezen generáció 
igényeit az atipikus foglalkoztatási formákban (távmunka, részmunkaidő) történő alkalmazásra. 

GYED-ről, GYES-ről, ápolási díjról visszatérők: sajátos jellemzőikből és igényeikből adódóan komplex 
kezelési módra, hatékony fejlesztési technikákra van szükség ahhoz, hogy munkapiaci esélyük 
növelhető legyen.  

Tartós munkanélküliséggel veszélyeztetettek (a munkanélküliségben töltött időtartamba az 
álláskeresés és a közfoglalkoztatásban történő részvétel időtartama is beszámítható): a reintegráció 
feltételezi, hogy az egyén valaha a társadalom elfogadott tagja volt, másokhoz hasonló módon járt 
iskolába, dolgozni. De egy esemény (baleset, betegség, munkaképesség megváltozása, gyermekek 
vállalása) következtében elvesztette az „együtt mozgást” a társadalom többi tagjával. 
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5. Indikátorok: a projekt várható eredményeinek bemutatása 

Indikátor megnevezése Típusa 
Mérték-
egység 

Minimálisan 
elvárt érték 

Mutató forrása 

Programba bevont/ 
szolgáltatásban részesülő 

ügyfelek száma 
Bemeneti Fő 90 Szolgáltatási szerződés 

Munkapróbát sikeresen 
teljesítő ügyfelek száma 

(legalább 45 nap teljesített 
munkapróba) 

Eredmény Fő 60 Keretszerződések száma 

Munkajogviszony 
létesítése nyílt munkaerő-

piaci foglalkoztatónál 
Eredmény Fő 45 

Foglalkoztatásra irányuló 
jogviszony létesítő okirata 
eredeti, vagy hitelesített 

példányban 

180 nap igazolt 
munkajogviszony nyílt 

munkaerőpiaci 
foglalkoztatónál a nyomon 

követés zárásáig 

Eredmény Fő 30 NAV/Ügyfél nyilatkozata 

Rövid ciklusú 
idegenforgalmi alapképzés 

tanúsítása 
Eredmény Fő 15 Tanúsítvány 

Rövid ciklusú 
idegenforgalmi 

alapkompetencia képzési 
program  

Eredmény Db 1 Engedély nyilvántartásba vételről 

 

6. A projekt helyi viszonyokhoz és problémákhoz való illeszkedésének bemutatása 

Zalában a foglalkoztatottak száma ingadozó képet mutatott az elmúlt 5 évben. 2010-ben 110 ezer 
foglalkoztatott volt, aztán 2011-re viszonylag jelentős, kb. 6 ezer fős növekedés következett be, amit 
két évig csökkenés követett, majd ismét egy jelentős ugrással az érték 119 ezer fő körül állt meg 2014-
ben és 2015-ben. A foglalkoztatási arány minden évben alacsonyabb a régiós értéknél, az országosnál 
azonban 2015-ben először alacsonyabb (55,3%) volt. Ennek ellenére trendjét tekintve az arányszám 
folyamatos emelkedést mutat a 15-74 éves népességen belül. 

A munkanélküliek száma a 2010-es 15 ezer főt meghaladó értékről 2015-re kevesebb, mint felére 
csökkent. A csökkenés elsősorban 2013 és 2015 között következett be. Ezzel párhuzamosan a 
munkanélküliségi ráta, vagyis a 15-74 éves aktív népességen belüli arányuknak változása alapvetően 
csökkenő trendet mutat, a 2010-es 12%-ról 2015-re 5,4%-ot ért el. 2010-ben,2012-ben, 2013-ban, 
2014-ben mind a régiós, mind az országos értéknél kedvezőtlenebb volt e mutató, 2015-ben 
ugyanakkor az országos érték már magasabb volt a Zala megyeinél. 

Zala megyében a legmagasabb munkajövedelmet a bányászat, kőfejtés területén lehetett elérni, 2015-
ben, ahol 375 ezer forintot kerestek átlagosan. Második legmagasabb kereseti lehetőség az 
információtechnológiában, illetve kommunikációban rejlik (349 ezer forint). A harmadik 
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legmagasabb érték a villamos-energiai iparágra jellemző. Az utolsó helyen a vendéglátóipar, a humán 
terület, illetve a kereskedelem áll. 10 

 

7. A projekt várható hatásainak bemutatása környezeti, gazdasági és társadalmi szempontból 

Foglalkoztatás és munkaerőpiac 

Mind helyi, mind megyei szinten ismertté és követhetővé válnak a munkaerő-piaci folyamatok, de 
nemcsak az elmúlt időszak tendenciának nyomon követése történik meg, hanem a munkaerő-kínálat 
és -kereslet szempontjából is világos tendenciák rajzolhatóak majd meg.   

A foglalkoztatással összefüggő folyamatokat közvetlenül vagy közvetve befolyásoló szereplők újszerű, 
intenzív együttműködése hozzájárul ahhoz, hogy kiegyensúlyozott a munkaerő-kereslet és –kínálat 
alakulhasson ki, és ahol a munkáltatók és munkavállalók könnyen és gyorsan „egymásra találnak”.   

A térség gazdasági és foglalkoztatási adottságaira reagáló foglalkoztatási projektelem egyértelműen 
hozzájárul új munkahelyek teremtéséhez, aminek a hatása több szinten is megmutatkozik:  

- az érintett munkaadók kapacitása növekszik, így képessé válnak több termék előállítására, több 
szolgáltatás biztosítására, ezáltal növekednek a bevételeik, amelyeket fejlesztésre tudnak 
fordítani, mindezek által pedig javul a likviditásuk és erősödik a versenyképességük,  

- helyi és megyei szinten a munkahelyteremtésnek köszönhetően bővül a foglalkoztatás és csökken 
a munkanélküliség, ami növeli az elégedettséget mind a lakosság, mind a vállalkozások körében;  

- a célzott támogatásokkal megerősödhetnek a megyei szinten kiemeltnek tartott húzóágazatok. 

 

Munkakörülmények 

A támogatás eredményeként megjelenő kiadáscsökkenésből, illetve bevétel növekedésből fakadóan 
az érintett munkaadóknál lehetőség nyílik a munkakörülmények javítására, hiszen felszabadulnak 
olyan többlet pénzügyi források, amelyeket fejlesztésekre tud fordítani az érintett szervezet. A 
potenciális munkaadókkal való egyeztetések során kiemelt figyelmet kell fordítani arra, hogy csak 
olyan munkáltatók kaphassanak foglalkoztatási célú támogatást, amelyek megfelelő 
munkakörülményeket biztosítanak munkavállalóik számára.  
 

Társadalmi integráció és különleges társadalmi csoportok védelme 

Mivel a projektelembe elsősorban olyan potenciális munkavállalók kerülnek bevonásra, akik 
valamilyen szempontból hátrányos helyzetűnek tekinthetők, ezért társadalmi integrációjukhoz 
egyértelműen hozzájárul a megyei foglalkoztatási paktum – többek között az alábbi módon:  

- a mélyszegénységben élők és az alacsony képzettségűek olyan munkaerő-piaci 
kulcskompetenciákat és szakmákat sajátíthatnak el, amelyek segítik munkaerő-piaci 
reintegrációjukat,  

- a pályakezdők lehetőségeit javítja a munkatapasztalat-szerzés. 
 

 

                                                           
10 Forrás: Zala megye foglalkoztatási stratégiája és akcióterve 2016-2021 
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Esélyegyenlőség 

A nők, gyes-ről/gyed-ről visszatérők, pályakezdők, idősek, fogyatékkal élők, a megváltozott 
munkaképességűek, az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezők, a mélyszegénységben élők, 
valamint a romák (azaz az esélyegyenlőség szempontjából érintett célcsoportok) hatékony munkaerő-
piaci (re)integrációja csak úgy valósulhat meg, ha arra minden érintett fél megfelelően fel van készítve. 

A projekt által biztosított szolgáltatásokhoz az érintett célcsoportok hozzáférését egyenlő eséllyel 
fogják biztosítani a munkatapasztalat-szerzés és a foglalkoztatás során erre kiemelt hangsúlyt fognak 
fektetni az integrációs tevékenységre. 

 

8. Az együttműködésben résztvevő partnerek bemutatása 

A programot az Zala Megyei Kormányhivatal (a továbbiakban ZMKH) valósítja meg, azzal, hogy a 
szakmai lebonyolítást, mint szolgáltatást, közbeszerzési eljárás keretében szerzi be. A megvalósításra 
az alábbi feltételeknek megfelelő konzorcium (a továbbiakban: Szolgáltató) nyújthat be ajánlatot. 

A konzorciumot munkaerő-piaci program megvalósításában jártas nonprofit gazdálkodó szervezet 
vezeti (ld. a 2. számú mellékletben), konzorciumi tagként pedig a program lebonyolításában részt vesz 
legalább egy munkaerő-piaci szolgáltatás nyújtásában jártas szervezet, valamint legalább egy 
munkaerő-kölcsönzésben és munkaerő-közvetítésben nyílt munkaerő-piaci tapasztalattal rendelkező 
gazdasági szervezet is. 

Az ZMKH részéről az érintett Keszthely járásban a ZMKH állományában foglalkoztatott TOP 
megvalósítók biztosítják a kapcsolatot a program és a Nemzeti Foglalkoztatási Szolgálat 
Kormányhivatali és Járási Hivatali szervezeti egységei között és közreműködnek a program 
megvalósításában. 

A ZMKH költségeit a kormányzati egyedi támogatású projekt tartalmazza. További költségek tervezése 
nem indokolt, egyes esetekben az Ifjúsági Garancia Alap és a TOP forrásai kiegészítő eszközökként 
integrálhatóak. További költségek tervezése nem indokolt. 

A program céljához igazodva elsősorban olyan szakmai tevékenység támogatását tervezzük, mely 
elősegíti azon személyek munkaerő-piaci integrációját – akik az utóbbi egy évben inaktív fiatalként nem 
tanultak és tartósan nem dolgoztak -, szolgáltatások, és felkészítést elősegítő támogatások komplex 
alkalmazása révén, valamint a toborzási nehézséggel küzdő, idegenforgalomhoz köthető, vállalkozások 
munkaerőigényének megfelelő munkavállalókkal történő kielégítését biztosítják. 
A nyertes ajánlattevőnek vállalnia kell a komplex program megvalósítását, azaz: 

1. a nem regisztrált inaktív fiatalok megszólítását, felkutatását, 
2. a saját maga által megkeresett és a kormányhivatal által hozzá irányított fiatal személyek 

felmérését; 
3. a programba történő bevonásukat és egyéni fejlesztési és foglalkoztatási terv készítését; 
4. a szükségleteknek megfelelő, személyre szabott munkaerő-piaci szolgáltatások és felkészítést 

elősegítő támogatások biztosítását; 
5. a munkapróba biztosítását; 
6. a közvetítési és kölcsönzési tevékenységet; 
7. a munkaadók számára biztosított szolgáltatásokat; 
8. a szolgáltatások igénybevételéhez kapcsolódóan a megélhetési támogatás és útiköltség térítés 

kifizetését; 
9. szükség szerint alkalmassági-, foglalkoztathatósági vizsgálatokat; 
10. a programból időközben kilépők munkaerő-piaci státusjelentését; 
11. nyílt piaci elhelyezést és az utókövetést. 
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A nyertes szolgáltató(k) és a ZMKH között a közbeszerzési eljárás eredményeként megkötött 
támogatási szerződésben foglalt szolgáltatási/vállalkozó díj 

- Az egy sikeres és tartós elhelyezésre rendelkezésre álló fajlagos költség 500.000 Ft/fő, amely 
magában foglalja valamennyi, a programba bevont személy – mutatószámok szerinti - 
felkészítését, a munkapróbán történő részvétel megszervezését, a munkapróbára, képzésbe illetve 
az elsődleges munkaerőpiacra történő közvetítését, elhelyezését és utánkövetését.  

- A szolgáltatási díj abban az esetben kerül a Szolgáltató részére elszámolásra, amennyiben a 
programba vont személy – a program bevonási szakaszát követő 6 hónapos utókövetési szakasz 
lezárásáig – az elsődleges munkaerőpiacon történő elhelyezkedését követően legalább 180 napig 
munkajogviszonyban történő foglalkoztatása megvalósult. 

 

9. A projektgazda és partnerei által finanszírozott tevékenységek bemutatása, költségterv 

9.1 A program keretében támogatott kötelezően megvalósítandó tevékenységek 

9.1.1 Célcsoporttagok és munkáltatók számára munkaerő-piaci szolgáltatás biztosítása 

A program keretében előkészítő tevékenységként megtörténik az ügyfél általános és kompetencia 
felmérése, majd ezt követően elkészül az egyéni fejlesztési és foglalkoztatási terv, melyben rögzítésre 
kerülnek azok a szolgáltatások, melyek a sikeres nyílt piacon történő elhelyezkedést elő tudják segíteni, 
valamint meghatározásra kerül a szolgáltatások köre. 

A bevonást követően, az előkészítő szakaszban az alábbi szolgáltatások nyújthatók: 

- Munkaerőpiaci információ-nyújtás 
- Egyéni tanácsadási formák: 

o munkatanácsadás 
o álláskeresési tanácsadás 
o rehabilitációs tanácsadás 
o pszichológiai tanácsadás 
o pályamódosítási tanácsadás 

- Csoportos tanácsadási formák: 
o álláskeresési technikák oktatása 
o álláskereső klub 
o motivációt és beilleszkedést elősegítő foglalkozások 

- Munkaerő-közvetítés 
- Mentorálás 
- Egyéb tanácsadási formák 

o Jogi tanácsadás 
o Életvezetési tanácsadás 

- Utókövetés 
 

A bevont személyek számára a szolgáltatások igénybevételének idejére megélhetést biztosító 
támogatás, valamint útiköltség térítés biztosítható az alábbiak szerint: 

- abban az esetben, amennyiben az ügyfél a munkaerőpiaci szolgáltatások igénybevételének ideje 
alatt sem munkaviszonyban, sem közfoglalkoztatási jogviszonyban nem áll, és az adott napon, vagy 
időszakban egyszerűsített foglalkoztatásban sem vesz részt, a minimálbér 85%-val megegyező 
összegű megélhetési támogatást kell biztosítani részére; 
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- a munkaerőpiaci szolgáltatások igénybe vétele érdekében támogatható a bevont személy helyi és 
helyközi utazási költsége a szolgáltatás helyszíne és lakó-, illetve tartózkodási helye között. 

 

A ZMKH szerződést köt az ügyféllel annak érdekében, hogy megélhetést biztosító támogatásban és 
útiköltség támogatásban részesüljön. A ZMKH teljesíti az ügyfélnek fizetendő támogatást. A ZMKH és 
a Szolgáltató szerződést köt arra vonatkozóan, hogy helyi munkatársa kéthetente elszámolást készít, 
intézkedik a kifizetés iránt.  

A Szolgáltató feladata, hogy a szolgáltatások igénybevételéhez kapcsolódóan a megélhetési támogatás 
és útiköltség megtérítése érdekében összegyűjti az egyénektől a bizonylatokat/elszámolást, 
elszámolási dokumentációt készít egyének szerinti bontásban, valamint igazolja, hogy az adott 
napokon valóban szolgáltatást vett igénybe és jogosult a támogatásra, valamint az útiköltség térítésre. 

A program keretében végezhető tevékenység a munkáltatók számára biztosított foglalkoztatási 
tanácsadás (pl. munkakörelemzés), valamint a munkáltatói érzékenyítés és állásbörzék szervezése: 

- a foglalkoztatási tanácsadás keretében információnyújtással, információközvetítéssel és 
kapcsolatépítéssel, valamint együttműködést elősegítő tevékenységekkel a tanácsadó 
hozzájárul az adott térségben, településen az addig inaktív fiatal személyek foglalkoztatási 
helyzetének javításához, a gazdasági élet résztvevői közötti együttműködés kialakulásához. A 
szolgáltatás keretében a foglalkoztatást ösztönző munkaadói kapcsolattartás során 
állásfeltárás valósul meg a munkaerő-piaci kereslet élénkítése érdekében az alábbi 
tanácsadások által: munkaerőpiaci információ nyújtása munkaadóknak, mikro-, kis- és 
középvállalkozásoknak nyújtott foglalkoztatási tanácsadás, atipikus foglalkoztatási tanácsadás, 
álláshelyek feltárása, munkaadói kapcsolatok erősítése, munkakörök elemzése; 

- a munkáltatói érzékenyítés keretében a tanácsadó felkészíti a munkaadót a hátrányos helyzetű 
fiatal munkavállalók fogadására, beillesztésére, sikeres foglalkoztatásuk elősegítésére az 
alábbi módszerek alkalmazásával: szervezet felmérése, érzékenyítő tréning, 
munkakörelemzés, információnyújtás, egyenlő esélyű hozzáférést biztosító munkahelyi 
környezet kialakítását támogató műszaki, technikai tanácsadás; 

- állásbörzék, amelynek keretében a munkaerő-piaci kereslet és kínálat összehangolásának 
elősegítése valósul meg, az állásbörzén részt vevő munkaadók és a munkát kereső személyek 
közötti közvetlen kapcsolatfelvétel révén, ami nagymértékben növelheti az elhelyezkedés, 
illetve a munkahelyi megfelelés esélyét. 

 

Támogatott továbbá a program végrehajtásához szükséges menedzsment működtetése, 
projektmenedzser, pénzügyi vezető és pénzügyi munkatársak foglalkoztatása, a projekt működésének 
minőségi és dokumentációs szabályozása, szerződéses kereteinek kialakítása. 

A szakmai megvalósítás körében szakmai vezető, illetve szakmai megvalósító munkatársak 
foglalkoztatása, a szakmai megvalósításhoz kapcsolódó módszertani keretek meghatározása és a 
program megvalósítása. 
 

9.1.2 Célcsoporttagok foglalkoztatása munkapróba (egyszerűsített foglalkoztatás) keretében 

A munkapróba a munkát kereső képességeinek, korlátainak gyakorlatban történő felmérését jelenti, 
amelyek bármilyen jövőbeni munka végzéséhez fontosak lehetnek. Ilyenek pl. az érdeklődés, a 
figyelem, a figyelem megosztási képesség, a feladattudat, a feladattartás, a monotónia tűrés, a 
munkához való attitűd, a munkamód, a munkatempó. A munkapróba során a 
munkafeladatból adódóan, olyan munkahelyi helyzetek megteremtése valósul meg, 
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amelyből kiderülhet a munkát kereső olyan tulajdonsága is, mely akadályozhatja a tartós 
munkavállalást. 

A munkapróba időtartama átlagosan 60 nap lehet, de a 90 napot nem haladhatja meg. A kihelyezés 
idejére a megélhetési támogatás folyósítása szünetel, a foglalkoztatás egyszerűsített foglalkoztatás 
keretében történik. Az egyszerűsített foglalkoztatás keretei tökéletesen alkalmazhatók az 
idegenforgalomhoz köthető tevékenységekben, magasabb keresetet biztosít, mint a 
közfoglalkoztatotti bér, de nem konkurál a minimálbérrel, baleseti- és nyugdíjbiztosítást keletkeztet, 
rövid idő alatt több munkakör megismerése és kipróbálása kötöttségek és hosszú távú kötelezettségek 
nélkül. 

A munkapróba megkönnyíti a munkáltató döntését, az ajánlott ügyfél elfogadásáról, tartós 
foglalkoztatásáról. A munkapróba ugyanis lehetőséget ad a munkáltatónak, hogy kedvező 
feltételekkel, hosszú távú foglalkoztatási kötelezettségek vállalása nélkül szerezzen ismereteket a 
munkát keresőről. Ugyanakkor a munkapróba lehetőséget ad a fiatalnak is többféle 
munkakörnyezetben, többféle tevékenységben kipróbálni magát, képességeit, készségeit, 
irányultságát. 

 

A munkapróba három elengedhetetlen feltétele: 

- valós felmérési, kiválasztási folyamaton átesett, alkalmas, motivált munkavállalói kör; 
- járásonként legalább 5 vállalat, akik legalább 10 rövid betanulást igénylő munkakörbe engednek 

betekintést; 
- megfelelően felkészült munkaerő-piaci ismeretekkel bíró Szolgáltató.  

 

A cél, hogy a felajánlott és kipróbált munkakört betölteni kész és képes személy a munkapróbát (és az 
esetleges képzést) követően elhelyezkedjen, ennek megfelelően az alábbi irányszámok kerülnek 
meghatározásra a programban: 

- a munkapróbát sikeresen teljesítők létszáma 60 fő, 
- a sikeresen elhelyezkedők létszáma 45 fő, 
- a legalább 180 napig munkaviszonyban állók létszáma 30 fő. 

 

A munkapróba után járó költségtérítés intenzitása maximum 100% lehet, azzal, hogy a költség a 
munkapróba időtartamára vonatkozóan az egyszerűsített foglalkoztatásról szóló 2010. évi LXXV. 
törvényben foglaltakat kell alkalmazni. Az egyszerűsített foglalkoztatás során a mindenkor hatályos 
jogszabályok betartásával, a munkavállaló egyéni preferenciáit és a munkáltató igényeit figyelembe 
véve kell a foglalkoztatás kereteit meghatározni, azzal, hogy a munkapróba: 

- időtartama nem lehet hosszabb, mint 90 naptári nap, 
- a napi óraszám nem haladhatja meg a 12 órát. 

 

A Szolgáltató támogatási igényként jelzi a munkakipróbálás tényét, időpontját, időtartamát. A ZMKH 
támogatási szerződés alapján biztosítja a munkapróba egyszerűsített foglalkoztatási jogviszonyban 
történő foglakoztatásra járó és kifizetett munkabér legfeljebb 100%-ának megfelelő támogatását. A 
Szolgáltató bértámogatás keretében rendezi a munkapróba költségét. A kifizetés feltétele a Szolgáltató 
által a ZMKH részére benyújtott elszámolás, azonban a Szolgáltató az ügyfelek részére fizetendő 
támogatások megelőlegezésére legfeljebb 50% előleget igényelhet. Többszörös előleg biztosítható a 
program keretében. 
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A foglalkoztatáshoz kapcsolódóan a programban támogatott a munkába helyezéshez kapcsolódóan 
szükséges alkalmassági vizsgálatok lefolytatása. A foglalkozás egészségügyi ellátásról szóló 27/1995. 
(VII.25.) NM rendelet, a 89/1995. (VII.14.) Korm. rendelet és a 33/1998.(VI. 24.) NM rendelet vonatkozó 
alkalmazása alapján - előzetes munkaköri, valamint szakmai alkalmassági vizsgálat biztosítható a 
munkavállalás előtt. Mindez a szolgáltatási díj része. 

Az elszámolást a konzorcium nevében a konzorciumvezető nyújtja be. 

 

9.1.3 Célcsoporttagok képzése 

A Szolgáltatónak a bevont munkáltatók igényeire alapozva ki kell dolgozni egy, a célcsoport számára 
könnyen elsajátítható ismeretek feldolgozását lehetővé tevő, modern pedagógiai elvekre és korszerű 
technológiára alapuló, elsősorban gyakorlatorientált rövid ciklusú képzési programot. Ennek a 
programnak az idegenforgalomhoz kapcsolódó foglalkoztatási területekhez szükséges alapismeretek, 
kompetenciák és készségek fejlesztését kell mérhető módon fejleszteni. 

A program megvalósítása alatt legalább egy csoport képzését kell sikeresen megvalósítani. 

 

9.2 Elszámolható költségek – kötelezően megvalósítandó tevékenységek 
 

Tevékenység Elszámolható költség Megjegyzés 

Célcsoporttagok és 
munkáltatók számára 
biztosítható szolgáltatások 

- szolgáltatási díj 
 

Minden tartósan, azaz legalább 
180 napot igazoltan 
foglalkoztatott személyre vetítve 
nettó 500.000.- Ft.  

Célcsoport számára nyújtható 
támogatások 

- megélhetési támogatás 
- szolgáltatáshoz 

kapcsolódó útiköltség 
- képzés díja 

minimálbér 85%-val egyező összeg 

Célcsoporttagok egyszerűsített 
foglalkoztatása (munkapróba) 

- bérköltség és járulékai 
legfeljebb 100%-a 

- útiköltség 

 

maximum 100%-os intenzitás 

max. 90 nap végzettség szerint 
változó alapösszeg a jogszabályi 
kereteknek megfelelően 

Rövid ciklusú képzési program 
kidolgozása 

- egyszeri díj nettó 4.000.000.- Ft 

 

A projektterv esetében a negyedéves bontás nem értelmezhető. 
 

9.3 Szervezeti keretek 

A programot a ZMKH szakmai irányítása mellett a Keszthely Járási Hivatal valósítja meg közbeszerzési 
eljárás keretében szerződött külső szervezet bevonásával, amelybe bevonja a megyei paktum 
projektek keretében alkalmazott területi megvalósítókat. 

A megvalósítás során a ZMKH, valamint az NGM központi munkaerő-piaci programok 
megvalósításáért felelős szervezeti egysége folyamatos szakmai támogatást biztosít. 
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A közbeszerzés lebonyolításához és a program megvalósításához szükséges minimális humánerőforrás 
kapacitás igény az alábbi: (a ZMKH Keszthelyi Járási Hivatala Foglalkoztatási Osztály létszámából kerül 
kijelölésre) 

- 1 fő projektvezető 
- 1 fő szakmai munkatárs 
- 1 fő pénzügyi munkatárs 

 

A szakmai munkatársak koordinálják a program megvalósítását, továbbá kontrolling feladatokat látnak 
el. (Folyamatosan nyomon követik a megvalósítást és dokumentumalapú ellenőrzést végeznek a 
megvalósítás helyszínein.) 

A pénzügyi munkatársak a pénzügyi elszámolásért felelnek, valamint kontrolling feladatokat látnak el.  
(Folyamatosan nyomon követik a pénzügyi teljesítést és dokumentumalapú ellenőrzést végeznek a 
megvalósítás helyszínein.) 

A szakmai megvalósítást közbeszerzési eljárás keretében beszerzett, 5. pont szerinti szolgáltató 
szervezet bonyolítja le. 

 

9.4 A rendelkezésre álló forrás 

Finanszírozás forrása: 2017.-2019. évi időszakban egyedi elbírálású, hazai támogatású keretből 105 528 
878 Ft 

A finanszírozásra rendelkezésre álló összeg 105 528 878 Ft, az alábbi megosztásban: 

Szolgáltató(k) által tehető maximális ajánlat összege: 19.050.000.- Ft (kötelezően teljesítendő indikátor 
30 fő tartós elhelyezésével, nettó 500.000 Ft szolgáltatási díjjal számolva)  

Szolgáltató részére egyszerűsített foglalkoztatási jogviszony után kifizethető költségtérítés 
(egyszerűsített foglalkoztatás után fizetendő bér és közterhei 100%-ka, munkába járás költsége): 
50.400.000.- Ft  

Ügyfél részére kifizetésre kerülő támogatás (szolgáltatáshoz kapcsolódó megélhetést biztosító 
támogatás és utazási költségtérítés): 19.405.344.- Ft 

- Rövid ciklusú képzési program kidolgozása : nettó 5.080.000.- Ft 
- ZMKH költsége : 2.000.000.- Ft (közbeszerzési díj) 
- Tartalék : 9.593.534.- Ft  
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A közbeszerzés tervezett ütemezése 

A közbeszerzés lebonyolítása a hatályos jogi szabályok alapján történik.   

 

Tervezett időpontok 

Felhívás megjelentetése 2017. szeptember 1. 

Közbeszerzés 2017. szeptember 1. - 2017. november 30. 

Döntés és Vállalkozási szerződés 
megkötése: 

2017. december 1. – 2017. december 31. 

Szakmai megvalósítás: 2018. január 1. – 2018. december 31. 

A program utókövetési szakasza 2019. január 1. – 2019. június 30. 

Program pénzügyi teljesítése: 2019. augusztus 30. 

 

Az ajánlatok elbírálásánál előnyt jelent, amennyiben: 

- a Szolgáltató munkaerő kölcsönzésben jártas tagja minimum 5 éves piaci tapasztalatot tud 
felmutatni munkaerő-kölcsönzés területén; 

- a Szolgáltató járásonként igazoltan rendelkezik 5-nél több olyan együttműködő munkáltatóval, 
ahol a munkapróbát meg tudja kezdeni; 

- a Szolgáltató járásonként igazoltan fel tud mutatni 10-nél több olyan munkakört, melyben a 
munkapróba megkezdhető; 

- a Szolgáltató a minimálisan elvártnál több megfelelő konzorciumi partnert integrál; 
- a Szolgáltató több járást fed le ajánlatával/szolgáltatásával. 

 

9.5 A szakmai megvalósítás ütemezése és rendje 

A program időszaka: 2018. január 1 -2018. december 31.11 

A projekt szakmai megvalósítására a Szolgáltatónak 12 hónap áll rendelkezésére, 2018. január 1. és 
2018. december 31. között. 

A projekt megvalósítására rendelkezésre álló idő lejártát követő 180. napig (2018. június 30-ig) a 
Szolgáltató elvégzi a hatásvizsgálatot valamint utókövetést és annak eredményét megküldi a ZMKH 
részére.  

A hatásvizsgálat benyújtását követően 30 napon belül a teljes program megvalósításáról záró szakmai 
és pénzügyi beszámolót kell készíteni a ZMKH részére. 

 

                                                           
11 Amennyiben a közbeszerzési eljárás a tervezett határidőkön túl zárul le, a program megvalósításának 

határideje hosszabbodik, de az ágazat sajátosságait figyelembe véve a bevonás-szolgáltatás-próbamunka-képzés 

ívét veszélyeztetheti. 
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9.6 A finanszírozás rendje 

9.6.1 Szolgáltató által megvalósított szakmai tevékenység esetén  

A Szolgáltató minden tárgyhónapot követő hónap 15. munkanapjáig jogosult a tárgyhónapra 
vonatkozó számlát a számviteli szabályoknak megfelelően kiállítani, és a ZMKH részére megküldeni, 
csatolva a szerződésben előírt bizonylatokat, dokumentumokat. 

A támogatási program utófinanszírozású, az elszámolás során megküldött bizonylatok befogadása 
alapján történik az elszámolt tevékenységekhez köthető pénzügyi tételek folyósítása. 

A ZMKH a program likviditásának biztosítása érdekében a szakmai megvalósítás költségeinek 
finanszírozására előleget biztosíthat a szerződés szerinti szolgáltatási díj legfeljebb 50%-áig. Az előleg 
folyósításának feltétele a megkötött támogatási szerződés. 

A munkakipróbálás tekintetében a Szolgáltató támogatási igényként jelzi a munkakipróbálás tényét, 
idejét, időtartamát. A ZMKH támogatási szerződés alapján biztosítja a munkapróba egyszerűsített 
foglalkoztatási jogviszonyban történő foglakoztatásra járó és kifizetett munkabér legfeljebb 100%-ának 
megfelelő támogatását. A Szolgáltató bértámogatás keretében rendezi a munkapróba költségét. A 
kifizetés feltétele a Szolgáltató által a ZMKH részére benyújtott elszámolás, azonban a Szolgáltató az 
ügyfelek részére fizetendő támogatások megelőlegezésére legfeljebb 50% előleget igényelhet. 
Többszörös előleg biztosítható a program keretében. 

 

9.6.2 Célcsoport számára nyújtható támogatások 

A ZMKH támogatási szerződés alapján biztosítja az egyének részére a támogatást. A ZMKH részére a 
szükséges beszámolót a Szolgáltató készíti el. 

 

10. Az innovatív projektterv konkrét pályázati kiíráshoz kapcsolásának speciális elemei - A 
beszámolás rendje 

10.1.1 Szakmai beszámoló 

A támogatási program során a szakmai célok megvalósításának érdekében minden támogatott 
szervezet féléves beszámolót készít. A beszámolók ütemezése a támogatási szerződésben kerül 
rögzítésre. A program megvalósítási időszaka alatt a részbeszámolók benyújtásának idejét, módját, 
formáját a közbeszerzési dokumentáció tartalmazza. 

A beszámolók szakmai ellenőrzésekor a ZMKH megvizsgálja az elvégzett tevékenységek szakmai 
színvonalát, elért eredményeit és az ütemezés megfelelőségét, feltárja a beadott pályázati anyaghoz 
viszonyított eltéréseket, méri és értékeli a megvalósítás során teljesítendő indikátorok mennyiségét, 
változásuk dinamikáját, várható tendenciájukat. Amennyiben a beszámoló szakmai ellenőrzése a 
projekt megvalósulását veszélyeztető elemeket tár fel, az adott szervezettől a veszélyhelyzet 
elkerülésére megoldási javaslatot kér és figyelemmel kíséri a beavatkozást. 

Mindezek mellett a program előrehaladásáról havi létszámjelentést készítenek, amelyben ki kell térni, 
hogy az érintett megyékben hány főt vontak be a programba, hányan részesülnek az egyes 
támogatásokban (megélhetési/útiköltség megtérítés) és mekkora összegben. Továbbá részletezni 
szükséges a munkapróbában résztvevő létszámot és a kapcsolódó támogatásként kifizetett összeget. 
A program időbeni előrehaladásának figyelembevételével a 180. napos foglalkoztatás teljesüléséről is 
számot kell adni. A havi létszámjelentéseket kumuláltan kell elkészíteni.  
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10.1.2 Pénzügyi beszámoló 

A támogatott szervezet a programidőszak harmadánál és kétharmadánál pénzügyi előrehaladásról 
beszámolót nyújt be a ZMKH részére, amely a teljes program megvalósítás aktuális állapotáról nyújt 
képet.   

 

10.1.3 Záró beszámoló 

A szakmai tevékenység zárásakor záró beszámoló benyújtása szükséges. A továbbfoglalkoztatási 
időszak végén a teljes program megvalósítás aktuális állapotáról programzáró beszámolót nyújtanak 
be. 

A Szolgáltató vállalkozási szerződés alapján a számviteli szabályoknak megfelelően állítja ki a számlát 
és a ZMKH részére megküldi, csatolva a szerződésben előírt bizonylatokat, dokumentumokat. A ZMKH 
a program likviditásának biztosítása érdekében a szakmai megvalósítás költségeinek finanszírozására 
előleget biztosíthat a szerződés szerinti szolgáltatási díj legfeljebb 50%-áig. Az előleg folyósításának 
feltétele a megkötött támogatási szerződés. 

A ZMKH támogatási szerződés alapján biztosítja a munkapróba egyszerűsített foglalkoztatási 
jogviszonyban történő foglakoztatásra járó és kifizetett munkabér legfeljebb 100%-ának megfelelő 
támogatását. A ZMKH bértámogatás keretében rendezi a munkapróba költségét. A kifizetés feltétele a 
Szolgáltató által a ZMKH részére benyújtott elszámolás, azonban a Szolgáltató az ügyfelek részére 
fizetendő támogatások megelőlegezésére legfeljebb 50% előleget igényelhet. Többszörös előleg 
biztosítható a program keretében. 

A program során a szakmai célok megvalósításának érdekében minden támogatott szervezet 
részbeszámolót készít. A beszámolók ütemezése a támogatási szerződésben kerül rögzítésre. A 
program megvalósítási időszaka alatt a részbeszámolók benyújtásának idejét, módját, formáját a 
közbeszerzési dokumentáció tartalmazza. A szakmai tevékenység zárásakor záró beszámoló 
benyújtása szükséges. A továbbfoglalkoztatási időszak végén a támogatott programzáró beszámolót 
nyújt be. A beszámolók szakmai és pénzügyi elemeket tartalmaznak. 

 

 

 

 


