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Vezetdi 6sszefoglald

A TOP 5.1.1-15. -ZA1-2016-00001 Zalai innovativ foglalkoztatasi paktum projekt keretében tobb
tématerileten készll agazati rész-stratégia. A kis- és kozépvallalkozéi valamint mikrovallalkozéi
stratégia céljai voltak, hogy

- a megye mikrovallalkozasainak, illetve kis- és kdzvallalkozasainak gazdasagi és foglalkoztatasi
jovéképének megalkotasa,

- a megvaldsitas mdédszertandnak kidolgozasa,

- agazdasagi - foglalkoztatasi megallapodasokkal, és a foglalkoztatasi stratégiaval 6sszhangban
konkrét projektjavaslatok kidolgozasanak el6készitése,

- gazdasdag — és foglalkoztatas-fejlesztési projektcsatorna-rendszer felallitadsanak segitése,

- a helyi és MJV paktumokban érintett KKV egylttm{kodések 6sszehangoldsa,

- a mindenkori foglalkoztatasi célu kormdnyzati intézkedések megvaldsuldasanak segitése.

Mindez illeszkedjen a megyei foglalkoztatdsi paktum stratégiai célkitlizéseihez, valamint megfeleléen
alatdmasztott helyzetelemzésen alapuljon.

A primer és szekunder adatgyjtésen alapuld helyzetelemzés legfontosabb megallapitasai tobb zalai
sajatossagra mutatta rd. A megyei-gazdasag vallalkozadsszerkezetét a gazdasagi valsag jelentGsen
atalakitotta, a visszarendezddés jelenleg is zajlé folyamat. Napjainkban Zala megyében becslésen
alapulva 7-10000 darab foglalkoztatasi potencidllal rendelkezd, 10 f6nél kevesebbet foglalkoztato
mikrovdllalkozds lehet. A gazdasagi valsag a vallalkozéi szektor egészéhez hasonléan a
mikrovallalkozasokat is sUjtotta, szamuk az elmult kozel egy évtizedben csdkken, illetve stagnal.

A mikrovallalkozasok helyzetmegitélése és varakozdsai a nemzetgazdasdg prosperalasaval
parhuzamosan tébbnyire pozitivak, jok. A piacok béviilésével a szektor tulnyomd tobbsége, bar a
KKV-knal kisebb mértékben, létszambdvitést tervez az elkdvetkezékben, amelybél ered a
mikrovallalkozasok jelenleg legnagyobb problémdja, a szakképzett és kell§ |étszamban rendelkezésre
allé munkaeré megtalalasa.

A megye gazdasaganak tékevonzoé képessége az elmult években jelent6sen romlott, kiilondsen igaz
ez a kilfoldi mdkod6tSkére. A beruhazasok mértéke 6nmagaban novekszik, de ennek aranya az
orszagos atlagoktdl elmarad. A megye gazdasagat els6sorban gépipar, fémipar, élelmiszeripar huzza
el6re, de a termelés egészében a stagnalas, vagy egyes agazatokban a visszaesés a jellemzd folyamat.
A mikrovallalkozasok megyei gazdasagban bet6ltott szerepe elsGsorban a foglalkoztatasban,
valamint a belpiaci értékesitésben jelentGs.

A megye gazdasaganak problémadit a brutté hozzaadott érték gyengesége jellemzi. A termelés
hatékonysaga 6nmagaban noévekszik, ugyanakkor orszagos Osszehasonlitidsban inkabb a lassu
csokkenés, vagy stagnalds jellemz8. Zala gazdasagaban inkdbb a termelG-beszallitéi tevékenység
dominal, amely lassu novekedési potencialjaval, kitettségével sok mas tényez6t is meghataroz. Ezzel
all 6sszefliggésben az is, hogy a megyében rendkivil kedvezétlen tendenciat mutat a K+F+1 kapacitas.

A fenti adottsagok egylttesen jarulnak hozza, hogy a megyében megtermelt nemzeti 6ssztermék bar
nominalisan novekszik, de aranyaiban nem tortént meg a kozeledés az orszagos atlagokhoz. A
megyei gazdasag, benne a termelés gerincét add KKV-kkal és mikrovallalkozasokkal, sok tekintetben
versenyhatranyban van. A lakossagaranyos GDP elGallitdsaban a megye orszadgos viszonylatban a
felsG-kdzépmezényben talalhatd, amely messze elmarad a 10-15 évvel mért élvonalbeli helyzetétél.

A gazdasagi adottsagokbdl eredéen a mikrovallalkozdsok szamara az aldbbi stratégiai jovGkép
vazolhato fel: Zala megye mikrovallalkozasainak a versenyhelyzete javul. A fejlédé vallalkozoéi
O6koszisztéma révén a mikrovallalkozasok kénnyebben hozzaférnek finanszirozasi forrasokhoz és
informaciokhoz. Stabil tdmogatd kornyezet kialakitasaval a mikrovallalkozasok hosszi tavu
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miik6dése konnyebbé valik. Mindennek nyomdan hatékonysiaguk erdsodik, termelékenységiik
névekszik, amely hozzajarul munkaerd-piaci problémaik mérséklédéséhez is. Belpiaci helyzetiik
tovabb erdsédik és egy résziik alkalmassa valik, hogy kisvallalkozassa fejlodjon. A vallalkozasok
fejlodése, szerepiiknél fogva, Zala megye gazdasaganak egészében jotékony folyamatokat indit el,

az elGallitott jovedelem noévekszik. A mikrovallalkozdsok helyzetének javuldsa pozitivan hat Zala
megye foglalkoztatasi és tarsadalmi helyzetére is.

A jovGképbdl levezethet6en a megyei stratégia atfogd célja, az orszdgos és terlleti
dokumentumokkal 6sszhangban a mikrovallalkozé szektor versenyképességének javitasa. Az atfogd
célt harom olyan operativ stratégiai cél szolgdlja a prioritasokat is kijelolve, amelyek a megyei
intézményi és projektkapacitasok révén is végrehajthatok:

- | prioritds: A zalai mikrovallalkozasok finanszirozasi forrasokhoz valé hozzajutdsanak
tamogatasa

- Il prioritas: A szakképzett munkaerd biztositasanak elGsegitése

- Il prioritas: A versenyképesség névelése a vallalkozdi kdrnyezet fejlesztésével

Az akcidterv keretében a prioritasok rendszeréhez 6sszesen 7 intézkedés-javaslat csatlakozik:

- 1/1. intézkedés: Pénziigyi tudatossag erésitése

- 1/2. intézkedés: A forrasok elérhet&ségének javitasa

- 1/3. intézkedés: Innovativ pénzlgyi és finanszirozasi formak elterjesztése

- 1lI/1. intézkedés: Munkaer§ biztositasa és megtartdsa a mikrovallalkozésoknal

- 1l/2. intézkedés: A szakképzési rendszer atalakuldsanak kiegészit6 tamogatasi lehetGségei
- 1l/1. intézkedés: A vallalkozdi informacids-tandcsado rendszer fejlesztése

o

- 1l/2. intézkedés: Vallalkozdk kozotti parbeszéd erésitése

Az intézkedésekhez megfogalmazott tevékenységek végrehajtdsa els6sorban a mikrovallalkozéi
paktum munkacsoport, benne kiemelten a Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany
projektgenerald szerepétdl fligg, amelyhez a jelenlegi fejlesztési idGszakban rendelkezésre allo
tdmogatasi forrasok jelenthetnek alapot. A megvaldsitasban kockdazatot jelent, hogy a gazdasag-
fejlesztési forrasok jelentGs része mar kihelyezésre kerilt, de GINOP és INTERREG keretekbdl még
rendelkezésre allnak olyan lehetGségek, amelyek a versenyképességet javito, vallalkozastdmogato-
infrastrukturat erdsitését el6segithetik.

Kiemelt fontossagl, hogy a stratégidban meghatarozott irdnyok kozéptavon is feltehetGen
aktualisak maradnak, igy a tevékenységek tervezésénél szilkséges azon keretek megalkotdsa, amely
képes a kovetkezd tervezési idGszakban is kovetni, tovabb fejleszteni az elért eredményeket. Az
értékelési és nyomon kovetési tevékenységnél ezeket a szempontokat figyelembe kell venni.
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1. Helyzetfeltaras

1.1.,Zala megye foglalkoztatasi stratégiaja és akcioterve 2016-2021" helyzetfeltarasanak

megallapitasai a vallalkozasok helyzetére vonatkozéan

Zala megye foglalkoztatdsi stratégidja és akcioterve 2016-2021 ciml dokumentum helyzetfeltarasa
statisztikai adatokra és primer kutatasra alapozva az alabbi, jelen stratégia szamadra is relevans
megallapitasokra jutott.

- A kedvez6 munkanélkiliségi adatok ellenére, az inaktivitds problémajaban kevés javulds
mutathatd ki, amely 6sszességében a megyében is fenndlld6 munkaeréhianyt fokozza. A
magas inaktivitds fébb okai: alacsony atlagkeresetek, elvarasoktdl elmaradd képzettségi
szintek, kalfoldi munkavallalds konnyebb lehetdsége.

- A vidllalkozasok munkaerghianyat fokozza, hogy a megyei belféldi elvandorlas magas szintje.
Mindennek f6bb okai a kisteleplilései munkahelyek hidnya, a gazdasag varosi koncentracidja,
orszagos Osszehasonlitdsban alacsony atlagkeresetek, valamint a megyei képzési kinalat
sz(ikdssége. Mindezt fokozza a magas hozzaadott értékl munkahelyek hianya.

- Aproéfalvas teleplilésszerkezetbél ered6 hatranyos élethelyzet.

- Aturizmus-vendéglatas erds szezonalitasa.

- A munkaerG-keresletbdl eredéen egyes gazdasagi dgazatokban kimutathatdan jelen vannak
bizonyos hidnyszakmak szinte az egész megye teriiletén: turizmus-vendéglatas, fémipar,
élelmiszeripar, épitdipar, szolgdltatd és kereskedelmi szektor. A munkaerGpiaci-kereslet és
kindlat egymasra talalasat az atalakuld szakképzési rendszer 6sztonozi, de ennek eredményei
csak kozéptdvon mutathaték ki.

A fentiek olyan kiemelt strukturdlis problémdk, amelyben a zalai kkv stratégiai dokumentumban is
reagadlni sziikséges az akcidterv kilénb6z6 fazisaiban.

1.2.Zala megye gazdasdganak helyzete, kiemelten a vallalkozasok adottsagaira -

altalanos adatok

Jelen stratégia szervesen tdmaszkodik Zala megye foglalkoztatasi stratégiaja és akcioterve 2016-2021
cim( dokumentumra, igy az ott szerepld helyzetfeltaras gazdasagi relevanciaju adatait nem kivanjuk
ismételten bemutatni. A kovetkez6kben elsGsorban azokra a tényez6kre tériink ki, amelyek Ujabb
adatok bemutatdsaval targyalhatok, valamint Ujabb szempontokat hoznak a zalai vallalkozasok
helyzetének feltarasahoz.

Az unids elGirdsoknak megfeleltetve a hazai jogban A kis- és kézépvdllalkozdsokrol, fejlédésiik
tdmogatdsdrol szolé 2004. évi XXXIV. térvény szerint mikrovallalkozasnak azok a vallalkozasok
mindsilnek, amelyek éves atlagos foglalkoztatotti Iétszama 10 f6nél kevesebb, arbevétele és éves
mérlegf66sszege nem haladja meg a 2 millid eurdt. Kisvallalkozdsok 50 fénél kevesebb
foglalkoztatottal rendelkeznek, arbevételik nem haladja meg a 10 millid eurdt, a kbzepes
vallalkozdsok létszama pedig 250 fénél kevesebb és arbevételiik 50 millié eurdnal alacsonyabb.

A gyakorlati hasznalatban a mikrovallalkozasok KKV-szektor egy alkategdriajat alkotjak, ezt mutatja a
szabalyozasukat szolgdld torvény elnevezése is. Mindez unids szinten is hasonld, ahol a small and
medium enterprises (SME) fogalma ald a mikrovallalkozdsokat is besoroljak. Mindennek nyoman a
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szakpolitikai hasznalatban sem jelenik meg 6nalléan a mikrovallalkozdsok fogalma, pl. a fejlesztési
dokumentumokban is a KKV szektor részeként szoktak targyalni.

Mivel a Zalai Innovativ Foglalkoztatasi Paktum projekt keretei kozott ondlldéan késziil KKV és
mikrovallalkozéi stratégia, igy a tervezésnél a két definiciét kilon valasztva hasznaljuk. Mivel az
arbevételre még a foglalkoztatotti [étszamnal is nehézkesebb 6sszehasonlithatd adatokat bemutatni,
igy a mikrovallalkozdi stratégiat 10 fénél kisebb |étszamu véllalkozasokra célozzuk, a KKV-stratégiat
pedig a 10-249-f8s kategdridra. Természetesen a fejlesztési gyakorlatban a két terilet kozétt szamos
atfedés és kapcsolat van.

A legujabb 2016-os KSH megyei adatok szerint a mintegy 275 ezer f6 lakossagu Zala megye
foglalkoztatdsi mutatéi az elmult években javulé tendenciat mutattak. Az 59,4%-os foglalkoztatasi
arany mar csak egy 1 szazalékponttal maradt el a Nyugat-Dunantul harom megyéjének atlagatdl.
Ugyanakkor az atlagos 3,5%-os munkanélkiliségi rata orszagos oOsszehasonlitdsban jé értéknek
szamit, de még mindig csaknem kétszerese Vas vagy Gy6r-Moson-Sopron megye mutatdinak.

2016-ban 65,6 ezer f6 allt alkalmazasban Zala megyében, amely az egy évvel kordbbi értékhez képest
4%-0s boviilést jelent. 2016-ban a megyében a versenyszféraban a feldolgozdipar volt a legnagyobb
foglalkoztatd (15 ezer fG), amelyet a szallitas, raktarozas (6 ezer f6), valamint a kereskedelem,
gépjarmdjavitas (5 ezer f6) kovetett. A foglalkoztatottak Iétszamdanak bdviilése szerencsésen a
versenyszféraban kovetkezett be (4,9%), mig a kozszférdban kismértékld csokkenés volt
megfigyelhetd.

A megyei munkaerépiac versenyképességének korlatait tovabbra is jol jelzi, hogy az elérhetd bruttd
atlagkereset az orszagos folyamatokkal parhuzamosan novekedett 6%-kal, igy a teriileti kiilonbségek
nem csOkkentek. Egy zalai dolgozd bruttd atlagos keresete tobb mint 40 ezer Ft-tal marad el a
Nyugat-Dunantul atlagatdl és 57 ezer Ft-tal az orszagos adatoktdl. (Jellemz8, hogy a megyén belil a
kozszféraban is dtlagosan 20 ezer Ft-tal nagyobb bruttd kereset érhet6 el, mint a versenyszféraban.)

A KSH adatai szerint a megyében 2016-ban 6sszesen 50300 regisztralt vallalkozas volt, amelynek ezer
lakosra vetitett értéke 184. Ez a vallalkozdi struktura erésen eltér a Nyugat-Dunantul és az orszagos
jellemzéktdl is, jol mutatja a mikrovallalkozasok tulsulyat, amely a megye termelékenységi
képességeit is behatarolja. (1. tablazat)

GyOr-
Moson- Vas Zala

, Nyugat- ,

Megnevezés | sopron Dunantdl Orszag
megye

Regisztralt
vallalkozasok 1697
szama 71940 | 40083 50300 | 162323 236
Regisztralt
vallalkozasok
szamanak
indexe 101,5 102,0 101,5 101,6 100,4
1000 lakosra 157 158 184 165 173
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1.tablazat: Vallalkozdsok szamanak 6sszehasonlitasa 2016. (KSH)

A legujabb, 2016 év végi adatok szerint a megyében a legtobb gazdasagi szervezet a mezégazdasag,
erdégazdalkodas, halaszat agazatban tevékenykedett, bar ezt a képet jelent&sen arnyalja, hogy tobb
mint 90%-uk 6nallé vallalkozoként regisztralt, az 6stermelSk szdma alakitja ezt az adatot. A regisztralt
gazdasagi szervezetek masodik legnagyobb agazatat az ingatlaniigyek jelentik, amelyben szintén az
egyéni vallalkozasok tulsulya figyelhet6 meg. Magas szamuk egy tipikusan az idegenforgalommal
Osszefliggd jelenség, Zala megye balatoni és gyodgyturisztikai adottsdgaival kapcsolddik 6ssze.
Hasonldan ilyen adottsdagok mentén alakul a harmadik legnagyobb agazat is, a széllashely-szolgdltatas
és vendéglatas szektorban is csaknem 5000 regisztralt gazdasagi egység taldlhato (KSH 2016).

A regisztralt tarsas vallalkozasbdl mintegy 10200 taldlhatd meg Zala megyében. Legtobbijlik
kereskedelem, gépjarmlijavitas, szakmai tudomanyos és mdszaki tevékenység, valamint az ipari
agazatban regisztraltak (KSH 2016). (2. tablazat)

Ebbdl
Gazdasagi
Gazdasagi ag szerv’ezetek tarsas 6nallé | vallalkozas | nonprofit
szama , , . o
.. vallalkozas | vallalkozo | Gsszesen | szervezet
Osszesen
Mez6gazdasdg, erd6gazdalkodas,
A haldszat 17 068 559 16 489 17 048 18
B+C+D+E Ipar 2 386 1120 1241 2361 13
F EpitSipar 2394 906 1487 2 393 -
G Kereskedelem, gépjarmdjavitas 4361 2188 2171 4 359 2
H Szallitas, raktarozas 856 361 493 854 2
Szallashely-szolgaltatas,
I vendéglatas 4 867 712 4148 4 860 4
J Informacid, kommunikacié 773 310 457 767 6
K Pénzligyi, biztositasi tevékenység 1083 206 877 1083 -
L Ingatlaniigyletek 6811 765 4708 5473 1300
Szakmai, tudomanyos, mdszaki
M tevékenység 4 105 1551 2 537 4 088 17
N Adminisztrativ és szolgaltatdst
tdmogatd tevékenység 1365 448 886 1334 30
(o] Kozigazgatas, védelem; kotelezd
tdrsadalombiztositds 482 1 - 1 26
P Oktatas 1776 180 1285 1465 219
Human-egészségligyi, szocidlis
Q ellatas 1388 521 591 1112 231
Mlivészet, szorakoztatas, szabad
R id6 2144 166 1161 1327 792
S Egyéb szolgaltatas 2971 223 1552 1775 1196
T, U Egyéb tevékenységek 21 - - - 1
Osszesen 54 851 10 217 40083 50300 3 857

2.tablazat: A regisztralt gazdasdagi szervezetek szama gazdasagi ag és gazdalkodasi forma szerint,
2016. december 31. (Forras: KSH)
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A legujabban elérhet6, 2015 év végi adatok szerint Zala megyében valamivel tébb mint 18400
vallalkozds volt ténylegesen mikodd. Ez azt jelenti, hogy a regisztrélt vallalkozdsoknak csak mintegy
34%-a végzett tevékenységet, a tobbi alvo, vagy kiilonb6z6 atalakulds alatt |évS gazdasagi egységnek
tekintheté.

A vildggazdasagi valsag 2008-as évéhez képest jelenleg mintegy 1600 darabbal kevesebb vallalkozas
mkodik Zala megyében. A mélypontot 2012 jelentette, azt kovet6en a gazdasdg fellendilésével
parhuzamosan a m(ikodé vallalkozasok szdma is névekszik a megyében. 2008-tél kezd6dGen évente
jellemz6en 1900-1500 uj vallalkozast hoznak létre e terileten, éves |étszdmuk 2012-6ta novekszik. A
vallalkozdsok megszlinése 2011-ben érte el mélypontjat, abban az évben tébb mint 2600 vallalkozas
sz(int meg. Azdta a létrejovs vallalkozasok szama rendre meghaladja a megsz(in6két, azonban a
jelenlegi érték is elég magas szamnak tekinthetd (KSH 2016). (3. tablazat)

Megye 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Miik6dé vallalkozasok szama
zala | 20036] 19535| 19631] 19243 17837] 17762] 18080| 18413
Valédi aj vallalkozasok szama
Zala | 1895| 1639] 1857 1649| 1507| 17s8] 1777] 1831
Valédi megsziint vallalkozasok szama
Zala | 2063| 1762| 2056] 2654] 1971 1457] 1632 na

3.tablazat: M(kodd, Uj és megsz(ing vallalkozdsok szama Zala megyében 2008-2015 (KSH adatok)

2015-ben a legtobb véllalkozas a Kereskedelem, gépjarmiijavitas tertileten mikodott, mintegy 3500
darab. Létszam szerint a masodik legjelent6sebb &gazatot a szakmai, tudomanyos, mdiszaki
tevékenység agazat jelentette (2430 darab), mig a harmadik legnagyobb kategéria az épitGipar volt
(1744), szinte azonos szinten az 6sszevont ipar agazat képviselGivel. A m(ikodé vallalkozasok szama
tekintetében még szintén jelentGs agazatnak tekintheté a mezGgazdasag, szallas-hely szolgaltatas,
vendéglatas, egészségligy-human szolgaltatas, valamint az egyéb szolgaltatdk kore. (4. tablazat)

Agazat 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
MezG6gazdasag, erd6gazdalkodas,
halaszat (A) 1070 {1051 (1088|1076 1041|1066 |1072|1184
Ipar (B+C+D+E) 1827|1777 1712|1663 |1589|1583|1608 | 1636
Epitdipar (F) 212411998 | 1947 | 1861|1626 | 1638|1676 |1744
Kereskedelem, gépjarmiijavitas (G) 3888|3762 (3743|3628 |3463 3462|3491 |3509
Szallitas, raktarozas (H) 847 814 | 785 | 779 | 651 670 | 654 | 661
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas
(1 13521293129 (1287|1223 117711691175
Informacié, kommunikacié (J) 513 | 470 | 487 | 485 | 483 | 476 | 481 | 509
Pénziigyi, biztositasi tevékenység (K) | 923 845 | 868 | 825 | 735 646 | 673 677
Ingatlaniigyletek (L) 776 | 834 | 844 | 823 | 792 | 767 | 751 | 732
Szakmai, tudomanyos, mszaki
tevékenység (M) 2374 12480 | 2526|2485 (2373|2353 2413|2430
Adminisztrativ és szolgaltatast
tamogato tevékenység (N) 1124 | 906 | 925 | 884 | 819 | 782 | 770 | 765
Ko6zigazgatas, védelem; kotelez6 1 2 1 3 2 2 - 1
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tarsadalombiztositas (O)

Oktatas (P) 696 763 809 815 773 776 766 754

Human-egészségligyi, szocialis ellatas

(Q) 848 868 915 928 915 895 925 942

Miivészet, szorakoztatas, szabadidd

(R) 395 402 409 421 395 407 460 457

Egyéb szolgaltatas (S) 1278 1127012761280 | 957 | 1062 | 1171|1237

Osszesen 20036 {19535|19631|19243|17837|17762|18080 | 18413
4 .tablazat: M(ikodé vallalkozasok szama Zala megyében 2008-2015 koz6tt agazati bontasban (KSH

adatok)

A zalai viéllalkozasok tekintetében tanulsagos azt is megvizsgdlni, hogy melyik agazatot érintette
leginkdbb a 2008-at kovet6 leépiilés és 2012-6t kovetGen melyik dgazatban rendezddott vissza a
mikoddé vallalkozdsok szdma. A megyében napjainkban 1600-al darabbal, 8%-kal kevesebb
vallalkozds m(ikodik mint a gazdasagi valsag évében. Ugyanakkor ez a csékkenés nem egyenletes
aranyban érintette az dgazatokat, valamint a fentebb emlitett m(ikodé vallalkozasok szamdaban
jellemzé lassi novekedés sem egyenletesen hat. Ardnyait tekintve a csokkenés leginkdabb az
adminisztrativ és szolgaltatast tdmogat tevékenység (-32%) valamint érthet6en a pénzlgyi, biztositasi
tevékenység dagazatot (-26,7%) rendezte at. Napjainkig is csokken, vagy stagnal a |étszama a
hagyomanyos termel6 dgazatoknak: iparban -10,5%, épit6iparban -17,5%. logisztikdban -22%-kal
kevesebb vallalkozds m{kddik mint 7 évvel ezel6tt. A szolgaltatd szektorban jelentds visszaesés
dokumentalhaté a szdllashely-szolgdltatas, vendéglatds (-13%) valamint a kereskedelmi,
gépjarmdjavitas dgazatban (-9,7%) a m(ikodd vallalkozdsok szamat tekintve.

Ugyanakkor voltak olyan f6ként szolgaltaté szektorok, amelyekben jelentésen névekedett a m(ikodé
vallalkozdsok szama, amely az adott piac bévilését is mutatja. llyen a m(ivészet, szérakoztatas,
szabadidd (15,7%-os béviilés), human-egészségligyi, szocidlis ellatas (+10%) valamint az oktatas (8%-
os novekedéssel. (5. tablazat) Mindez azt is jelenti, hogy a gazdasagi valsag hatdsara nem csak az
egyes termeld és szolgdltatd szektorok leépiilése volt megfigyelhet6, hanem az is, hogy a lassu
visszarendez6désb6l mar egy a korabbitdl eltér6, masfajta zalai gazdasagszerkezet képe bontakozik
ki.

Agazat 2008 | 2015 Valtozas Va’I:cozés
darab | aranya

Mez6gazdasag, erdégazdalkodas,
halaszat (A) 10701184 +114 +10,7%
Ipar (B+C+D+E) 18271636 -191 | -10,5%
EpitSipar (F) 2124|1744 -380 | -17,9%
Kereskedelem, gépjarmiijavitas (G) 3888|3509 -379 -9,7%
Szallitas, raktarozas (H) 847 | 661 -186 -22%
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas
()] 1352|1175 -177 | -13,1%
Informacio, kommunikacio (J) 513 509 -4 -0,8%
Pénziigyi, biztositasi tevékenység (K) | 923 677 -246 -26,7%
Ingatlaniigyletek (L) 776 | 732 -44 -0,6%
Szakmai, tudomanyos, miszaki
tevékenység (M) 2374|2430 +56 +2,4%
Adminisztrativ és szolgaltatast
tamogato tevékenység (N) 1124 | 765 -359 -32%
Ko6zigazgatas, védelem; kotelezé 1 1 0 0
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tarsadalombiztositas (O)

Oktatas (P) 696 754 +58 +8,3%
Human-egészségligyi, szocialis ellatas

(Q) 848 | 942  +94 +11%
Mlivészet, szorakoztatas, szabadidd

(R) 395 457 +62 +15,7%
Egyéb szolgaltatas (S) 1278 | 1237 -41 -3,2%
Osszesen 20036 18413 -1623 -8%

5.tablazat: A m(ikodé vallalkozasok szamdanak valtozasa agazatonként 2008-2015 kézott (KSH adatok
nyoman sajat szamitasok)

A KSH gyakran valtozo gazdasagi adatgydjtési szempontjai szerint nem lehet teljesen pontos adatokat
megadni, f6ként nem teljesen egzakt id6soros Gsszehasonlitdsban, de hozzavetGleges képet lehet
alkotni a mikrovallalkozasok szamszer( helyzetérél.

A legujabb adatok szerint 2015 év végén 33037 1-9 f6t foglalkoztatd regisztralt vallalkozas volt
megtalalhaté Zala megyében. Ehhez még csatlakozik mintegy 16 ezer darab olyan vallalkozas, amely
a 0 vagy ismeretlen foglalkoztatasi kategdridba keriilt. Ezek els6sorban olyan alvd vagy
masodallasban végzett vallalkozoi tevékenységet takarhatnak, amelyek semmiképpen sem vonhatdk
jelen dokumentum hatdlya ala.

A m(ikédé vallalkozasok pontos szdama nem ismert, de azt ismerjik, hogy az 6sszes regisztralt zalai
véllalkozdsoknak csak mintegy harmada végez tevékenységet, amelybél arra kovetkeztethetlink,
hogy Zala megyében hozzavet6legesen 10 ezer olyan mikrovallalkozas lehet, amelynek van
foglalkoztatdsi potencidlja és targyat képezhetik a késGbbi fejlesztéseknek. (1. dbra)

A méretkategdridba tartozé regisztralt vallalkozdsok szdma a gazdasagi valsag ota folyamatosan
csokken, Osszességében 2008-6ta mintegy 2200 darabbal, amely nyilvanvaléan arra is enged
kovetkeztetni, hogy a m(ikodé véllalkozasok szama is csokkent.

(Ebbdl kovetkezik az is, hogy hidba novekszik ujra a vallalkozasok szdma Zala megyében, valés
pontencial emelkedés nem jelent, sem a KKV-k, sem a mikrovdllalkozasok szama nem ndévekszik,
egyediil a 0 és ismeretlen foglalkoztatasi kategdridba tartozé vallalkozdsok kérében mutathatd ki
névekmény.)
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1.4bra: 1-9 f6t foglalkoztaté regisztralt vallalkozasok szdma Zala megyében 2008-2015 (db) (KSH
adatok)

A mUkoddd mikrovallalkozasok szamara abbdl is tudunk kovetkeztetni, hogy a megyében ténylegesen
mikod6 18 413 egységben a KKV-k és nagyvallalatok szama minddssze 5%, mig a 95%-on a 10 fénél
kevesebbet foglalkoztatdok osztoznak (a hazai dtlagokkal megfelel6en), amely 17500-as értéket jelent.
Ugyanakkor ebben a kategdridban nem lehet elvalasztani, hogy melyek a foglalkoztatasi
kapacitdsokkal is bird vallalkozasok és melyek a csak mellékes tevékenységként, vagy egyszemélyes
szolgdltatast végz6 formak. Ebbél is arra a becslésre juthatunk, hogy a m(ikodé véllalkozasok mintegy
felének, de bizonyosan nem 10 ezer darabot meghaladd értékben, lehet foglalkoztatasi és fejlesztési
kapacitasa.

Amint az egy a 2015-0s éve tarsasagi addzast bemutatd 6sszefoglaldsbdl kideriilt, Zala megyében
8896 vallalkozds adott be tarsasdgi addbevallast. Kozilik 7700 volt sorolhaté a mikrovallalkozas
hany mikrovallalkozdas mikodik egyben tarsasvéllalkozasi formaban. A tdrsasdgiadd mértékét
tekintve 100 legnagyobb zalai vallalkozds kozil 9 mikrovallalkozds, amelyek valdszinileg valamilyen
magas hozzdadott értékl tevékenységet végeznek.

A tarsas vallalkozasok 2015-ben 926,3 millidrd Ft értékesitési arbevételt értek el, amelynek 26%-4t a
mikrovallalkozasok allitottak el6, 6sszesen mintegy 241 milliard Ft-ot. A mikrovallalkozdsok szerepe
féként a belfoldi értékesitésben meghatarozd, mintegy 30%-az értékesitésnek koriikben realizalédik
és ez az arany novekszik. Export kapacitasuk sajatossagaik okan alacsony, a kilfoldi értékesités 2/3-at
2015-ben a KKV szektor fedte le.!

A zalai gazdasagban betoltott szereplik okdn, mint a fenti adatok is mutatjdk, a
mikrovallalkozasoknak nagyon jelent&s potencialjuk van.

Zala megye gazdasagdban az elmult években jelent6s valtozast jelent, hogy jelent6sen csokkent a
kilfoldi mikodds-t6ke szerepe. Az régios és orszagos trendekbe illeszkedik, hogy csokken a kilfoldi
t6kebefektetéssel miikodé vallalkozasok szama, Zala megyében nem egyenletes litemben Gsszesen
85 darabbal, mintegy 13%-kal 2008-2015 kozott. A csokkenés mértéke megfelel a Nyugat-Dunantul
és orszagos atlagnak is, igy ez a valtozas nem kirivd. Napjainkban, Zala megyében 565 vallalkozas

1http://zaol.hu/top_lOO/a-ZO15-evi-gazdasagi-folyamatok-alakuIasa-zala-megyeben-a-tarsasagi-adobevalIasok-tukreben-
1800261
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mkodik kalfoldi tékeérdekeltséggel, jelentds résziik valdszinlileg a KKV méretkategéridban. Még a
csokkenés ellenére is, Zala megye a kiilfoldi érdekeltségl vallalkozasok szamat tekintve az orszagon
beliil az élvonalba tartozik.

Amiben viszont Zala megye versenyhatranya igazan megmutatkozik, az a m(kodé kilfoldi tSke
mértéke. Mig a Nyugat-Dunantul masik megyéiben, valamint az orszagos viszonyokat tekintve az a
jellemz6 trend, hogy a korabbinal kisebb szamu kulfoéldi érdekeltség a valsag elmultaval jelentés és
egyre novekvé mennyiségl tékét invesztalt a gazdasagba, addig Zala megyében a stagnalds a
jellemzd8. Gazdasagfoldrajzi pozicidja ellenére napjainkban Zala megye a valsag el6tti helyzetnél
kevésbé vonzé célpontja a kiilfoldi befektetéseknek. 2015-ben 87,5 millidrd Ft kiilféldi t6ke miikodott
e terlileten, amely az inflaciét nem szamitva is azonos a valsag évében mérttel. (6.tablazat)

Az 6sszehasonlitast nyilvanvaléan torzitjdk az Eszak- Nyugat-Dundantulon lezajlott nagy autdipari
beruhazasok, de atlagos értékeket tekintve Zala megye kilféldi tGkevonzd képessége szemléletesen
latszodik. 2008-ban egy kiilfoldi vallalkozdsra Zala megyében atlagosan 134 millié Ft téke jutott,
2015-ben ez az érték 155 millié Ft. A Nyugat-Dundntulon 2008-ban atlagosan 458 millié Ft, 2015-ben
1,72 millidrd Ft volt mérhet6 vallalkozdsokként. Orszagos atlagot tekintve 2008-ban 570 millid Ft,
2015-ben 943 millié Ft az egy kilfoldi érdekeltségli m(ikodé véllalkozasra jutd téke.

Tertleti | 5008 | 2000 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
egyseg
Vallalkozasok szama dsszesen
Gy6r-

Moson-

Sopron | 1264 1297 1301 1356 1326 1298 1284 1175
Vas 729 699 699 691 678 671 629 574
Zala 647 632 644 671 619 598 575 565

Nyugat-

Dunantdl| 2 640 2628 2 644 2718 2623 2567 2488 2314

Orszag

Gsszesen | 29047 | 29226 | 29760 | 30016 | 28374 | 27828 | 27188 | 25670
Kiilfoldi tokéje, milliard forint
Gyor-

Moson-

Sopron | 719,6 649,9 643,7 | 1905,00 | 2 930,10 | 3 125,10 | 3 366,60 | 3 329,20
Vas 402,9 224,2 231,5 317,1 368,4 460,7 565,6 568,8
Zala 86,5 72,9 73,9 86,1 91,2 74,6 75,1 87,5

Nyugat-

Dunantul | 1209,00 | 947 949,1 |2308,20|3389,70 | 3 660,50 | 4 007,30 | 3 985,50

Orszag 16 18 18 20 22 23 25 24

osszesen | 546,30 | 595,50 | 954,90 | 537,50 | 980,40 | 417,20 | 746,90 | 208,90

6.tablazat: A kilfoldi t6keérdekeltségli vallalkozasok szamanak és t6kéjének terlleti megoszlasa
2008-2015 (KSH adatok)

2016-ban Zala megye gazdasagaban 49,4 millidard Ft beruhdazas tértént, amelynek egy lakosra vetitett
180 ezer Ft-os értéke messze elmarad a régids (450 ezer Ft) és az orszagos atlagoktdl (410 ezer Ft) is,
és jol jelzi a sajatossagokat. Az ipari termelés volumenindexe a 4 fénél tobbet foglalkoztatd zalai
vallalkozdsok egészét tekintve 2015-hoz képest csaknem 11%-os visszaesést mutat. A kdzepes és
nagyvallalati szektort kiilon tekintve (49+ foglalkoztatottdl) az ipari termelésben 2,3%-os javulds volt
kimutathatd, a megye gazdasagat elsGsorban a termelékeny vallalkozéi méret hlzza el6re. Egy zalai
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lakosra 2016-ban 1,9 millid Ft kibocsatas jutott, amely messze elmarad a régié 5,4 millié Ft-os,
valamint a nemzetgazdasag 2,8 millid Ft-os atlagos értékeit6l (KSH adatok 2016)

2016-ban a legtobb beruhdazas az iparban zajlott, mintegy 23 millidrd Ft értékben, a tobbi agazat ettdl
jelent6sen elmarad. De jelentGs mérték(i a mez6gazdasag, szallitas-raktarozas beruhdzasi értéke is.
Az el6z6 év azonos idGszakahoz képest a kereskedelem, mezégazdasag, informacié és kommunikacio,
valamint az egyéb szolgdltatas agazat bGvilt aranyaiban leginkabb, 10-ot meghaladd mértékben. (Az
egyéb szolgaltatds dgazatban mért kozel 70%-os beruhazas béviilés hattér informacidk nélkil nem
értelmezhetd.) A szolgdltatd szektor beruhdzdsai viszont jelentds visszaesést mutattak. (7.tablazat)

Beruhazas 6sszesen
Gazdasagi ag
el6z6 év
— azonos
millié Ft id8szaka =
100,0

A Mez6gazdasag, erd6gazdalkodds, halaszat 4784 115,4
B+C+D+E |Ipar 23113 92,5
F EpitSipar 1920 113,0
G Kereskedelem, gépjarmdjavitas 2 899 122,7
H Szallitas, raktarozas 4582 88,1
I Szallashely-szolgaltatds, vendéglatas 1579 50,4
J Informacid, kommunikacid 828 114,6
K Pénzligyi, biztositasi tevékenység 97 72,5
L Ingatlanigyletek 901 29,3
M Szakmai, tudomanyos, miszaki tevékenység 423 103,6
N Adminisztrativ és szolgaltatast tdmogatd

tevékenység 559 111,3
0] Kozigazgatas, védelem; kotelezd

tarsadalombiztositas 3 305 40,6
P Oktatas 462 21,9
Q Human-egészségligyi, szocidlis ellatas 1360 27,6
R Mdvészet, szorakoztatas, szabad id6 2 000 49,7
S Egyéb szolgaltatas 575 166,9
A-S Osszesen 49 389 74,9

7.tablazat: A gazdasagi szervezetek beruhazasainak értéke és indexe gazdasagi agak szerint, 2016. |-
IV. negyedév [millié forint] (KSH adatok)

A megye huzééagazata a beruhazasokat és foglalkoztatast tekintve egyértelm(ien az ipar. A zalai
székhely(i ipar 2016-ban mintegy 190 milliard Ft érték( terméket allitott eld, kb. fele-fele aranyban
belféldi és export piacokra. A termelés volumene 2015-h6z képest 2,3%-kal béviilt, kiemelkedd, hogy
a kulfoldi értékesités ennél jelentésebb, 4,6%-os ndvekedést ért el. Mindezt az alkalmazdsban allék
3,7%-0s novekedése is kovette.
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Az ipari aldgazatok tekintetében sokszinlbb valtozas vizsgdlhaté. A termelés mennyiségében a
legmeghatdrozébb gépipar (kbzel 54 mrd Ft termeléssel), az élelmiszeripar (42 mrd Ft), valamint
kozel azonos szinten gépi berendezésgyartas valamint a gumi, mdanyag és nemfém asvanyi termékek
gyartdsa (28-30 Mrd Ft). A termelésben 2016-ban a legnagyobb ndvekedést a fémalapanyag és
fémfeldolgozdsi termékek gyartdsa (118%-os novekedés), a jarmligyartas (35%) valamint az
élelmiszeripar (14%-os emelkedés) mutatta. A legnagyobb visszaesés a textil-, b6r- és ruhazati
iparban (-24,5%) valamint a villamos berendezések gyartasaban volt.

Az értékesités Osszesitett novekedése mogott is valtozd aldgazati adatok voltak mérhetGek. 2015-h6z
képest 124%-kal tobbet tudott értékesiteni a fémipar, belfoldon és kiilféldon is jelentés névekedést
elérve. 35%-os novekményt ért el a zalai székhelyl jarmlgyartds értékesitése, valamint 14%-os
tobblettel zart az élelmiszeripar is. Az értékesités visszaesése logikusan a termelés csokkenésében is
érintett két agazatot suUjtotta leginkdbb. A tobbi zalai ipari alagazat értékesitése 2015-2016
vonatkozasaban inkdbb stagnalt, vagy kismértékben csdkkent (KSH Zala 2016). (8. tablazat)

- " Egy - " Egy
Belfoldi | Export-  [Osszes Akalmaz lakamaza Belfoldi | Export-  [Osszes Agfg;zl alkalmaz
Agazat. Anazatcsonort Termelés 4s-ban s-ban [Termelés allok s-bgn
geel aqaaieson értekesités allok  (aliora juté értekesités szama |Aorajuts
széma, {6 |termelés, termelés
millo Ft ezer At el626 év azonos id 6szaka = 100,0
B+C+D|lpar, viz- és
hulladékgazdalkodas nélkill 189594| 95315 94789] 190104| 11559 16402 1023 100,6 104,6 102,6 103,7 98,6
Ebbol:
C Feldolgoz6ipar 173895 79932 94382| 174314 10 810 16 087 104,7 102,7 106,9 104,9 104,5 100,2
ezen beliil:
CA élelmiszer, ital, dohanytermék
gyartisa 41926 34587 7534 42120 1973 21246 1141 112,2 1213 1137 1111 102,7
CB textilia, ruhézat, bor és bortermék
gyartdsa 7301 267 7009 7276 812 8 996 75,5 66,1 755 75,1 89,7 84,2
cc fafeldolgozas, papirtermék
gyartasa, nyomdai tevékenység 20877 8230 12 420 20 650 917 22 769 96,2 90,8 100,1 96,2 100,8 95,4
CG gumi-, milanyag és nemfém
4svanyi termék gyartasa 28 085 15392 12 837 28 228 1180 23796 102,1 95,7 108,3 101,0 98,5 103,7
CH fémalapanyag és fémfeldolgozasi
termék gyartasa 11394 4640 6813 11453 719 15841 2184 239,9 214,2 223,9 207,3 105,4
a vilamos berendezés gyartasa 6811 672 6139 6811 684 9 960 78,8 91,9 78,4 79,6 95,1 82,9
CK gép, gépi berendezés gyartasa 29728 9989 19979 29968 1718] 17308 87,5 69,1 104,0 89,0 91,8 95,3
CL jarmgyartas 10 844 1691 9155 10 847 1391 779 134,9 92,0 1474 134,7 98,3 137,2
CHCL gépipar 53616 12 896 40980 53876 4 356 12 310 97,3 75,7 108,8 98,5 97,8 99,5
Cc™ egyéb feldolgozéipar; ipari gép,
berendezés tizembe helyezése,
javitasa 10 696 3921 6790 10 711 853 12 546 104,7 158,8 88,3 1055 112,7 92,9

8.tablazat: A zalai székhely( ipar adatai agazat szerint 2016-ban (KSH adatok)

A gazdasag termelékenységét és hatékonysagdat legjobban a bruttd hozzaadott érték szemlélteti. A
legutébbi ismert adatok szerint a zalai tarsas vallalkozasok brutté hozzaadott értéke mintegy 278 mrd

Ft volt, amely a korabbi évhez képest 30 mrd Ft ndvekedést jelent. Ennek elGallitasaban Zalaegerszeg,
Nagykanizsa varosok, valamint a Zalaegerszegi jaras jarnak el6l.

Ugyanakkor Zala megye sulya az orszagos bruttd hozzaadott érték elGallitdsaban rendkiviil csekély és
2012-6ta aranyaiban csokkené tendenciat mutat. A valsagot megel6z6en is egyre csokkent a megye
termelékenységének sulya, 1,4%-rél egészen 0,92%-ig, majd egy fellendilés utan az elmult években

Ujra 1%-felé kozelit. (3.abra)
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3.abra: A zalai tarsas vallalkozasok bruttd hozzdadott értéknek aranya az orszagos adatokhoz képest

2004-2015 (TEIR-NAV adatok)

A villalkozasok termelékenységét tekintve Zala megye jellemzdje, hogy a bruttd hozzaadott értékhez
a mezBgazdasag, az ipar és az épitipar sokkal jelentGsen nagyobb aranyban jarul hozzd mint az
orszagos atlag, ugyanakkor a szolgdltatéi szektor igy is 50%-0s ardnnyal van jelen (KSH Zala jelentés
2014).

A gazdasag allapotédra vonatkozdan haszndlatos masik altalanos mutaté a bruttd hazai termék, azaz a
GDP (f6bb elemei a fogyasztds, beruhdzds, értékesités). Ez az érték 2009-6ta Zala megyében
folyamatos nominalis névekedést mutat, féként 2014-t6l kezd6déen indult el egy igazan jelentds
fellendilés. 2015-ben a megyében el6allitott GDP értéke meghaladta a 785 mrd Ft-ot, amely a
korabbi évhez képest mintegy 50 mrd Ft névekedést jelent. (9.tablazat)

Terdleti | 008 2009 | 2010 | 2011 2012 | 2013 2014 2015
egyseg
Gy6r-
Moson- 1436 1482 | 1619 2072
Sopron | 1352120 | 1261550 | 967 |1547589| 385 427 | 1898708 | 685
Vas | 607797 | 565996 | 595124 | 645939 | 691005 | 753549 | 833708 | 846431
Zala | 646479 | 618721 | 639956 | 650613 | 691296 | 650113 | 730742 | 785187
Nyugat- 2672 2864 | 3023 3704
Dunantdl | 2 606 396 | 2446 267 | 047 |2844141| 686 089 |[3463158| 303
Orszag | 27071 | 26297 | 27085 | 28166 | 28660 | 30127 | 32400 | 33999
0sszesen 868 412 900 115 518 349 148 012

9.tablazat: A bruttd hazai termék értéke 2008-2015 kozott (milliard Ft) (KSH adatok)

Osszértékénél szemléletesebben mutatja a teriileti kiildnbségeket, az egy fére szamitott GDP
mértéke. Zala megyében 2015-0s adatok szerint az egy fére jutd nemzeti termék valamivel tobb mint
2,8 millid Ft volt. Jelent6sen elmaradva a Nyugat-Dunantul valamint az orszagos atlagos értékektdl is.
(10.tablazat) Ha az aranyos értékeket tekintjlik, akkor a gazdasag teljesitményének fliggvényében
hulldmzé értékeket kapunk. Az egy fére esé GDP 2015-ben 82,3%-a volt az orszagos atlagnak, amely a
korabbi évekhez képest kismérték javulast jelent, de elmarad a 2012-ben mért 84,7%-os értékétdl. (A
gazdasag valsag el6tti évekkel 6sszehasonlitva pedig nagyobb aranyu relativ szegényedés mutathato,
2003-as csucsévben 94,7%-os volt a mutatd.) (11.tablazat)
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Terdleti | 5508 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
egyseg

GyOr-

Moson-

Sopron 3034 2818 3199 3432 3319 3 604 4206 4 566

Vas 2325 2176 2 302 2513 2702 2 956 3279 3334

Zala 2222 2138 2223 2274 2 447 2316 2624 2 843

Nyugat-

Dunantul 2611 2453 2 684 2 861 2 909 3069 3519 3765

Orszag

Osszesen 2 697 2624 2 709 2 825 2 889 3045 3284 3454

10.tablazat: Egy fére esé GDP 6sszehasonlitasa 2008-2015, ezer Ft (KSH adatok)

Terdleti | 5508 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
egyseg

GyOr-

Moson-

Sopron 112,5 107,4 118,1 121,5 114,9 118,4 128,1 132,2

Vas 86,2 82,9 85 89 93,5 97,1 99,8 96,5

Zala 82,4 81,5 82,1 80,5 84,7 76,1 79,9 82,3

Nyugat-

Dunantul 96,8 93,5 99,1 101,3 100,7 100,8 107,2 109

Orszag

Osszesen 100 100 100 100 100 100 100 100

11.tablazat: Az egy f6re es6 GDP ardnyanak 0sszehasonlitdsa 2008-2015 (%) (KSH adatok)

A gazdasdg teljesitménye, a magasabb hozzdadott értékl termelés és 6sszességében a GDP termelés
vonatkozasaban a vdllalati versenyképességben kiemelt jelentGsége van a kutatds-fejlesztésnek.
Ebben Zala megye jelentés hatranyban van, amely a KKV szektor piaképességére, és a bérszinvonalra
is visszahat. E hatranyok csokkentése a zalai gazdasdg versenyhelyzeti javitdsanak egy f6bb eleme
lehet. Mindennek tdrgyaldsa a mikrovallalkozasok vonatkozasaban is indokolt, hiszen koriikben is
van olyan novekedési potencidllal biré réteg, amely szdmara a K+F tevékenység relevans kérdés,
valamint a tdmogatasi formakban is célzottan megjelenik a mikrovallalkozéi réteg.

A kutatds-fejlesztési raforditdsban Zala megye pozicidi egyre romlé tendencidt mutatnak. Hosszu
idén keresztil a Budapest nélkili, megyei 6sszehasonlitasban vizsgalt teriletliink sorrendben a 17.
helyet foglalta el Négrad és Tolna megye utdn. Az elmult években Zala megye lemaradasa még
nagyobb lett, az orszagban mar csak Tolna megyében kevesebb a K+F raforditas mint Zala megyében.

A 2000-es évek elején kimutathatdé novekedés utan a régidban az elmult években mindenhol
csokkent a K+F helyek szdma, 2015-ben Zaldban mindésszesen 31 ilyen intézmény, szervezet, egység
mikodott. Ugyanakkor a K+F raforditds az intézményi csokkenés ellenére a régid masik két
megyéjében és orszdgosan is jelentésen emelkedett, pl. Vas megyében 5 év alatt 3,5 szeresére. Ezzel
szemben az innovaciés raforditdsban Zaldban nagymértékd nominalis visszaesés kovetkezett be,
amely redlértéken szdmolva még nagyobb csékkenést jelent. 2015-ben e teriileten minddsszesen 806
millié Ft raforditds realizadlédott. (2012-es adatok szerint a K+F egységek, - 44 db - 57%-a volt vallalati
kutatéhely, amely azt jelenti, hogy akkor a zalai vallalkozasnal 6sszesen 25 fejlesztéssel foglalkozé
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egység volt. A kdzszféra kutatdhelyei koziil nincs tudomasunk intézménybezarasokrdl, igy feltehetd,
hogy a K+F helyek szdmdnak csokkenése elsGsorban a vallalatokat érintette. Ebb&l ered&en
vélhet6en napjainkban 10-12 K+F egység mikddhet a zalai gazdasagi szerepl6knél.) Ez a visszaesés jol
illusztralja, hogy Zala megyében nagymértékben hianyoznak a magasabb hozzdadott értéket jelentd
munkakorok, amely egyébirdant a népességmegtartd-képességre is jelentésen visszahat. Mig 2005-
ben Zala megyében 276-an dolgoztak a K+F szektor kutatdhelyein, 10 évvel késGbb ez az érték
mintegy 30 f6vel, 233-ra csokkent. Mikdzben orszagosan 6sszesen ebben az id6szakban 7000 fével
novekedett az intézményekben dolgozdk létszama.

Nem feltétlenil pontosan az aranyokat meghatarozni, de e negativ tendenciak ellenére az innovacios
tevékenység tekintetében Zala megye tartja poziciéit. Az elmult 7 évben Zala megye teriletérél a
bejelentGi részarannyal sulyozva évente atlagosan 9 szabadalmak jelentettek be, a legkevesebb 6,5
fél, mig a legnagyobb érték 11,7 bejelentett szabadalom volt az adott évben. Ebben a 2009-2016
kozotti intervallumban atlagosan az orszagban bejelentett szabadalmak 1,35%-a jut Zala megy
teriiletére. Az értékekben nincs kiemelked6é hulldmazas, 0,8 és 1,8% kozott mozgott. Mindez azt
mutatja, hogy a K+F raforditas csokkenése ellenére az innovacio teriiletén Zala megye sajat magdhoz
képest nem vesztett pozicidokat. Vas megyéhez képest Zala megye bejelentett szabadalmi
teljesitménye rendre joval nagyobb, de Gyér-Moson-Sopron megye vonatkozasaban a lemaradas
sokszoros. (Mindez azzal a korlattal fogadhato el, hogy a két mutatd kozott természetesen nincs
kozvetlen ok-okozati 6sszefliggés, igy inkabb csak a tendenciak dbrazolasara alkalmas.)

Kutaté- Kutaté- Kutaté-
fejleszt6s Osszes K+F | fejlesztds Osszes K+F | fejlesztds Osszes K+F
helyek raforditas, helyek raforditas, helyek raforditas,
szdma millié Ft szdma millié Ft szdma millié Ft
2005 2010 2015
Gy6r-
Moson-
Sopron 109 5306,4 176 12161,1 123 13675,6
Vas 45 866,8 44 2117,7 35 7170,6
Zala 34 563,4 36 1253,5 31 806

12. tablazat: A K+F potencidl adatai a Nyugat-Dunantul megyéiben 2010-2015 (KSH adatok)

A mikrovallalkozasok kiemelt problémaja, hogy annak ellenére, hogy az elmult években jelentdsen
nétt a vallalkozdsok hitelezési és pdlyazati mozgastere, ebben a versenyben a mikrovallalkozdsok
még mindig jelent6s hatranyban vannak. Az elmult fejlesztési id6szakban, mint arra a Szazadvég
Pénziigyi eszk6zok értékelése 2007-2013 (2016) tanulmanya ramutatott, a Novekedési
Hitelprogramban elsGsorban a kozepes méretli vdllalkozasok tudtak forrdsokhoz jutni és a
mikrovallalkozasok a kedvezményes finanszirozasbdl még a kés6bb mddositott hitelezési feltételek
mentén is nehézkesen kaptak tamogatdst. 2010-et kbvetéen a KAVOSZ Széchenyi Kartya programja
volt a legnépszer(ibb a mikrovallalkozdsok szamara, amely a mikrohitelezésben még az elmult
években is legkonnyebben elérhet6 volt a célcsoport szamara, a JEREMIE programmal egyltt.
Hasonldéan a mikrovallalkozasi hitelezést szolgaltak a Széchenyi T6kebefektetési Alapok, amelyeket
szintén a mikrovallalkozdsok tudtak legnagyobb szamban lehivni. Szintén jellemzd, hogy az el6z6
fejlesztési ciklusban a mikrovallalkozasok kérében volt a legnagyobb a palyazati aktivitas, és mas
vallalati méretekhez képest a sikerességiik is nagyobb volt.

Bar pontos statisztikdk nem dllnak rendelkezésre, de tovabbra is jellemzd folyamat, hogy a
mikrovallalkozasok kevésbé férnek hozza tamogatott pénzigyi forrasokhoz, és ezzel 6sszefliggésben
piaci forrdsokhoz még kevésbé. T6keszegénységik, finanszirozasi igényeik, kockazataik a KKV-kal
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szemben versenyhatranyt okoznak, igy sokuk kiszorul e lehet6ségek koziil. Hasonlé a helyzet a
palyazati konstrukcidk esetében is, ahol a nagyobb vallalkozasok kdnnyebben teljesitik a feltételeket,
az utdfinanszirozas rendszerében konnyebben kezdenek el egy beruhazast, amelyet a
mikrovallalkozasok jelent6s része 6nmagdban nem képes megvaldsitani. Ezek természetesen nem
csak zalai folyamatok, de a finanszirozdsi forrasokhoz torténé hozzaférés gyengesége a
mikrovallalkozasok fejl6désének egyik f6 gatja.

1.3.A mikrovallalkozasok fejl6dési lehetdségei és foglalkoztatasi potencialja - A ,Zala
megye foglalkoztatasi stratégiaja és akcioterve 2016-2021" helyzetfeltarast

megalapoz6 kutatas vallalkozoi adatainak masodelemzése

A Zala megyei foglalkoztatasi paktum elGkészitése soran a Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési
Alapitvany kozrem(ikodésével 2016 soran zajlott egy kérdGives lekérdezés a megyei véllalkozasok
korében (252 darabos elemszammal). A lekérdezés fdékusza els6sorban a munkaeré-piaci
elképzelések és foglalkoztatasi paktum tervezett tevékenységével volt kapcsolatban, ugyanakkor a
szamos olyan téma is feldolgozasra kerilt, amely jelen stratégidhoz is kapcsolddik. Az aldbbiakban a
kutatds madsodelemzésének eredményeit taglaljuk, amelyben 06nalléan csak a mikrovallalkozoi
szektorra vonatkozdé megallapitasok kerililnek bemutatasra.

A kutatasban 6sszesen 122 mikrovallalkozds toltotte ki a kérdGivet, amely 48%-os ardnyt jelent. A
vizsgalatban igy a mikrovallalkozéi szektor jelentdsen alulreprezentdlt volt, amelyet viszont a megyei
foglalkoztatdsban betoltott kisebb szereplik, sulyuk indokolt. A megyében mi(ikodé
mikrovallalkozasoknak tehat mintegy 1-1,5%-a volt érintett az elemzésben, amely arany
Osszeségében lehet6vé teszi a jol alatamasztott megdllapitasok levonasat.

Agazati megoszlas szerint a legtdbb valaszadd kereskedelem, gépjarmdjavitas; szallashelyszolgaltatas,
vendéglatas; épitbipar és feldolgozdipar; valamint egyéb szolgaltatds kategdridkban jelent meg a
kutatds alanyai kozott. Ez a megoszlas tikrozi azoknak az agazatoknak a szerepét, amely a megyei
gazdasagot egészében jellemzik. (13. tablazat)
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Szervezettipus Agazat Eset %
Mikrovallalkozdas (10 f6 | Kereskedelem, gépjarm(javitas 39 32,0%
alatti éves  atlagos | Szallashely-szolgéltatas, vendéglatas 20 16,4%
foglalkoztatotti létszam, | EpitSipar 19 15,6%
max 2 milli6 € éves nett6 | Feldolgozdipar 16 13,1%
arbevétel) Egyéb szolgaltatas 11 9,0%
N=122 MezG6gazdasag, erd6gazdalkodas, haldszat 8 6,6%
Villamosenergia-, gz-, g6zellatas, légkondicionalas 7 5,7%
Informacié, kommunikacidé 5 4,1%
Adminisztrativ és szolgaltatast tdmogato tevékenység 4 3,3%
Human-egészséguligyi, szocidlis ellatas 4 3,3%
Pénziigyi, biztositasi tevékenység 4 3,3%
Mlivészet, szérakoztatas, szabadidd 3 2,5%
Szallitas, raktarozas 3 2,5%
Szakmai, tudomanyos, mUszaki tevékenység 3 2,5%
Ingatlaniigyletek 2 1,6%
Banyaszat, kéfejtés 1 0,8%
Oktatas 1 0,8%
Vizellatas, szennyviz gy(jtése, kezelése, | 1 0,8%
hulladékgazdalkodds, szennyez6désmentesités

13. tablazat: Az érintett mikrovallalkozasok dgazati megoszlasa (Paktum helyzetelemzés nyoman sajat
szerkesztés)

A kovetkezé évekre vonatkozéan a zalai mikroviéllalkozasok tobbnyire er6sen kdzepesnek vagy
részben jonak itélik meg Uzleti helyzetiiket, varakozasaik inkabb pozitivak. Igaz ez az altalanos
gazdasagi helyzetiikre, versenyhelyzetikre, fejlesztési és tamogatasi forrasokra, arbevételikre
valamint a szabalyozasi kornyezetre egyarant. Azonban 0Osszehasonlitva a KKV-k helyzetével,
egészében valamivel rosszabbak a varakozasaik.

A kutatds eredményeibdl ezzel szemben kideril, hogy a varakozasaik szerint a legnagyobb problémat
a megfelel6 min&ségli és létszamu munkaer6 rendelkezésre dllasa fogja jelenteni. Ezt a kérdést a
KKV-khoz hasonléan a mikrovallalkozasok tobbsége is rendkiviil negativan itéli meg, igy kijelenhet6,
hogy a szektor jelenlegi legnagyobb problémaja a munkaerd-utanpoétlds biztositasa. (14. tablazat) Az
O0sszes megkérdezett zalai vallalkozas véleményéhez hasonldan itélik meg ezt a kérdést a
mikrovallalkozasok is. (14. tablazat)

1 (rossz) 2 3 4 5 (jo)

Gazdalkodas kozvetlen kornyezete: beszallitok, 2% 7% 51% 33% 7%
vevG6k anyagi helyzete 2 8 59 38 8

Minéségi munkaerd rendelkezésre allasa 34 % 27 % 27 % 9% 3%
40 32 32 11 4

Munkaeré mennyiségi rendelkezésre allasa 24 % 29 % 27 % 13% 7%
29 35 32 15 8

Forras rendelkezésre allasa [1] 2% 13% 49 % 30% 6 %
3 16 59 36 7

Tamogatasi rendszerek rendelkezésre allasa [2] 11% 25% 42 % 17 % 5%
12 27 46 19 6

Piaci kornyezet, allami szabdlyozds, EU- 10 % 25% 52% 12% 1%
szabdlyozas 11 28 58 13 1

19

SZECHENYI @
Gurtpai o




Zalai Mikrovallalkozas Gazdaséagi Stratégia
TOP 5.1.1-15. -ZA1-2016-00001

Arbevétel alakulasa 3% 8% 52% 34 % 3%
3 9 61 40 4
Verseny helyzetének alakuldsa cégiik piacain 4% 19% 53 % 21% 3%
(1=nagymértékben erdsodni fog, 5 21 59 24 3
5=nagymértékben gyengiilni fog)

14. tablazat: A mikrovallalkozasok varakozasai a kovetkezs évekre vonatkozéan (Paktum
helyzetelemzés nyoman sajat szerkesztés)

A fentiekkel Osszefliggésben 0©nallé kérdés foglalkozott azzal, hogy e fenti munkaerd-piaci
varakozasokkal kapcsolatban milyen gyakorlati tapasztalataik vannak a vdllalkozasoknak, milyen
teriileteken okoz nehézséget az Uj munkatdrsak kivalasztdsa. A legnagyobb problémaként a
megfelel6 képzettséggel rendelkez6 munkatarsak megtaldlasat jelezték a mikrovallalkozdsok
képvisel6i, hasonléan a KKV-khoz. Ugyanakkor a mikrovallalkozdsok ezt a problémat a megyei
atlagnal valamivel kisebb problémaként értékelik. Szembet(inG, hogy a mdsodik legnagyobb e
vallalkozdsok szamara a kell6en motivalt munkaeré megtaldldsa, amelyben kilonbéznek nem csak a
KKV-ktél, hanem a megye 4tlagatél. Az altaldanos munkaerShidny, amely altaldban a zalai
véllalkozasok jelent6s problémaja, a mikrovallalkozasok esetében valamivel kisebb aranyban van
jelen. Mindez utal arra, hogy létszamukbdl ered6en foglalkoztatasi potencialjuk valamivel kisebb e
gazdasagi szervezeteknek és a munkaerghiany problémait elsGsorban a kell6en elkotelezett és
képzett kollégdk megtalalalasaban észlelik és kevésbé a jelentkez6k szamdaban. Mindez
megmutatkozik abban is, hogy a mikrovallalkozasok 9%-a nem szembesiil a munkaerd-piac
kihivasaival. (15. tablazat)

Szintén a kérdéshez tartozik, hogy a kutatdsban résztvevé mikrovallalkozdsok 66% nyilatkozott ugy
(zala megye atlaganak megfelelGen), hogy foglalkoztatds-bdvitést tervez a kdvetkezékben és ez az
érték, kismértékben elmarad a KKV-k atlagatél. Ugyanakkor 6nmagdaban jelentds szandékot mutat.

Mikrovallalkozas | Zala atlag
Megfelel6en képzett munkaeré hidnya 88| 72.1% 76,2%
Megfelel6en motivalt munkaeré hidnya 82| 67.2% 59,7%
Altaldanos munkaerdéhiany 48 | 39.3% 46%
Munkatapasztalat hianya 57| 46.7% 45,2%
Potencialis munkavallaldk foldrajzi mobilitdsanak hianya 10| 8.20% 8,9%
Nem okoz nehézséget a munkaer6 kivalasztasa, felvétele 11| 9.02% 6,5%
Specialis munkakorilmények (pl. kotelez6 védéruha, atlagostdl 1| 082% 2,%

eltéré munkarend)

Tuljelentkezés 0| 0.00% 0,40%
Nem tudom/nem valaszolok 3| 246% 1,6%
Egyéb 1| 0.82% 0,8%
Ervényes értékek N=122

15.tablazat: A munkaerd kivalasztasanak és felvételének nehézségei a mikrovallalkozasok korében és
a megyei atlag (Paktum helyzetelemzés nyoman sajat szerkesztés)

A mikrovallalkozasok kdzel 70%-a nyilatkozott létszambdgvitési szandékardl. Kozulik 70% azt a valaszt
adta, hogy els6sorban szakmunkas munkakdrben szeretnének Uj munkatarsakat felvenni. Ez az érték
valamivel kisebb, mint a megyei atlag, amely a sajatos mikrovallalkozéi igényekre utal. Minden egyéb
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foglalkoztatotti csoport esetében megfigyelhet6, hogy ezek a gazdasagi szerveztek kisebb
foglalkoztatotti potenciallal rendelkeznek. Ugyanez a tendencia figyelhet6 meg abban is, hogy
atlagosan hany fével szeretnének béviilni az adott kategéridban. A szellemi tevékenységet folytatd
munkakorok esetében nincs jelentGs kiilonbség, de a masik csoportokban altaldban csak fele az
alkalmazni kivant Uj munkdsok szdma, betanitott munkdasok esetében csak a negyede. (16.tablazat)

Alloménycsoport Szazalék Hany fével bévitenének
(atlag)
mikro v. Zala megye mikro v. Zala megye
atlag atlag
Segédmunkas 6,67 % 10,4% 1,25 2,5
Betanitott munkas 16,67 % 25,4% 1,3 6,2
Szakmunkas 70 % 76,2% 1,57 3,0
Szellemi tevékenységet folytaté | 28,33 % 34,4% 1,35 1,8
vagy iranyité munkakorok

16. tablazat: Létszambdvitési szandék allomanycsoportok szerint a mikrovallalkozasok és zalai atlag
korében (Paktum helyzetelemzés nyoman sajat szerkesztés)

A foglalkoztatasi paktum tevékenységeivel, valamint a munkaeré rendelkezésre 4allasanak
megfelel6en a mikrovallalkozasok kapcsan az is megallapithatd, hogy fokozottabban jelenik meg
koriikben az igény a szakmunkas képzés folytatasara. Mindez Osszefliggésben all azzal, hogy
elsGsorban a szakképzett munkaeré megtaldldsaval észlelnek nagyaranyd problémakat és éppen a
szakmunkas rétegben lenne a legnagyobb igény a felvételre. A tobbi képzési iranyban a
mikrovallalkozasok igényei megegyeznek a megyei vallalkozasok atlagos eredményeivel. (17.
tablazat)

N KKV Zala megye
atlag

Betanitd jellegl képzés 27 28,4 % 26,4%
Szakmunkas képzés 70 58,6 % 61,9%
Nyelvi képzés 26 25,9 % 25,5%
Szamitastechnikai képzés 18 20,7 % 19,2%
Szakmai tovabbképzés 36 37.9% 39,3%
Kompetenciafejleszt6 képzés 5 4,3% 5%
Egyéb 5 1,7% 4,2%

17.tablazat: A leendé munkavallaldk képzésére vonatkozo igények a mikrovallalkozasok és zalai atlag

korében

1.4.A zalai mikrovallalkozasok és KKV-foglalkoztatasi trendjének valtozasai - szekunder
kutatasi eredmények
A Magyar Kereskedelmi és lparkamara Gazdasag- és Vallalkozaskutatd Intézete hosszu idé ota

minden évben elkésziti Rovidtdviu munkaerd-piaci prognadzis cim( jelentését. A progndzis a hazai kkv
szektor nagymintds reprezentativ vizsgalata azonos kutatasi szempontok szerint mindig a kdvetkezd
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év vallalati munkaer&-piaci varakozasairdl kozél informdcidkat. A jelentés minden évben kiilon
megyei bontdsban is kozol adatokat is, igy lehet6ség van arra, hogy Zala megye vonatkozasaban is
6nallod értékelést végezziink az intézet adatai alapjan. (MKIK GVKI 2011-2016)

A megyei foglalkoztatasi paktum és KKV-mikro stratégia szempontjabdl relevans, az aldbbiakban
kozolt adatok, tehat azt mutatjak meg, hogy az elmult években a zalai véllalkozasok munkaeré-piaci
varakozasai miként alakultak. Mindez lehetévé teszi, hogy a jovGre vonatkozdan is probaljunk
kovetkeztetéseket levonni.

Az adatok és eredmények értelmezése csak bizonyos korlatok kozott lehetséges. Az intézmény
évenkénti lekérdezése, bar azonos mddszertannak, de nem minden esetben azonos elemszammal
zajlott és a bevontak kdre sem volt azonos. Masrészt, mint emlitettiik, az eredmények mindig csak az
adott év, kdvetkezd 12 honapra (vagy egyes kérdéseknél rovidebb idGre) szdl6 varakozasait mutatjak.
Harmadrészt a kozolt adatokban a nagyvallalati, a KKV valamint a mikrovallalkozasi szektor
eredményei nem elvalaszthatdak, bar valds részaranyukkal 6sszefliggésben elsGsorban e két utdbbi
korre vonatkozdéan hordoznak informdcidt. Ezekbél kifolydlag elsGsorban tehat az eredmények
inkabb csak a tendencidak megjelenitésére alkalmasak, amelyek viszont hasznosak a zalai megyei
vallalkozdsok, benne a mikrovallalkozasok helyzetének megitélésére.

A lekérdezés idGpontjaban mért Uzleti helyzet megitélése Zala megyében az elmult években
Iényegében egylitt mozgott az orszagos folyamatokkal. Az altalanos Uzleti helyzetet mutato egyenleg
a pozitiv és negativ valaszt ado vallalatok szazas skalara vetitett egyenlege. 2011-6ta Zala megyében
is tobbségben vannak azok a vallalkozasok, amelyek pozitivan itélik meg altaldnos helyzetiket, és ez
az érték folyamatosan javul.(4.dbra)
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4.34bra: Jelenlegi altalanos lizleti helyzet megitélése Zala megyében és orszagosan (MKIK-GVKI adatok
nyomadn sajat szerkesztés)

Azonos médszertannal késziilt a kévetkezd id6szakra vonatkozd varakozasokat megjelenité mutatd
is. Ebben nagyobb kilonbségek mutathatdk ki a zalai és az orszdgos varakozasok kozott. A vizsgalt
id6szakban mindkét teriileten tobbségben voltak azok a vallalkozdsok, amelyek pozitiv
varakozasokkal fordultak a kovetkez6 idGszak felé. Ugyanakkor (2012 kivételével) az optimista
varakozdsok mértéke Zala megyében kismértékben elmarad az orszagos értékektél, de a javuld
tendencia hasonld. (5.abra)
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5.abra: A vallalkozasok lizleti varakozasai (MKIK-GVKI adatok nyoman sajat szerkesztés)

A létszamnoveld és létszamcsdkkentd vallalatok aranyanak kiilonbségébdl elGallitott foglalkoztatasi
varakozasok mutatordl leolvashatd, hogy a valsag utani konszolidacié id6szakaban a létszamnovelést
tervezd vallalkozasok egyre névekvé toébbségben vannak. Zala megyében és orszagosan is novekszik
ez az aranyszam. Ugyanakkor ha nem is jelentGsen, de a létszdmnovelést tervez6 vallalkozasok
aranya a megyében valamivel elmarad az atlagostdl. Munkaer6-piaci és gazdasagi szempontbdl
azonban jelentGs tényez6 az egyre novekvé foglalkoztatdsi igény. (6.abra)
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6. dbra Foglalkoztatasi varakozasok egyenlegmutatéja (MKIK-GVKI adatok nyoman sajat szerkesztés)

Az éves vallalkozasi munkaerd-piaci prognozis terileti szintl elemzései elsGsorban arrdl szélnak, hogy
a kiilonboz6 atipikusnak tekinthet6 foglalkoztatasi formakkal kapcsolatos elképzelések miként
valtoznak a vallalkozasok korében.

A 2016-0s vizsgalat eredménye volt, hogy 2016-ban a megkérdezett zalai vallalkozasok 72,3%-a
tervezett nem teljes munkaidé foglalkoztatast alkalmazni. Az elmult években e foglalkoztatasi forma
iranti igény folyamatosan csokken a vallalkozdsok kérében. Ennek oka a vizsgdlatbol nem derdl ki,
csak feltételezhetjiilk, hogy a piaci igények egyre inkdbb a teljes munkakérben dolgozd Uj
munkatarsak felvételét indokoljak. (7.4bra)
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7.abra: Nem teljes munkaidés foglalkoztatds tervei Zala megyében (MKIK-GVKI adatok nyoman sajat
szerkesztés)

Sokkal radikalisabban, csaknem 20%-kal csokkent az elmult években a hatarozott idej(i foglalkozatast
tervez§ vaéllalkozasok aranya Zala megyében. A 2010-es évek elején ez a fajta foglalkoztatasi forma
eléggé elterjedt a vallalkozdsok kdrében. Feltehetbleg szintén a gazdasagi fellendilés és a munkaerd-
piaci folyamatok okan ebben hatarozott elmozdulas tértént. (8.4bra)

A jovébeli hatarozott idejli foglalkoztatast tervezdk aranya (Zala megye)
60,00% T—5730% 52,70% 54,20%
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8. dbra: A jov6beli hatarozott idejl foglalkoztatast tervez6 vallalkozasok aranya Zala megyében
(MKIK-GVKI adatok nyoman sajat szerkesztés)

A fenti jelenségekre részben magyarazatot ad, hogy a kordbbiakhoz képest Zala megyében nétt az
egyszer(sitett foglalkoztatdst alkalmazni kivand vallalkozdsok ardnya. 2017-ben mar a zalai
vallalkozdsok kozel egynegyede kivant élni ezzel az adminisztrativ megoldassal. Ez nem csak a
targyévben jelentGsen magasabb az orszagos atlagos terveknél, hanem jellemz& tendencia, hogy a
zalai gazdasagi szerepl6k szivesen alkalmazzak (vagy legalabbis tervezik alkalmazni) ezt a megoldast.
A munkavaéllalénként évente maximalisan 90 napig alkalmazhatd egyszer(sitett foglalkoztatas
bizonyos munkakdrokben elképzelhetd, hogy ki tudja valtani a korabban elterjedtebben hasznalt a
hatdrozott idejd foglalkoztatast. (9.4bra)
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9.3bra: Az egyszer(sitett foglalkoztatasra vonatkozd tervek a zalai vallalkozasok kérében (MKIK-GVKI
adatok nyoman sajat szerkesztés)

Szintén az el6zGekben taglalt folyamatokhoz kapcsolédd jelenség, hogy a munkaerd-kélcsénzéssel
kapcsolatos tervek is tendenciézus névekedést mutatnak (2013-as adat rendhagyd), szemben azzal,
hogy orszagos szinten inkdbb csdkkené a munkaerét kdlcsonvenni tervezé vallalkozdsok aranya. Zala
megyében az elmult években szinte kétszer annyi vallalkozas tervezett munkaer6t kélcséndzni, mint
az orszagos atlag. Mindez ismételten magyarazza, hogy miért csokkentek a részmunkaidds és
hatdrozott id6tartamu foglalkoztatdssal kapcsolatos tervek. (10. abra)
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10. dbra: A munkaer6-kolcsonzéssel kapcsolatos tervek a vallalkozasok korében (MKIK-GVKI adatok
nyoman sajat szerkesztés)

A megyei foglalkoztatds béviilésével kapcsolatban fontos kérdés az is, hogy a palyakezd6k milyen
koénnyen tudnak kilépni a munkaerd-piacra. Az orszagos szinttel egy(itt, a vallalkozasok mintegy 40%-
a tervezett pdlyakezdét is foglalkoztatni a kovetkezé id6szakban az elmult évek lekérdezéseinek
id6pontjaban. Orszagos atlagban egyre csokken azon vallalkozasok aranya, akik palyakezdét kivannak
alkalmazni, de Zala megyében javuld tendencia figyelheté meg, amely nyilvan 6sszefligg a munkaeré-
utanpdtldas nehézségeivel is, tehat a kordbbiaknal feltehetbleg szivesebben vesznek fel
palyakezddbket. (11.4bra)
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11.4bra: PalyakezdGk foglalkoztatasara vonatkozé tervek a vallalkozdsok kérében (MKIK-GVKI adatok
nyoman sajat szerkesztés)

Napjainkban az eurdpai gazdasagban és részben Magyarorszagon is kllénos aktualitast élvez a
kilfoldi munkavallalok alkalmazasanak terve a munkaerd-hiany orvoslasara. Ennek f6ként a Dunatol
keletre mar hazankban is megvan a gyakorlata, kordbban roman allampolgarokra, ma mar inkabb
ukran allampolgarokra épitve és kilonb6z6 6sztonz6kkel az dllami szervek is sokat |éptek ebben az
Ugyben.

A GVKI mért adatai szerint ennek ellenére orszagos szinten fokozatosan csokken a vaéllalkozasok
korében a kilfoldiek foglalkoztatdsanak terve. 2011-ben orszdgos szinten még 35% volt azon
vallalatok aranya, akik terveztek kilféldi munkavallalokat alkalmazni, ez 2017-re vonatkozéan mar
20% alad csokkent. Zala megye vdllalkozasainak ilyen iranyd tervei mindig elmaradtak az orszagos
atlagtdl, feltehetGleg éppen foldrajzi helyzetébdl kifolyolag, de még ez az érték is egyre csdkken az
elmult években. A kévetkez6kben tehat nagy valdszinliséggel nem varhatd, hogy nagy szamban a
kilfoldi munkavallalok alkalmazasaval kivanjdk megoldani munkaeré problémaikat a zalai
vallalkozasok. (12. abra)
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12. abra: Kulféldi munkavallaldk foglalkoztatasanak tervei (MKIK-GVKI adatok nyoman sajat
szerkesztés)
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1.5. A mikrovallalkozasok helyzete a stratégiat megalapozé interjuk tiikrében

A Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany kapcsolatrendszerének segitségével a stratégia
megalapozdsa és helyzetelemzése soran rovid strukturalt interjukat készitettiink mikrovallalkozdsok
képviselGivel. A vallalkozdsok problémainak megismerése érdekében, mivel feltételeztiik, hogy
teriiletileg eltéré jellegzetességeket tapasztalnak, a megye kiilonboz6 térségeibdl folytattuk a
beszélgetéseket.

Az interjuk egységes szerkezetben folytak, amely soran a vallalkozas altaldnos bemutatasan tul, arra
kerestik a valaszt, hogy jelenleg melyek a legnagyobb sajat problémaik, miként |atjak a vallalkozasok
helyzetét altaldnossagban, melyek a fejlesztési céljaik, milyen tdmogatdsra lenne sziikségiik, milyen
jovéképik van és milyen fejlesztéseket szeretnének megvaldsitani. (Az interjuk 6sszefoglaldsat a
mellékletben kozoljik.)

A megkérdezett vallalkozdsok képviselik a megye meghatdrozé agazatait. Egyarant van koztiik
vendéglatodipari, élelmiszeripari, faipari, kereskedelmi, szolgaltaté, épitSipari, stb. véllalkozas.

A mikrovallalkozdsok mérett6l, tevékenységi kort6l, miikodési terilettdl fluggetlenll gyakorlatilag
azonosan latjdk a megye és sajat problémaikat, amelyek tobb ponton eltérnek a KKV-k esetében
tapasztalt problémaktol.

Kivétel nélkil a jelenlegi legnagyobb problémajuknak a munkaerGhianyat tartjak. Ebben egységes
tapasztalatuk, hogy mar nem csak szakképzett munkatarsakat nem taladlnak, hanem kell Iétszamban
gyakorlatilag semmilyen adottsagu jelentkez6 nincsen. Ezt a problémat els6sorban a nyugati, f6ként
ausztriai munkavallalasi migracié kovetkezményének tartjak, amelynek kezelésére jelenleg nincsenek
eszkozeik. Ezzel kapcsolatban az egyéb megyei demografiai problémdkat is észlelik. Szintén csaknem
altalanos problémaként jelent meg a foglalkoztatdst terhel6 jarulékok szintje, amelynek kitermelését
versenyképességi hatranyként észlelik.

A megye vdllalkozasainak altalanos problémai tapasztalataik szerint hasonldak a sajat gondjaikkal.
Kiemelten jelentkezik az altaldnos munkaerdhiany, amely szerintiik egyre sulyosbodik és egyarant
sUjt minden vallalkozast. Egyesek tapasztalta szerint a jarulék-terhek is ilyen altalanos problémaként
jelentkeznek. Ugyanakkor specidlisan a mikrovallalkozasok esetében tapasztaljdk, hogy a
t6keszegénységhdl eredéen nagyon sokan kiizdenek likviditasi gondokkal, jellemzéek az elhizédd
fizetések, amelyek megnehezitik a mindennapi mulkodést. F6ként a kényszervallalkozasoknal
altaldnos tapasztalat, hogy hianyzik a kell§ szakértelem, gyengék a cégvezetési ismeretek, amelyek
jelent6ésen rontjak a piaci helyzetet.

A megfogalmazott mikoddésiiket segité intézkedések kapcsan elsGsorban a szakképzési rendszer
tovabbi er@sitését, gyakorlatorientalt atalakitasat és minél tébb fiatal, leendé munkavallald
bevonasat tartanak fontosnak. Hasonldan fontosnak gondoljak a jarulékok csdkkentését, amelynek
eredményeként béreket tudnanak emelni, amelyek élénkithetné a fogyasztast.

Minden megkérdezett vallalkozdsnak vannak fejlesztési céljai a kozeli jovGben. Sokan szeretnének
létszamot bdviteni, de hasonld sullyal jelentek meg az infrastrukturdlis fejlesztések, gépek és
eszkozok beszerzése, de az energetikai korszerdsitésrdl is tobben nyilatkoztak. Ugyanakkor jellemzd,
hogy a KKV-kal szemben inkdbb vagyott célként, mint tényleges tervként jelennek meg ezek a
gondolatok, a megvaldsitashoz elsGsorban palyazati tdmogatast varnanak.

Elgondolkodtatd jelenség, hogy a viéllalkozasok tobbsége a jovével kapcsolatban rendkivil borulaté.
Ugy gondoljak, hogyha a munkaerd rendelkezésre allasat nem sikeril kdzéptavon megoldani, akkor
az tartdsan veszélyeztetni fogja a zalai véllalkozasok m(ikodését és fejl6dését. Ugyanakkor egyelGre
nem latnak olyan intézkedéseket, amelyek jelenleg sikerrel tudtak volna kezelni ezt a problémat, igy
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e terlleten kiszamithatatlan helyzetbe keriltek. Masok nem észlelik ezt olyan éles problémaként,
feltételezések szerint az automatizalas elterjedése kozéptdvon képes lesz kezelni a munkaerShianyt.

Altalanos javaslatként fogalmaztak meg, hogy a jelenleginél tobb palyazati tdmogatasra lenne
sziikség, amely rugalmasabban igazodik a kiilonb6z6 agazatok sziikségleteihez. Fontosnak tartanak a
bérkoltségek mielGbb csokkentését is, valamint az adminisztracids terhek leépitését. Ezek elsGsorban
orszagos szakpolitikai feladatok. A megyei sajatossagok kapcsan kiemelték, hogy a jelenleginél sokkal
nagyobb hangsulyt kellene helyezni a zalai véllalkozasok egyluttmiikodésére, a bels6 piac erdsitésére.
Sokkal jobban ki kellene haszndlni a hatartérséghdl ered6 lehetGségeket és a nemzetkozi piacra
l[épést tadmogatni. Javaslatok kozott egy vallalkozdsokat segité mentori haldzat kialakitasat is
fontosnak tartottak, mivel Ugy tapasztaljak, hogy a zalai cégvezet6k kozott sokan nem kell6
felkésziltséggel rendelkeznek. Egyebek mellett sokan észlelik annak sziikségét, hogy olyan
vallalkozdstdmogatd kornyezetre van szikség, amely hatékonyan segiti a mikrovéllalkozasok
tevékenységét, legyen sz6 pénzigyi tandcsadasrdl, generacidvaltdsrdl, mikrohitelezésrl vagy
egységes informatikai ligyintézési fellletekrél.

1.6.0sszefoglalds - a megyei gazdasig helyzete, a mikrovallalkozasok problémai és

fejlédési potencialja

Zala megye gazdasaga sok tekintetben eltér az orszagos atlagtél. A munkanélkiliség megfelel az
orszagos atlagnak, a foglalkoztatds a versenyszféraban bévil. A megyei atlagos bruttdé bérek
jelentésen elmaradnak az orszagos és régios atlagtdl, amely versenyhatranyt jelent a gazdasag
munkaer6-utanpétlasa szempontjabél. A demografiai problémak mellett a belféldi és kilfoldi
elvandorlas is érzékenyen érinti a megye gazdasagat.

A gazdasag szerkezetében, ha a regisztralt vallalkozadsokat tekintjik, szamszer(ileg a mezGgazdasag,
ingatlanipar valamint a szallashely-szolgaltatds és vendéglatds dominalnak, amely zalai sajatossag.
Szintén eltér az orszagos folyamatoktdl, hogy jelentGsen nagyobb az egy f6re esé vallalkozasok
szama, amely f6ként a mikrovallalkozasok dominancidja miatt alakult ki.

2016-ban Zala megyében mintegy 18000 vallalkozds miikodott, a legnagyobb szamban a
kereskedelem és gépjarmujavitas, szakmai-tudomanyos és mliszaki tevékenység, valamint azonos
mértékben az ipar és épitGipar teriletén. A m(ikédé vallalkozasok szdama messze elmarad a 2009
el6tti szintt6l, azonban 6rvendetes, hogy szamuk Ujra ndvekszik, tobb vallalkozast hoznak létre, mint
amennyi megsz(nik.

A m(ikodd vallalkozasok mintegy 95%-a sorolhatd (Iétszdm szerint) a mikrovallalkozoi kategériaba.
Ugyanakkor a tényleges m(ikodé és jelen stratégia alanyat képezd vallalkozasok szamdra csak becsiilt
adat adhaté meg, kb. 7-10000 olyan mikrovallalkozas m(kodhet a megyében, amelynek van
foglalkoztatdsi kapacitdasa. A szektor a megyei atlaggal egyitt megviselte a gazdasagi valsag, a
foglalkoztatotti létszammal biré mikrovallalkozasok szama tartdsan csokken, és hidba novekszik a
vallalkozéi  Osszelétszdam, nem ezt a kategoridt gazdagitja. Ugyanakkor a megyei
mikrovallalkozdsoknak jelenlétiik okdn fontos szereplik van a gazdasagban, kdzel 30%-os részvételt
képviselnek az értékesitésben és féként a belpiacokat latjak el termékeikkel és szolgaltatasaikkal.

Hasonld atrendezGdés zajlott a kilfoldi érdekeltségek tekintetében is, bar aranyaiban a kilfoldi t6ke
jelenléte az orszagon beliil Zala megyében atlagon fellli. Ugyanakkor az orszagos folyamatokkal
egyltt a kllfoldi érdekeltségi vallalkozasok szama a megyében is csdkken, viszont a beruhazott téke
mennyisége Magyarorszagon novekszik, Zala megyében ennek ellentéteként aranyaiban csokken. A
megye a korabbiakhoz kevésbé versenyképes a kilfoldi beruhazasok teriletén.
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Zala megye vallalkozasainal a beruhdzasok mértéke novekszik, ennek ardnya azonban az orszagos
tendencidktdl elmarad. A beruhazasok, termelés, foglalkoztatds tekintetében a megye huzédagazata
az ipar, az ipari termelés egészében azonban az elmult években visszaesés mérhet6. Emogott
azonban jelent6s alagazati kiilonbségek mérhet6k: gépipar, élelmiszeripar, fémfeldolgozas jelenti a
gazdasag motorjat, mig egyes agazatok textil- és ruhdzati ipar, villamosgép-gydartas jelent&sen
visszaestek. Kilonosen fejlesztendd teriiletet jelent a kovetkez6ben a kilfoldi kilpiacokra torténd
termelés elGsegitése.

A megye gazdasaganak legnagyobb problémaja a brutté hozzaadott érték gyengesége. A termelés
hatékonysaga 6nmagaban novekszik, ugyanakkor orszdgos aranyban inkdbb a lassu csékkenés, vagy
stagnalas jellemz6. Zala gazdasagdban inkdbb a termel6-beszallitéi tevékenység dominal, amely lassu
novekedési potencidljaval, kitettségével sok mas tényezbt is meghatdaroz.

A magas hozzdadott értéket termelé munkahelyek hidnyaval fligg 6ssze a K+F kapacitas rendkivili
gyengesége. Orszagos 0sszehasonlitasban a Zala megye gazdasagaban van jelen a masodik legkisebb
K+F innovacids kapacitas és beruhazas, s6t ebben a versenyben a megye pozicidi egyre romlanak.
Mindez a termelékenységre, szakképzett munkaerd elvdndorlasra és egészében a versenyképességre
is visszahat.

A fenti adottsagok egylttesen jarulnak hozza, hogy a megyében megtermelt nemzeti 6ssztermék bar
nominalisan névekszik, de ardnyaiban nem tortént meg a felzarkdzas az orszagos atlagokhoz, sokkal
inkabb egy hulldmzoé, tartds stagnalas jellemz6. A lakossag ardanyos GDP el6éllitasaban a megye
orszagos viszonylatban a fels6-k6zépmez6nyben taldlhatd, amely messze elmarad a 10-15 évvel mért

élvonalbeli helyzetétél.

A megye vdllalkozasainak, benne mikrovallalkozéi szektornak, a helyzetmegitélése és varakozasai a
nemzetgazdasag prosperalasaval parhuzamosan tobbnyire pozitivak, jok. A piacok bdvilésével a
szektor tulnyomo tobbsége létszambdvitést tervez az elkbvetkezékben, amelynek mértéke azonban a
mikrovallalkozasok kérében kisebb, mint mas vallalkozasoknal. Ebbdl ered6en a munkaerépiac
altalanos problémait is kissé eltérGen tapasztaljak, de szamukra is jelenleg legnagyobb probléma, a
szakképzett és kell6éen motivalt rendelkezésre all6 munkaeré megtaldldsa. A megyei gazdasagi
versenyképesség fokozasanak jelenlegi kulcskérdése a megfelel6 munkaeré biztositasa.
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2.]ovokeép és célrendszer

2.1. J6v6kép

A zalai mikrovdllalkozdi stratégia elsédleges célja a versenyképesség javitdsa. Ehhez olyan vallalkozéi
kornyezetet kell kialakitani, amely 6szton6zi a névekedésre képes véllalkozasokat és el&segiti tovabbi
piacképes véllalkozasok megsziletését. A vallalkozasok versenyképességének ndovekedése hozzajarul
a megyei foglalkoztatasi paktum legfébb céljdhoz, a foglalkoztatasi szint emeléséhez.

A mikrovaéllalkozasok fejlesztése, hasonldan a KKV-szektorhoz, differencialt megkozelitést igényel,
amelynek egyarant van nemzetgazdasdgi-kormanyzati, megyei, helyi és érdekképviseleti laba is.
Mindezen dimenzidk szerint kilonféle eszkdzokre van sziikség a KKV és sok tekintetben dsszefliggé
mikrovallalkozasi szféra tamogatdsara.

Makrogazdasagi szinten a vallalkozasok versenyképességének segitése elsGsorban kormanyzati
feladat, amelyben a szabalyozasi, adminisztrativ és finanszirozasi koriilmények, a humaneréforras
rendelkezésre allasanak biztositasa torténhet a szakpolitika iranyitasaval.

A Nemzetgazdasagi Minisztérium altal 2013-ban készitett Kis- és k6zépvdllalkozdsok stratégidja 2014-
2020 dokumentum, amelynek megallapitdsai a mikrovallalkozdsokra is vonatkoznak, atfogd
jovGképet hatarozott meg a szektor szamara:

»Magyarorszdgon 2020-ig jelentésen megerdsédik a kis-és kézépvdllalati szektor. Kialakul egy olyan
fenntarthaté névekedésre és komoly exportteljesitményre képes, féként hazai tulajdonu KKV-
szegmens, amely jelentds foglalkoztatoként valamint beszdllitoi teljesitmények stabil nyujtdjaként és
megrendelGjeként képes dinamizdlni a szektor kisebb, valodi vdllalkozdsi hajlanddsdggal rendelkezé
szerepldit.”

Helyi (6nkormdnyzati szinten) elsésorban a helyi addpolitika, a kilonb6z6 tamogatdsi formak, a
lokalis birokracia formalasa képes a kis- és kozépvallalkozdi szektor versenyképességét elGsegiteni.

Az érdekképviseleti, intézményi kornyezet legf6bb eszkéze a visszacsatolds, amely soran a
vallalkozdsok és a tagan értelmezett szakpolitika kozotti megfelel6 informacidaramlas biztositasaval
jarulhat hozza a szektor er6s6déséhez.

A megyei szintet a beavatkozasi eszkozok tekintetében a fenti harom dimenzidé hibridjeként
értelmezhetjik. A megyék szabalyozasi, adminisztrativ szempontbdl eszkéztelenek, ugyanakkor a
leginkdbb alkalmasak arra, hogy e terileti szinten taldlhatd igazgatdsi (kormanyhivatal, megyei
onkormanyzat, teleplilések, intézmények) és érdekképviseleti, haldzati (kamarak, klaszterek, stb.)
szervezetek kozotti egylittm(ikodések koézos pontjat megtaldlva beavatkozzanak a vallalkozéi
Okoszisztémaba.

Mindez a megyei szint( stratégia alkotas kulcskérdése, hiszen elsGsorban olyan beavatkozasi
teriiletek megtaldldsa szikséges, amelyekre vonatkozéan a megyei szereplGknek kell6
kompetencidjuk lehet. (Jelen esetben e kérdés megyei foglalkoztatasi paktum célkitlizéseivel is
6sszhangba hozandd.)

A terileti-intézményi kompetenciak, a stratégia helyzetelemzésének megallapitdsai, valamint a Zala
megyei foglalkoztatasi paktum célkit(izései szerint a megyei mikrovallalkozodi-szektor szamara az
alabbi kozéptavu jovékép alakithatd ki:

Zala megye mikrovallalkozasainak a versenyhelyzete javul. A fejl6d6 vallalkozéi 6koszisztéma
révén a mikrovallalkozasok kénnyebben hozzaférnek finanszirozasi forrasokhoz és informaciékhoz.
Stabil tdmogaté kornyezet kialakitasaval a mikrovallalkozasok hosszui tavi miikodése konnyebbé
valik. Mindennek nyoman miikodésiik hatékonysaga er6sodik, termelékenységiik novekszik, amely
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hozzajarul munkaerdpiaci problémaik mérséklodéséhez is. Belpiaci helyzetiik tovabb er6sodik és
egy résziik alkalmassa valik, hogy kisvallalkozassa fejlédjon. A vallalkozasok fejlédése, szerepiiknél
fogva, Zala megye gazdasaganak egészében jotékony folyamatokat indit el, az elGallitott jovedelem
névekszik. A mikrovallalkozasok helyzetének javulasa pozitivan hat Zala megye foglalkoztatasi és

tarsadalmi helyzetére is.

2.2. Atfogé cél - a zalai mikrovallalkozasok versenyképességének javitasa

A gazdasagi versenyképesség egy olyan altaldnosan hasznalt (dmbar vitatott definiciéju) kozgazdasagi
fogalom, amelynek alapja, annak 6sszehasonlitdsa, hogy a gazdasag szereplGi (vallalkozasok) milyen
képességgel rendelkeznek, hogy a piacon értékesitsék termékeiket vagy szolgaltatasaikat.

A zalai gazdasag és vdllalkozasok helyzetét feltard helyzetelemzésiink orszagos 6Gsszehasonlitas
szamos versenyhatranyt, illetve annak tlinetét tarta fel. Ezek kozul kiemelhet6k a hatrany
legfontosabb mutatéi, mint bruttd hozzdadott érték és vele szoros Osszefliggésben allé bruttéd
nemzeti Ossztermék zalai adatai. De ide sorolhatd a vallalkozéi szektor kiterjedtségének sajatos
stagndldsa, a finanszirozasi forrdsokhoz valé hozzaférés gyengesége, vagy a tamogatdé kornyezet
hidnyossagai.

A megye gazdasagdban ugyanakkor hatarozottan jelen van a novekedési potencial, kilondsen a
jelenlegi prosperdlé nemzetgazdasagi kdrnyezetben. Mindezt jelzik a zalai vallalkozasok pozitiv lizleti
varakozdsai, a javuld gazdasagi mutatdk, a foglalkoztatds bdviilése, illetve a megye huzéagazatat
jelent6 fémipar, gépipar vagy turizmus-vendéglatas javulé teljesitménye.

A versenyképesség javitdsa tipikusan olyan atfogd cél, amelyben a jovéképben meghatdrozott
teriileti szintek egylttes feladatvallaldsa sziikséges. Az allam szabalyozd és gazdasagdsztonzd,
pénziigy- és hitelpolitikai tevékenysége mellett, a helyi mikrokérnyezet tdmogatd intézkedéseivel
egyltt, a terileti kozépszint lehetséges szerepeit sziikséges megtaldlni az atfogd célokra épiilé
specifikus célokban és intézkedésekben.

A jov6képbdl levezethet6en (és az orszdgos stratégia célokkal Gsszhangban) a piacképesség
legfontosabb feltétele a mikrovallalkozéi szektor novekedési lehetéségeinek megteremtése. Mindezt
tekinthetjiilk a megyei stratégia legfontosabb céljanak, parhuzamosan a foglalkoztatasi paktum
foglalkoztatdst javitd tavlati céljaival.

A megyei helyzetelemzés problémaibdl eredGen az atfogd célhoz kapcsoléddan az alabbi specifikus
célokat rendelhetjik, amely a megyei terileti szint sokszerepl6s kdrnyezetében is megvaldsithatdk
lehetnek. Ugyanakkor mindenképpen azt is figyelembe sziikséges venni, hogy az aldbb részletezett
specifikus célok nem kizardlagosan a megyei szerepvallaldasaval érhetéek el, hanem szdmos egyéb
feltétele is van a megvaldsitasuknak.

2.3. Specifikus célok

2.3.1.Finanszirozas

Magyarorszag vallalkozdi stratégidja® helyzetelemzésében ramutatott, hogy a versenyképesség
novelésének jelenleg egyik f6 problémaja a finanszirozas, kiilondsen igaz ez a mikrovallakozasokra.

% Kis- és kézépvdllalkozdsok stratégidja 2014-2020
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Az orszagos dokumentum ramutatott, hogy finanszirozasi forradsokhoz valé hozzaférést a pénziigyi és
gazdasagi valsag jelentdsen atalakitotta és nehézkessé tette. Keresleti oldalrdl problémat jelent, hogy
a véllalkozasok jelent6s része nem kell6en tdjékozott a forrasokhoz jutas feltételeirél, lehet&ségeirdl.

Hasonld a helyzet az egyéb, tamogatott forrasok esetében is, ahol f6ként a mikrovallalkozasok, igen
sz(ik ismeretekkel rendelkeznek a kiilonféle tamogatott hitellehet6ségekrdl, palyazati forrasokrol.

Mindez 6sszefligg azzal is, hogy a vallalkozdsok pénziigyi ismeretei sem mindig teljesek, sokszor nincs
arra kapacitasuk, lehetdségiik, hogy fiskalis helyzetiiket attekintsék, stratégia és jov6kép mellett
tervezzék vallalkozasuk életét talaljak meg a megfelel6 finanszirozasi forrast.

A problémdhoz hozzatartozik az is, hogy a finanszirozasi kornyezet is szétaprézédott, sokféle és sok
forrasbdl elérhet6, rendkiviil széles skalan mozgd tdmogatasi forras érheté el, amelyek (izenete nem
mindig jut el megfelelGen a mikrovallalkozasok vezetdihez.

A mikrovallalkozasokra is vonatkozo Kis- és k6zépvdllalkozdsok stratégidja 2014-2020 dokumentum a
fenti problémak kezelésére orszagos viszonylatban atfogdan azt hatdrozza meg, hogy a szektor kilsé
finanszirozasi forrasokhoz valé hozzaférése javuljon. Ehhez két specifikus célt rogzit: a pénzigyi
tudatossag el6mozditasat, valamint a forrasok elérhetGségének javitasat. Mindehhez javasolt
intézkedéseket is kapcsol.

Az elmult években tobb orszagos intézkedésenek koszonhetéen sok tekintetben dtalakult a
finanszirozasi forrdsokhoz valé hozzaférés lehetdsége. A korabbiakhoz képest, a gazdasagfejlesztési
forrasok dominanciajaval toébb lehet6ség nyilt meg a mikrovallalkozasok szamara az unids tamogatasi
rendszerben is.

A tdmogatott hitelezési-t6kekihelyezési rendszer, a mikrovallalkozdsokat hatékonyabban célzé
mikrohitelezés, szamos eredményt ért el az elmult években, amelyek jelentésen hozzajarultak a
vallalati versenyképesség javulasahoz.

Az eredmények ellenére a vallalkozasok finanszirozasi hozzaférésében tovabbi jelentds intézkedések
sziikségesek, hiszen a fent emlitett altaldnos problémak tovabbra is jellemz&k. Ezt egy legljabb
elemzés is aldtdmasztja: Bar a mikrovallalkozasok jelentfs aranyban vesznek részt tdmogatasi
konstrukcidkban, de azok szamara, akik nem élnek e lehet6séggel, a szamukra tul bonyolultnak itélt
rendszer vagy a nem megfelel6 célzas volt a visszatartd erd. A pdlyazatokban résztvevé vallalkozdsok
is a megvaldsitas soran az adminisztrativ terhek jelentenek problémat.®> Mindez jelentds részben az
ismeretek hianyara is visszavezethetd.

A fentiek nyoman a zalai mikrovallalkozasok versenyképességének javitasanak egyik specifikus
céljaként a finanszirozasi forrasokhoz valé hozzaférés segitését hatarozhatjuk meg.

2.3.2.A szakképzett munkaerd rendelkezésre allasanak elGsegitése

A zalai gazdasag és vallalkozasok helyzetét feltaréd elemzés ramutatott, hogy a vdllalkozasok
helyzetmegitélésében a legnagyobb nehézségként a megfelel6 mennyiségli és képzettségli munkaeré
rendelkezésre dlldsa jelentkezik. Mindez jelenleg a zalai vallalkozasok egyik legnagyobb
versenyképességi hatranya, hiszen a prosperald gazdasagi kornyezetben az Uj piacok megszerzésének
és megtartasanak, a fejlesztéseknek az egyik legelemibb feltétele a megfeleld munkaerd jelenléte.

A megyei folyamatok nem elvalaszthatdk az orszagban altaldnosan tapasztalhaté munkaer6hianytdl,
ugyanakkor a Zaldban tobb sulyosbité tényez6 is kimutathatd: demografia problémdk (atlagnal
nagyobb eloregedés), bel- és kilféldi elvandorlas, alacsony bérszinvonal, teleplilésszerkezetbdl
addédo hatranyok.

3 ,Vdllalkozdi felmérés a tamogatdsi forrdsok kapcsan” Minisztereln6kség — Hétfa Kutatdintézet és Elemzd
Kézpont 2016. https://www.palyazat.gov.hu/gazdasgfejlesztsi-expost-rtkelsek
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Ugyanakkor a megyében még mindig rendelkezésre allnak a munkaerépiacra integralhatd tarsadalmi
tartalékok, valamint a kozéptdvon bizonyosan szlikség lesz a szakképzett munkaerd idevonzdasara is
(Mint lattuk, ez utdbbit, a zalai vallalkozasok jelenleg még nem kiilfoldi munkavallaldk alkalmazasaval
kivanjak megoldani.)

« ez

valamint a regisztralt munkanélkiiliek bevonasat jelenleg tobb program is szolgalja. Ezek koézil a
legfontosabb, 2017-ben is zajlé projektek:

- TOP-5.1.1-15/2015 ,Zalai Innovativ foglalkoztatasi paktum megvaldsitasa” projekt
- GINOP-5.2.1. — Ifjusagi garancia rendszer projekt

- GINOP5.1.1-15,Ut a munkaer@piacra” kiemelt projekt

- GINOP 6.1.1. projekt

Az emlitett nagyprojektek, a vallalkozasok munkahelyteremtését segit6 és tarsadalmi rehabilitaciot
szolgdld sok egyéb projekttel egylitt a kbvetkezd években Zala megyében tobb ezer személyt visznek
kozelebb az elsédleges munkaerépiachoz képzések, tanfolyamok, probamunka és mas szolgaltatasok
nyujtasaval.

Orszagos szinten a szakképzés rendszere az elmult években jelentGsen atalakult, amely szintén azt a
célt szolgalja, hogy a kell6 szakképzettséggel rendelkez6 munkavallalék minél nagyobb szamban
jussanak el a munkaaddkhoz. A szakképzési centrumok felallitasa, a kamarak intenziv szerepvallalasa,
a dudlis szakképzés terjedése, a hidnyszakmakra vonatkozd nagyobb raforditas (Zaldban tobb mint
20) kozéptavon valamelyest bizonyosan segiteni fogja a munkaadok helyzetét.

Ugyanakkor a demografiai probléma a tanuldi utanpdtlas biztositdsaban is nehézséget okoz. A
szakképzésben is egyre kevesebb a didk, amelyet a tanuldi képességek elvarttdél elmaradé szintje is
sulyosbit.

A problémat jol mutatja a MKIK Gazdasag- és Vallalkozas Kutatd Intézetének A szakképzd iskolat
végzettek irdnti kereslet és kindlat vdrhaté alakuldsa — 2016 cim( kutatdsa. A vallalati progndzisok,
beiskoldzasi adatok és demografia trendek alapjan a dokumentum arra a megallapitasra jutott
2019/2020-ra vonatkozdan, hogy a szakiskolat végzettek és a vallalkozasok varhato kereslete kozott
mintegy 2000 f6 hiany varhaté, valamint a rendelkezésre all6 munkaeré és vallalkozdsok kozotti
igényben tébb mint 2200 f6 fog hidnyozni. (18. tablazat) Mindez j6l mutatja a munkaerépiacrél eddig

« sz

kozéptavon bizonyosan nem megoldhatd, csak részben kezelhetd probléma.

Kevésbé szembetlndg, de a helyzetfeltdras tanulsagai szerint szintén e cél ala sorolandd felséfoku
végzettséggel biré munkavallaldk Zala megyében tartdsa vagy vonzasa, akik elvandorlasanak jelenlegi
legf6bb oka a kevésbé versenyképes jovedelmek.

Megyék Beiskolazas Kilépés, Adott  térség | Vallalakozas | Szakiskol | Munkaer
és régiok | szakiskola és | szakiskolabdl és | effektiv ok ai 6- kindlat
szakkozépisk | szakkozépiskold | munkakinalatd | kereslete, kibocsat | és -
ola bol — 2019, f6 | nak részét | 2019-2020, | as és | kereslet
szakképzé (becslés) képez6k szdma, | f6 (becslés) | kereslet | 2019-
évfolyamara f6 (becslés) 2019- 2020-es
2017/2018, 2020-es | orszagos
f6 (becslés) orszagos | eltérése
eltérése | (becslés)
(becslés
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Gyér- 3951 3519 3252 1860 1659 1392
Moson-

Sopron

Vas 1995 1777 1548 3784 -2007 -2236
Zala 2212 1970 1712 3961 -1991 -2249
Nyugat- 8158 7267 6512 9606 -2339 -3094
Dunantul

0sszesen

Orszagos 86011 76614 32238 113902 37288 -51664
an

18.tablazat: Szakképzettséget szerz6k és szakképzettek iranti kereslet progndzisa (Forras: GVKI 2016)

Az orszagos szakpolitikai intézkedések révén tehat mar elkezd6dtek bizonyos folyamatok a
szakképzett munkaeré rendelkezésre alldsdnak elGsegitésére. A zalai mikrovallalkozas fejlesztési
stratégia célja ebben a rendszerben elsGsorban a fenti folyamatokhoz illeszkedd, azokat kiegészit
beavatkozasok és Gsztonzések lehetnek, amelyet a megyei intézményrendszer, benne kiemeleten a
foglalkoztatasi paktum rendszerével, végre tud hajtani a vallalkozasok versenyképességének javitasa
érdekében.

2.3.3. A vallalati kdrnyezet

A vdllalkozdi, vallalati kornyezet az a rendszer, amelyben gazdasagi egységek a tevékenységiiket
végzik. Ez a hdldzat sokdimenzidés, amelynek alapvetd részei az allami addrendszer, birokracia,
adminisztracid és az informdacidszerzés, azaz a hatdsagokkal vald kommunikacié mikodése.
Mindezeket egésziti ki az az infrastruktira, amely a véllalkozasok tdmogatasat, fejlesztését, segitését
végzi.

Az allami oldalrdl végzett szabalyozasban az elmult években zajlottak el6relépések, mig a tdmogatd
infrastrukturaban mar most is adottak megyei szinten olyan szolgéltatasok, amelyek a vallalkozasokat
segitik. Zala megyében ebben a Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany, valamint a ZMKIK vallal
jelentBs szerepet, de ide sorolhatdk azokat a teleplilésfejlesztési irodak, programok, amelyek hasonlé
célokat is felvallalnak.

Ugyanakkor a vallalati kornyezet fejlesztésében megyei szinten még tovabbi tevékenységek is
indokoltak, hiszen szdmos olyan probléma van, amelyet az eddigi lehetGségek nem meritettek ki.

A foglalkoztatasi paktum mikrovallalkozas munkacsoportja ebben a kérdésben az aldbbi problémakat
vazolta fel:

- Generacidvaltas a vallalkozdsoknal: a rendszervaltast kovetben alapitott vallalkozdsok vezet6i
nagy szamban kozelitenek a nyugdijas éveik felé, amely kozéptdvon indokolttd teszi a
vallalkozdsok atadasat. Ennek ellenére ma orszagos szinten is rendkivil alacsony ardanyban
megoldott a vallalkozdsok atorokitése, atadasa. Mindennek hatékony megoldasa a zalai
gazdasag elemi érdeke, hiszen kozéptdvon szdmos probléma forrdsa lehet. A sikeres
generacidvaltdssal egyitt sokszor Uj szemlélet is érkezik a vallalkozasok életébe, amelynek
kibontakoztatasa szintén tamogatd kornyezetet igényel. (PI. 0], akar kilfoldi piacok elérése,
lasd KKV stratégia.)

- Vdllalkozéi tanacsadds: Az ismeretek nem csak a finanszirozassal kapcsolatban gyengék,
hanem nagyon sokszor az &ltalanos vallalkozdéi tudasanyag is hianyzik sokaknal, féként
jellemz6 ez a kényszervallalkozasoknal. A vallalkozdi ismeretek erésitése jelentGsen javithatja
a hatékony mikodést, és mindez a gazdasadg altalanos allapotara is visszahat. A
tanacsadasnak bizonyos lehet&ségei mar sokfelé elérhetéek, de hidanyoznak azok az egységes
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féorumok, ahol altalanos és széleskord, akar innovativ megolddsokkal jaré informacidszerzésre
lenne lehet&ség.

- Vdllalkozdsok egymas kozotti parbeszéde: mar az informacids-tamogatd csatornak sok
tekintetben rendelkezésre dllnak, de a vallalkozdk kozotti parbeszéd intézményes keretei
hidnyosak. Jelenleg csak informdlis csatorndk allnak rendelkezésre a halézati parbeszédhez,
amelynek erésitése szintén fontos cél.

A vallalati kérnyezet erGsitése az orszagos dokumentumokban, igy a Kis- és kézépvdllalkozdsok
stratégidja 2014-2020 —ben is kiemelt helyen szerepel, amelyben az lzleti kdrnyezet fejlesztése
specifikus célként keriilt meghatarozasra.

Ezzel 6sszhangban a mikrovallalkozdsokat érint6 Uzleti kornyezet fejlesztése a stratégia harmadik
specifikus célja.

2.4. A célok kapcsolddasa a relevans fejlesztési dokumentumokhoz

Jelen stratégidban felvazolt célok tobb orszdgos és megyei dokumentumban meghatdrozott
célkitlizéshez kapcsolédnak. (A kapcsoldddsok rendszerét a 19. tablazat foglalja 6ssze.)

Magyarorszdg kozéptavu fejlesztését meghatdrozdé Nemzeti Fejlesztés 2030 — Orszdgos
Teriiletfejlesztési és Fejlesztési Koncepcid prioritasai kozll a mikrovallalkozas stratégia céljai tobb
horizontalis céllal is 6sszefliggnek, amelyek kozil a legfontosabb a foglalkoztatas bdvitése valamint a
kiegyensulyozzott teriileti fejl6dés. Jelen stratégia 1. és 3. szamu céljai hozzajarulnak az orszagos
koncepcid alabbi specifikus céljaihoz:

- 1.Versenyképes, innovativ gazdasdg
- 4. Kreativ, tuddsalapu tdrsadalom, piacképes készségek, K+F+|

Az unids fejlesztések célrendszerét kijel6l6 Partnerségi Megdllapodds célrendszerével szintén szamos
kapcsoldédast mutatnak a mikrovallalkozas stratégia céljai. Kozvetve a fejlesztések hozzdjarulnak a
Partnerségi Megallapodas legf6ébb atfogd céljdhoz, a foglalkoztatas bdévitéséhez, amely az EU2020
stratégia kiemelt célja is. Kiemelt kapcsolédas mutathatd ki a finanszirozas témakérre kapcsolatban,
mivel minden egyéb tevékenység legfontosabb feltétele a mikrovallalkozasok megfelel6 pénziigyi
tdmogatasa. A meghatarozott megyei célok az alabbi tematikus célkitlizésekhez kapcsolddhatnak:

- 3: A kis- és kézépvdllalkozdsok, a mezégazdasdgi (az EMVA keretében), a haldszati és
akvakultdra-dgazat (az ETHA keretében) versenyképességének javitdsa (Benne kiemelten a
haldozatosodas jelentdsége.)

- 8: Afenntarthatd és mindségi foglalkoztatds, valamint a munkavdllaloi mobilitds tdmogatdsa

- 10: Az oktatdsba és a képzésbe, tobbek k6zétt a szakképzésbe térténd beruhdzds a készségek
fejlesztése és az egész életen dt tartd tanulds érdekében (Kozvetve.)

A Kis- és Kozépvdllalkozdsok Stratégidja 2014-2020 dokumentum vonatkozdsaban az 1.és 3. cél a
mikrovallalkozs stratégia novekedési potencidl javitdsa részcéljaihoz szervesen kapcsolédik, mint
finanszirozasi forrasokhoz valé hozzaférés segitése, valamint az exportfejlesztés a tdmogaté vallalati
kornyezet célokon belil az lzleti kdrnyezet fejlesztését is szolgdlja. A munkaerd biztositdsa a
stratégia stratégia, horizontalis foglalkoztatdst bévit6 céljaival kapcsolddik. Osszességében az atfogd
célt, a versenyképesség javitasat is szolgalja.

- 1. Névekedési potencidl javitdsa
- 2. Klilsé finanszirozdsi forrdsokhoz valo hozzdférés javitdsa
- 3. Tdmogato vdllalati kérnyezet
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Jelenlegi fejlesztési ciklusban a Zala Megyei Teriiletfejlesztési Koncepcidja és Stratégiai Program
atfogd céljai a 1) JOI m(ikodé fejlett gazdasag 2) Foglalkoztatds bévitése és tarsadalmi kohézid 3)
Elhetd Zala megye. Ezekhez kdzvetlen és kdzvetett médon a mikrovallalkozas fejlesztési célok is
hozzajarulnak. Az atfogd célokhoz hat agazati célkitlizés is kapcsolddik: 1. KKV-k és nemzetkozi
nagyvallalatok aktivitdsdnak élénkitése 2. Jov6 centrikus, piacképes gazdasagi tevékenységek
fejlesztése 3. Hagyomanyokon alapuld gazdasagi agazatok megerdsitése, hozzdadott érték névelése
4. A jové iparagait és a hagyomadnyos agazatokat tamogaté rugalmas képzési rendszer 5. Tarsadalmi
depresszid kezelése felkészités a munkara 6. Egészséges, vonzd, emberkdzpontl épitett- és

természeti

kornyezet 7. Korszer(,

elérhet6

intézményi

struktura és szolgaltatds-rendszer,

egyenl6tlenségek csokkentése. Ezek kozil témank szempontjabdl a legerGsebb kapcsolddasokat az

alabbiak mutatjak:

- 1. KKV-k és nemzetké6zi nagyvdllalatok aktivitdsdnak élénkitése
- 2.J6v6 centrikus, piacképes gazdasdgi tevékenységek fejlesztése

7 7

- 3. Hagyomdnyokon alapuld gazdasdgi dgazatok megerdsitése, hozzdadott érték névelése
- 5. Tdrsadalmi depresszio kezelése felkészités a munkdra (A megyei paktum foglalkoztatasi
paktum szerepén keresztil.

Zalai mikrovallalkozas stratégia specifikus céljai

Fejlesztési

Specifikus cél

1.Finanszirozas

2. Szakképzett

3. Vallalkozasi

tdarsadalom, piacképes
készségek, K+F+|

kapcsolddas

kapcsolddas

dokumentum munkaeré kornyezet
rendelkezésre
allasa
Nemzeti 1.Versenyképes, kozvetlen kozvetlen kozvetlen
Fejlesztés 2030 innovativ gazdasdg kapcsolodas kapcsolodas kapcsolodas
4. Kreativ tuddsalapu | kdzvetlen kozvetlen kozvetlen

kapcsolddas

Partnerségi
Megallapodas

A kis- és
kézépvdllalkozdsok, a
mezdégazdasdgi
versenyképességének
javitdsa

kozvetlen
kapcsolodas

kozvetlen
kapcsolodas

kozvetlen
kapcsolodas

A fenntarthaté és
mindségi foglalkoztatds,
valamint a
munkavdllaléi mobilitds
tdmogatdsa

kozvetlen
kapcsolddas

kozvetett
kapcsolddas

10: Az

oktatdsba és a
képzésbe, tobbek kdzott
a szakképzésbe térténd
beruhdzds a készségek

kozvetlen
kapcsolodas

kozvetett
kapcsolodas

Célok

aktivitdsanak élénkitése

fejlesztése...
Orszagos KKV Névekedési  potencidl | kdzvetlen kozvetlen kdzvetlen
stratégia javitdsa kapcsolddas kapcsolddas kapcsolddas
Kiils6  finanszirozdsi | kézvetlen kozvetlen
forrdsokhoz valé | kapcsolédas kapcsolodas
hozzdférés javitdsa
Tdmogato vdllalati | kdzvetlen kozvetlen
kérnyezet kapcsolodas kapcsolodas
Zalai KKV-k és nemzetkézi | kdzvetlen kdzvetlen kdzvetlen
Teriletfejlesztési nagyvdllalatok kapcsolddas kapcsolddas kapcsolddas

36

SZECHENYI @



Zalai Mikrovallalkozas Gazdaséagi Stratégia

TOP 5.1.1-15. -ZA1-2016-00001

2. J6vé centrikus, piacképes
gazdasdgi
tevékenységek
fejlesztése

kozvetlen
kapcsolodas

kozvetlen
kapcsolodas

kozvetlen
kapcsolodas

3. Hagyomdnyokon alapuld

gazdasdgi dgazatok
megerdsitése,
hozzdadott érték
névelése

kozvetlen
kapcsolddas

kozvetlen
kapcsolddas

kozvetlen
kapcsolddas

5. Tdrsadalmi depresszi
kezelése felkészités a
munkdra

kozvetett
kapcsolodas

19. tablazat: Fejlesztési célok kapcsolddasai a stratégiai dokumentumokhoz

37

SZECHENYI @



Zalai Mikrovallalkozas Gazdaséagi Stratégia
TOP 5.1.1-15. -ZA1-2016-00001

3. Lehetséges forrasok

Az aldbbiakban azokat a stratégia készitésének idején még elérhet6 palyazati kiirdsokat és egyéb
tdmogatasi formdkat gy(jtottik Ossze, amelyek legaldbb részben, vagy kozvetett formaban
kapcsoldédnak a mikrovallalkozas-fejlesztés célteriileteihez vagy a téma szempontjabél fontosak. E
gyljtésben nehézséget jelent, hogy a 2014-2020-as fejlesztési idGszak kozepén készil a
dokumentum, amely folyamat sordn mar a gazdasagfejlesztési pdlyazatok jelent6s része kiirdsra
kerilt és mas egyéb unids finanszirozasu programok kerete is kimerdilt.

Széchenyi 2020 palyazati kiirasai

- GINOP-1.2.8-17 Kis- és kozépvallalkozasok ipari digitalizaciéhoz (IPAR 4.0) kapcsol6dd
fejlesztéseinek tamogatasa. Jelen felhivas célzottan az Ipar 4.0 technolégiai megoldasokat
alkalmazd mikro-, kis- és kdzépvallalkozasok fejlesztéseihez nyujt tdmogatast.

- GINOP-1.3.2-15 - Professziondlis klaszterszervezetek minGségi szolgaltatasnyujtasanak
tdmogatasa. Jelen felhivas célja a stabil szakmai és gazdalkodasi multtal rendelkezd,
fejléd6képes klaszterek tamogatdsa, a klasztermenedzsment szervezetek dltal a
klasztertagoknak nyujtott szolgaltatdsok minGségi szinvonaldnak emelésével és ezdltal a
nemzetkozi piacra jutds el6segitésével.

- GINOP-1.3.3-16 - Beszallit6 mikro-, kis- és kozépvallalkozasok és beszallitdi integratorok
tdmogatasa. A magyar gazdasag szereplGinek a vildggazdasaghoz vald kotédését erdsiteni sok
esetben csak a Magyarorszagon letelepedett kilfoldi érdekeltségl vallalatok részére
folytatott beszdllitdéi tevékenység fejlesztésével és bovitésével lehetséges. A beszallitoi
integratorok altal nyudjtott novekedési lehetdségek kihasznaltsdganak foka jelenleg nem
elégséges. Féleg a nemzetkozi piacokon a KKV-k gyakran nem képesek 6nalléan megjelenni,
s6t, gyakran kiszorulnak onnan. Azonban, amikor sikerlil nagyvallalatokkal nem versenyzé
kapcsolatokat kiépitenitik, akkor ez a helyzet megvaltozhat. Az ilyen esetekben a beszallitéi
integrator novekedési lehetdséget jelent, felvdllalja a technoldgia beszerzését, biztositja a
technoldgiai transzfert, a know-how-t, finanszirozast, mig a KKV piachoz és novekedési
lehet6séghez jut. Ezeknek a beszéllitéi értéklancoknak a megfelel6 kialakitasa
Magyarorszagon elmarad a kivanatostdl. A nemzetkdzi piacokon torténé megjelenéshez
sziilkséges célzottan a nagyvallalat-KKV egyuttm(ikédésben megvaldsulé beruhazasok
tdmogatasa, hiszen ezek teremtik meg a piacot és a technolégiai

- GINOP-1.3.6-17 - Mikro-, kis- és kozépvallalkozadsok logisztikai szolgaltatas-igénybevételének
tdmogatasa. Felhivas célja a vallalkozdsok 6sztonzése annak érdekében, hogy a kkv-k egyre
szélesebb kore vegye igénybe ezeket a szolgdltatasokat, szamoljanak azok éves koltségeivel
az Uzleti terveikben, elGsegitve, hogy az igy felszabaduld szabad kapacitasaikat a f6
tevékenységik ellatasara csoportosithassak at.

- GINOP-2.1.4-15 - Innovaciés voucher. Mikro-, kis- és kodzepes vallalkozdsok bevondsa az
innovacios lancba, a K+F+l aktivitas novelése.

- GINOP-2.1.6-16 Exportképes innovativ termékek fejlesztésének tdmogatasa az innovacid
vezérelt exportbdvités megvaldsitasa érdekében. A Felhivds célja a hazai vallalkozdsok
versenyképességének és kutatds-fejlesztési és innovacids tevékenységének 6sztonzése annak
érdekében, hogy névekedjen az innovativ vallalkozdsok hazon belili termék-, technoldgia- és
szolgdltatasfejlesztési tevékenysége, amelyek exportképes Uj, piacképes termékek,
szolgdltatasok és technoldgidk kifejlesztését eredményezhetik, és ezdltal hozzdjarulnak a
vallalati K+F+I aktivitas novekedéséhez.
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- GINOP-5.1.4-17 - Tranzitfoglalkoztatasi programok tdmogatasa. Az intézkedés f6 célja a
hatranyos  helyzet  emberek  munkaerd-piaci elhelyezkedésének  elGsegitése
tranzitfoglalkoztatasi programok segitségével.

- GINOP-5.1.5-16 - Nem allami szervezetek munkaerdpiaci szolgaltatasainak tamogatdsa. A
munkaeré kinalat fejlesztését aktiv eszkdzokkel, tovabba Nemzeti Foglalkoztatdsi Szolgdlat
(NFSZ) altal megvaldsitott munkaerdpiaci programok civil és nonprofit szervezetek altal
nyujtott szolgaltatdsokkal vald kiegészitése.

- GINOP-5.2.4-16 Gyakornoki program palyakezd6k tdmogatasara.
25 év alatti, szakképesitést szerzett fiatalok munkaerdpiaci integracidjanak Osztonzése
gyakornoki foglalkoztatas és a munkafeltételek kialakitadsanak tamogatdasaval

- GINOP-5.2.3-16 - Fiatalok vallalkozéva valasa - Vallalkozas inditasi koltségeinek tdmogatasa.
A GINOP-5.2.2-14 felhivas keretében felkészitett, jovahagyott lzleti tervvel rendelkezd fiatal
altal alapitott egyéni vagy tarsas vdllalkozas induldsi koltségeinek tamogatdsa, az
onfoglalkoztatdva valas tamogatdsa

- GINOP-5.3.2-16 - A rugalmas foglalkoztatas elterjesztése a konvergencia régidkban -
Rugalmas, csaladbarat foglalkoztatasi mddszerek bevezetése a munkaltatéknal. A vallalati
munkaszervezési kultura javitasa, a rugalmas munkaszervezési formak elterjesztése, valamint
a munka és a maganélet 6sszehangolasa.

- GINOP-6.1.6-17 - Munkahelyi képzések tamogatdsa mikro-, kis- és kozépvallalatok
munkavallaléi szdmara.

- GINOP-6.2.3-17 - A szakképzési intézményrendszer atfogd fejlesztése. A szakképzésben
tanuldk végzettség nélkili elhagyasanak csokkentésére és az alapkészségek fejlesztésének
tdmogatasara

- GINOP-7.1.9-17 - Turisztikailag frekventalt térségek integralt termék- és szolgaltatads
fejlesztése. A cél a turisztikailag frekventdlt térségek fejlesztése, melynek révén
megvaldsulnak a hianypotléd térségi mikodést lehetévé tévé beruhazasok, ugyanakkor
kiszlrhet6k a parhuzamos fejlesztési elképzelések. A frekventalt térségek esetén eddig nem
valdsult meg az integralt, koncentralt, dllami szervezeti felel6sség mellett torténd turisztikai
fejlesztés, elmaradt a fejlesztések Osszehangolasa, azok szinergikus hatdsainak kiakndzdsa,
nem tortént meg a turisztikailag frekventdlt térségek meghatarozasa, teriletének pontos
lehatarolasa sem.

Egyéb palyazati lehetdségek

- NFA-2017-KKV - ,Mikro-, kis-és kozépvallalkozasok munkahelyteremté beruhdzasainak
tdmogatasa” 10 millidrd forint 0Osszegl nyilt palyazatot hirdet a mikro-, kis- és
kozépvallalkozasok munkahelyteremté beruhdzasainak tamogatasara a Nemzetgazdasagi
Minisztérium, a program 1100-1200 kkv-nal tobb mint 5 ezer Uj munkahely létrejottét
segitheti el6.

- Interreg V-A Ausztria-Magyarorszag 2014-2020 Egylittm(ikodési Program 1. prioritas
KKV-k versenyképességének javitasa

- Interreg V-A Magyarorszag—Horvatorszag Egylttm{kodési Program 2014-2020 1-es prioritdsi
tengely — A KKV-k versenyképességének fokozdsa 4-es prioritdsi tengely — Oktatas: az
oktatasba és a képzésbe, tobbek kozott a szakképzésbe tortén6 beruhdzds a készségek
fejlesztése és az egész életen at tartd tanulas érdekében

- Interreg V-A Szlovénia-Magyarorszag Egyuttm(kodési Program 2014-2020 2. prioritdsi
tengely: Egylttm{kodd régid

A Magyar Fejlesztési Bank halézatan keresztiill elérheté kapcsolddé célzott tamogatasi
hitelkonstrukcidk
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GINOP-1.2.3-8.3.4-16 Mikro-, kis- és kozépvallalkozdsok kapacitasbévité beruhazasainak
tdmogatasa kombinalt hitel

GINOP-3.1.2-8.2.4-16 Az infokommunikaciés d&gazatban m(kodé mikro-, kis- és
kozépvallalkozasok altal elGallitott termékek és szolgdltatasok piacositasanak, nemzetkozi
piacokra vald belépésének tdmogatasa kombinalt hitel

GINOP-8.3.1-16 - Mikro-, kis-és kozépvallalkozdsok versenyképességének novelése hitel. A
finanszirozasi forrasokhoz nem, vagy nem megfelel6 mértékében hozzajuté KKV-k
versenyképességének fejlesztése.
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4. Hazai és kulfoldi jo gyakorlatok a vallalkozasok fejlesztésére

4.1. Hazai j6 gyakorlatok

Vallalkozasokat tamogaté mentori jé gyakorlatok

- Fivosz — BOSSCONNECT Mentor Program: ElsGsorban a fiatal vallalkozdkat tdmogatd mentori
szolgdlatas, annak érdekében, hogy az életstadiumok elején jaré mikrovallalkozasok stabil
mikodést tudjanak kialakitani. A résztvevék igényeik szerint 80 mentor kozil valaszthatnak
és a fizetGs szolgaltatas keretében legalabb fél évig egyéni, rugalmas vagy akar csoportos
mentoralasi programban lehet részt venni. A programhoz csatlakozdkat partnerkeresésben is
segitik.*

- Mentorship — Mentorprogram fiataloknak: A 15 tapasztalt vallalkozo altal |étrehozott
program egyediségét az adja, hogy egy valddi alulrél jové kezdeményezésbél indult. A
mentori programot meglapiték célja, hogy elGsegitség egy modern gondolkodasu Uj
véallalkozéi réteg megsziletését, amely kell6 tarsadalmi felelGsséggel felvértezett.
A program ténylegesen csak 26 év alatti fiatal, kezdd vallalkozékat, vezet6ket var, amely
mentori tevékenység révén harom f6 terileten segitik a résztvevéket. Ezek a
kapcsolatrendszer és partnerek megtaldlasa, amely tartdés piacokhoz segitheti a kezdd
mikrovallalkozasokat. Szakmai fejlesztés soran, modern és minden részletre kiterjedd,
gyakorlaton alapuld véllalkozdi ismereteket szereznek a résztvevék. Végezetil pedig részesei
lesznek egy olyan vallalkozéi kdzosségnek, amelynek keretei kozott a kés6bbi miikodésik
soran nélkillozhetetlen kapcsolatrendszeriik alakulhat ki.”

- SEED Kisvallalkozas-fejlesztési Alapitvany mentori programjai: A SEED alapitvany egyik
legaktivabb résztvevdje a kis- és mikrovallalkozasi tanacsadasnak. A szervezet hosszu id6 ota
kiilon tematikus programokat m(ikodtet Vallalkozdi Inkubator Program, Vallalkozéi Mentor
Program és VdllalkozonGi Mentor Program terileteken. Ezekhez az elmult években szamos
konkrét projekt csatlakozott. Az alapitvany kilénféle mentori és tanacsadasi szolgaltatassal is
segiti a vallalkozasok munkajat. Ezek kozil kiemelend6 a Vallalkozdst Tamogatd Eszkdzok
képzési program, amelynek egyedisége, hogy tombdsitve, rovid idé alatt sajatithatjak el a
vallalkozasok a fejlédésiikh6z szlikséges ismereteket, valamint a alakithatnak ki segitséggel
megalapozott tizleti miikdést segits terveket.®

- Egyéni kezdeményezésbdl indult a Gazdagmami Program, amely csalddos ndéknek nyujt
mentori programot, sajat vallalkozas elinditasara, olyan feltételek mellett, hogy a csalad és a
munka Osszeegyeztethetdsége biztositott legyen. A programban mar tobb 8000 f6 vett részt
és sokrétii tanacsaddi tevékenység szolgélja a leendd néi vallalkozékat.”

- Onindité Program: Az Onindité program 2013-ban a Baranya Megyei Kormanyhivatal
Munkaligyi Kézpontja, a Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara, a Kulturalis Innovacids
Kompetencia Kozpont Egyesiilet, a Dél-Dunantuli Idegenforgalmi NKft., a Baranya Megyei
Vallalkozdéi Kozpont koézos programjaként indult el. A program célja a kreativ ipari és
turisztikai vallalkozéva valds tdmogatdsa, biztos alapokra helyezése, valamint a helyi kreativ
ipar, és turizmus fejlesztése. A programban évente atlagosan 20 f6 vesz részt, akik egy
kivalasztdsi folyamaton estek at és vesznek részt az 550 6rds vallalkozéi képzésen. A

4 http://bossconnect.com/

> mentorship.hu

e http://seed.hu/kerdoiv/vatesz-fejleszto-program-megrendelo
! gazdagmami.hu
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résztvevék fél évig keresetpotldé tdmogatast kapnak, majd dneré megléte mellett 2 millié Ft-
os tdmogatasra palyazhatnak. A véllalkozéva valast tapasztalt mentorok segitik.?

A mentori programok, kiemelten a MENTORSHIP program, elsésorban abban szolgalhat j6 példaként
Zala megye szamara, hogy alulrdl épitkezve, er6s gazdasagi bazissal biré vallalkozasok is kiépithetik
sajat haldzatukat, amely révén képesek a sajat kés6bbi lzleti partnereik, beszallitéik kinevelésére,
amellyel élénkithetik a megye gazdasagat.

COWORKING vallalkozasokat segit6 programok

A kozosségi eréforras-felhasznalason alapuld coworking szolgéltatdsok az elmult években jelentek
meg Magyarorszagon és elsésorban fiatal, innovativ mikrovdllalkozasoknak jelentenek segitséget,
akik nem tartanak fenn 6nallé telephelyet, partnerhalézatukat épitik, mentori-tanacsaddi segitséget
vesznek igénybe és modern (zleti kornyezetben szeretnének fejl6dni. Jelenleg e szolgaltatasok
elsésorban forprofit alapon miikddnek és nagyvarosi kornyezetben komoly vonzerét jelentenek. Zala
megyében elsGsorban agazati alapon, az er6forrasok kézos hasznalatan alapulé hasonlé szolgalatas,
helyi adottsdgokhoz igazodva segitheti a fiatal vallalkozasok megtelepedését.

Néhany példa hazai coworking szolgéltatasra:

- H13: A Jozsefvaros rehabilitacidés program keretei kdzott valdsult meg, unids tdmogatassal,
csaknem 50%-ban a kerileti dnkormanyzat anyagi részvételével. A szolgdltaté kozpont
vallalkozéi inkubacids programot mi(ikédtet kezdé mikrovallalkozasok szamara, mentori-
tanacsaddi szolgaltatast végez, kdzosségi programokat miikodtet egyetemistdk szamara,
coworking irodai szolgaltatdsokat nyudjt, valamint folyamatos vallalkozasfejlesztési
programokat szervez.’

- LOFICCE: A budapesti szolgdltatas nem csak irodamegosztassal szolgalja az igénybe vevéket,
hanem jogi, gazdasagi és a vallalkozas fejlesztésével kapcsolatban egyéb lehetdségeket is
nyujt, mint PR, marketing, rendezvényszervezés, arculattervezés. Mindezeken tul a kalfoldi
piacra lépéshez exportszolgaltatast is biztosit, valamint bécsi tarsszervezetével szintén a
nemzetkdziesedést segiti. ™

- UPCENTER: A szolgaltatds j6 gyakorlata abban all, hogy nem csak egy coworking lehet&ség,
hanem tarsadalmi vallalkozasként a hozzajaruldsokat a digitalis-oktatasra forditja, és
hétvégenként tanuldk szdmara rendeznek tanfolyamokat a 21. szdzadi digitalis ismeretek
témakoreiben.'

- Impact HUB Budapest: E szervezddés egy nemzetkozi haldzat része, amelyen keresztil a vildg
minden tajan 70 nagyvarosban tébb mint 15 ezer vallalkozassal keriilhetnek kapcsolatba az
igénybe vevék, nagy hangsulyt helyeznek arra, hogy elsGsorban az innovativ vallalkozasokat
segitsék.

4.2. Nemzetkozi jo gyakorlatok

8 oninditoprogram.hu.

° http://h13.hu

10 http://budapest.lofficecoworking.com/
1 http://upcenter.hu/

12 https://budapest.impacthub.net
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EXIST program — Németorszag, Berlin®®

Ez a kezd6 mikrovallalkozdsokat tdmogatd rendszer, elsésorban azokat az innovativ, technolégiai és
gazdasagilag is megvaldsithato o6tleteket partolja, amelyek megvaldsitasahoz segitségre van sziikség.

A programot a szovetségi kormany tamogatja, és ami kiemelked6 elem benne, hogy nem csak egy
éves tamogatast biztosit a kezd6 vallalkozasok szamdra, hanem mentori-tandcsadd programot is. A
résztvevé 2-3 f6s mikrovallalkozdsoknak segitenek Uzleti tervet késziteni, valamint folyamatos
coachingon vesznek részt, ezen tulmendGen egy évig ingyen haszndlhatjdk a programban partnerként
résztvevl egyetemek, kutatdintézetek, vallalati fejleszt6helyek és irodak infrastruktarajat.

2007-es indulasa 6ta a programban mar tébb mint 9 ezer lzleti projektet dolgoztak ki és évente
atlagosan 200 uj vallalkozas vesz benne részt. A f6 fejlesztési terlletek az infokommunikacio,
digitalizacio, de ezen kivil kérnyezeti, m(iszaki, gazdasagi, orvosi terileten is vesznek részt az Uj
vallalkozdsok és partnerek.

Senior Enterprise program - irorszag™

A tobb elismerést elnyert és kiemelkedé jé gyakorlatként szdmon tartott program az idésebb
korosztaly vallalkozéi aktivitdsdnak novelését célozza meg. A program nem elsésorban az id6sebb
korosztaly vallalkozéva valasat tamogatja, hanem minden olyan lehet&séget, amely a vallalkozoi
tevékenységgel fligg Ossze, igy pl. a meglévé vallalkozds bdvitése, megvasdarldsa, Uj alakitdsa
partnerekkel, vagy éppen mentori-tandcsaddi szerepvallalds serkentése. Mindez egy jelentds
médiakampany mellett zajlott, amely felhivta a figyelmet az 50+ korosztdly vallalkozdi korosztaly
szerepére és tuddsdra.

Mar a program legelején tébb mint 1000 4j vallalkozast hoztak létre vagy fejlesztettek, és olyan
sikeres kezdeményezés lett, az OECD és az Eurdpai Bizottsag is szdmos fejlesztési tervben,
dokumentumban, mint kdvetendé gyakorlatot allitotta a kozéppontba.

Azonban a program nem csak az 50+ korosztdlyt tamogatja, hanem mikddése soran igyekszik
megszolitani és bevonni minden olyan partnert, amely a téma szempontjabdl fontos, igy: fiatalabb
vallalkozékat, finanszirozékat, fejlesztési szervezeteket, déntéshozdkat, stb.

Az egész Eurdpara jellemz6 demografiai kihivasokra adott valaszai miatt a program széles korben
elismert, partneri egylttmiikodésben vesz rész toébb orszadg szervezete, és mindennek nyoman Zala
megye elid§s6dé tarsadalma szamara is jo gyakorlatként szolgélhat.

Incredibol! - I'lnnovazione Creativa di Bologna - Olaszorszag"

Incredibol! projekt célja az volt, hogy ravilagitson, hogy a pénziigyi tdmogatds nem az egyetlen
tényez6 a vallalkozdsok fejlesztésében. A bolognai innovaciés projekt, elsésorban kreativ
vallalkozdsokat tdmogat Emilia-Romagna tartomanyban pénzbeli hozzdjaruldssal, helyszinekkel,
valamint koz- és magdanpartnerek haldzatdval, amelyek szolgaltatdsokat nyljtanak a résztvevdék

13http://ec.europa.eu/growth/tooIs-databases/sm e-best-
practices/SBA/index.cfm?fuseaction=welcome.detail

14http://ec.europa.eu/growth/tooIs-databases/sm e-best-
practices/SBA/index.cfm?fuseaction=welcome.detail http://www.seniorenterprise.ie

15http://ec.europa.eu/growth/tooIs-databases/sm e-best-
practices/SBA/index.cfm?fuseaction=welcome.detail
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szdmara. A projekt egy partnerhdldzat, kozosség is, amely a helyi kulturalis és kreativ vallalkozasok
kozotti egylttmikodéseket és parbeszédet erdsiti.

A 32 tamogatast elnyert mikrovallalkozast 21 partner segitette. A pénziigyi tdmogatas mellett
hangsulyosabb volt a kulturalis és kreativ dgazat szdmara kulcsfontossagu tanacsadast nyujtsanak,
hogy egy prosperdlé vallalattd véalhassanak. Olaszorszagban az elsé olyan kisérlet volt, amely
kulturdlis- és kreativipar, az allami szektor és a hagyomanyos gazdasag kozotti szakadékot athidalja és
erdsitse a parbeszédet.

The Mobile FabLab (Det Mobile FabLab) - Dania®

A program egy olyan sikeres kezdeményezés volt, amely a mobilitasra alapulva hozott létre egy
vallalkozéi tanacsadé és a vallalkozast népszer(sité szolgdltatast. Ezt egy olyan bemutatd
gépjarmiként alakitottak ki, amelyet bemutatéhelyként felszereltek a modern digitalis vallalkozd
technoldgiakat népszer(sitd eszkdzokkel.

A program egész Dénia terililetén egyarant célozta a leendé vallalkozdkat (tanuldkat, hallgatdkat) és
azokat a mikrovallalkozasokat és KKV-ket, amelyek terileti hatranyaik miatt a vallalati tanacsadasban
nem feltétlenlil tudnak részt venni, igy megkonnyitve az 6 helyzetiiket. Mindezeket véllalkozasokat
népszer(isité programok, tajékoztatok és sok egyéb szolgaltatas egészitette ki.

A programban végll tébb mint 60 esemény valdsult meg, tdbb mint 28 ezer embert értek el
kozvetlendl, kéziiluk 6000 6 véllalkozas képviselGje vagy tulajdonosa volt, 23 ezer diak és érdekl6d6
szamara mutattak be a vallalkozasi ismereteket. Kdzvetlenil 232 mikrovallalkozas és KKV vett részt a
szolgdltatas tanacsadasi lehetGségén és tanfolyamain. 20 projekt indult el kozvetlen segitségiikkel.
Osszesen 1600 résztvevs kapcsolddott be a FABLAB mihely-rendezvényekbe.

16http://ec.europa.eu/growth/tooIs-databases/sm e-best-
practices/SBA/index.cfm?fuseaction=welcome.detail
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5. Akcioterv

Az akcioterv az a dokumentum, amely részletesen tartalmazza azokat az informacidkat, amelyek a
stratégia végrehajtasahoz sziikségesek, intézkedések szintjére lebontva javasol tevékenységeket,
meghatdrozza a lehetséges partnerek korét és a potencialis forrasokat.

Akciotervet valdjaban akkor lehet hatékonyan tervezni, amikor egy projekt vagy egy egész program
esetén rendelkezésre allnak elérhets forrasok és azok ismeretében alakithatd ki a lehivasuk, projekt
szinten végrehajthatd megvaldsitasuk.

Egy olyan elvi jellegli dokumentumban, mint amely jelen stratégia is, mindezt a tervezési folyamatot
rendkivil nehézzé teszi, hogy egy konkrét intézkedési terv megvaldsitdsa gyakorlatilag nem
lehetséges. Ezen tulmenden tovabbi nehézséget jelent, hogy a jelenlegi fejlesztési ciklusban a
gazdasagfejlesztési, vallalkozastdmogatasi forrasok jelentds része mar kihelyezésre keriilt, igy ehhez
kapcsoléddan mar nehézkes potencialis intézkedéseket kidolgozni.

Mindezekbél kovetkez6en az aldbbiakban a stratégiai célok szintjén meghatarozott prioritdsok és
hozzajuk kapcsolddd intézkedések csak olyan javaslatnak tekinthetéek, amelyek esetleg a
kés6bbiekben projektterv szintjén kidolgozhatdk és adott esetben megvaldsithaték. Mindenre csak
megfelel6 forraskiiras esetén lehet mdd, ugyanakkor a stratégia kidolgozasanak idején elérheté
palyazati forrasok (fentebb felsorolt) korét, valamint a megyei foglalkoztatasi paktum tevékenységeit
is figyelembe vettik a tervezés soran.

5.1.Prioritasok és intézkedések rendszere, részletes ismertetésik

5.1.1. A prioritasok és intézkedések rendszere

A helyzetelemzés és a stratégiai célok kidolgozasaval azonosan az akcidterv prioritasai is kijeldlhetdk,
amelyek egyben behatdroljdk azoknak a tevékenységeknek a korét is, amelyek az intézkedések
szintjére lebonthatdk.

A Zala megyei mikrovallalkozéi gazdasagi stratégia prioritasai:

1. A zalai mikrovallalkozasok finanszirozasi forrasokhoz valé hozzajutasanak tamogatasa
2. A szakképzett munkaerd biztositasanak elGsegitése
3. Vallalkozoéi kornyezet fejlesztése

Az Akcidterv foldrajzi hatdkore: Zala megye teljes teriilete

Az Akcidterv végrehajtasanak felelGse és koordinatora: Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany
egylttesen a megyei foglalkoztatasi paktum szervezetével, kiemelten a mikrovéllalkozoi
munkacsoport

Az Akcidterv els6dleges célcsoportja: Zala megyében székhellyel vagy telephellyel rendelkezd
mikrovallalkozdsok

Az Akcidterv végrehajtasanak egyéb célcsoportjai: Zala megye tarsadalma, kiemelten a
foglalkoztatottak, allaskeresdk, palyakezd6k

Az Akcidterv atfogé célja: a zalai mikrovallalkozasok versenyképességének segitése megyei szinten
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A prioritasok és intézkedések rendszerének attekintése:

I. A zalai mikrovallalkozasok finanszirozasi forrasokhoz valé hozzajutdsanak tamogatasa
I/1. intézkedés: Pénziigyi tudatossag erdsitése
I/2. intézkedés: A forrasok elérhetdségének javitasa
I/3. intézkedés: Innovativ pénzligyi és finanszirozasi formak elterjesztése
II. prioritds: A szakképzett munkaerd biztositasanak elGsegitése
II/1. intézkedés: Munkaer§ biztositdsa és megtartasa a mikrovallalkozasoknal
11/2. intézkedés: A szakképzési rendszer atalakuldsanak kiegészit6 tamogatasi lehetségei
lIl. prioritds: A versenyképesség novelése a vallalkozéi kornyezet fejlesztésével
I11/1. intézkedés: A viéllalkozdi informacids-tanacsadd rendszer fejlesztése

I11/2. intézkedés: Vallalkozdok kozotti parbeszéd erdsitése

5.1.2. A prioritasok és intézkedések részletes ismertetése

I. A zalai mikrovallalkozasok finanszirozasi forrasokhoz valé hozzajutasanak tamogatasa

Prioritas A zalai mikrovallalkozdsok finanszirozasi forrasokhoz valé hozzajutasanak
tamogatasa

Indokoltsag A stratégiai iranyok ismertetése soran bemutattuk, hogy a vdllalkozdk

bemutatasa finanszirozasi forrasokhoz valé hozzaférése nehézkes. Ebben a problémakérben a

mikrovallalkozasok még nagyobb versenyhatranyban vannak, hiszen alapvetéen
kevés az olyan tamogatasi konstrukcid (bar ebben jelentfs el6re lepések
torténtek), amelyek az & specidlis igényeiket szolgdlnak. Kilon nehézzé teszi
helyzetiket, hogy f6ként sok un. kényszervallalkozds korében a pénzigyi
ismeretek rendkiviil gyengék, és lehetGségiik vagy igénylk nem feltétlenil van
professziondlis tandacsadd elérésére. Ugyanakkor a fejlesztési igényeiket pedig
egyértelmlvé teszik Uzleti varakozdsaik, alapvetéen pozitiv kilatasaik,

foglalkoztatas bévités szandékuk, amely indokolja a prioritast.

Zala megye vallalkozdinak helyzete nem kalénbézik ebben a tekintetben az
orszagban tapasztaltaktdl, éppen ennek okan az orszagos vallalkozasfejlesztési
dokumentumok is kiemelten kezelik a finanszirozasi forrasokhoz valé hozzaférés
javitasat. Ezzel kapcsolatban orszagos problémdakként nem csak az kerilt
megallapitasra, hogy a vallalkozasok jelent6s része nem kell6en tajékozott a
forrashoz jutas feltételeirél, lehet&ségeirdl, valamint sajat pénziigyi helyzetérdl.
Hanem az is, hogy a mikro- és kisvallalkozasok szdmara finanszirozdsara
felhasznalhaté piaci forrasok csak korldtozottan allnak rendelkezésre, illetve a
banki hitelezés stabilizalddasa lassu folyamatként elhuzédik.

Mindenhez az is kapcsolddik, hogy a tamogatott finanszirozasi programok sok
vallalkozds szdmara nem attekinthetSk, sokak korében még mindig jelent6s az
ismerethidny a tarsfinanszirozott programokrdl, és egyfajta bizalmatlansag is
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tetten érhetd.

Az orszagos célkitlizéseket kiegészitve és azokhoz kapcsoldédva a finanszirozasi
forrasokhoz vald hozzaférés tamogatdsa a zalai mikrovallalkozasok fejlesztésének
egyik prioritasa.

A prioritas céljai

A zalai mikrovallalkozdsok finanszirozasi forrasokhoz valé hozzajutasanak
tamogatasa atfogd céljai:

- amikrovallalkozasok versenyképességének javitasa

- pénziigyi tudatossag erésitése a vallalkozasok kdrében
- pénzligyi tudatossdg erésitése a tarsadalom korében

- tadmogatdsi formak ismeretének elmélyitése

- aforrasokhoz valé hozzajutas segitése

- vallalkozéi kornyezet fejlesztése

- szektorok kozotti egylttmikodés erGsitése

- amikrohitelezés jogi szabalyozasa és kozfeladatta tétele

Célcsoportok

A prioritas kdzvetlen célcsoportjai:

- zalai mikrovallalkozasok
- zalai tarsadalom, leendé vallalkozok

Kbzvetett célcsoportok:

- Zala megye gazdasagi szerepldi
- Zala megyében m(ikédé finanszirozok

- forrasgazdak
A prioritas | A zalai mikrovallalkozdsok finanszirozasi forrasokhoz valé hozzajutasanak
eredményesség | tamogatasa lehetséges eredményességi mutatoi
ének lehetséges , . , Lo , i i
indikatorai - tanacsadasi programban résztvevé mikrovallalkozdsok szama
- ismeretatadasi programban résztvevé személyek szama
- tdmogatashoz juté mikrovallalkozdsok szama
- forrasallokdcid mérésének altalanosan haszndlt mutatdi: beadott és
elnyert palydzatok, teriileti megoszlasa
- Kozvetett mutatd: vallalkozasok termelékenységének és brutté hozzdadott
érték ndvekedése
Lehetséges A dokumentum készitésének idején a mikrovallalkozasok fejlesztésére a 3.
forrasok fejezetben feltlintetett forrasok allnak rendelkezésre.

Ezen tulmenden a vallalkozodi hitelezésben jelent8s forrasok biztositottak:

- kereskedelmi bankok hitelkonstrukcioi, els6sorban mar mikoédé
vallalkozasok szamara

A prioritdshoz csatolt intézkedések kapcsan az aldbbi forrasok jelenthetnek
kiindulasi alapot:

- GINOP kombinalt forrasai (tdmogatas + MFB hitel)

- Orszagos Mikrohitel Alap

- Helyi Mikrohitel Alap

- EFOP-5.2.2-17 Transznacionalis egyiittm(ikodések

- GINOP-5.1.9-17 - Alldskeres6k és fiatalok vallalkozéva valdsanak

0sztonzése - képzés és mentoralas
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- Interreg V-A  Ausztria-Magyarorszag 2014-2020  Egylittm(kodési
Program 1. prioritas
KKV-k versenyképességének javitasa

- Interreg V-A Magyarorszag—Horvatorszag Egylttmiikodési Program 2014-
2020 1-es prioritdsi tengely — A KKV-k versenyképességének fokozasa 4-es
prioritdsi tengely — Oktatas: az oktatdsba és a képzésbe, tobbek kozott a
szakképzésbe torténé beruhazas a készségek fejlesztése és az egész életen
at tartd tanulds érdekében

- Interreg V-A Szlovénia-Magyarorszag EgyittmUkddési Program 2014-2020
2. prioritdsi tengely: Egylittm{kodd régid

- Pallas Athéné Domus Innovationis Alapitvany

Utemezés Adott palyazati forrasok, projektfejlesztés és egyéb szandékok fliggvényében

Az |. szamu prioritdshoz kapcsolhato lehetséges intézkedések

A finanszirozasi forrdsokhoz jutds segitése jelentGs részben olyan orszagos szakpolitikai feladat,
amelynek mar ma is latszanak az eredményei. Ide tartozott a hazai hitelezési rendszer
konszolidaciéja, amely még jelenleg sem teljes, a palydzati konstrukcidk atlathatébba tétele, jelentds
atalakitasok a tamogatdsi rendszerben; valamint sok mas egyéb tényez6. Megyei stratégia-alkotas
szintjén elsGsorban olyan tevékenységek tervezése indokolt, amelyek a fentieket kiegészitve,
kozvetlendl tudnak hozzajarulni a prioritashoz.

77 7,

I/1. intézkedés: Pénziigyi tudatossag erdsitése

Indokoltsag és cél: Zala megye gazdasagaban a mar m(ikédé mikrovallalkozasok és a majd a jové
vallalkozéit alkoto jelenlegi iskolasok, hallgatok korében elengedhetetlen azoknak az ismereteknek az
elmélyitése, amelyek rovid vagy hosszabb tavon is hozzajaruljanak a célokhoz. igy a vallalkozasok
hatékonyabb pénzigyi lGzemeltetésének elengedhetetlen feltétele mindezen ismeretek tovabbi
fejlesztése. Ugyanakkor ezek alapjai mar részben rendelkezésre allnak, mint pl. a kialakitas alatt allo
pénzligyi stratégia, vagy pénziligyi ismeretek oktatdsa egyes iskoldkban. Ugyanakkor célzatosan
vallalkozdsok szamara biztositott ismeretatadas csak kisebb ardanyban érhet6 el.

Intézkedés céljai:

- Hatékonyabb vallalkozéi m(ikodés megalapozasa

- Pénzlgyi ismeretek elmélyitése a vallalkozasok kdrében
- Ajové vallalkozdinak tudas-megalapozasa

- Aforras-hozzaférés elGsegitése

- Hatékony pdrbeszéd kialakitasa az érintettek kozott

Az intézkedés lehetséges felelGse: Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany és paktum szervezet-
rendszere

A megvaldsitasban bevonhatd partnerek lehetséges kore: zalai mikrovallalkozasok, érdekképviseleti
szervezetek, finanszirozok, szakért6k, forrasgazdak, kozoktatasi intézmények, nonprofit szektor

Az intézkedéshez javasolt tevékenységek:

- Mikrovallalkozasok tanacsadd rendszerének és informdcids csatorndinak kidolgozasa
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Programsorozat megvaldsitdsa tanuldk és hallgatdk szamara

Pénziigyi képzés elmélyitése az oktatasban, tananyagok, tajékoztaté anyagok

Képzési és tajékoztatd anyagok készitése, frissitése.

Képzési, és tajékoztatd programok inditdsa a vallalkozéi szervezetekkel egylttmikodve.

Az intézkedéshez kapcsolddod lehetséges finanszirozasi forrasok:

EFOP-5.2.2-17 Transznaciondlis egy(ittm{ikodések

GINOP-5.1.9-17 - Allaskeres6k és fiatalok véllalkozéva valdsanak osztonzése - képzés és
mentoralas

Interreg V-A Ausztria-Magyarorszdg 2014-2020 Egylttm{kodési Program 1. prioritas
KKV-k versenyképességének javitasa

Interreg V-A Magyarorszag—Horvatorszag Egylttmiikodési Program 2014-2020 1-es prioritdsi
tengely — A KKV-k versenyképességének fokozasa 4-es prioritdsi tengely— Oktatads: az
oktatdsba és a képzésbe, tobbek kozott a szakképzésbe torténé beruhdzds a készségek
fejlesztése és az egész életen at tartd tanulas érdekében

Interreg V-A Szlovénia-Magyarorszag Egylttm(ikodési Program 2014-2020 2. prioritdsi
tengely: EgyUttm{kodd régid

Pénziranyt(i Alapitvany programsorozata

1/2. intézkedés: A forrasok elérhetdségének javitasa

Indokoltsag és cél: Zala megye gazdasaganak alapveté érdeke, hogy a mikrovallalkozasok, akik
jellemzéen nehezebben jutnak piaci finanszirozasi forrasokhoz, illetve palyazati tdmogatasokhoz, a
jelenleginél nagyobb ardanyban jussanak e lehet6ségekhez. Az ehhez kapcsolédd tamogatd
infrastruktura az elmult években jelentGsen javult, a bankhitelek és palyazati forrasok esetében is, igy
a cél els6sorban mar az, hogy az ismerethidny és a kordbbi negativ tapasztalatokon alapuld
bizalomhiany csokkenjen a vallalkozék kérében. Ehhez elsGsorban a hatékonyabb parbeszédre van
sziilkség az érintett szerepl6k kozott, valamint olyan informadcids csatornak kiépitésére, amely
atlathato tzeneteket képes kozvetiteni. Az intézkedés szervesen kapcsolddo az I./1. intézkedéshez, és
tevékenységi szinten részben dsszekapcsolhato.

Intézkedés céljai:

Hatékonyabb vallalkozéi mikodés megalapozdasa

A piaci és tdmogatott forrasok felvételének megkonnyitése
Hatékony informdcié-atadas a tdmogatasi rendszerekrél
Hatékony parbeszéd kialakitasa az érintettek kozott

Az intézkedés lehetséges felelGse: Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany és paktum szervezet-
rendszere

A megvaldsitasban bevonhatd partnerek lehetséges kore: zalai mikrovallalkozasok, érdekképviseleti
szervezetek, finanszirozok, szakért6k, forrasgazdak, nonprofit szektor

Az intézkedéshez javasolt tevékenységek:

Mikrovallalkozdsok tanacsado rendszerének és informacids csatornainak kidolgozasa
Forrastérkép készitése

Palyazatird és tanacsado szolgaltatasok regiszterének elkészitése

Képzési és tajékoztatd anyagok készitése, frissitése.

Képzési, és tajékoztatd programok inditasa a vallalkozéi szervezetekkel egylittmikodve.
Fliggetlen hitel-tanacsadasi rendszer kidolgozasa
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Az intézkedéshez kapcsolddod lehetséges finanszirozasi forrasok:

- GINOP-5.1.9-17 - AllaskeresSk és fiatalok vallalkozdva valdsdnak &sztdnzése - képzés és
mentoralas

- Interreg V-A Ausztria-Magyarorszag 2014-2020 Egylttm(kodési Program 1. prioritas
KKV-k versenyképességének javitasa

- Interreg V-A Magyarorszag—Horvatorszag Egylttmiikodési Program 2014-2020 1-es prioritdsi
tengely — A KKV-k versenyképességének fokozasa 4-es prioritdsi tengely— Oktatads: az
oktatasba és a képzésbe, tobbek kozott a szakképzésbe torténG beruhdzads a készségek
fejlesztése és az egész életen at tarto tanulas érdekében

- Interreg V-A Szlovénia-Magyarorszag Egylttm(ikodési Program 2014-2020 2. prioritasi
tengely: EgyUttm{kodd régio

1/3. intézkedés: Innovativ pénziigyi és finanszirozasi formak elterjesztése

Indoklas: a modern (izleti vildgban az innovativ pénziigyi és finanszirozasi formak, mint pl. a koz6sségi
finanszirozds (co-funding) és kozOsségi gazdasag (sharing-economy) nagy népszerlségnek
orvendenek. Jelenleg ezek haszndlataval, szabalyozasaval, jogi hatterével és jov6jével kapcsolatban
szamos nyitott kérdés van, és kdzel sem biztos, hogy univerzdlis megoldasokat jelenthetnek a kozeli
jovében. Ugyanakkor ezek a modern értékszemléletet is magukban hordozé megoldasok szdmos
olyan elényt is hordoznak, amelyek a fejlédni kivand mikrovallalkozdsok szdmara hasznosak lehetnek.
Ennek nyoman indokolt lehet, hogy pilot jelleggel a megye gazdasagaban is megjelenjen egy hasonlé
kezdeményezés, amely egyben a problémak tanulmdnyozasara is alkalmas.

Intézkedés céljai:

- Innovativ finanszirozasi formak megismertetése és kiprébalasa

- Pilot program lGzemeltetése

- Osszességében hatékonyabb villalkozéi miikodés megalapozasa
- Feltérekvd mikrovallalkozasok lehetdségeinek bévitése

Az intézkedés lehetséges felelGse: Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany és paktum szervezet-
rendszere

A megvaldsitasban bevonhatd partnerek lehetséges kore: zalai mikrovallalkozasok, érdekképviseleti
szervezetek, finanszirozok, co-funding szakérték, hazai jo gyakorlatok és eredmények

Az intézkedéshez javasolt tevékenységek:

- Kisérleti program elGkészitése, a hazai szabalyozasi és megyei gazdasagi kérnyezetbe vald
illesztése
- lgény szerint kisérleti program elinditasa

Az intézkedéshez kapcsolddod lehetséges finanszirozasi forrasok:

- Részelemek megvaldsitdsa a meglévé eréforrdsokon alapulva

- Részben: Interreg V-A Ausztria-Magyarorszag 2014-2020 Egyuttm(ikodési Program 1.
prioritas
KKV-k versenyképességének javitasa
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Il. prioritas: A szakképzett munkaeré biztositasanak eldsegitése

Prioritas A szakképzett munkaerd biztositasanak elGsegitése
Indokoltsag A munkaer6hiany, mint arra a foglalkoztatdsi paktumot megalapozd
bemutatasa helyzetfeltaras, valamint a mikrovéllalkozas gazdasagi stratégia megalapozd

vizsgalata is ramutatott, jelenleg a =zalai vallalkozasok legkiemelkedGbb
problémadja.

A idézet kutatasok ravilagitottak, hogy a gazdasag névekedésével parhuzamosan a
vallalkozdsok tobbsége a kovetkez6kben tervezi a foglalkoztatds bdvitését. Ez a
jelenség varhatéan a tovadbbiakban sulyosbitani fogja a szakképzett, kell6en
motivalt munkaerd hidnyat.

Zala megyében tapasztalt problémak beleillenek az orszagos folyamatokba,
ugyanakkor e teriilet helyzete annyiban sajatos, hogy a népesség eloregedése és
az aprofalvas telepiilésszerkezet és egyéb okok miatt még jelent6s az inaktivak
rétege, valamint az elérhet6 bérek okdn a térséget fokozottan sujtja a szakképzett
munkaerd kil- és belfoldi elvandorlasa.

Mindennek okan a zalai vallalkozastdmogatds egyik leginkdbb indokolt prioritasa, a
munkaeréhidny legaldabb részleges kezelése, amely jelenleg a legfontosabb gatld
tényezGje a vallalkozdsok versenyképességének.

A prioritas céljai | A szakképzett munkaerG biztositasanak elGsegitése prioritas legfontosabb atfogd
céljai:

- Csokkenjen a zalai véllalkozasok munkaeréhianya

- Csokkenjen a zalai munkanélkiliek és inaktivak létszama, névekedjen a
foglalkoztatottak aranya

- Csokkenjen a megyébdl elvandoroltak szama

- Novekedjen a megyét munkavallalasi célbdl valasztok szama

- Osszességében: erésdédjon a zalai mikrovallalkozasok versenyképessége,
amely hozzajarul a tarsadalom életminGségének javulasahoz

Célcsoportok A prioritas kozvetlen célcsoportjai:

- zalai mikrovallalkozasok
- allaskeresdk, inaktivak, munkavallalok

Kozvetett célcsoportok:

- Zala megye gazdasagi szerepldi
- Zala megye tarsadalma

A prioritas | A tevékenységének lehetséges eredményességi mutatoi
eredményesség

ének lehetséges KSH és egyéb adatgazdak altal gy(jtott adatok:

indikatorai - Aversenyszféraban foglalkoztatottak szamanak névekedése
- Azinaktivak szamanak csokkenése

- Afoglalkoztatotti rata novekedése

- Vandorldsi mutatdk
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Egyéb, sajat gylijtésb6l megvaldsithaté indikatorok:

- A kiemelt megyei munkaer6-piaci programokban résztvevék és
elhelyezked6k szama (Foglalkoztatdsi paktum és a Kormanyhivatal egyéb
programjainak eredményességi mutatoi)

Lehetséges
forrasok

A jelenleg zajlé megyei munkaer6-piaci programok a 2021-tarté idészakban, sajat
Utemezésiik szerint kdzvetlendl jarulnak hozza a prioritds célkitlizéseihez:

- TOP-5.1.1-15/2015 ,,Zalai Innovativ foglalkoztatasi paktum megvaldsitasa”
projekt

- GINOP-5.2.1. — Ifjusagi garancia rendszer projekt

- GINOP5.1.1-15,Ut a munkaer@piacra” kiemelt projekt

- GINOP6.1.1. projekt

A vallalkozdsok és a nonprofit szféra szamdara a munkaeré rendelkezésére
allasanak biztositdsdhoz az alabbi kiirdsok allnak még rendelkezésre, amelyek
széles korden szolgalhatjak a prioritas céljait.

- GINOP-5.1.4-17 - Tranzitfoglalkoztatasi programok tamogatasa. Az
intézkedés fG6 célja a hatranyos helyzetli emberek munkaerd-piaci

elhelyezkedésének el6segitése tranzitfoglalkoztatasi programok
segitségével.
- GINOP-5.1.5-16 - Nem allami  szervezetek  munkaerd-piaci

szolgdltatdsainak tadmogatdasa. A munkaer§ kinalat fejlesztését aktiv
eszkozokkel, tovabba Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat (NFSZ) Altal
megvaldsitott munkaeré-piaci programok civil és nonprofit szervezetek
altal nyujtott szolgaltatdsokkal vald kiegészitése.

- GINOP-5.2.4-16  Gyakornoki program palyakezd6k tamogatasara.
25 év alatti, szakképesitést szerzett fiatalok munkaerd-piaci
kialakitasanak tamogatasaval

- GINOP-5.3.2-16 - A rugalmas foglalkoztatas elterjesztése a konvergencia
régiokban - Rugalmas, csaladbarat foglalkoztatasi mddszerek bevezetése a
munkaltatéknal. A véllalati munkaszervezési kultura javitasa, a rugalmas
munkaszervezési formak elterjesztése, valamint a munka és a maganélet
Osszehangolasa.

- GINOP-5.3.8-17 - Munkahelyi bolcsédék létrehozasanak tamogatdsa. A
kisgyermeket nevelS szil6ket foglalkoztatdé munkaltatoknal munkahelyi
bolcsGdék létrehozasanak tdmogatasa

- GINOP-6.1.6-17 - Munkahelyi képzések tamogatdsa mikro-, kis- és
kozépvallalatok munkavallaléi szamara.

- NFA-2017-KKV - ,Mikro-, kis-és kozépvallalkozasok munkahelyteremté
beruhazasainak tamogatdsa” 10 millidrd forint Osszegl nyilt palyazatot
hirdet a mikro-, kis- és kozépvallalkozdsok munkahelyteremté
beruhdzdsainak tdmogatdsdra a Nemzetgazdasagi Minisztérium, a
program 1100-1200 kkv-ndl tébb mint 5 ezer Uj munkahely létrejottét
segitheti el6.

- GINOP-6.2.3-17 - A szakképzési intézményrendszer atfogd fejlesztése. A
szakképzésben tanuldk végzettség nélkili elhagydsanak csokkentésére és
az alapkészségek fejlesztésének tdmogatasara

52

SZECHENYI @




Zalai Mikrovallalkozas Gazdaséagi Stratégia
TOP 5.1.1-15. -ZA1-2016-00001

- INTERREG V-A Ausztria-Magyarorszag 2014-2020 Egylittm(kodési
Program 1. prioritas KKV-k versenyképességének javitasa

Utemezés Adott palyazati forrasok, projektfejlesztés és egyéb szandékok fliggvényében, de a
kiirdsok tekintetében 2021-ig.

A Il. prioritashoz kapcsolédo lehetséges intézkedések

Az |. szamu prioritashoz hasonldéan a munkaerd-utanpétlas biztositasanak el&segitése Il. prioritas
esetében is a vallalkozdi 6koszisztéma szamdra elsGsorban olyan intézkedések megfogalmazasa
sziikséges, amely kiilsé beavatkozas révén segitséget tud nyujtani az amugy szervesen mikodé
munkaeré-piac szamara.

I1/1. intézkedés: Munkaerd biztositasa és megtartasa a mikrovallalkozasoknal

Indokoltsag: a munkaerdpiac keresleti oldaldn jelenlévé vallalkozasok az elsészamu érdekeltek
abban, hogy a sajat munkatarsaikat megtalaljak és megtartsak. Els6sorban tehat az intézkedés célja,
hogy a mikrovallalkozdsok minél nagyobb szdmban vegyenek részt igényeik szerint azokban a
tdmogatasi lehetdségekben, amelyek e tevékenységeikben jelenthetnek segitséget.

Cél: a mikrovallalkozasok bevonasa a 2017 Gszén elérhet6 munkaerG-piaci programokba (GINOP-
5.1.4-17; GINOP-5.2.4-16; GINOP-5.3.8-17; GINOP-6.1.6-17; NFA-2017-KKV)

Tevékenység:
- tajékoztatast, projektgenerdlds és tandcsadas az elérhet6 tamogatdsi formakrol

Az intézkedés felel6se: Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany, valamint a foglalkoztatdsi
paktum szervezet és intézményrendszere

Forras: sajat erGforrasokbdl a meglévé informacids csatornak révén

11/2. intézkedés: A szakképzési rendszer atalakulasanak kiegészité tamogatasi lehetségei

Indokoltsag: A hazai szakképzési rendszer elmult években tapasztalt és jelenleg is zajlé atalakuldsa,
felkészitése a modern vallalkozéi igényekre néhany év tavlatdban bizonyosan eredményes lesz a
mikrovallalkozéi szektor szamara. Ugyanakkor a szdmos olyan tevékenység van, amelyre a
szakképzés, mint intézményrendszer, 6nmagaban nem feltétleniil alkalmas, és megvaldsitasukkal
hatékonyan szolgalhatja a versenyképességét. 11./2 intézkedés elsGsorban olyan kiegészit§
tevékenységeket kivan megfogalmazni, amely a szakképzési rendszert kiegészitve jarulhat hozza a
munkaeré-piaci folyamatok kedvez&bbé valdsahoz.

Célok:

- Aszakképzési rendszer kiegészitése, palyaorientdcid segitése

- A vdllalati szemléletvaltas elGsegitése elsGsorban a megvaltozott kordlményekre térténd
felkésziilés érdekében

- Innovativ megoldasok és kiegészité tevékenységek végrehajtasa a szakképzésben
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Javasolt tevékenységek:

- A dudlis szakképzés népszerlisitése és fejlesztése (Ldsd kiemelt projektétlet.)

- Palyaorientacids programok az altalanos és kozépiskolas didkok szamara, pl. szakképzési
példakép program kidolgozasa

- Zalai munkahelyeket népszerl(isit6 program elinditasa

- Vdllalkozéi szemléletvaltast elGsegité program a munkaer6-megtartdsa érdekében
(csaladbarat, munkatars-barat programok, tarsadalmi felel6sségvallalds erdsitése)

Az intézkedés felelGse: Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany valamint a foglalkoztatasi
paktum intézmény és szervezet rendszere

Lehetséges forrasok:

- Interreg V-A Ausztria-Magyarorszag 2014-2020 Egylittm(ikodési Program 1. prioritds
KKV-k versenyképességének javitdsa

- Interreg V-A Magyarorszag—Horvatorszag Egylttm{kodési Program 2014-2020 1-es prioritdsi
tengely — A KKV-k versenyképességének fokozdsa 4-es prioritdsi tengely — Oktatas: az
oktatasba és a képzésbe, tobbek kozott a szakképzésbe tortén6 beruhdzds a készségek
fejlesztése és az egész életen at tartd tanulas érdekében

- Interreg V-A Szlovénia-Magyarorszag Egyuttm(ikodési Program 2014-2020 2. prioritasi
tengely: Egylttm{kodé régid

lll. prioritas: A versenyképesség novelése a vallalkozéi kérnyezet fejlesztésével

Prioritas A versenyképesség novelése a vallalkozéi kérnyezet fejlesztésével
Indokoltsag A versenyképesség javitasanak egyik feltétele a modern, kdnnyen elérhetd és a
bemutatasa célcsoportot megszolitani tudd tanacsadd-tdmogatd rendszer kiépitése, amely

kiegésziti az orszagos intézkedésekkel fejl6d6 vallalati kornyezet elemeit. A
mikrovallalkozasok fejlédésének a pénzligyi tdmogatas mellett legaldbb olyan
fontos célja a tdmogatd infrastruktura rendelkezésre allasa is. Ebben a kérdésben
a mikrovallalkozdsok a nagyobb cégeknél sokkal inkdbb kitettebbek, mivel
méretiiknél, kapacitasaiknal fogva szlikebb a mozgasterik. igy mindennapi
tevékenységiik soran sokkal inkabb raszorulnak a tanacsadasra.

A jelenleg rendelkezésre all6 tamogatd infrastuktira mar ma is sok teriletet lefed
és hatékonyan szolgalja a vaéllalkozasokat megyei szinten. Mindezt kiegészitve
elsGsorban az aldbbi terileteken indokolt a kérnyezet fejlesztése:

- Modern informacids rendszereken alapuld, lehet6ség szerint minden
vallalkozéi teriiletre kiterjed6 szolgaltatas

- Avdllalkozasok atorokitésének segitése

- Vdllalkozdk kozotti parbeszéd erdsitése

A prioritas céljai | A vallalkozéi kornyezetet segit6 prioritas célja, hogy

- a tdmogatd kornyezet bdvitésével segitse a mikrovallalkozasok
tevékenységét

- naprakész informacidkat szerezzenek az 6ket érinté kérdésekrél

- mas vallalkozasok problémainak és eredményeinek megismerésével
kozvetlen informacidk birtokdba jussanak, er6sddjenek a partneri
kapcsolatok

- mindez egylttesen hozzajaruljon a zalai gazdasag ndvekedéséhez és
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kozvetve a helyi tarsadalom jovedelmének erGs6déséhez, az orszagos
hatranyok csokkenéséhez

Célcsoportok A prioritas kdzvetlen célcsoportjai:

- zalai vallalkozasok, kiemelten a mikrovallalkozasok
- atamogaté infrastruktira szervezetei
- vallalkozéi egylttm(ikodések

Kodzvetett célcsoportok:

- Zala megye gazdasaganak egyéb szereplGi

A prioritds | Elsésorban sajat adatgydjtésben
eredményesség e disban s hélaatosodisban résstveusk saé
ének lehetséges - tanacsaf:lastfan e§ halolza.toslodasbaln. resztv,evok szama
indikatorai - megvaldsuld tanacsadasi, tamogatéi események, programok
Lehetséges Kozvetlenil a vallalkozéi kornyezet fejlesztését szolgdld tdmogatasi forrdsok
forrasok jelenleg kis szamban elérhet6ek, azonban egyes konstrukcidk kiirasai kdzvetve
vagy kozvetleniil szolgdlhatnak kapcsolddo célokat,:
- Interreg V-A  Ausztria-Magyarorszag  2014-2020  Egylittm(kodési
Program 1. prioritas
KKV-k versenyképességének javitasa
- Interreg V-A Magyarorszag—Horvatorszag Egyuttmuikoédési Program 2014-
2020 1-es prioritdsi tengely — A KKV-k versenyképességének fokozasa
- Interreg V-A Szlovénia-Magyarorszag Egyittmikodési Program 2014-2020
2. prioritasi tengely: Egylittm{kodé régid
- GINOP-1.3.2-15 -  Professzionalis  klaszterszervezetek = mindségi
szolgaltatasnyujtasanak tamogatdsa.
Utemezés Adott palyazati forrasok, projektfejlesztés és egyéb szandékok fliggvényében

llI/1. intézkedés: A vallalkozéi informacids-tanacsado rendszer fejlesztése

Indokoltsag: Zala megye mar most is jelent6s kapacitasokkal rendelkezik a vallalkozéi tandcsadds
teriiletén, azonban ezek tovabbi fejlesztése indokolt, amely kozvetlenll segitheti a zalai
mikrovallalkozasokat. Els6sorban nem naprakész informdcidbiztositds terlletén van szikség
fejlesztésekre, hanem egyéb, olyan mentori szemléletet igényl6 terlleteken, amelyet a jelenlegi
szolgdltatasok nem fednek le.

Az intézkedés céljai:

- erBsodjon a fejlesztési szervezetek és vallalkozasok kozotti bizalom

- javuljon a meglévé infrastruktira hatékonysaga

- alakuljon ki egy valds igényeken alapuld tanacsadé-informacids rendszer

- ahatékony tamogatd rendszer segitségével javuljon a véllalkozasok versenyképessége

- avallalkozasok korszer( és aktudlis ismeretekkel rendelkezzenek

- segitse a véllalkozasok életszakaszai kdzotti atmenetet

- fejlédjenek vagy alakuljanak ki azok az dgazatkozi egylttmiikddések és parbeszéd csatornai,
amelyek az er6forrasok 6sszehangoldsat szolgdljak.
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Javasolt intézkedések:

- Vdllalkozéi help-desk kialakitdsa, mentori szolgaltatas kisérleti bevezetése

- Vdllalkozasfejlesztésben érintett szervezetek egyeztet6 féruma, a tanacsadas -
informacidatadas tevékenységek 6sszehangoldsa

- Modern tanacsadasi rendszerek kialakitasa

- Vdllalkozasok atorokitését segité programsorozat és tanacsadasi rendszer

Intézkedés felelGse: Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany valamint a foglalkoztatasi paktum
szervezet és intézményrendszere

Lehetséges forrasok:

s

- Részben a sajat eréforrasokra alapozva a meglévé infrastruktira 6sszehangolasa

- Interreg V-A Ausztria-Magyarorszag 2014-2020 Egylittm(ikodési Program 1. prioritas
KKV-k versenyképességének javitasa

- Interreg V-A Magyarorszag—Horvatorszag Egylttm{kodési Program 2014-2020 1-es prioritdsi
tengely — A KKV-k versenyképességének fokozasa

- Interreg V-A Szlovénia-Magyarorszag Egylttm(kodési Program 2014-2020 2. prioritdsi
tengely: Egylttmkodd régid

111/2. intézkedés: Vallalkozék kdzo6tti parbeszéd erdsitése

Indokoltsag: A vallalkozdsok tobbségére jellemzd, hogy informativ kapcsolataink keresztiil, mas
vallalkozdsokkal rendszeres kapcsolatban allnak. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy a mindennapi
m(ikodés problémai soran e haldzatoknak kiemelt jelentGsége van. A tudds-atadas e jol bevalt
csatorndinak kiterjesztése és szervezetté tétele hozzajarulhat, hogy kozvetlen informacidk
megszerzése, tapasztalatcsere, j6 megoldasok ismerete révén, a mikrovallalkozasok fejl6déséhez.

Az intézkedés céljai:

- erdsodjon a zalai vallalkozasok kozotti parbeszéd, alakuljanak ki a taldlkozas rendszeres
csatornai és bizalmi kapcsolatai

- ahalézatok er6sodésével a piaci lehet&ségek is béviiljenek

- a kozvetlen tapasztalatcsere révén fejlédjon a vallalkozasok hatékonysaga

- erdsodjon a zalai véllalkozasok versenyképessége

Javasolt intézkedések:

- Terlleti és megyei férumok, rendezvények rendszeres biztositdsa a vallalkozasok szamara
- Partneri viszonyokat erGsit6 egyeztetd forum és tér |étrehozasa, akar online feliileten

Intézkedés felelGse: Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany valamint a foglalkoztatasi paktum
szervezet és intézményrendszere

Lehetséges forrasok:

Mivel els6sorban olyan kisérleti jellegli tevékenységekrél van szd, amelyek a jelenlegi hazai
tamogatasi formakkal nem feltétlenil egyeznek, igy elsGsorban a mar meglévé kapacitasokra épitve
valdsithatd meg e kezdeményezés, valamint mas vallalkozasfejlesztési intézkedéseket kiegészitve.
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5.2. Akcidterv végrehajtasa

Az akcidterv végrehajtdsa elsGsorban a megyei foglalkoztatasi paktum koré felépil6 partnerség,
benne kiemelten a kapcsolédd munkacsoport és Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany
tevékenységétdl fligg.

Az akcioterv végrehajtdsa elsésorban azon a projektgenerdlasi tevékenységen alapszik, amely
foglalkoztatdsi paktum haldzataban, a megfelel§ informacids csatorndkban tud megvaldsulni. Ehhez
elsésorban informacié atadd és elemzd, valamint olyan érdekegyeztetd folyamatokra van sziikség,
amelynek eredményeként tényleges projekt, majd raépilé megvaldsuld program indulhat el.

Mivel a zalai mikrovallalkozas stratégidhoz és a kapcsolddd akcidtervhez, kdzvetlen forrasok nem
kapcsolddnak, igy ezek elsGsorban elvi dokumentumok. Ebbdl kifolydlag az akcidterv végrehajtasara
csak javaslatokat lehetséges tenni, de a konkrét tevékenységek ltemezése, a végrehajtas human
allomanya, a tényleges forrdslehivas mértéke, id6tervek és felelGsségi korok jelen allapotban nem
meghatarozhatok.

A végrehajtasba altalanosan bevonhato szervezetek kore:

- Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany, mint a stratégia felelése
- Zala Megyei Innovativ Foglalkoztatasi Paktum szervezete

- Zala Megyei Kereskedelmi és Iparkamara

- Zala Megyei Kormanyhivatal

- Zala Megyei Onkormanyzat

- zalai mikrovallalkozasok képviselGi

Az |. szamu forrdsszerzést elGsegitd prioritas kapcsan bevonhaté tovabbi partnerek

- pénzlgyi tanacsadassal foglalkozé szervezetek

- finanszirozék

- forrasgazdak

- vallalkozdi egyuttmiikodése, klaszterek

- avdllalkozas-tdmogatd infrastruktura szervezetei
- koz- és felsGoktatasi intézmények

A Il. szdmu munkaerdpiaci prioritas kapcsan bevonhaté tovabbi partnerek

- Szakképzési centrumok
- Munkaeré-piaci szolgaltatast végzé non-profit szervezetek
- Képz6 cégek

A lll. szamu vallalkozéi kérnyezet prioritas kapcsan bevonhaté tovabbi partnerek

- megyei formalis vallalkozdi szervez6dések

- megyei informalis vallalkozéi szervez6dések

- terlletileg illetékes klaszterek

- érintett megyei és orszdgos kezdeményezések

A stratégia és akcioterv varhaté altalanos hatasai
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Foglalkoztatdsi hatdsok: A prioritdsokhoz csatolt intézkedések tevékenységei a mikrovallalkozdsok
versenyképességének javitasat szolgaljak. Mindhdrom prioritasnak vannak foglalkoztatasi hatasai. A
finanszirozasi forrasokhoz valé hozzajutds megkonnyitése révén néhet a termelékenység, amely nem
csak kozvetlenll hoz létre munkahelyeket, hanem a bérszinvonal altaldnos novekedésével a zalai
munkaeré-piacra is kedvez6en hathat. A Il. prioritdshoz csatolt javaslatok kozvetlenll hatnak a
foglalkoztatdsra. A szakképzés rendszerének tamogatdsaval a megfeleld képzettségli munkavallalok
szdma novekedik. A vallalkozéi kornyezet fejlesztése pedig 4ltaldnosan jarul hozzda a
mikorvallalkozasok m(ikédéséhez, tevékenységiiket stabilabba és tervezhet6bbé valik, amelynek
eredményeként megérzik vagy bdvitik pozicidjukat, hatékonysaguk noévekszik, amely kdzvetve jarul
hozza foglalkoztatasi potencialjukhoz. Ezek egylittes hatdsara a megyében novekszik a foglalkoztatds
szintje, csokken az inaktivitas és elvandorlas, amely a tarsadalom altalanos allapotara is jotékony
hatast fejt ki.

Kozvetlen hatasok a mikrovallalkozasokra: A jelenlegi legnagyobb kihivasokra vdlaszt adé tamogaté
kornyezet létrejottével a mikrovallalkozasok m(ikédése tervezhetSbbé valik, a versenyképességi
feltételek javuldsdval termelékenységik, foglalkoztatasi kapacitdsuk novekszik, egy résziik szdmara
lehet6séggé valik, hogy kisvallalkozassd valjanak. A munkaerdpiaci helyzet legaldabb részleges
javulasaval mikodésik hatékonysaga novekszik, tobb megrendelést vallalnak. A finanszirozasi
forrasok konnyebb elérésével fejlesztési terveiket meg tudjak valdsitani, belpiaci pozicidik fejl6dnek
és egyes tevékenységi korokben exportképes szolgdltatasok is létrejonnek. Az lleti kornyezet
tdmogato segitségével a mikrovallalkozasok jobban bedgyazdédnak a megyei kornyezetbe, hatékony
parbeszéd indul el a véllalkozasok és az infrastruktura tagjai koz6tt, amely nem csak a mindennapi
munkajukat segiti, hanem hozzajarul a termelés hatékonysaganak névekedéséhez, valamint az Ujabb
piacok feltarasahoz. Ezek egylttes hatasaként a mikrovallalkozasok pozicidéja megerésodik.

Altaldnos gazdasagi hatasok: A megye gazdasigaban, fként a foglalkoztatds és a belpiaci
tevékenység terlletén igazdn meghatdrozd6 a mikrovallalkozdsok szerepe. Fejlesztésik és
tdmogatasuk a térség altalanos gazdasagi helyzetére is pozitiv hatdssal van. A mikrovallalkozasok
fejlesztésének prioritdsai hozzdjarulnak a megyei termelékenység javulasdhoz, a kibocsatas
mértékéhez, amely a bruttd hozzaadott érték valamint a GDP noévekedését generaljak. Ezek egyiittes
hatasaként Zala megye nemzetgazdasagban betoltott szerepe erdsodik, stabilizalodnak pozicidi és
lassu felzarkézas indul el.

Altalanos tarsadalmi hatasok: Zala megye tarsadalma adottsagaibdl kifolydlag sajatos helyzetben van,
amelynek egyik legnagyobb problémadja az munkavallalasi célu elvandorlas. Az akciéterv végrehajtasa
hozzajarulhat magasabb képzettséget igényl6 munkahelyek létrejottéhez, amely alkalmas lehet a
munkavallalok megtartasahoz, vagy vissza vonzdsdhoz. Hasonlé a helyzet a szakmunkas réteg
esetében is, de itt a legjelentGsebb szerepe az elérhetd bérszinvonalnak van. A bérek csak a bruttd
hozzaadott érték novekedése esetén tudnak jelentésen névekedni, ehhez az akcidterv prioritasai
kozvetett formaban jarulnak hozzda, amely kis Iéptékben, de javithatja a munkaer6 megtartdsat, igy
kezelve az elvandorlasbdl eredé demogréfiai problémakat. A gazdasag altalanos fejlédése a
tarsadalom jovedelmi viszonyaira, a helyi addbevételekre is visszahat, amely hozzajarulhat az
életmindség javulasahoz.

5.3. Akcioterv értékelés, kockazatelemzés

Az akcidterv értékelésének maodja

Az akcidterv értékelése periodikus adatgytijtésen alapszik, amely részben az akcidterv prioritdsainak
el6rehaladasat, valamint az eredményeit vizsgalja. A monitoring segit a végrehajtds nyomon
kovetésében, az elért eredmények attekintésében, a partnerek és a finanszirozdk tajékoztatasaban, a
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problémateriletek feltardasaban. Az értékelési tevékenység elsésorban az akcidterv megvaldsitasért
felelés szervezet hatdskorébe tartozik. Az alkalmazott értékelési indikatorok els6sorban mérheték és
kevésbé kvalitativ értékelésen alapuldk.

Az adatgyd(jtési tevékenységgel parhuzamosan a foglalkoztatdsi paktum mikodésének ideje alatt,
elssorban a tertletért felel6s munkacsoport értékeli sajat szempontjai szerint az el6rehaladast.

Mivel jelenleg realizdlédott projekt az akcidtervhez nem csatolt, igy elsGsorban eredmény- és
hatasindikatorok haszndlata javasolhaté:

Eredményindikatorok sajat gy(ijtés keretében:
- Az akcidterv dltal generalt projektek szama
- A projektekbe bevont partnerek szama
- A projektek altal elért fejlesztési forrasok mennyisége
- Az akcidtervbe megvaldsitasaban érintett mikrovallalkozasok szama
- Atevékenységek eredményeként létrejott Uj munkahelyek szama
- Finanszirozast-segit6 projektekben elért mikrovallalkozasok szama
- Vdllalkozéi kdrnyezet fejlesztése soran bevont mikrovallalkozasok szama
- A megyében megvaldsulé vallalati munkaerépiaci programok szama és foglalkoztatasi
eredményei

Hatdsindikatorok a tevékenységek kdzvetlen és kozvetett eredményeinek vizsgalatdra adatgazdaktol:

- Forrdslehivas hatékonysaga Zala megyében, kiemelten a mikrovallalkozasokra vonatkozdan
- Mikrovallalkozasok szama

- Aversenyszféraban foglalkoztatottak szamanak valtozasa

- Aktivitasi és inaktivitasa rata szamszerU és ardnyos valtozasai

- Vandorlasi mutaté

- Bruttd hozzaadott érték és ardnya

17 1

- Megyében el6allitott bruttd nemzeti termék értéke és aranya

Az akcioterv kockazatelemzése

Megfelel6 Az akcioterv | Magas Erds hatdsu A paktum mikrovdllalkozas
végrehajtd kozvetlendl nem munkacsoport generator
szervezet tud  megvaldsulni, szerepének erGsitése, egyes
létrejottének csak egyes elemei terlletek végrehajtasaért
elmaraddsa egyéb hatasok felel&s szervezetek

révén megtaldlasa
Nem allnak | Az akcioterv | Magas Erds hatdsu Palyazatfigyelés,
rendelkezésre kozvetleniil nem nyomonkovetés révén az
forrasok a | tud megvaldsulni, elérhet6 forrasokbal a
megvaldsitashoz csak egyes elemei lehetséges

egyéb hatdsok résztevékenységeket

révén végrehajtani
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A foglalkoztatasi | Semmilyen vagy | Magas Er6s hatdsu Sziikséges kialakitani a

paktum csak egyes megyei intézményes

mUikodésének résztevékenységek kereteket, amelyek a

hatralévé ideje | valésulhatnak meg célkitlizéseket a kozéptdvon

nem elégséges a is képviselni képesek

célkitizések

megvaldsitasahoz

Az akcidterv | Nem indul meg a | Magas Er6s hatdsu A paktum mikrovallalkozas

intézkedéseinek tényleges cselekvési munkacsoport generator

javasolt és végrehajtasi szerepének er@sitése, egyes

tevékenységeibdl folyamat terlletek végrehajtasaért

nem jonnek létre felel6s szervezetek

tényleges megtaldlasa

projekttervek

A Az intézkedések | Magas Magas A rendelkezésre allo

mikrovallalkozasok | nem taldlnak kell6 kommunikacids csatornak

érdektelensége tarsadalmi révén megfelel6 tdjékoztatast

beagyazottsagra kell adni, valamint az

intézkedések tervezésénél a
kolcsonos érdekeltséget
biztositani

A gazdasagi és | A megfogalmazott | Alacsony Er6s hatdsu Szlikség szerint Uj stratégiai

térsadalmi
kérnyezet
megvaltozasa

stratégiai
elképzelések
targytalanna valnak

iranyok kijelolése,

hatasmérséklés
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6. Az agazati stratégia illeszkedése a megyei paktum intézményrendszerébe

A zalai mikrovallalkozas stratégia tobb ponton illeszkedik a megyei paktum cél és
intézményrendszerébe.

Az atfogd célok esetében, amelyek

- az Eurdpa 2020 Stratégia foglalkoztatasi célkitlizéseinek megvalédsitasa

- munkahelyteremtés és a gazdasagi ndvekedés tdmogatdsa Zala megyében

- Zala megye népességmegtarto erejének ndvelése (kiemelten vidéki térségek)
- az el6z6 és a jelenlegi unids ciklusban megvaldsult fejlesztések tdmogatasa

a mikrovéllalkozdi gazdasagi stratégia erds kapcsolddast mutat. A vallalkozéi versenyképesség
novelésével a foglalkoztatasi potencial novekszik, er6sodik a gazdasagi novekedés, amely egylittesen
hozzajarul nem csak a foglalkoztatasi szint novekedéséhez, hanem a megye népességmegtartd
erejéhezis.

A megyei mikrovallalkozéi gazdasagi stratégiaban lefektetett célok a megyei foglalkoztatasi paktum
alabbi kiemelt céljait is szolgdljak; valamint a kiemelt célok a vallalkozasok versenyképességének
novekedéséhez is hozzajarulnak. Ebbél eredGen a két dokumentum kozotti kohézid erds.

- A megye munkaerG-tartalékainak mozgdsitasa

- Fenntarthatd gazdasagi novekedést elGsegit6, a megye agazati adottsagait tdmogatd
rugalmas képzési rendszer

- Gazdasag bdviiléséhez szilkséges mindségi munkaeré-kinalat megteremtése

- Foglalkoztatasi paktum létrehozasa és mikodtetése

A megyei foglalkoztatdsi paktum intézményrendszerének egyes részei jelenlegi stratégia kapcsan is
rendelkeznek feladatvallalassal.

A Foglalkoztatasi Férum, mint az érdekelt felek egyik érdekegyeztet6 és dontéshozé testiilete
alkalmas arra, hogy a vallalkozéi stratégia célkitlizéseit megismerve lehet6vé tegye az érdekelt felek
kozotti  informdciédramlast, valamint a terllethez tartozé kilonféle kezdeményezések
Osszehangoldsat, valamint kezdeményezheti olyan partnerségek kialakuldsat, amely a stratégia
tevékenységeihez nélkilozhetetlenek.

Az Irdnytd Csoport testiilet alkalmas arra, hogy a tevékenységek irdnyitasaval hozzajaruljon a paktum
stratégia célkitlizéseinek valamint a mikrovallalkozas-fejlesztés intézkedéseinek 6sszehangoldsahoz.

A paktum menedzsment szervezete alkalmas arra, hogy a stratégiai célkitlizéseket kozvetitse a

s

partnerség felé, erGsitse az érintett felek kozotti parbeszédet, Osszehangolja a megyei

Py

gazdasagfejlesztési és foglalkoztatas bivitési célkitlizéseket.

A mikrovallalkozéi gazdasagi stratégia végrehajtdsa szempontjabol a legnagyobb relevancidja a
kapcsolédd munkacsoportnak van, amely tarsadalmi kapcsolatai révén képes hozzajarulni a célok
eléréséhez.

A mikrovallalkozasi és KKV stratégia kialakitasanak a célja az volt, hogy

- a megye mikrovallalkozasainak, illetve kis- és kdzvallalkozasainak gazdasagi és foglalkoztatasi
jovéképének és stratégidjanak kidolgozasa,

61

SZECHENYI @



Zalai Mikrovallalkozas Gazdaséagi Stratégia
TOP 5.1.1-15. -ZA1-2016-00001

- a megvaldsitas mdédszertandnak kidolgozasa,

- agazdasagi - foglalkoztatasi megallapodasokkal, és a foglalkoztatasi stratégiaval 6sszhangban
konkrét projektjavaslatok kidolgozasanak el6készitése,

- gazdasdag — és foglalkoztatas-fejlesztési projektcsatorna-rendszer felallitdsanak segitése,

- a helyi és MJV paktumokban érintett KKV egylttm{kodések 6sszehangoldsa,

- a mindenkori foglalkoztatasi célu kormdnyzati intézkedések megvaldsuldasanak segitése.

A célokhoz az elkészllt dokumentum annyiban jarul hozza, hogy a meghatdrozza a zalai
mikrovallalkozasok jovGképét, benne kiemelten a foglalkoztatds bévitésének szerepére; iranyvonalat
alkot a célok megvaldsitas mikéntjére, valamint a parhuzamosan kidolgozott projektjavaslatok révén
hozzajarul a foglalkoztatasi megallapodas célkitlizésinek eléréséhez. Ezen tulmenden a dokumentum
lehet6évé teszi a projektcsatorna-rendszer kialakitasat, azdltal, hogy a mikrovallalkozasok
fejlesztésével kapcsolatos projektek elGzetes értékelésére, kidolgozasi folyamatanak el&segitésére,
valamint a tamogatdsi dontésig torténd figyelemmel kisérésére szolgald kereteket ad. Mindez
egylttesen hozzdajarul a mindenkori foglalkoztatasi célu szakpolitikai intézkedések megvaldsulasahoz
is.
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7. A stratégia értékelésének menete

A zalai kis- és kozépvallalkozdi gazdasagi stratégia rendszeres értékelése a megyei foglalkoztatasi
paktum mikodésének ideje alatt valdsul meg.

A stratégidban meghatarozott célokhoz kapcsolat tevékenységekben rogzitett tevékenységek
megvaldsulasanak, valamint a mikrovallalkozasok helyzetében bekovetkezett valtozdsok
nyomkovetése, az elért eredmények vizsgalata elsGsorban a vonatkozé munkacsoport feladata.

A munkacsoport Ulések soran a rendelkezésre all6 adatok, valamint a partnerektsl beérkezé
informacidk révén képet alkotnak a folyamatokrdl, javaslatokat fogalmaznak meg és dontenek a
lehetséges intézkedésekrdl.

Hasonldéan fontos értékelési csatornat jelent a foglalkoztatasi stratégia és az akcidterv egészének
rendszeres értékelése és fellilvizsgalata a foglalkoztatasi paktum palyazat keretében. A projekt
keretében vallalt, évente két alkalommal, kiils6 szakért6 bevonasaval készilG féléves megyei
gazdasagi és foglalkoztatasi gyorsjelentések fontos alapjat képezik a mikrovallalkozoi stratégia
feltlvizsgalatanak is, hiszen azok a gazdasagi folyamatokrdl relevans adatokat kozvetitenek.

A gyorsjelentésekkel parhuzamosan készilé munkaer6-piaci igényfelmérés éves szint(i aktualizalasa
soran a megyei tarsas vallalkozdsok teljes korét megszélitd lekérdezés folyik. Ez szintén fontos
visszacsatolast jelent a mikrovallalkozdi stratégia szamara, mivel pontos, Gsszehasonlitd, a
folyamatokat nyomon kovet6 informaciok érkeznek a gazdasag szereplGi részérGl, amely révén
meghatarozhatdk az aktualis vallalkozéi sziikségletek.

A paktum stratégiat nyomon kovetd tevékenységgel parhuzamosan indokolt lehet sajat stratégiai
értékelési rendszert is alkalmazni els6sorban a mikrovallalkozéi munkacsoport eréforrasaira
alapozva.

- Els6sorban jelen helyzetelemzésben alkalmazott szempontrendszerek szerint id6szakosan
attekinteni a zalai vallalkozasokkal kapcsolatos adatokat.

- Szakmai interjuk vagy fdkuszcsoportos beszélgetések folytatdsa a vallalkozasfejlesztés
relevans szereplGivel.

- Orszagos fejlesztéspolitikai értékelések és agazati kutatasok megyei vonatkozasu adatainak
gy(jtése és nyomon-kovetése.

- A vallalkozasokat kozvetlenil vagy kozvetve érinté projektek megvaldsuldsanak és
eredményességi mutatdinak gyljtése és nyomon-kovetése.

A fentiek egylttes alkalmazdsdval van lehet6ség arra, hogy a mikrovallalkozéi munkacsoport
értékelni tudja a stratégia megvaldsuldsdanak menetét, amely sziikség szerint kiegészitenek azok a
partnereknél (ZMVA, ZMKIK) alapvetéen meglévé informaciék, amely a vallalkozdsok
versenyképességével kapcsolddnak dssze.

Bar a stratégia elsGsorban rovid hatdtavd, de a benne foglalat célok legalabb kdzéptavon meg fogjak
hatdrozni a mikrovéllalkozasok m(ikodését, igy fontos, hogy a megyei foglalkoztatdsi paktum
mikodését kovetden is legyen olyan féorum vagy szervezet, amely alkalmas arra, hogy figyelemmel
kiséri a prioritasokat és a hozzajuk kapcsolddo tényleges fejlesztéseket, valamint a megallapitasokat
kés6bbi fejlesztési id6szakra is atorokiti.

63

SZECHENYI @



Zalai Mikrovallalkozas Gazdaséagi Stratégia
TOP 5.1.1-15. -ZA1-2016-00001

8. Felhasznalt forrasok

Eurépa Tanacs Vallalkozasfejlesztési J6  gyakorlatok:  http://ec.europa.eu/growth/tools-
databases/sme-best-practices/SBA/index.cfm?fuseaction=practice.list

Kis- és Kozépvallalkozasok Stratégiaja 2014-2020
K6zponti Statisztikai Hivatal megyei adatok és tertleti adatok
K6zponti Statisztikai Hivatal T-STAR adatbdzis

Magyar Kereskedelmi és lparkamara Gazdasag- és Vallalkozaskutatd Intézete Rovidtavd munkaerd-
piaci progndzisok 2011-2016

Magyar Kereskedelmi és Iparkamara Gazdasag- és Vallalkozaskutatd Intézete A szakképzé iskolat
végzettek iranti kereslet és kinalat varhato alakuldsa — 2016

Nemzeti Fejlesztés 2030 — Orszagos Terliletfejlesztési és Fejlesztési Koncepcio
Pénziigyi eszkdzok értékelése 2007-2013. Szazadvég, 2016
Zala megye foglalkoztatasi stratégiaja és akcidterve 2016-2021

Zala Megyei Terlletfejlesztési Koncepcidja és Stratégiai Program
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9.1. A foglalkoztatdsi paktum elGkészitésébe bevont mikrovéllalkozasok cimlistaja

Jaras

Név

ElérhetGség

Hangya Szocidlis

8630 Keszthely,

Keszthelyijaras | Szovetkezet legenye u. 22. agi.dozsa@freemail.hu 06/30/9517476
Keszthelyi jaras ibolya.markus@gmail.com 6209531765
Didskal, Kossuth
Keszthelyi jaras Unirapid klima kft | Lajos u. 11, 8764 unirapidklima@gmail.com 6303800300
Dr. Rédeky Praxis | Keszthely, Jegenye
Keszthelyi jaras Kft. u. 26, 8360 redekypraxis@gmail.com +36302772441
8360 Keszthely,
H&H Min&ség Bercsényi utca 1/A.
Keszthelyi jaras Tanacsadd Bt. 2. em. 204.
(Luxera Kft.) 8315
Gyenesdias,
Keszthelyi jaras | Siite Lajos KereskedGk utja 8.
8360 Keszthely
Keszthelyi jaras Cserép Ferenc E.V. | Klls6-Zsidi u. 11. cserepgumi@t-online.hu 83/511-526
1028 Budapest,
Mikszath Kalman
Keszthelyi jaras Bisamon KFT utca 7. agneshotel.heviz@gmail.com 683340450
8360 Keszthely,
Keszthelyijards | Duplex'98 Kft Kulsé Zsidi u. 15/B | duplex.98@t-online.hu 83/314-564
Keszthely, Frech
Miklés utca 2-4, 06-20/222-
Keszthelyi jaras Baga-Nivo Kft. 8360 helikonbutor@gmail.com 9132
"Zala Kempingek" | Keszthely, Gagarin
Keszthelyi jaras Kft. u. 39, 8360 bkisgyorgy@freemail.hu 30/288 0735
Aranyszarvas 2000 | Keszthely, Helikon
Keszthelyi jaras Kft koz 10, 8360 gyongyosicsarda@gmail.com 6302882098
Keszthelyi jaras Auté Lancz Bt. Rezi, Vér u., 8373 autolancz@rezinet.hu
Max Gastro Group | 8315 Gyenesdias,
Keszthelyi jaras Kft Fazekas utca 7. info@maxgastro.hu 6209381588
Los Amigos - Mex. | Keszthely, F6 tér 2,
Keszthelyi jaras Kft. 8360 aniko@demecs.hu 30/9360562
Radio Televizio 8360 Keszthely,
Keszthelyi jaras Muzeum Kossuth utca 1. nadler@keszthelynet.hu 30/
Keszthelyi jaras Kirdly Istvan e.v. gepmunka@gmail.com 83/314 269
ARUKER
Kereskedelmi és
Szolgdltatd Betéti | 8360 Keszthely,
Keszthelyi jaras | Tarsasag Lippay Gaspar ut 1. | aruker@vipmail.hu 6304740906
Szanti Jozsef
Keszthelyi jaras Ostermeld szanti.jozsef@gmail.com 30/6973225
Simeg, Szent Istvan +36-
Keszthelyi jaras Palota Pince Kft. tér 10, 8330 info@festeticspince.hu 205160907

Keszthelyi jaras

Dolce Mié Fagyizé
Kft

8315 Gyenesdias,
Maddch utca 45.

somogyineandil3@gmail.com

20/365-5826
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Keszthelyi jaras

Lifebelt-System Bt

8360 Keszthely,
Bajcsy Zsilinszky
utca 72.

lukacsmarta@gmail.com

06-30/630-
5711

Keszthelyi jaras

Kirti Food
2011Kft

Keszthely, Tapolcai
ut 35, 8360

csosztoth.real@gmail.com

70/312-0049

Keszthelyi jaras

KHVILL - Haz Bt.

Didskal, Kossuth
Lajos u. 11, 8764

unirapidklima@gmail.com

30/87-60-760

Lenti, Kossuth Lajos

Lenti jaras Bécs kft ut 113, 8960 becs@c2.hu 6709777127
Lenti, Kossuth Lajos
Lenti jaras Mol Ker Vill Kft. ut 29, 8960 molkervill@zalaszam.hu 692352485
+36-30-
Lenti jaras EUR Kft. eurkft@gylcomp.hu 2378642
Horvéth Laszlé
csaladi
Lenti jaras gazdalkodo és e.v. hedinka@freemail.hu 70/4539-759
Lenti jaras Krajcsics Anikd info@divatsokk.hu 6209790888
Lenti jaras Kovacs Laszloné info@favoritfogado.hu 92-352-587
CsOmodeér, Hrsz.:,
Lenti jaras Cserta-Tej Kft 07/1, 8957 tittian79@freemail.hu 6303304344
Dohany-Vilag City | 8960 Lenti,
Lenti jaras Center Bt. Templom tér 2. andbel@freemail.hu
Lenti, Takarék koz
Lenti jaras Kerkahid Kft. 9, 8960 donquijoterest@t-online.hu +36307374467
Lenti, Dedk Ferenc
Lenti jaras REND-ADO KFT u. 4, 8966 tunde.budai@ramorg.hu 302160500
Tornyiszentmiklds,
Wood-win-door Pet6fi Sdndor u. 66,
Lenti jaras Kft. 8877 woodwindoor@gmail.com 303518384
Kovdécs Tiborné
Lenti jaras e.v. kogep@t-nline.hu 6303422876
Lenti jaras Kovacs Rébert E.v tutirobi73@gmail.com 36707701241
Hubertus Fogadd | Lenti, Haragldb ut 00-36-30-9571-
Lenti jaras Kft 30, 8960 hubertus.fogado@t-online.hu 834
Pezzetta és Tarsa | Lenti, Sugar ut 105,
Lenti jaras Bt 8960 peziani@citromail.hu 6302265337
Lenti, Takarék koz
Lenti jaras LENKER 99 ZRT 4, 8960 postmaster@lenkerl.t-online.hu | 06/30/9292601
Lenti, Akacfa u. 8,
Lenti jaras SZAMHAZ BT. 8960 szamhazbt@gmail.com 92/551-266
Lenti, Rakodczi u. 18,
Lenti jaras Berke és Tarsa Kft. | 8960 info@berkeestarsa.hu 6303607914
Lenti jaras Nagy Sandor EV. sanyek@vipmail.hu 06 30 3008 803
8960 Lenti, Sugar 06-20/326-
Lenti jaras Profi-LED XXI. Kft. | at hrsz.1701/9. profiled.lenti@gmail.com 2188
MEU-Center kft
Lenti Takarék koéz | Lenti Takarék koz
Lenti jaras 10. 10. meucen@zelkanet.hu 30-520-7177
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Lenti jaras Ormi-Tuboly Kft. | 8960 ormituboly@t-online.hu 30/4296842
Csémodér, 07/12.
Lenti jaras SAB-OIL KFT hrsz., 8957 saboilkft@gmail.com 6303304344
Lenti jaras Nemes Kalman EV nemeskalman0316@gmail.com |30-9573-518
Marvany-Granit
Lenti jaras Kft. nemeskalman0316@gmail.com |30-330-2051
Dobri, Kultertlet
Lenti jaras Hory és Tarsai Kft. | hrsz.: 0148, 8874 penzugy@horywood.hu +36304007816
Lenti jaras Tuske Kft. tuskekft.redics@gmail.com 70310 8490
AN-GI-RO Metal 8960 Lenti, Rakoczi
Lenti jaras Kft utca 42. borsosrl@gmail.com
AGROTRACK 2000 | Kerkabarabas,
Lenti jaras Kft. Rakdczi u. 14, 8971 | p.bernadett@agrotrack2000.hu 6306644573
Lenti, Banffy Miklés
Lenti jards KERKA IKSZ KFT u. 59, 8960 92-351-399
Balog Anita Egyéni
Lenti jaras Vallalkozé donquijoteres@t-online.hu 6307375224
Allegro Consultant | 8960 Lenti, Takarék
Lenti jaras Kft. koz 9. soosveronika69@gmail.com 6307374813
8868 Letenye, Béke
Letenyei jaras Elektro Bau Kft. utca 14. elektrobau@interware.hu 30/2356480
8868 Letenye,
Duett-Hungaria Bajcsy-Zsilinszky
Letenyei jaras Kft utca 30. coopvezig@t-online.hu 6309388232
Letenye, Pet6fi
Letenyei jaras Tres-Hungaria Kft | Sdndor u. 1, 8868 coopveziig@z-net.hu 6309388232
8895
Pusztamagyardd,
Letenyei jaras Uno Hungaria Kft | F6 ut 57. ciiovezig@z-net.hu 6309388232
8866 Becsehely,
Letenyei jaras BA-ZSA TERM Kft. | Szabadsag ut 23. bazsaterm05@gmail.com
BS Informatika -
Bogdan Sandor 8868 Letenye Béke
Letenyei jaras E.V. u. 8/b
Letenyei jaras Varga Tibor e.v. vargatibor@vipmail.hu 30/4633084
Letenyei jaras e.v. auerszerviz@gylcomp.hu 06 30 9295818
8868 Letenye, Béke
Letenyei jaras Stil-Han Bt utca 16/a., 8868 stil-hanbt@gylcomp.hu +36303485067
Optimadd 2002 Letenye, Béke u.
Letenyei jaras Kft 16, 8868 info@optimado.hu +36302985583
Letenyei jaras Farkas Tiborné ev. farkasszilard@gylcomp.hu 6303466862

Letenyei jaras

Hork-Acél Kft.

Letenye, Bajcsy-
Zsilinszky u. 46,
8868

horkacel@chello.hu

30 /66-46-199

Letenyei jaras

Hor-Metal Kft.

8868 Letenye,
Bajcsy-Zsilinszky ut
46.

horkacel@chello.hu

30 /66-46-199
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gyuricz.maria@freemail.hu

70/295 4982

Letenyei jaras

Zala Car Center Bt

Becsehely, Kossuth
Lajos utca 248,
8866

androczi.tibor@z-net.hu

30/47-45-135

Letenyei jaras Radi Csaba radicsaba@citromail.hu 30/6586014

Letenyei jaras Mikd Imre zamil@freemail.hu 20/45-59-337

Nagykanizsa MJV info@lilicarweb.eu 30-2984707
Kanizsa fantazia Nagykanizsa,

Nagykanizsa MJV | Kft. Sorgyar ut, 8800 fantazia@z-net.hu 6303158191

Nagykanizsa MJV

PRIZMA KKT

Nagykanizsa, 2.,
Vamhéz u., 8800

info@vonohorog.info.hu

30/9896-765

Nagykanizsa,
Téglagyari u. 20,

Nagykanizsa MJV | Kanizsatex Kft 8800 kanizsatex@kanizsatex.hu 6309426160
Nagykanizsa, Zrinyi

Nagykanizsa MJV | YNET KFT. Miklés u. 15, 8800 | zsolt@ynet.hu +36303144451
Nagykanizsa,
Varoskapu krt. 2,

Nagykanizsa MJV | RST-Kanizsa Kft. 8800 tmarci85@gmail.com +36305521383
8800 Nagykanizsa,

Nagykanizsa MJV | Reverzid Kft. Ady E. u. 4. reverzio@enternet.hu 93/321-026

Nagykanizsa MJV

Kanizsa Gumi Kft.

Nagykanizsa, Var u.
12, 8800

kanizsagumi@gmail.com

70/629-88-00

Nagykanizsa MJV

ETIT [nwpro] Kft.

Nagykanizsa,
Kisfaludy Sandor u.
17, 8800

info@etit.hu

+36304971626

Nagykanizsa MJV

Horvath Imre

himre@chello.hu

30/227-32-72

Nagykanizsa MJV

Lezsel Kft.

8800 Nagykanizsa,
Kazanlak kérat 1/A.
3.em. 1.

d.szilard23@gmail.com

+36703223023

Nagykanizsa MJV

Agoston Tibor

agostonmuhely@gmail.com

30/3-965-315

Nagykanizsa,

Nagykanizsa MJV | Palina Kft Rozgonyi u. 1, 8800 | atta74a@gmail.com 30/5572040
Nagykanizsai
jaras Kocsis Laszlo e. v. kocsiseszter87 @gmail.com 06 20 2378563

Nagykanizsai
jards

The Joy's Kft.

Fityehaz, Szent
Istvan tér 5, 8835

thejoys@thejoys.hu

30/277-1404

Nagykanizsai

jaras Fritz Laszlo e.v. fritzasztalosl@t-online.hu 30-916-6508
Nagykanizsai Magyarszerdahely,
jards Régi Csarda Kft E65096/2, 8776 regicsarda@gmail.com 6303351609

Nagykanizsai
jaras

Hollus Invest Kft.

8749 Zalakaros,
Gyongyvirag sor 57.

hollusinvest@gmail.com

30/5-222-565

Nagykanizsai

Garabonc, F6 ut 76,

jaras Karos-Vet kft 8747 drviragerno@gmail.com 6309474226
Nagykanizsai dr.Virag Erné
jaras egyéni vallalkozé drviragerno@gmail.com 6309474226

Nagykanizsai
jaras

Bet-ép kft

Nagyrécse, Egry
Jézsef u. 6, 8756

betepkft@gmail.com

30/9-896-852
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eurovorkft@gmail.com

30/650-85-16

Nagykanizsai
jaras

J-Terv Epitész Kft.

Zalakaros,
Gyobngyvirag sor 55,
8749

jtervkft@gmail.com

30/281-96-31

Nagykanizsai
jards

Farkas és Farkas
Kft.

Nagykanizsai
jaras

Zobori
KalandoZoo Kft.

Zalaszabar, Hrsz.
1565, 8743

kamondi.flora@szabadics.hu

30/457-6915

Nagykanizsai

Holnapocska

8749 Zalakaros,

jards Tabor Kft. Seregély u. 20. kamondi.flora@szabadics.hu 30/457-6915
Zala megyén

kivili. Megye Keszthely, 6/,,

megnevezése: ICE-G 2000 BT Epreskert ut, 8360 | gelatomi@t-online.hu 20-9-359-694
Zala megyén

kivali. Megye Keszthely, Gagarin

megnevezése: LETIM Kft u. 23, 8360 lukacsistvan.letimkft@gmail.com | +36302983377
Zala megyén 1223 Budapest,

kivili. Megye Nagytétényi at 190.

megnevezése: KWP Férum Kft. B.ép.1l.em.2

Zalaegerszeg

Megyei Jogu 8900 Zalaegerszed,

Varos NANORB Kft Matyas kiraly u. 16

Zalaegerszeg 8900-Zalaegerszeg,

Megyei Jogu VOKSH Oktatasi Gardonyi Géza ut

Varos Kft. 2. zalaegerszeg@voksh.hu 0692511103
Zalaegerszeg

Megyei Jogu 8900 Zalaegerszeg,

Varos Léber Kft. Csacsi utca 42. takacslaszlo@thermodom.hu 30/8965272
Zalaegerszeg

Megyei Jogu 8900 Zalaegerszeg,

Varos Kisfa 2000 BT Ady ut 58. fsz. 2 fulorrgege.zala@gmail.com 6302661366
Zalaegerszeg Zalaegerszeg,

Megyei Jogu Szentmihalyi Mikes Kelemen u.

Varos Nyomda Kft 1, 8900 szentmihalyi@t-online.hu 30-2279395
Zalaegerszeg

Megyei Jogu NYAKAS & TARSAI | 8900 Zalaegerszeg,

Varos TOURS Bt. Tompa M. u. 5. nyakastours.zala@t-online.hu 92/596-890
Zalaegerszeg

Megyei Jogu

Varos Selmeczi Gabor zaladekor@zaladekor.hu 20/9573-275
Zalaegerszeg 8900 Zalaegerszeg,

Megyei Jogu Disz tér 3. 5. em.

Varos Holdfény-Zala Kft. | 39. paulovicsrita@citromail.hu 30/2171959
Zalaegerszeg Zalaegerszeg,

Megyei Jogu Gocseji Pataki

Varos Csaruga Bt Ferenc u. 25,8900 | csaruga@t-online.hu 92 318 884
Zalaegerszeg 8900 Zalaegerszeg,

Megyei Jogu Eszterlanc Wilassics Gyula utca

Varos Marketing Kft. 2.

Zalaegerszeg

Megyei Jogu 8900 Zalaegerszeg

Varos Domino'30 Travel | Disz tér 7.

Zalaegerszeg 8900 Zalaegerszeg,

Megyei Jogu DO-SZI BT Gyongyvirag u. 4. doszibt@vipmail.hu 30/9396252
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Varos

Zalaegerszeg

Megyei Jogu 8900 Zalaegerszeg,

Varos Otello Bt Kossuth u. 62.

Zalaegerszeg

Megyei Jogu Zalaegerszeg, 06/30458-98-
Varos MIST-MEAT Kft. Pacsirta u. 1, 8900 | mistvanm@gmail.com 77
Zalaszentgroti Zalaszentgrot,

jaras Milver-Trade Kft. | Balatoni u. 62, 8790 | deli.tibor@milver.hu 30/ 820-00-00
Zalaszentgroti Gyogynovények Zalaszentlaszlo, +36-30-9526-
jards Volgye Szoc. Szbv. | Véroésmajor ifjpakospeter@gmail.com 024
Zalaszentgroti EURO-FENSTER- Zalaszentgrot, Virag

jaras SYSTEM Kft u. 6, 8790 sz.kalman@t-online.hu 70 242 7984
Zalaszentgroti Lantzky Zalaszentgrot,

jaras Temetkezési Kft. Nefelejcs u. 1, 8790 | orimarta@t-online.hu 06-30/8552927

2. A mikorvallalkozdkkal készitett interjuk 6sszefoglalasa

Interju idépontja: 2017. 08. 10.

Valaszadé cég tevékenységi kore: TEAOR 8230'08 Konferencia, kereskedelmi bemutaté szervezése

Valaszado pozicidja: tulajdonos

A cég alkalmazotti létszama: 1 f6

Vallalkozas neve: anonim

Vallalkozas székhelye: Keszthely

Vallalkozas révid bemutatasa:
Radio és Televizid MuUzeum Uzemeltetése

Vallalkozds legnagyobb problémadja, nehézsége, kihivasa:
Hagyomdanydrzésre, kulturdlis értékek teremtésére, megdrzésére kevés a pénz.

Véleménye szerint altalanossagban melyek a zalai mikro/KKV vallalkozasok legnagyobb
problémadi, nehézségi? Mi a véleménye a zalai vallalkozdsok altaldnos helyzetérdl, a megye
gazdasdaganak orszagos poziciéjarél?

Kevés a mikrovallalkozasok szamara kiirt palyazati lehetGség. Nincs lehet6ség a miikodési koltségek
csokkentését célzé6 tdmogatasok igénybevételére. Zala megye helyzetét orszagos viszonylatban

nem tudja meghatarozni.

Milyen intézkedésekre, tamogatdsra, segitségre lenne sziikségiik a fenti problémaknak,
nehézségeknek a megoldasara?

Palyazati lehet6ségre miikodési koltség csokkentésére, térségi Osszefogasra a kulturdlis
értékteremtés- meg6rzés kapcsan, kozosségi marketing kialakitasara.

Milyen fejlesztési céljai vannak a vallalkozasanak és ehhez mi jelentené a legnagyobb segitséget,

tdmogatast?
A muzeumi gylijtemény bGvitését magangyljtSktdl ill. mas mazeumtol.

Milyen jovGképet tudna megfogalmazni Zala megye gazdasagdaval kapcsolatban?
Turisztikai vonzerd novelésével er6sodhet a megye gazdasdga, fGként, ha 06sszefogdssal
megvaldsulna a balatoni térség éves kihasznaltsaga.

Milyen javaslatai, 6tletei lennének a zalai vallalkozasok fejlesztéséhez?
A vallalkozasokat érintd fix koltségek (rezsi, bérkoltség) csokkentésére iranyuld palyazati lehetség.

| Interju id6épontja: 2017. 08. 14. ‘
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Valaszadoé cég tevékenységi kore: TEAOR 4726'08 Dohanyaru-kiskereskedelem

Valaszado pozicidja: Gigyvezetd

A cég alkalmazotti létszama: 1 f6

Vallalkozas neve: anonim

Vallalkozas székhelye: Vonyarcvashegy

Véllalkozas révid bemutatdsa:
Koncesszids palyazat utjan elnyert dohanybolt Gizemeltetésével foglalkozo vallalkozas.

Vallalkozas legnagyobb problémaja, nehézsége, kihivasa:

Megfelelni a jogszabalyi el6irasoknak, amik a dohanyboltok miikodését szabalyozzak. Likvidtéke
rendelkezésre allasa.

Véleménye szerint altalanossaghan melyek a zalai mikro/KKV vallalkozasok legnagyobb
problémai, nehézségi? Mi a véleménye a zalai vallalkozasok altalanos helyzetérdl, a megye
gazdasaganak orszagos pozicidjardl?

Legf6képpen a szakmai tdmogatottsdg, informacidé hidnya ill. a megfelel6en képzett szakember
hidnya a legfébb probléma. Probléma tovabba, hogy a szezondlis ingadozasok kikliszobolésére
nincs elfogadott, bevezetett gyakorlat szakmai tamogatottsag, segitség. Finanszirozasi problémak

esetén a szezonalitas figyelmen kivil hagyasa.

Milyen intézkedésekre, tamogatasra, segitségre lenne sziikségiik a fenti problémaknak,
nehézségeknek a megoldasara?

Kedvezményes hitelek a valdban szorult helyzetben 1évé véllalkozasok szamara, palyazat fenntartasi
koltségekre, bérekre.

Milyen fejlesztési céljai vannak a vdllalkozdsanak és ehhez mi jelentené a legnagyobb segitséget,
tamogatast?
»Fejlesztési célja” a vallalkozas életben tartdsa és az alkalmazottak megtartasa.

Milyen jov6képet tudna megfogalmazni Zala megye gazdasagdval kapcsolatban?
Nem tud ra vélaszolni. Tébb vissza nem téritendé tdmogatasra lenne sziikség.

Milyen javaslatai, 6tletei lennének a zalai vallalkozasok fejlesztéséhez?
Régids terv a Balaton adottsdgainak éves kihasznalasara, hogy a huzd kereskedelem-vendéglatas
iparag er6sodhessen.

| Interja idépontja: 2017. 08. 08.

Vialaszadé cég tevékenységi kore: TEAOR 4752'08 Vasaru-, festék-, liveg-kiskereskedelem

Vialaszado poziciéja: gazdasagi vezet6

A cég alkalmazotti létszama: 8 f6

Vallalkozas neve: anonim

Vallalkozas székhelye: Keszthely

Vallalkozas rovid bemutatasa:
A 2013 6ta mikods cég miszaki cikkek, szerelvények forgalmazasdaval foglalkozik.

Vallalkozds legnagyobb problémadja, nehézsége, kihivasa:

Legf6képpen a munkaerShidany okoz problémat és a kevés palydzati lehet6ség. Kereskedelmi
tevékenységet végz6 mikrovallalkozdsok szdmara szinte semmi fejlesztési lehetdség, onerébdl
pedig nehéz.

Véleménye szerint altalanossagban melyek a zalai mikro/KKV vallalkozasok legnagyobb
problémadi, nehézségi? Mi a véleménye a zalai vallalkozdsok altaldnos helyzetérdl, a megye
gazdasaganak orszagos pozicidjarol?

A munkaeréhiany a térségben altaldnos probléma, ezen felll a Balaton kérnyékén a szezonalitas is
gondok okoz, mivel néhany hdénap alatt kell az éves fenntartast biztositani. A szezon pedig erésen

gazdasagi helyzet és id6jaras érzékeny.

Milyen intézkedésekre, tamogatasra, segitségre lenne sziikségik a fenti problémaknak,
nehézségeknek a megoldasara?

Palyazatra lenne sziikség a bérkoltségek csokkentésére. A jelenleginél magasabb bruttd bér
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megemelését a vallalkozds nem tudna kitermelni, igy a bérkoltség csokkentésével lehetne csak a
netté béreket emelni. Ez éget6 probléma.

Milyen fejlesztési céljai vannak a vallalkozasanak és ehhez mi jelentené a legnagyobb segitséget,

tdmogatast?
Telephely feltjitasra lenne sziikség, vissza nem téritendd tdmogatas segitségével.

Milyen jov6képet tudna megfogalmazni Zala megye gazdasagdval kapcsolatban?
Nem tudja, nem |at rd az egész gazdasagra. Minden tevékenységnek mas-mds problémaja és
lehet&ségei vannak.

Milyen javaslatai, 6tletei lennének a zalai vallalkozasok fejlesztéséhez?
Tobb palyazati lehet&ség kereskedelmi tevékenységet végz6 cégek szamdra.

| Interja idépontja: 2017. 08. 10.

Valaszadé cég tevékenységi kore: TEAOR 6920'08 Szamviteli, kdnywvizsgaloi, addszakértdi
tevékenység

Vialaszado poziciéja: tulajdonos

A cég alkalmazotti létszama: 3 f6

Vallalkozas neve: anonim

Vallalkozas székhelye: Keszthely

Véllalkozas révid bemutatdsa:
Konyvelési és adétanacsadasi szolgdltatas mikro-, kis-, és kozépvallalkozdsok részére

Vallalkozas legnagyobb problémadja, nehézsége, kihivasa:
Munkajahoz kapcsolddd informatikai portalok bonyolult kezelhet6sége, nem megfeleld informatikai
hattér, a terheléshez elégtelen internet haldzat orszdgosan.

Véleménye szerint altalanossagban melyek a zalai mikro/KKV vallalkozasok legnagyobb
problémadi, nehézségi? Mi a véleménye a zalai vallalkozdsok altaldnos helyzetérdl, a megye
gazdasaganak orszagos pozicidjarol?

A legnagyobb problémat a vallalkozasok likvid t6keellatottsagdaban és a még mindig jelen lévé

»korbetartozasokban” latja.

Milyen intézkedésekre, tamogatasra, segitségre lenne sziikségiik a fenti problémaknak,
nehézségeknek a megoldasara?

Palyazati lehet6ségre miikodési koltség csokkentésére, elektronikus feliiletek zokkenémentes
haszndlatahoz sziikséges orszagos internet haldzat kiépitésére.

Milyen fejlesztési céljai vannak a vdllalkozdsanak és ehhez mi jelentené a legnagyobb segitséget,

tdmogatast?
Informatikai eszk6zbeszerzést terveznek, palyazati segitséggel. Kisebb 6sszegli beruhazas.

Milyen jov6képet tudna megfogalmazni Zala megye gazdasagdval kapcsolatban?
Palyazatokra van sziikség.

Milyen javaslatai, 6tletei lennének a zalai vallalkozasok fejlesztéséhez?

Karbantartd, szervizes szakmunkdsokat 0sszefogni, hogy biztositani tudjdk a zavartalan m(ikodést
(pl. villanyszerel, informatikus, viz-gaz-kézponti flités szerel§).

Eszkdzbeszerzéses palyazatok mikrovallalkozasoknak.

Pénzligyi tanacsaddi haldzat kiépitése.

Interju idépontja: 2017. 08. 10.

Vilaszadé cég tevékenységi kore: TEAOR 6920'08 Szamviteli, kdnywvvizsgaldi, addszakértdi
tevékenység

Valaszado pozicidja: tulajdonos

A cég alkalmazotti létszama: 3 f6

Vallalkozas neve:

Vallalkozas székhelye: Keszthely

Vallalkozas révid bemutatasa:
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Konyvelési és adétanacsadasi szolgaltatas mikro-, kis-, és kozépvallalkozasok részére

Vallalkozas legnagyobb problémadja, nehézsége, kihivasa:
Munkajahoz kapcsolddo informatikai portalok bonyolult kezelhetGsége, nem megfelel$ informatikai
hattér, a terheléshez elégtelen internet haldzat orszdgosan.

Véleménye szerint altalanossaghan melyek a zalai mikro/KKV vallalkozasok legnagyobb
problémadi, nehézségi? Mi a véleménye a zalai vallalkozdsok altaldnos helyzetérdl, a megye
gazdasaganak orszagos pozicidjarol?

A legnagyobb problémat a vallalkozasok likvid t6keellatottsagdaban és a még mindig jelen lévé
»korbetartozasokban” latja.

Milyen intézkedésekre, tamogatasra, segitségre lenne sziikségiik a fenti problémaknak,
nehézségeknek a megoldasara?

Palyazati lehet6ségre miikodési koltség csokkentésére, elektronikus feliiletek zokkenémentes
haszndlatahoz sziikséges orszagos internet haldzat kiépitésére.

Milyen fejlesztési céljai vannak a vallalkozdsdanak és ehhez mi jelentené a legnagyobb segitséget,
tdmogatast?
Informatikai eszk6zbeszerzést terveznek, palyazati segitséggel. Kisebb 6sszegli beruhazas.

Milyen jov6képet tudna megfogalmazni Zala megye gazdasagdval kapcsolatban?
Palyazatokra van sziikség.

Milyen javaslatai, 6tletei lennének a zalai vallalkozasok fejlesztéséhez?

Karbantartd, szervizes szakmunkdsokat 0sszefogni, hogy biztositani tudjdk a zavartalan m(ikodést
(pl. villanyszerel, informatikus, viz-gaz-kézponti flités szerel§).

Eszkdzbeszerzéses palyazatok mikrovallalkozasoknak.

Pénzligyi tanacsaddi haldzat kiépitése.

Interju id6épontja: 2017. 08. 09.

Valaszado cég tevékenységi kore:

Vialaszado poziciéja: tulajdonos

A cég alkalmazotti létszama: 1 f6

Vallalkozas neve: anonim

Vallalkozas székhelye: Héviz

Vallalkozas rovid bemutatasa:
Ugyvédi tevékenység folytatasa

Vallalkozds legnagyobb problémadja, nehézsége, kihivasa:
Informatikai hattér biztositasa és egy egységesitett adatbazis hidnya a hivatali Ggyek intézéséhez.

Véleménye szerint altalanossagban melyek a zalai mikro/KKV vallalkozasok legnagyobb
problémadi, nehézségi? Mi a véleménye a zalai vallalkozdsok altaldnos helyzetérdl, a megye
gazdasaganak orszagos pozicidjarol?

Informacid hiany, bonyolult Ggyintézési folyamatok, munkaerGhiany, likviditasi problémak.

Milyen intézkedésekre, tamogatasra, segitségre lenne sziikségiik a fenti problémaknak,
nehézségeknek a megoldasara?
Egységes tajékoztatdi felliletek, munkabérek terhének csdkkentése, palyazatok.

Milyen fejlesztési céljai vannak a vallalkozasanak és ehhez mi jelentené a legnagyobb segitséget,
tamogatast?
Informatikai eszkdz beszerzés.

Milyen jovéképet tudna megfogalmazni Zala megye gazdasagdaval kapcsolatban?
Nincs relevans ralatasa a megye gazdasagi folyamataira.

Milyen javaslatai, otletei lennének a zalai vallalkozasok fejlesztéséhez?
Minél tobb palyazati lehet&ség kellene a véllalkozasoknak.

Vallalkozas neve: Krajcsics Anikd
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Miikodés helyszine: ___Lenti-Zalaegerszeg

Foglalkoztatottak szama: 3
Agazat: Ruhazati kiskereskedelem Tevékenységi kor: 4771
Képvisel6 beosztasa: egyéni vallalkozé

Roviden mutassa be a vallalkozast altalanossagban

2000. 6ta egyéni vallalkozd. Piaci keresked6ként kezdte, majd el6szoér Lentiben nyitott Gzletet,
majd Zalaegerszegen.

Jelenleg mi az adott vallalkozas legnagyobb problémaja, nehézsége, kihivasa?

Folyamatos probléma a munkaeréhiany.

Az interjualany véleménye szerint altalanossagban melyek a zalai mikro/KKV vallalkozasok
legnagyobb problémai, nehézségei? Mi a véleménye a zalai vdllalkozasok Aaltalanos
helyzetérdl, a megye gazdasaganak orszagos pozicidjarol?

Szakemberhiany, forrashiany.

Milyen intézkedésekre, tamogatasra, segitségre lenne sziikségilk a fenti problémaknak,
nehézségeknek a megoldasara?

Rendkivil fontos a szakképzés, a rejtett munkaerd felkutatasa. Mar az altaldanos iskolakban el
kellene kezdeni a gyermekek orientalasat kiilonb6z6 szakmak felé.

Milyen fejlesztési céljai vannak a vallalkozasanak és ehhez mi jelentené a legnagyobb
segitséget, tamogatast?

Szeretné az Uzletet feldjitani, ehhez kedvezd hitel, vagy palyazati forras sziikséges volna. Kisebb
Osszegl, egyszerusitett ,,energiahatékonysagi” palyazati kiirds segithetne.

Milyen jovéképet tudna megfogalmazni Zala megye gazdasagaval kapcsolatban?

Tobb kisvallalkozas étrejotte, ezek egylttm(ikodése a régidban. Turisztikai lehet6ségek nagyobb
kiaknazasa.

Milyen javaslatai, 6tletei lennének a zalai vallalkozasok fejlesztéséhez?

Kisvallalkozasok megeréGsitése, turisztikai fejlesztések tdmogatasa.

Kelt:__ Lenti, 2017.08.18.

allalkozas neve: Makaréné Orvos Katalin
Miikodés helyszine: __ Lenti

Foglalkoztatottak szama: 4
Agazat: Vegyes kiskereskedelem élelmiszer jelleggel  Tevékenységi kor: 471101
Képvisel6 beosztasa: egyéni vallalkozé

Roviden mutassa be a vallalkozast altalanossagban

2000. 6ta egyéni vallalkozd. Férje hentes szakmaja miatt valasztottak ezt az dgazatot. Néhany éve
sajat kis husfeldolgozot alakitottak ki, ezeket a termékeket is értékesitik az Gzletikben.

Jelenleg mi az adott vallalkozas legnagyobb problémaja, nehézsége, kihivasa?

Kis haszonkulccsal dolgoznak, féleg a konkurencia miatt, ezért a sajat t6ke kitermelése és
visszaforgatdsa az lizletbe nehezebben megy. A feldolgozd és az izlet méretét is kicsinek érzi.

Az interjualany véleménye szerint altalanossagban melyek a zalai mikro/KKV vallalkozasok
legnagyobb problémai, nehézségei? Mi a véleménye a zalai vallalkozasok altalanos helyzetérdl,
a megye gazdasaganak orszagos pozicidjarol?

A zalai vdéllalkozasok egy jelent6s része a tulélésért kiizd. Meglatdsa szerint kevés a valdban
rentdbilis vallalkozd. Tovabbi probléma a generdciévaltds a csalddi vallalkozdsok esetében. A
szakemberhidny, forrashiany is bizonyos terileteken gondot okoz.

Milyen intézkedésekre, tamogatasra, segitségre lenne sziikségiik a fenti problémaknak,
nehézségeknek a megoldasara?

Eszkdzbeszerzéseket tdmogatd pdlyazati kiirdsok, bérek terheinek csokkentése.

Milyen fejlesztési céljai vannak a vallalkozasanak és ehhez mi jelentené a legnagyobb segitséget,
tamogatast?
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Uj uzletet szeretni nyitni a tavolabbi jovében, ehhez kedvezé hitel, vagy palyazati forras sziikséges
volna. A husfeldolgozét korszer(siteni kellene.

Milyen jovGképet tudna megfogalmazni Zala megye gazdasagdval kapcsolatban?

J6t tenne a gazdasagi ndvekedésnek az utak feludjitdsa, hosszabb tavon Ugy latja, hogy a KKV szektor
megerdsodésével atitd sikert lehet elérni.

Milyen javaslatai, 6tletei lennének a zalai vallalkozasok fejlesztéséhez?

A turisztika fejlesztése fontos, de a zalai termel6 cégek megerdsitése, Ujak |étrehozdsa még
fontosabb.

Kelt:__ Lenti, 2017.08.18.

Allalkozas neve: Nagy Sandor
Miikodés helyszine: __ Csesztreg

Foglalkoztatottak szama: 3
Agazat: __ épitSipar  Tevékenységi kor: 4221
Képvisel6 beosztasa: egyéni vallalkozé

Roviden mutassa be a vallalkozast altalanossagban

1991. éta vallalkozé. EpitSipari tevékenységen beliil elsésorban magasépitéssel foglalkozik. 2013-tdl
a palinkaf6zés lett a vallalkozas masik tartdeleme.

Jelenleg mi az adott vallalkozas legnagyobb problémaja, nehézsége, kihivasa? Szakemberhiany és a
mindségi munkaerd hidnya.

Az interjualany véleménye szerint altalanossagban melyek a zalai mikro/KKV vallalkozasok
legnagyobb problémai, nehézségei? Mi a véleménye a zalai vallalkozasok altalanos helyzetérdl,
a megye gazdasaganak orszagos pozicidjarol?

Altalanossagban elmondhaté probléma a szakemberhidny napjainkban. Jellemz8 a még mindig
erGteljes és helyenként novekv6é birokracia. Az alacsonyabb iskolai végzettségl vallalkozdk
szdmara teher az informatikai tudas hidnya is, ezaltal kénytelenek megbizott személyekkel
végeztetni bizonyos feladatokat, melyek koltséggel jarnak. A megye gazdasaga az orszagos atlag
koril helyezkedik el.

Milyen intézkedésekre, tamogatasra, segitségre lenne sziikségiik a fenti problémaknak,
nehézségeknek a megoldasara?

Rendkivil fontos a szakképzés. A demografiai folyamatok javitdsa. Jelenleg a mikrovallalkozdsok
részére rendkivil kevés palyazati forras all rendelkezésre, illetve elmondhaté, hogy a magas
jarulékterhek és afa miatt a fekete, vagy sziirkegazdasdgban él egy jelent&s résziik, emiatt nem is
tudnanak megfelelni a palyazati kiirdsoknak.

Milyen fejlesztési céljai vannak a vallalkozasanak és ehhez mi jelentené a legnagyobb segitséget,
tdmogatast?

A megkezdett beruhdzasok - palinkaf6z6 melletti vendéglatotér - befejezése.

Milyen jovGképet tudna megfogalmazni Zala megye gazdasagaval kapcsolatban?

Kialakultak a strukturak a megyében. A kisvallalkozasok a ,hézagokat” toltik ki. A technika fejl6dése
miatt a manualis szakmak is felkésziltebb (jobban képzett) szakmunkasokat igényelnek.

Milyen javaslatai, 6tletei lennének a zalai vallalkozasok fejlesztéséhez? A jelenlegi foglalkoztatasi
helyzet — egy atmeneti valsag — mely meg fog oldddni 8-10 éven beliil. Ennek oka lesz a technika
tovabbi fejlédése. A szll6k megértik, hogy a szakképzésbe kiildott gyermek is megbecsiilt tagja
lesz a tarsadalomnak és j6 élete lesz.

Nagyon fontos azonban a szakképzési rendszer atalakitdsa, melynek kovetkeztében sokkal
gyakorlatorientaltabb képzést kell kdvetni.

Kelt:__ Lenti, 2017.08.31.

| Vallalkozas neve: Szamhaz Bt |
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Miikodés helyszine: __ Lenti

Foglalkoztatottak szama: 5

Agazat: kereskedelem, szolgaltatas Tevékenységi kor: Papirdru kereskedelem,
konyvelés, adétanacsadds TEAOR: 6920

Képvisel6 beosztdsa: ligyvezeté

Réviden mutassa be a vallalkozast altalanossagban

A Szdmhdz Bt. 1998 6ta foglalkozik papirdru kiskereskedelemmel és konyveléssel, adétanacsaddssal.

Jelenleg mi az adott vallalkozas legnagyobb problémaja, nehézsége, kihivasa?

A meglévé vallalkozasok tulajdonosi kore eldregszik. Uj vallalkozasok nem alakulnak megfelels
szdmban. A kornyékrél a fiatalok kilfoldre mennek munkat vallalni a biztos megélhetés
reményében.

Az interjualany véleménye szerint altalanossagban melyek a zalai mikro/KKV vallalkozasok
legnagyobb problémai, nehézségei? Mi a véleménye a zalai vallalkozasok altalanos helyzetérdl,
a megye gazdasaganak orszagos pozicidjarol?

- nem megfeleld motivaltsag (sok a kényszervallalkozd)

- nem jol menedzselik a vallalkozasukat a tudas és a tapasztalat hianya miatt

- kevés a jol képzett, tapasztalt munkaeré a kérnyéken a ,kivandorlas” miatt, aki marad,
kevésbé tudjak megfizetni

- a gyakran vdltozd addrendszer kiszamithatatlannd teszi a jovedelmezdséget és
elbizonytalanit

- nincsenek pénziigyi tartalékaik, a nehezebb id6szakok atvészelésére

- nincs Osszefogas és kommunikacié a vallalkozasok kozott, nem mikoédik a szakmai
segitségnyujtas

- nehezen jutnak hozzd tdmogatadsokhoz, pi-i forrdsokhoz

- nincs kinek atadni a mar kiépitett, jol miikddé vallalkozasokat.

Milyen intézkedésekre, tamogatasra, segitségre lenne sziikségiik a fenti problémaknak,
nehézségeknek a megoldasara?
- oktatas
- foglalkoztatas tdmogatdsa
- jarulékok csokkentése
- kiszamithatébb addérendszer
- tObb pdlyazati lehet6ség a mikro vallalkozasok szamara
kénnyebb hitelhez jutasi lehetSség

Milyen fejlesztési céljai vannak a vallalkozasanak és ehhez mi jelentené a legnagyobb segitséget,
tamogatast?

A szamitastechnikai rendszer meguijitasa, a szoftverek frissitése, internetes értékesités bevezetése.
Energiahatékonysag (napkollektorok felszerelése) novelése kedvezSbb pdlyazati feltételek
mellett.

Milyen jovGképet tudna megfogalmazni Zala megye gazdasagdval kapcsolatban?

A falvak, a mez6gazdasag és a mikrovallalkozasok jelentés fejlesztése allami segitséggel. A fiatalok
helyben tartasa.

Milyen javaslatai, 6tletei lennének a zalai vallalkozasok fejlesztéséhez?

Javitani kell a munk&hoz valé hozzaallast. Oszténdzni kell a fiatalokat arra, hogy az dlmaikat itthon
valdsitsdk meg. Haszndlhatd tuddssal és tapasztalattal kell 6ket felvértezni. A néi munkaeré
foglalkoztatasara nagyobb hangsulyt kell fektetni.

Kelt:___Lenti, 2017.08.17.

Vallalkozas neve: anonim
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Miikodés helyszine: _ Nagykanizsa

Foglalkoztatottak szama: 9
Agazat: Ipar
Tevékenységi kor: 1623 Epiiletasztalos ipari termék gydrtdsa

Képvisel6 beosztasa: _Ugyvezetd

Roéviden mutassa be a vallalkozast altalanossagban

A vallalkozas kdrpitos vazgyartassal foglalkozik Nagykanizsan.

Jelenleg mi az adott vallalkozas legnagyobb problémaja, nehézsége, kihivasa?

Szakemberhidny. Sok adminisztracid. Magas addterhek, bérkoltség.

Az interjualany véleménye szerint altalanossagban melyek a zalai mikro/KKV vallalkozasok
legnagyobb problémai, nehézségei? Mi a véleménye a zalai vallalkozasok altalanos helyzetérdl,
a megye gazdasaganak orszagos pozicidjarol?

Altalanossagban is a szakemberhidny a legfébb probléma. A zalai vallalkozdsok helyzete nem
feltétlen rosszabb, mint az orszag tébbi tertletén.

Milyen intézkedésekre, tamogatasra, segitségre lenne sziikségiik a fenti problémaknak,
nehézségeknek a megoldasara?

MegfelelS szakképzés biztositasa, adoterhek csokkentése. Szakmak népszer(isitése.

Milyen fejlesztési céljai vannak a vallalkozasanak és ehhez mi jelentené a legnagyobb segitséget,
tdmogatast?

Eszkdz, gépbeszerzés. Segitséget jelentene, ha a kdvetkezd években is lenne elérhet6 vissza nem
téritend6 tamogatas.

Milyen jovGképet tudna megfogalmazni Zala megye gazdasagdval kapcsolatban?

Remélhetdleg erésédni fog, szakemberhiany megoldédik.

Milyen javaslatai, 6tletei lennének a zalai vallalkozasok fejlesztéséhez?

Fontos a gazdasag fejlesztése, erGsitése orszagos szinten.

Kelt: Nagykanizsa, 2017.08.08.

Vallalkozas neve: anonim

Miikodés helyszine: __ Nagykanizsa
Foglalkoztatottak szama: 5

Agazat: Ipar

Tevékenységi kor: 4334 festés, Uvegezés

Képvisel6 beosztasa: _Ugyvezetd

Roviden mutassa be a vallalkozast altalanossagban

A vallalkozas f6 profilja szobafestés, hészigetelés, gipszkartonozas.

Jelenleg mi az adott vallalkozas legnagyobb problémaja, nehézsége, kihivasa?

Nagy gondot jelent a szakemberek hidnya, valamint az alult6késitettség.

Az interjualany véleménye szerint altalanossagban melyek a zalai mikro/KKV vallalkozasok
legnagyobb problémai, nehézségei? Mi a véleménye a zalai vallalkozasok altalanos helyzetérdl,
a megye gazdasaganak orszagos pozicidjarol?

A megye pozicidja az orszagos atlag alatt van. Magasak a munkabér jarulékai, illetve a munkak nem
Zala megyében keriilnek végzésre, ezért magasak a koltségek.

Milyen intézkedésekre, tamogatasra, segitségre lenne sziikségiik a fenti problémaknak,
nehézségeknek a megoldasara?

Vissza nem téritend6 tamogatds a technika, technolégia és eszkoz fejlesztésre.

Milyen fejlesztési céljai vannak a vallalkozasanak és ehhez mi jelentené a legnagyobb segitséget,
tamogatast?
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Tekintettel arra, hogy a munkak féleg Zala megyén kivil taldlhatdk, ezért fontos lenne a
kedvezményes gépjarmibeszerzés tdmogatasa.

Milyen jovGképet tudna megfogalmazni Zala megye gazdasagdval kapcsolatban?

Fontosnak tartanam, hogy a zalai vallalkozasok kapjak meg a munkat a megyében.

Milyen javaslatai, 6tletei lennének a zalai vallalkozasok fejlesztéséhez?

Sokat lenditene a vallalkozdsokon, ha csokkennének az addk, és a szakképzett emberek szama
novekedne, és igy névelni lehetne a termelést.

Kelt: Nagykanizsa, 2017.08.09.

Vallalkozas neve: anonim

Miikodés helyszine: __ Nagykanizsa

Foglalkoztatottak szama: 8

Agazat: Ipar

Tevékenységi kor: 1071 Friss cukrasztermékek készitése (nem kdzvetlen fogyasztdsra)

Képvisel6 beosztasa: _Egyéni Vallalkozd

Roviden mutassa be a vallalkozast altalanossagban

2013 oktdberében indult el 4 fével. Jelenleg 9 fével dolgozik. FGtevékenysége Friss cukrdszati
termékek gyartasa.

Jelenleg mi az adott vallalkozas legnagyobb problémaja, nehézsége, kihivasa?

T6kehiany és munkaeréhiany.

Az interjualany véleménye szerint altalanossagban melyek a zalai mikro/KKV vallalkozasok
legnagyobb problémai, nehézségei? Mi a véleménye a zalai vallalkozasok altalanos helyzetérdl,
a megye gazdasaganak orszagos pozicidjarol?

Sok a vallalkozdsokat terhel6 add (Szakmai bér és jarulékai), ipar(izési adé.

Milyen intézkedésekre, tamogatasra, segitségre lenne sziikségiik a fenti problémaknak,
nehézségeknek a megoldasara?

Jarulékcsdkkentés és képzési tamogatds emelése a szakmunkas tanuldk képzésénél.

Milyen fejlesztési céljai vannak a vallalkozasanak és ehhez mi jelentené a legnagyobb segitséget,
tamogatast?

Vissza nem téritend6 tdmogatds gép és berendezés teriiletén, mellyel a kapacitast lehetne bdviteni.
Piacbdviilés miatt novelni kellene a hatékonysagot.

Milyen jovGképet tudna megfogalmazni Zala megye gazdasagdval kapcsolatban?

Fiatalok megtartasa magasabb bérrel, melyhez allami tdmogatasra lenne sziikség, hogy ne menjenek
el kalfoldre dolgozni.

Milyen javaslatai, 6tletei lennének a zalai vallalkozasok fejlesztéséhez?

Piacszerzés segitése Szlovénia és Horvatorszag felé, kozelsége miatt, allami segitséggel.

Kelt: Nagykanizsa, 2017.08.09.

Vallalkozas neve: anonim
Miikodés helyszine: _ Nagykanizsa
Foglalkoztatottak szama: 4

Agazat: Ipar

Tevékenységi kor: 4299 Egyéb m.n.s. épités

Képvisel6 beosztasa: _Ugyvezetd

Roéviden mutassa be a vallalkozast altalanossagban
A vallalkozas 25 éve alakult, maganszemélyek tulajdona.
Jelenleg mi az adott vallalkozas legnagyobb problémaja, nehézsége, kihivasa?
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A vallalkozas legnagyobb nehézségét a piac hidanya és a forras hianya okozza.

Az interjualany véleménye szerint altalanossagban melyek a zalai mikro/KKV vallalkozasok
legnagyobb problémadi, nehézségei? Mi a véleménye a zalai vallalkozasok altalanos helyzetérdl,
a megye gazdasaganak orszagos pozicidjarol?

Zala megye a GDP termelésében az orszagos atlagtél el van maradva, ez tikrozédik a
vallalkozdsokban. JelentGs gond a képzetlen és képzett munkaeré hianya.

Milyen intézkedésekre, tamogatasra, segitségre lenne sziikségiik a fenti problémaknak,
nehézségeknek a megoldasara?

6 éves bérmegallapodds hatasai a vallalkozdst komoly gond elé dllitja. Részben a szervezettség, a
termelékenység ndvelése, a szolgdltatasi arak emelkedésével oldhaté meg.

Milyen fejlesztési céljai vannak a vallalkozasanak és ehhez mi jelentené a legnagyobb segitséget,
tdmogatast?

A gépbeszerzés vissza nem téritendG palyazatokkal torténé tdmogatasa.

Milyen jovGképet tudna megfogalmazni Zala megye gazdasagaval kapcsolatban?

A kis és kozépvallalkozasok technoldgiafejlesztésének tdmogatasa vissza nem téritendd forrasbél.
Magas hozza adott értékd termékek el6allitd Gzemek betelepitése a megyébe.

Milyen javaslatai, 6tletei lennének a zalai vallalkozasok fejlesztéséhez?

A zalai véllalkozasok felt6késitése, illetve a hatarmenti kapcsolatok kihasznalasa.

Kelt: Nagykanizsa, 2017.08.10.

Vallalkozas neve: anonim

Miikodés helyszine: _ Nagykanizsa
Foglalkoztatottak szama: 1

Agazat: Ipar

Tevékenységi kor: 4334 Szobafestés, mazolas

Képvisel6 beosztdsa: __Egyéni vallalkozd

Réviden mutassa be a vallalkozast altalanossagban

A vallalkozas 1992-ben alakult, szobafestés és mazolassal foglalkozik.

Jelenleg mi az adott vallalkozas legnagyobb problémaja, nehézsége, kihivasa?

Szakemberek mennyiségi és mindségi hidanya. Forrashoz valé hozzaférés.

Az interjualany véleménye szerint altalanossagban melyek a zalai mikro/KKV vallalkozasok
legnagyobb problémadi, nehézségei? Mi a véleménye a zalai vallalkozasok altalanos helyzetérdl,
a megye gazdasaganak orszagos pozicidjarol?

Altalanossagban is nagy probléma a szakemberhidny. A megye gazdasdganak vannak fejlesztési
potencialjai.

Milyen intézkedésekre, tamogatasra, segitségre lenne sziikségiik a fenti problémaknak,
nehézségeknek a megoldasara?

Szakemberképzés, szakmak népszerlsitése. Tamogatdsok biztositasa eszkéz és technoldgia
fejlesztésre.

Milyen fejlesztési céljai vannak a vallalkozasanak és ehhez mi jelentené a legnagyobb segitséget,
tdmogatast?

Eszkoz és gépjarmlibeszerzés. Vissza nem téritendd tamogatasok.

Milyen jovGképet tudna megfogalmazni Zala megye gazdasagdval kapcsolatban?

Fontosnak tartandm a gazdasagi novekedést, ehhez kihaszndlva a megye adottsagait.

Milyen javaslatai, 6tletei lennének a zalai vallalkozasok fejlesztéséhez?

Fejlesztések révén hatékonysag novelése, munkaerd megtartasa, bbvitése.

Kelt: Nagykanizsa, 2017.08.11.

Vallalkozas neve: anonim

79

SZECHENYI @

Sl oEFEKTETES A JOVOBE



Zalai Mikrovallalkozas Gazdaséagi Stratégia
TOP 5.1.1-15. -ZA1-2016-00001

Miikodés helyszine:  Gelsesziget

Foglalkoztatottak szama: 3

Agazat: Kereskedelem

Tevékenységi kor: 4752 Vasaru-, festék- Gvegkiskereskedelem
Képvisel6 beosztasa: _Ugyvezetd

Roéviden mutassa be a vallalkozast altalanossagban

A vallalkozas a kereskedelem mellett f6leg épitGipari tevékenységgel foglalkozik.

Jelenleg mi az adott vallalkozas legnagyobb problémaja, nehézsége, kihivasa?

A szakképzett munkaerd hidnya és a fizet6képes kereslet.

Az interjualany véleménye szerint altalanossagban melyek a zalai mikro/KKV vallalkozasok
legnagyobb problémai, nehézségei? Mi a véleménye a zalai vallalkozasok altalanos helyzetérdl,
a megye gazdasaganak orszagos pozicidjarol?

T6kehiany, a fizetési fegyelem egyre rosszabb, kereslet hianya.

Milyen intézkedésekre, tamogatasra, segitségre lenne sziikségiik a fenti problémaknak,
nehézségeknek a megoldasara?

Jogszabalyok betartasa a fizetési fegyelem érdekében, a koérbe tartozasok megsziintetése.

Milyen fejlesztési céljai vannak a vallalkozasanak és ehhez mi jelentené a legnagyobb segitséget,
tdmogatast?

A jogszabalyok allanddsaga, a palyazati lehetGségek egyszerlibbé tétele.

Milyen jovGképet tudna megfogalmazni Zala megye gazdasagaval kapcsolatban?

A helyi adottsagok kihaszndldsa.

Milyen javaslatai, 6tletei lennének a zalai vallalkozasok fejlesztéséhez?

Szakmai és technoldgiai fejlesztéssel hatékonysag novelése az dgazatban.

Kelt: Nagykanizsa, 2017.08.11.

Vallalkozas neve: anonim

Miikodés helyszine: __ Nagykanizsa

Foglalkoztatottak szama: 4

Agazat: Ipar

Tevékenységi kor: 3600 Viztermelés-, -kezelés, -ellatas

Képvisel6 beosztasa: _Ugyvezetd

Roviden mutassa be a vallalkozast altalanossagban

A vallalkozas 2004-ben alakult, viztermeléssel, kezeléssel és ellatassal foglalkozik.

Jelenleg mi az adott vallalkozas legnagyobb problémaja, nehézsége, kihivasa?

Szakképzett munkaerd hianya.

Az interjualany véleménye szerint altalanossagban melyek a zalai mikro/KKV vallalkozasok
legnagyobb problémai, nehézségei? Mi a véleménye a zalai vallalkozasok altalanos helyzetérdl,
a megye gazdasaganak orszagos pozicidjarol?

A vallalkozasok t6keszegények, ezért nem tudnak fejleszteni.

Milyen intézkedésekre, tamogatasra, segitségre lenne sziikségiik a fenti problémaknak,
nehézségeknek a megoldasara?

Kedvez6 hitelek, valamint a fizetési hatarid6k betartasa.

Milyen fejlesztési céljai vannak a vallalkozasanak és ehhez mi jelentené a legnagyobb segitséget,
tamogatast?

Telephelyfejlesztés. Palyazati lehet6ségek a tdmogatasra.

Milyen jovGképet tudna megfogalmazni Zala megye gazdasagdval kapcsolatban?

EgylttmU(kodés a vallalkozok és az allami szféra kozott az informacidé dramldsra.
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Milyen javaslatai, 6tletei lennének a zalai vallalkozasok fejlesztéséhez?

Megfelel6 palyazati, hitel lehet6ségek, amelyek a tékehidnyt és technolégiafejlesztést lehetévé
tennék.

Kelt: Nagykanizsa, 2017.08.11.

Vallalkozas neve: anonim

Miikodés helyszine: __ Letenye

Foglalkoztatottak szama: 8

Agazat: Ipar

Tevékenységi kor: 2511 Fémszerkezet gyartdsa

Képvisel6 beosztasa: _Ugyvezetd

Roéviden mutassa be a vallalkozast altalanossagban

2005-ben alakult a véllalkozas, fémszerkezet gyartassal foglalkoznak.

Jelenleg mi az adott vallalkozas legnagyobb problémaja, nehézsége, kihivasa?

Szakmunkashiany.

Az interjualany véleménye szerint altalanossagban melyek a zalai mikro/KKV vallalkozasok
legnagyobb problémai, nehézségei? Mi a véleménye a zalai vallalkozasok altalanos helyzetérdl,
a megye gazdasaganak orszagos pozicidjarol?

Nagy gondot okoz, hogy a vallalkozdas a megyében nem tud munkahoz jutni. Megyén kivil és
Szlovéniaba dolgozik.

Milyen intézkedésekre, tamogatasra, segitségre lenne sziikségiik a fenti problémaknak,
nehézségeknek a megoldasara?

A munkaeré elvandorlas lassitasa, illetve megfelel6 szakképzés.

Milyen fejlesztési céljai vannak a vallalkozasanak és ehhez mi jelentené a legnagyobb segitséget,
tamogatast?

Szocidlis helyiségek épitése.

Milyen jovGképet tudna megfogalmazni Zala megye gazdasagdval kapcsolatban?

Kisvallalkozasoknak az allami beruhdzdsbdl minél nagyobb részt kapjanak.

Milyen javaslatai, 6tletei lennének a zalai vallalkozasok fejlesztéséhez?

Az allami beruhazasokban valé nagyobb részvétel.

Kelt: Nagykanizsa, 2017.08.11.

Vallalkozas neve: anonim

Miikodés helyszine: _ Letenye

Foglalkoztatottak szama: 4

Agazat: Ipar

Tevékenységi kor: 2511 Fémszerkezet gyartasa

Képvisel6 beosztasa: _Ugyvezetd

Roviden mutassa be a vallalkozast altalanossagban

A vallalkozas 2008-ban alakult, fémszerkezetek gyartasaval foglalkozik.

Jelenleg mi az adott vallalkozas legnagyobb problémaja, nehézsége, kihivasa?

A kotelez6 béremelés jelentGs gondot okozott a munkatarsak kézott, ami jelentésen novelte az
elégedetlenséget a munkavallaldk kozott.

Az interjualany véleménye szerint altalanossagban melyek a zalai mikro/KKV vallalkozasok

legnagyobb problémadi, nehézségei? Mi a véleménye a zalai vallalkozasok altalanos helyzetérdl,
a megye gazdasaganak orszagos pozicidjarol?
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Nagy gondot okoz a szakképzett munkaerGhiany.

Milyen intézkedésekre, tamogatasra, segitségre lenne sziikségiik a fenti problémaknak,
nehézségeknek a megoldasara?

A jogszabadlyok egyszer(sitése, a bér terheinek csokkentése, az addk csdkkentése.

Milyen fejlesztési céljai vannak a vallalkozasanak és ehhez mi jelentené a legnagyobb segitséget,
tamogatast?

Jelenleg nincs fejlesztési elképzelés.

Milyen jovGképet tudna megfogalmazni Zala megye gazdasagdval kapcsolatban?

Hazai megrendelések ndvekedése.

Milyen javaslatai, 6tletei lennének a zalai vallalkozasok fejlesztéséhez?

Kooperacid a vallalkozasok kozott.

Kelt: Nagykanizsa, 2017.08.11.

Vallalkozas neve: anonim

M(ikodés helyszine: __ Letenye

Foglalkoztatottak szama: 4

Agazat: Szolgéltatds

Tevékenységi kor: 6920 Szamviteli, kdnyvvizsgaldi, addszakértbi tevékenység

Képvisel6 beosztasa: _Ugyvezetd

Roviden mutassa be a vallalkozast altalanossagban

Konyvelési tevékenységgel foglalkozik 2002 6ta.

Jelenleg mi az adott vallalkozas legnagyobb problémaja, nehézsége, kihivasa?

Jogszabalyok kovetése a gyors valtozds miatt.

Az interjualany véleménye szerint altalanossagban melyek a zalai mikro/KKV vallalkozasok
legnagyobb problémai, nehézségei? Mi a véleménye a zalai vallalkozasok altalanos helyzetérdl,
a megye gazdasaganak orszagos pozicidjarol?

Legnagyobb probléma a magas adéteher. Hosszu a fizetési hatdrid6, nem likvidek a vallalkozasok.

Milyen intézkedésekre, tamogatasra, segitségre lenne sziikségiik a fenti problémaknak,
nehézségeknek a megoldasara?

A bérjarulékok csokkentése, az agrarkamara tagdijak csokkentése.

Milyen fejlesztési céljai vannak a vallalkozasanak és ehhez mi jelentené a legnagyobb segitséget,
tamogatast?

A vallalkozas nem tervez fejlesztést.

Milyen jovGképet tudna megfogalmazni Zala megye gazdasagaval kapcsolatban?

Fontos lenne megtartani a magasan képzett embereket.

Milyen javaslatai, 6tletei lennének a zalai vallalkozasok fejlesztéséhez?

Tobb vissza nem téritendd tamogatast kellene kani a kereskedelem és a szolgaltatast végzé
vallalozasoknak.

Kelt: Nagykanizsa, 2017.08.10.
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