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1. Helyzetértékelés

1.1. Foldrajzi helyzetkép

1.1.1. Foldrajzi teriilet/beavatkozasi szint meghatarolasa

Zala megye a Dunantul délnyugati részén fekszik, hataros Horvatorszaggal, Szlovéniaval, Vas-,
Veszprém- és Somogy megyével. A megye 3784 km2 teriiletén a volgyekkel erésen szabdalt dombsagi
felszinek az uralkodék. A megye nagy része a nyugat-dunantili peremvidékhez sorolt Zalai

dombsaghoz tartozik, északon egy keskeny sav athuzédik a Vasi-hegyhatra, illetve délen a Dunantdli
dombvidékre, a Keszthelyi-hegység pedig a Dunantuli-k6zéphegység része.

Zala megye
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Készllt a Tertletfejlesztési és Terlletrendezési Informacids Rendszer (TelR) segitségével a Lechner Tudaskdzpont
Informatikai osztalyan

Zala megye kozigazgatasi szerkezete hat jardsra tagozddik, terliletén két megyei jogu varos,
Nagykanizsa és Zalaegerszeg, valamint tovdbbi nyolc vdros (Héviz, Keszthely, Lenti, Letenye, Pacsa,



Zalakaros, Zalalové és Zalaszentgrot) fekszik. A megyére jellemzé az aprofalvas teleplilésszerkezet: 258
telepilésének® tébb mint 60%-a 500 f6nél kevesebb allandd lakossal bir. Ezen telepiiléseknek
jellemz6en az apréfalvas vidékekre jellemz8 demografiai és gazdasagi kihivasokkal kell szembe
néznilk, mint a csokkend létszamu, eléregedd népesség és a helyben elérheté munkahelyek hianya.

kézség 245 95,0% 84,6%
megyei jogu varos 2 0,8% 0,8%
nagykoézség 3 1,2% 3,8%
varos 8 3,1% 10,1%
Osszesen 258

Forrds: KSH

Zala megye gazdasagaban a turizmus, ezen beliil pedig az egészségturizmus és az aktiv pihenésre, a
helyi természeti kincsek gazdagsagara épité turizmus kiemelten fontos szerepet tolt be. Héviz és
Zalakaros révén a megyében taldlhatd az orszag turisztikai kapacitasait és teljesitményét tekintve
masodik és hatodik teleplilése, amikhez gydgy- és élményfiird6k siirl haldzata és a Balaton tarsul. A
turizmusgazdasag Zala |ényegében minden teleplilésén jelen van: vagy a telepilésen taldlhato
attrakcié és szolgaltatas-egylttes révén, vagy pedig ugy, hogy az ott él6 és dolgozé emberek —
ingazoként, helyi termel6ként — részt vesznek a turisztikai termékek elGallitasdban, a szolgaltatdsok
mUkodtetésében.

A Zalai innovativ foglalkoztatdsi paktum terileti hatalya az egész megyére kiterjed. A két megyei jogu
varos terlletének lakossaga az ugynevezett lakcimszabaly értelmében ugyanakkor csak az illetékes
megyei jogu varosok forrdsaibdl kaphat tdmogatdst. A megyei jogu varosokkal ellentétben a helyi
foglalkoztatasi paktumok tekintetében a Zalai innovativ foglalkoztatdsi paktum nem alkalmaz tertleti
lehatarolast: a helyi és a megyei paktumok egymassal kiegészits, a kélcsonos egylittmkodésre épit6é
jelleggel keriilnek kialakitasra, a megyei paktum erny@szervezetként is m(ikodik a helyi paktumok
szamdra.

A villalkozdi kor tekintetében a megyei paktum nem alkalmaz lehataroldst. Ennek oka, hogy valtozatos
vdllalkozdi szerkezet jellemzi a megyét, igy a projekt sordn az igényfelméréshez illeszkedd, egyedi
igényekre épitd jelleggel kivan tamogatdst nyujtani. A megyei paktum célja, hogy minden vallalkozéhoz
el tudjon érni — egyiuttm(kddve a jarasi paktumokkal. Jardsi paktumokkal kozdsen kialakitott
programok soran, az igényfelmérésre épitve abbdl a forrasbdl keriil finanszirozasra egy-egy program,
ahol az hatékonyabban megvaldsithatd. Ezen felll a megyei paktum a TOP projektek foglalkoztatasi
igényének tamogatdsat is célul tlizi ki.

1.2. A tamogatasi kérelem gazdasagi, tarsadalmi, foglakoztatasi és kérnyezeti
hatterének bemutatasa

1.2.1. Gazdasagi-foglalkoztatasi-tarsadalmi helyzetkép
Demogrdfia

2016 januar 1-jén Zala megye lakossaga 275 ezer f6 volt®. A néps(r(iség 73 f6/km2. A népesség évi 0,6-
1,3 % kozotti, lassuld tendencidju csokkenést mutat, ami meghaladja az orszagos atlagot. 2015-ben az
élvesziletések és haldlozasok kilonbségeként a természetes fogyas 1644 {6 volt, ami az abszolut

1 A telepulések listajat a 6.1. szamu melléklet tartalmazza.

2 A magyarorszagi aranyszam esetében a fennmaradé 0,7%-ot a févaros és a févarosi keruletek adjak ki.

3 A tovabbiakban azért a 2014-es évig szamolunk, mert e datumig ismertek az évkdzepi demografiai értékek, amelyek
magaban foglaljak a szezonalis ingadozasokat is.



szamokat tekintve egy javuld tendencia része. Népességaranyosan 2014-hez képest n6tt a természetes
fogyas.

Lakonépesség, januar 1.
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Forras: KSH

A Zala megyébe és az onnan elvandorldsok ered&jeként — szemben a régid tobbi megyéjének
bevandorlasi tobbletével —2010 és 2014 kdzott az elvandorlds jellemzé. A sziiletéseket, haldlozasokat,
valamint vandorldsokat magaban foglald mutatd a tényleges szaporodas, illetve fogyds. 2015-ben 1000
f6re szamitva Zala megyében 8,2 f6 népességfogyas volt jellemz8. 2014-hez képest kicsit csokkent az
érték, de siillyed6 trend tapasztalhatd.

Tényleges (szaporodas), fogyas ezer lakosra,
Zala megye

2010 2011 2012 2013 2014 2015
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Megvizsgalva a kordsszetételt, az latjuk, a 60 év felettiek aranya folyamatosan novekszik, mig a 18-59
évesek szama és aranya is csokken.



0-2 7261 7231 7246 7177 7052 7117 7316/ 7387 7533 7300 7091 6680 6511 6437
3-5 8355/ 7915 7511 7299 7264 7245 7208 7058 7151 73200 7436 7513 7355 7099
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Forras: KSH

18-59

A jovGre vald kitekintéshez nyujt segitséget az aldbbi diagram. A sziiletésszdam és a
csecsembhalanddsag kilonbozetébdl kiszamolhatjuk, hany f6 lesz varhatéan 16 évesek szama a
megyében a kovetkezé években: a megyében sziiletett munkaképes korba belépd lakossag szama
ingadozod lesz, de hosszabb tdvon alapvetdéen csokkené tendencidju. Ez a szamitds ugyan nem
tartalmazza se az elvdndorldsokat, se az idevandorldsokat, de jelzi, hogy minden mas feltétel
valtozatlansdga mellett a jov6ben varhatdan kedvezGtlenebb irdnyba valtozna a munkaeré-kinalat.

16 évesek varhato szama belso és kiilso
vandorlas nélkil
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Gazdasdg

Zala megye egy f6re jutd GDP-je 2014-ben* elmarad a régids mértéktél: a magyarorszagi egy fére esé
GDP-nek 76%-a, a nyugat-dunantuli régidnak 72%-a.

4 A 2014-es értékek elSzetes értékek
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Egy f6re juto brutto hazai termék, Zala megye
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—— Egy fére jutd bruttd hazai termék az orszagos atlag szazalékaban

Forras: KSH

A foly6 dron® mért brutté hozzdadott érték legutolsd ismert értéke 578 milliard forint volt Zala
megyében (2014). 2014-ben a legnagyobb hozzajarulast az ipar, azon belill is a feldolgozdipar adta
(32%, 28%), de a kereskedelem, szallitas és raktarozas, vendéglatas agazatok dsszege, 19%, illetve
kozigazgatds, oktatds, egészségligyi szolgaltatas (18%) is jelent6s értékteremtd potenciallal bir a
megyében.

Az egyes jarasok vallalkozasainak gazdasagi teljesitményét szemlélteti a kovetkezd abra. A bruttd
hozzdadott értéket vizsgdlva ldthatd, hogy a jarasok teljesitménye valtozatos képet mutat. A
zalaegerszegi jaras a megyeszékhelyet nem szamitva is a megyei brutté hozzdadott érték tébb mint
harmadat teszi ki, a keszthelyi jaras pedig tovdbbi 27%-ot. A fennmaradd négy jaras a megyei
teljesitmény kevesebb, mint 40%-at adja.

5 Bruttd hozzaadott érték alaparon= + bruttd kibocsatas (alaparon) - folyd termel6felhasznalds (piaci beszerzési aron)



Brutto hozzaadott érték, N=241 Mrd

Lenti i4rés: Letenyei jards; Zalaszentgroti
entjaras; g 6 Mrd jaras; 5,9 Mrd

Y

Forras: TelR, APEH, 2014

Nagykanizsai
jaras; 15,3
Mrd

Zala megyében a legtdbb regisztralt véllalkozas® a ,mezégazdasag, erdbgazdélkodas, haldszat”
nemzetgazdasagi agban tevékenykedik. Ezt a kategdriat az ingatlanligyletekkel foglalkozd gazdasagi
szervezetek kovetik, illetve a szallashely-szolgaltatdssal és vendéglatdssal foglalkozé vallalkozasok.
Jelent6s szamu gazdasagi tarsasag tevékenykedik a kereskedelemben és gépjarmdjavitasban, illetve a
szakmai, tudomanyos és mUiszaki tevékenység teriletén.

6 A regisztralt véllalkozasok szama tartalmazza a megfigyelés id6pontjaban az adminisztrativ nyilvantartasok szerint jogilag
|étez§ gazdasagi szervezeteket, aki adészammal rendelkeznek — beleértve az adott id6pontban cséd-, vagy felszamolasi,
illetve végelszdmolasi eljards alatt allo szervezeteket is.



A regisztralt gazdasagi szervezetek szama gazdasagi ag és

V'

gazdalkodasi forma szerint, 2015. december 31.
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484

103

38

27

21

4971

4424

3973

21965

2304

2168

2099

93

6756

16 608

0

4000

8 000

12 000 16 000

Forrds: TelR, KSH-TSTAR, 2014

Ezzel parhuzamosan a zalai munkavallaldk legnagyobb Iétszamban a feldolgozdipar, a human-
egészségligyi, szocidlis ellatas és az oktatds terlletén allnak alkalmazdsban. Ha 06sszevetjik az
alkalmazasban allék szamat a vallalkozdsok szamdval, lathatjuk, hogy a nagyobb atlagos alkalmazotti
|étszammal mikods gazdasagi szervezetek a kdvetkezd dgazatok tertiletén vannak:

e banydaszat, kéfejtés;

e villamosenergia-, gaz-, g6zellatds, légkondicionalas;
o vizellatds, szennyviz gy(ijtése, kezelése, hulladékgazddlkodas, szennyez6désmentesités;
o kozigazgatas, védelem, kotelezd tarsadalombiztositas; illetve

e szallitas, raktarozas.
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Mig az ingatlanligyek; mez6gazdasag, erdG6gazdalkodas, halaszat; vagy a szakmai tudomanyos
tevékenység agazatokban leginkabb jellemzd, hogy alkalmazottak nélkil (vagy ismeretlen létszam
mellett) mdkodik egy tarsasag.

Nemzetgazdasagi ag \ Fizikai foglalkozasu Szellemi foglalkozasu m
Feldolgozéipar 12 094 2956 15051
Human-egészségligyi, szocialis ellatas 4280 5013 9293
Oktatas 1041 4 659 5700
Szallitas, raktarozas 4 868 502 5370
Kozigazgatas, védelem; kotelezd 1419 3702 5121
tarsadalombiztositas

Kereskedelem, gépjarmdijavitas 3390 1554 4944
Adminisztrativ és szolgaltatast tamogaté 3346 454 3800
tevékenység

EpitGipar 2103 810 2913
Mez6gazdasag, erd6gazdalkodas, halaszat 2 095 646 2740
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 2112 586 2 698
Vizellatas, szennyviz gylijtése, kezelése, 814 313 1127

hulladékgazdalkodas,
szennyez6désmentesités

Miivészet, szorakoztatas, szabad id6 364 541 906
Szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység | 256 616 872
Banyaszat, kofejtés 519 200 720
Egyéb szolgaltatas 322 126 448
Ingatlaniigyletek 243 200 443
Informacid, kommunikacio 67 315 382
Villamosenergia-, gaz-, gozellatas, 164 166 329
légkondicionalas

Pénziigyi, biztositasi tevékenység 20 262 283
Osszesen 39517 23623 63 140

Forras: KSH

2014-ben a vallalkozasok jelentés tobbsége (66,5%) 1-9 f6 kozotti foglalkoztatotti létszammal
m(ikodott. Ezen fellil a tarsasagok 31,6%-a 0 vagy ismeretlen szamu fével mlkodik, melyeket ,alvd”
szervezeteknek tekinthetiink. A 10-19 f6t foglalkoztatd vallalkozdsok ardnya valamivel meghaladja az
1%-ot; az ett6l magasabb foglalkoztatotti létszammal (20+) miik6dé vallalkozasok ardnya kevesebb,
mint 1% (0,79%).

Regisztralt Foglalkoztatottak szama
FEIEROESE 10-19 2049  50-249  250-499
szama ismeretlen
2007 37089 9735 26 346 558 304 124 15 7
2008 46 481 10 236 35222 561 313 129 11 9
2009 47 311 12 262 34108 493 289 139 11 9
2010 48 725 13 387 34 405 510 277 127 13 6
2011 48 920 13588 34 432 488 260 133 13 6
2012 48 937 14 377 33640 540 236 123 11 10
2013 48 975 14 799 33309 486 241 117 12 11
2014 49 476 15071 33550 489 233 113 13 7

Forras: TelR, KSH-TSTAR
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2015-ben a legnagyobb zalai székhely(i’ foglalkoztaté a Gartner Intertrans Hungdria Nemzetkézi
Fuvarozasi Szdllitmdanyozasi Kft. volt, 1601 foglalkoztatottal és 35 Mrd forintos nettd arbevétellel. A
megyében miikddé munkaerd-kdlcsénzé tarsasagokat nem szamitva a legjelentésebb foglalkoztatdk
kozé tartozott tovabba a Zalaerdd Erdészeti Zrt (838 f6, ennek jelentGs része kozfoglalkoztatott), két
élelmiszeripari vallalkozas, a Zalaco (570 f6) és a Pannontej Zrt (511 fg), illetve Dynamic Technologies
Hungary Gyarté és Kereskedelmi Kft. (550 f3). A nagy foglalkoztatdok koziil a legnagyobb arbevétellel a
Gartner Intertrans Kft.-t kdvetSen a "Z + D" Nagykereskedelmi és Diszkont Kft. és a ZAEV Epit&ipari Zrt.
(mindkettd 15,5 milliard nettd arbevétellel).

Foglalkoztatds

Munkaeré kinalati oldal

Népesség
275 ezer f6

15-74 éves
népesség

215,7 ezer f6

Aktivak

126,1 ezer f6
58,5%

Inaktivak
89,6 ezer f6

Foglalkoztatottak: Munkanélkiliek:
119,3 ezer f6 6,8 ezer 6

55,3 % 5,4 %

A gazdasdgilag aktivak szama 2012-ig emelkedést mutatott, majd csokkeni kezdett. A gazdasagilag
aktivak ardnya a 15-74 éves népességen beliil a 2010-es 56%-rél 2015-re 58,5%-ra nétt. A ndvekedés
ugyanakkor elmaradt a régids és az orszagos névekedési litemt6l: 2015-re nemcsak a regionalis, hanem
az orszagos gazdasagi aktivitasi arany is magasabb volt, mint Zala megyében.

7 A fenti vallalkozasokon tul a GE Hungary és Flex Hungary vallalkozasok kézismerten nagyfoglalkoztatdi Zala megyének,
ugyanakkor a megyei foglalkoztatotti adataik a statisztikakban kiilén nem jelennek meg. igy példaul a Zala Megye TOP100
kiadvany sem tartalmazza, hogy helyileg a megyében hany embert foglalkoztatnak.
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Aktivitasi arany (15-74 év)
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Forras: KSH

Afoglalkoztatasi aranyt tekintve lassu, de tartds ndvekedést [athatunk, a ndvekedés titeme ugyanakkor
szintén elmarad a régids és orszagos mutatoktdl egyarant.

Foglalkoztatasi arany
70,0
8 g - 129,0
57,7 ,
60,0 ’ 5,3$%5,9
’ 53, 541 54' 4 !
5180 g7 51 S19,, **51512
50,0 - 124,0
©
40,0 g
X - 1190 2
30,0 119,8 ! £
‘S
b
20,0
- 114,0
10,0
110,4
0,0 109,0
2010 2011 2012 2013 2014 2015
 Nyugat-Dunantual Zala
Orszag Osszesen == Foglalkoztatottak szama, Zala megye, ezer f6
Forrds: KSH

A munkanélkiliek szadma a 2010-es 15 ezer f6t meghaladd értékrél 2015-re kevesebb, mint felére
csokkent. A csokkenés elsGsorban 2013 és 2015 kozott kovetkezett be. Ezzel parhuzamosan a
munkanélkiliségi rata , vagyis a 15-74 éves aktiv népességen beliili aranyuknak valtozasa alapvetéen
csokkend trendet mutat, a 2010-es 12%-rdl 2015-re 5,4%-ot ért el. 2010-ben,2012-ben, 2013-ban,
2014-ben mind a régidés, mind az orszdgos értéknél kedvezétlenebb volt e mutatd, 2015-ben
ugyanakkor az orszdgos érték mar magasabb volt a Zala megyeinél.
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Munkanélkiiliségi rata (15-74 éves aktiv népesség)
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A munkanélkiliségi rata csokkenésével parhuzamosan az inaktivitas szintje is jelent6sen csokkent.
2010-r8l 2015-re hozzavetSlegesen 10 ezer fével, kb. 10%-kal mérsékl6dott a szamuk. Az orszagos
mutaték ugyanakkor ebben a tekintetben nagyobb javulast mutattak, igy 2015-ben mind az orszagos,
mint a régids értéknél magasabb volt az inaktivak aranya.

Inaktivitas (15-74)

46% 4529
° 49,27 44,8%
[v)
44% 44,0% 43,7% - 111,0
° 12,8% 42,7% 43,0%
ﬂ; 69 ; 415% |
42% A) - z (o] 40’8%1 0, 106,0
40,1% el
 40% 39,5% - 101,0 =
3
38% —+ 96,0
36% — 91,0
89,6
34% 86,0
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mm Nyugat-Dunantul Zala
Osszesen Magyarroszag =@=|naktivak szdma, Zala megye, ezer {6 (jobb tengely)

Forras: KSH

A f6 mutatdszamokat tekintve 6sszességében elmondhatd, hogy a munkanélkiiliségi ardny az orszagos
atlagnal alacsonyabb, mikdzben a foglalkoztatasi arany a régids és az orszagos atlagtdl egyarant
elmarad, az inaktivak aranya pedig meghaladja azt. Az inaktivitds, a foglalkoztatasi arany és a
munkanélkiliségi tendencidkat nézve az latszik, hogy Zala megye szinte kizardlag csak az allaskereséi
réteget tudta visszaintegrdlni a munkaerdpiacra, mikozben az inaktivitas problémaja tovabbra is fenn
all.
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Alkalmazasban allok, keresetek

Az alkalmazdasban allok szdma® 2013 6ta emelkedést mutat Zala megyében: a 2013-as 58 343 f8r6l
2016 elsé félévre 65 297 fére emelkedett a szamuk. 2015-ben az alkalmazasban allok 63%-a fizikai,
37%-a szellemi tevékenységet végzett.

Alkalmazasban allok, Zala Alkalmazasban allék, 2015,
megye Zala megye
M |.-1IV. negyedév . félév
szellemi
65 297 foglalkoza”su
63 146 (23623 f8)
ot 821 174 $2 160 37%
58 343
57 491
2013 2014 2015 2016
Forras: KSH

Az egyes nemzetgazdasagi dgakat vizsgdlva az orszagos megoszlasokhoz képest Zala megyében
jelent&sebb sulyd rendre a banyaszat, kéfejtés; mez6gazdasag, erd6gazdalkodas, haldszat; szallashely-
szolgdltatas, vendéglatas; szallitas, raktdrozas, agazatokban foglalkoztatottak ardnya. Az orszagos
aranyhoz képest kevésbé jelent6s agazatok a pénziigyi, biztositdsi tevékenység; az informacio,
kommunikacié; a szakmai, tudomanyos, miszaki tevékenység.

8 A 4 f6nél tobbet foglalkoztatd vallalkozasok, létszamhatartdl fuggetlentl a koltségvetési szervek és a kijelolt nonprofit
szervezetek székhely szerinti adatai
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Vizellatas, szennyviz gy(ijtése, kezelése, hulladékgazdalkodas,

Alkalmazottak aranya Zala megyében és Magyarorszagon,
2015

Feldolgozoipar

23,8%
3%

Human-egészséglgyi, szocidlis ellatas

Oktatds

Szallitas, raktarozas

Kozigazgatas, védelem; kotelezé tarsadalombiztositas

Kereskedelem, gépjarm(javitas

Adminisztrativ és szolgaltatast tamogatd tevékenység

EpitSipar

Mez6gazdasag, erd6gazdalkodas, halaszat

Szallashely-szolgaltatds, vendéglatas

szennyez&désmentesités

Mdvészet, szérakoztatds, szabad id6

Szakmai, tudomanyos, miszaki tevékenység

Banyaszat, kéfejtés

Egyéb szolgaltatas

Ingatlaniigyletek

Informacié, kommunikacié

Villamosenergia-, gaz-, g6zellatas, légkondicionalas

Pénzligyi, biztositasi tevékenység

2,1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
M Zala megye Teljes nemzetgazdasag

Forras: KSH

Az alkalmazasban allék megoszlasardl szolgdltat tovabbi adatokat a KSH TEIR adatbazisa. Ez alapjan a
jarasok foglalkoztatasi szerkezetét tekintve lathato, hogy:

a fels6foku végzettségliek elsGsorban a megyei jogu varosokban taldlnak munkat,

a kereskedelem és szolgaltatas szektor a megyében altaldanossdgban az orszdgosnal kisebb
sulyu, és nagyrészt a keszthelyi jarasra koncentralédik,

az ipari tevékenység elsGsorban a zalaegerszegi jarasban (még Zalaegerszeg megyeszékhelyet
nem szamitva is) foglalkoztatja legnagyobb aranyban és létszamban az embereket,

a szakképzettséget nem igénylG, egyszerl foglalkozasok elérhet6k leginkabb a letenyei, a
zalaszentgroti és a nagykanizsai jarasban (Nagykanizsat nem szamitva),

a lenti jaras foglalkoztatasi szerkezete a leginkabb hasonld a megyei szerkezethez, atlag feletti
az alacsony foglalkoztatdsi potenciallal bird mezGgazdasagi és a fegyveres szervekhez kdthet6
foglalkoztatas.
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_Gazdasa,\g.l, F'elsofok,u ’!Egye'b Irodai és MezGgazdasagi Szakképzett-
igazgatasi, képzettség | fels6foku vagy IR . . 5 a . ;
Fegyveres 2 AT} gy , ugyviteli Kereskedelmi és Ipari és Gépkezel6k, séget nem
érdek- onallé kozépfoku L, , et P . e .. P RN -«
szervek . . « : , (Ugyfélkap- |és szolgaltatasi|erd6gazdalkod| épitSipari Osszeszerel6k, igénylé Osszesen
, . | képviseleti | alkalmazasat | képzettséget . , L . . . P o
foglalkozasai " . BN csolati) foglalkozasok asi foglalkozasok | jarmtivezeték | (egyszeru)
VA S Eshl Eshl foglalkozasok foglalkozasok foglalkozasok
torvényhozok| foglalkozasok | foglalkozasok g g g
Keszthelyi 0,7% (137 f6) |8% (1 721 f6) [14% (2 768 f6) |14% (2 917 f6) (8% (1 648 f6) |19% (3 940 f6) (0,7% (147 f6) (7% (1 524 f6) |5% (1 104 f6) (22% (4 507 f5) |100% (20 413 f6)
Lenti 1,8% (173 f8) |5% (478 f6) |10% (942 f6) |12% (1 189 f8) [5% (472 f6)  |12% (1 173 f8) |1,9% (178 f8) |11% (1 030 f8) |17% (1 599 8) [25% (2 365 f&) |100% (9 599 f&)
~
O |Letenyei 1,0% (74 f6) 4% (306 f6) |8% (577 f6)  |12% (900 f8) [5% (393 f6)  |10% (747 f6) |1,7% (124 f8) |11% (838 16) |16% (1 184 f6) [31% (2 293 &) [100% (7 436 f8)
<L —
Nagyk
= (sjEZhZT;ZSZ:km) 0,6% (86 f6) 4% (505 f6) (7% (87916) (6% (7446)  [14% (1871 f6) [10% (1412 f6) [1,5% (201f8) |12% (1 608 f6) |17% (2 275 6) |29% (3 903 6) |100% (13 484 f6)
calaegerszegl ) ;o (154 16) lag (9726) [9% (19366) [10% (2 208 6) [13% (2 945 £6) [10% (2 268 6) [1,3% (276 16) [14% (3 068 76) [14% (3 080 F6) [23% (5 126 6) [100% (22 033 f6)
(székhely nélkul)
Zalaszentgréti  [0,6% (37.6) |4% (278 f6) 8% (542 f8)  |11% (76218) |6% (377 f8)  |12% (814 f8) |1,2% (818) |14% (917 f6) |13% (887 f8) [29% (1 951 f6) |100% (6 646 f6)
Nagykanizsa 1,0% (197 f6) |8% (1 589 f6) |16% (3 361 f6) (16% (3 248 f6) |2% (365 f6) 15% (3 036 f6) |0,4% (89 f6)  |12% (2 458 f6) 13% (2 723 f6) |17% (3 501 f6) |100% (20 567 &)
=
= 10% (2 4
Zalaegerszeg 0,8% (207 f6) fc,?)A (2400 20% (4 823 f6) |19% (4 735 f6) (2% (496 f6) 12% (2 948 f6) 10,3% (74 f6) 9% (2 326 f6) [11% (2 727 f6) |16% (3 899 f6) |100% (24 635 fG)
Zala megye 0,9% (1 065 f6) |7% (8 249 f6) |13% (15 828 f6) |13% (16 703 f6) |7% (8 567 f5) 13% (16 338 f6) |0,9% (1170 f6) [11% (13 769 f6) (12% (15 579 f6) (22% (27 545 f6) |100% (124 813 f6)

Forras: KSH TelR
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Keresetek alakulasa

Zala megyében a legmagasabb nettd jovedelmet az informacidtechnoldgiai agazatban lehetett elérni,
2015-ben, ahol 219 ezer forintot kerestek atlagosan. Masodik legmagasabb kereseti lehetGség az
banyaszatban rejlik (213 ezer forint), a harmadik pedig a villamos-energiai iparaghoz tartozik. Az utolsé
helyen a vendéglatéipar (96 ezer forint), a human terilet (100 ezer forint), illetve a szallitds, raktarozas
all (102 ezer forint). Az atlagos netté jovedelem Zala megyében 127 ezer forint, mig teljes
Magyarorszagra vetitve ugyanez az 6sszeg 28%-kal magasabb, 162 ezer forint.

A legnagyobb kilonbség a nettd keresetekben Magyarorszag és Zala megye kozott a szakmai,
tudomanyos, mszaki; illetve a pénziigyi, biztositasi tevékenységek teriiletén van (hozzavetdleg fele
annyi a kereset, mint a magyarorszagi atlag). Ebben az 6sszehasonlitdsban a harmadik helyen a
szallitas, raktarozas lathato, amely dgazatban a nettd jovedelem az orszagos atlag 65%-a. A banydszat,
kéfejtés, illetve a human-egészségligyi, szocialis elldtas agazatokban a nettd kereset magasabb, mint a
magyarorszagi atlag, el6bbi 12, utdbbi fél szazalékkal.

7 eee

Netto jove

delem, Ft (Zala megyei érték szerint
sorbarendezve)

Informacio, kommunikacio

Banydszat, kéfejtés 1

Villamosenergia-, gaz-, gézellatas, légkondicionalas

Pénzigyi,

biztositasi tevékenység

Oktatas

Kozigazgatas, védelem; kotelez§ tarsadalombiztositas

Vizellatas, szennyviz gy(jtése, kezelése,...

143 362

131891

Feldolgozdipar

!

126 803
144 840

Ingatlaniigyletek

Mdvészet, szorakoztatas, szabad id6

124 993
139703

Szakmai, tudomanyos, miszaki tevékenység

121 909

120 726

Mezbgazdasag, erdégazdalkodas, halaszat

EpitSipar 139 6o
Egyéb szolgaltatas 1115368615%
118 463

123 885

Adminisztrativ és szolgdltatast tdmogato tevékenység

115488
129724

Kereske

delem, gépjarm(javitas 104 828

Szallitas, raktarozas 102 575

F

A-S

;

164 511
169 121

163124
184 837

151027

|

150 676

219 343

301381
212 832
89730
209 321
287 730

167 916

323541

172 840

242 000

156 642
Human-egészségligyi, szocialis ellatas - 9160887981
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas = %3
Osszesen —126 %65 301

B Havi netto atlagkereset, Zala megye

o

100 000 200 000 300 000
1 Havi nett6 atlagkereset, Magyarorszag

Forras: KSH
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A fentiek alapjan lathato, hogy az orszagos megoszlasokhoz képest Zala megyében jelentésebb sulyu
a human-egészséguligyi, szocialis ellatas (6sszhangban az eloregedd jellegli népességgel); a szallitas,
raktarozas; a szallashely-szolgaltatds és vendéglatds; a mezégazdasag, erd6gazdalkodas, halaszat
agazatokban foglalkoztatottak aranya. Strukturdlis problémat jelent, hogy éppen azokban az
agazatokban magasabb az orszagos atlaghoz képest a foglalkoztatds, ahol a legalacsonyabb az elérhetd
atlagos havi munkakereset.

Nyilvantartott allaskeresék

Az aldbbi dbra a nyilvantartott allaskeres6k havi adatait, szezonalis eloszlasat mutatja Zala megyében
2012 és 2016 kozott. Az adatok alapvetGen csdkkend trendet mutatnak, de érdemes szemiigyre venni
az egyes hénapok kozotti ingadozast. Lathatd, hogy a mélypontok egy része, vagyis a legalacsonyabb
szamu allaskeres6 a nyari hénapokban van, a legmagasabb értékek pedig késé télen illetve kora
tavasszal jellemzdek.

Nyilvantartott allaskeres6k
adatai, Zala megye
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Forras: NFSZ

2013-r6l 2015-re 6sszességében 16 ezerrdl 10 ezerre csokkent a nyilvantartott alldskeres6k szama.
Azonban, ha megnézzik a kozfoglalkoztatasba keriil6k szamat, az némileg arnyalja a képet. Ezzel
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egyutt is csokkenés tapasztalhatd: 2013 Ata a két csoport egylittes szamanak valtozasaban, azonban
fontos megjegyezni, hogy a kozfoglalkoztatottak szdma 38%-kal novekedett 2013-rél 2014-re.

A KSH adatai alapjan a 180 napon tul nyilvantartott alldskeres6k szama 2014-ben 5103 f6 volt, akik az
allaskeres6k 23%-4t tették ki. Ezen bellil 2014-ben az allaskeres6k 13,6%-a, 3048 f6 tartozott a tartds
munkanélkiliek kozé, akik mar tébb mint egy éve nyilvantartottak. 2014-ben az alldskeres6k szama kb.
3000-rel csokkent, melybdl kb. 1300 f6 az egy éven tul allastalanok kozil keriilt ki.

A nyilvantartott allaskeresék kordsszetételét vizsgélva szembetiing a 60 év felettiek, 0-18°, illetve 26-
30 évesek novekvs ardnya. Csokkend tendencia a 31-35, valamint 21 és 25 év kozottiek esetén latszik.
Az idGsebb korosztaly novekvé ardnyd munkanélkiilisége az eloreged6 zalai népesség és a korai
nyugdijazasi formak kivezetésével indokolhato.

Nyilvantartott allaskeresok korcsoport szerint

0% 20% 40% 60% 80% 100%

. . . . B 0-18 éves
[ [
i H 19-20 éves
2010. év 11,5% 11,1% 14,2% 11,5% 0,7%
| W 21-25 éves
i H 26-30 éves
2011. év 12,0%  11,4% 14,0% 11,9% 0,9%
m 31-35 éves
. m 36-40 éves
2012. év 11,7% 10,7% 12,0% 12,9% 0,9%
| 41-45 éves
, 46-50 éves
2013. év 11,3% 11,1% 11,9% 14,5% 2,1%
| 51-55 éves
, 56-60 éves
2014. év 11,1% 10,5% 10,5% 14,9% 4,59
| | 61-X éves

Forrds: KSH TelR

Az allaskeresbk két legnagyobb csoportja a betanitott (30,4%) és szakmunkdasok (30,3%) kozé tartozik,
Gket kovetik a segédmunkésok (22,3%),' illetve az lgyintéz6k (9,6%). A fennmarad6 3,3 szézalékot az
irdnyitd és vezet6 beosztasuak teszik ki. A nyilvantartott allaskeresék legnagyobb része a
szakképzettséget nem igényl§ foglalkozdsokat keresi els6 sorban minden évben, egyre ndvekvé
aranyban. A masodik legkeresettebb foglalkozascsoport a kereskedelmi és szolgaltatasi foglalkozasok,
ezeket koveti az (épitG)ipari foglalkozasok , majd gépkezel6k, Osszeszerel6k, jarmivezetSk. A
nyilvantartott alldskeres6k tehat mintegy 40%-a altalanos iskolai, vagy az alatti képzettséggel
rendelkezik, segéd-, betanitott munkas allashelyeket ugyanakkor az alldskeres6k tobb mint 50%-a
keres.

9 A tankotelezettség a 2012/2013-as tanévtél csokkent 18-rél 16 éves korra.

10 Segédmunkas: szakképzetlen, alacsony jovedelemmel és presztizzsel rendelkezé fizikai dolgozo.

Betanitott munkas: részlegesen képzett munkds, akinek jovedelme és presztizse atmenetet jelent a szakmunkds és a
segédmunkas kozott

Szakmunkas: a legjobb képzettséggel és legnagyobb jovedelemmel rendelkez6 munkasok neve.
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Nyilvantartott allaskeres6k betdlteni kivant allasok
FEOR szerint, Zala megye

100% -
o m 9 Szakképzettséget nem igényld
90% - o .
(egyszerdi) foglalkozasok
8 Gépkezel6k, 6sszeszerelbk,
1) -
80% jarmUvezet6k
7 Ipari és épitGipari foglalkozasok
70% -
1 6 Mez8gazdasagi és erd6gazdalkodasi

60% - foglalkozasok

10,1% 11,4% 11,4%

11,6% 11,7% m 5 Kereskedelmi és szolgaltatasi

foglalkozasok
50% - —
B 4 Irodai és Ugyviteli (Ugyfélkapcsolati)
foglalkozasok
40% -

W 3 Egyéb fels6foku vagy kozépfoku
képzettséget igényl6 foglalkozasok

30% -
M 2 Fels6foku képzettség 6nallo
alkalmazdsat igényl6 foglalkozasok
200 -
% B 1 Gazdasagi, igazgatasi, érdek-
képviseleti vezetdk, térvényhozok
10% - M 0 Fegyveres szervek foglalkozasai
0% T U T 7 T /A T H T

2012 2013 2014 2015 2016

Forras: NFSZ

Uj, bejelentett allashelyek

Az egy év alatt Osszesen bejelentett U] alldshelyek szdma 2014-ig emelkedést mutatott, 2015-re kb.
10%-o0s csokkenést az el6z6 évhez képest, ekkor 22 234 Uj bejelentett allashely volt. Az allashelyek
kéz6tt a nem tamogatott allashelyek! aranya valtozé. Mig 2012-ben az Uj allashelyek 51%-at adta,
2013-ban és 2014-ben minddssze 42-43%-ra csokkent, 2015-ben viszont ismét 50% kozelébe, 49%-ra
nétt.

11 Ahol rendelkezésre all, kiilon jeloljuk a tdmogatott, illetve nem tamogatott allashelyek szamat, azonban mivel nemcsak
kozfoglalkoztatasra kaphatnak a munkaltaték tdmogatdst, hanem szdmos mas mddon, ez a szdm sem sz(ri ki a piaci és nem
piaci allashelyek kozotti kilonbséget.
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Uj bejelentett allashelyek Tamogatott és nem tamogatott
szama; Zala megye allashelyek aranya, Zala megye
30 000 100% .
Uj, tamogatott
25000 o | [ | || || | bejelentett
80% 1 499 c7% gy 51%  dllshelyek
20000 - — — — ° ° aranya, Zala
60% - | | | B megye
15000 - — . - -
24 824 40% e -
10000 +| 20502 22234 ’ Uj nem
15552 51% 49% tamogatott
% 200 43% 4% 9%
5000 — — — — 20% ° % bejelentett
. allashelyek
- T T T 1 OA) T T T 1 arénya, Zala
2012 2013 2014 2015 2012 2013 2014 2015  megye

Forras: NFSZ

A TEAOR kédok szerint a kdvetkez6 foglalkozasok esetén van a legtdbb Uj betdltetlen allas:

O Kozigaz- O Kozigaz- O Kozigaz- O Kozigaz- O Kozigaz- O Kozigaz- O Kozigaz-
gatas, gatas, gatas, gatas, gatas, gatas, gatas,

1 védelem; védelem; védelem; védelem; védelem; védelem; védelem;
kotelezé kotelezé kotelezé kotelezé kotelez6 kotelez6 kotelez6é
tarsadalom- | tarsadalom- tdrsadalom- | tarsadalom- | tarsadalom- | tarsadalom- | tdrsadalom-
biztositas biztositas biztositas biztositas biztositas biztositas biztositas

N N
N Adminiszt- Adminiszt- Adminiszt-
| Szallashely- | rativ és C rativ és C rativ és C
2| szolgdltatas, | szolgaltatast Feldolgozé- | szolgdltatdas | Feldolgozo- | szolgalta- Feldolgozé-
vendéglatas tdmogatd ipar ttamogatd | ipar tast tdmo- ipar
tevékenység tevékenysé gato tevé-
g kenység
E Vizellatas; N
szennyviz A Adminiszt
G Kereske- gy(jtése, Mez6gazda- c G Kereske- G Kereske- rativ és
delem, kezelése, sag, , delem, delem, .

3 . . p . Feldolgozo- (o o szolgélta-
gépjarmu- hulladékgazdal | erd6gazdal- | . gépjarmd- gépjarmd- s
. . p Ipar C ., tast tamo-
javitas -kodas, kodas, javitas javitas . .

P . gatd tevé-
szennyez6dés- | halaszat )
L kenység
mentesités
N N
. Adminiszt- Adminiszt-
Q Human- . G Kereske- . G Kereske-
f , rativ és rativ és C
egészség- C Feldolgozo- ) delem, ) , delem,
4 " e | szolgalta- (s szolgalta- Feldolgozé- (s
tgyi, szocidlis | ipar s gépjarmu- s . gépjarmu-
" tast tamo- o tast tdmo- ipar o
ellatas . . javitas , . javitas
gatd tevé- gatd tevé-
kenység kenység

Forras: NFSZ

A legtobb Uj betoltetlen allas minden jaras esetén a kodzigazgatasban jelenik meg, ennek oka, hogy a
kozfoglalkoztatotti allasok is megjelennek e statisztikaban, amelyek nagyrészt a kozigazgatashoz
sorolhaté pozicidk. Keszthelyen a turisztikai profilbdl adéddan a széllashely-szolgaltatasban keletkezik
a legtobb Uj bejelentett allashely, ezt koveti a kereskedelem, és az egészségiigy (korhaz). Keszthelyen
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kiviil minden jarasban az adminisztrativ és szolgaltatast tamogato tevékenységek, és a feldolgozdipar,
kereskedelem is megjelenik. A Nagykanizsai jarasban a mez6gazdasagban foglalkoztatnanak, Lentiben
a vizellatas; szennyviz gylijtése, kezelése, hulladékgazdalkodas, szennyez6désmentesités jelenik meg
3. helyen.

Tamogatott és nem tamogatott bejelentett Uj allashelyek,
Zala megye, 2015

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Banyaszat, kéfejtés
J Informacidé, kommunikacio
K Pénziigyi, biztositasi tevékenység
C Feldolgozdipar
F EpitSipar
H Szallitas, raktarozas
G Kereskedelem, gépjarmdjavitds
| Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas
N Adminisztrativ és szolgaltatast tdamogaté...
L Ingatlaniigyletek
S Egyéb szolgaltatas
Q Humain-egészséglgyi, szocidlis elldtds
Zala megye 0sszesen
M Szakmai, tudomanyos, miszaki tevékenység
A MezG6gazdasag, erdégazdalkodas, haldszat
E Vizellatas; szennyviz gy(jtése, kezelése,...
P Oktatas
R Mlivészet, szorakoztatas, szabad id§
D Villamosenergia-, gaz-, g6zellatas,...
O Kozigazgatds, védelem; kotelezé...

B Tamogatott M Nem tamogatott

Forras: NFSZ

Ha nem vesszik figyelembe a tamogatott alldshelyeket, a kozigazgatds, védelem és kotelezé
tdrsadalombiztositas agazat csupan a 7. legtobb uj alldshelyet adta a megyében, és egyediil Keszthely
jarasban jelentett kiemelt szerepet (2. legnagyobb szamu Uj allashely, a szallashely-szolgaltatas,
vendéglatas szektort kévetGen). A keszthelyi jaras kivétel minden jarasban a feldolgozdipar és az
adminisztrativ, szolgaltatasi dgazatok adtak a legtdbb Uj, nem tdmogatott alldshelyet; megyeszerte
jelent6s tovabba a kereskedelem és gépjarmiijavitds agazatanak bGvitése. Az Uj, nem tdmogatott
allashelyek mintegy 39%-a a zalaegerszegi jardsban, harmada a nagykanizsai jarasban, 16%-a a
keszthelyi jarasban, a fennmaradd 11% pedig a zalaszentgréti, lenti és letenyei jarasokban jelent meg.
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Uj, nem tamogatott allashelyek, 2015

244

529 22%

4,9%

= Keszthely

® Lenti
Nagykanizsa

= Zalaegerszeg

= Zalaszentgrot

Letenye

Forras: NFSZ

Az aldabbiakban arra keressiik a valaszt, mennyire taldl egymdsra a kereslet és a kindlat a
munkaerdpiacon. Ennek a statisztikai vizsgdlatdhoz a Nemzeti Foglalkoztatasi szolgalattél (NFSZ)
kapott adatokat hasznaljuk, abbdl is a kdvetkez6 két ismérvet: egyrészt a nyilvantartott allaskeres6k
szamat, masrészt pedig az 6sszes Uj bejelentett allashelyet.!? Fontos megjegyezni, hogy az Uj
bejelentett allashelyek kozé beletartoznak a kozfoglalkoztatotti allasok, de tekintve, hogy az
allaskeresGk sem csak piaci allashelyekre keriilnek a nyilvantartasbdl, sziikséges, hogy egyittesen is
kezeljiik ezeket. Osszehasonlitva a nyilvantartott alldskeresék szamat a betoltetlen éllashelyekkel, azt
latjuk, hogy az uj Ures allashelyek szama 2013 6ta rendre meghaladja a nyilvantartott allaskeres6k
atlagos szamat.

Nyilvantartott allaskeresdk és betodltetlen
allashelyek szamanak 6sszehasonlitasa, 2015

m Uj bejelentett allashelyek szdma, Zala megye

Nyilvantartott allaskeres6k szama, Zala megye

24824
20502 22234
12 262
2012 2013 2014 2015

Forras: NFSZ

12 A nyilvantartott allaskeres6k szama havi szinten valtozd, ki- és belépnek bel6le ezért a havi adatok éves atlagat szamoljuk,
igy megtudhatjuk, adott évben atlagosan hanyan kerestek allast. Az Gjonnan bejelentett allashelyek szamat pedig éves szinten
Osszegezzik. A két szam alapvet&en nem Osszehasonlithatd, mivel az allaskeres6k 0sszetétele akar valtozatlan szam mellett
is folyamatosan valtozik, az Uj allashelyek pedig 6sszeadddnak éves szinten, azonban ez a mddszer segithet abban, hogy
atlassuk, hol lehetnek még tartalékok.

Nem hagyhatjuk tovabba figyelmen kiviil azonban, hogy az allasok nagy része nem is keril az NFSZ nyilvantartdsaba, azokat
mas csatornakon keresztil toltik be. Tehat ide sokszor csak azok az allasok keriilnek, amit mashogy nem tudtak betolteni.
Ugyanigy igaz az éllaskeresdkre is, hogy bizonyos végzettségekkel nagyon gyorsan lehet &lldst taldlni, mig van, aki sokaig a
nyilvantartott allaskeresék kozott ragad.

24



Az alabbi diagram a nyilvantartott allaskeresGk és a betoltetlen allashelyek egymashoz viszonyitott
aranyat szemléltetik a megye jarasaiban. Mivel a népségszam nem azonos az egyes jarasokban, az ezer
munkavallalasi korura jutd adatokat mutatjuk be.

Nyilvantartott allaskeresdk és betoltetlen
allashelyek szamanak 6sszehasonlitasa, 2015
150
100
50
0
-50 ) 58 -54 * 44 56
-100 -95
-150
o o 15 5 5 o 2
SIS S I )
N & & P &0 3 >
& & & <8 & & A
@ & R & 2
é’b /\/,& ®\’b
M Nyilvantartott allaskeres6k/1000 f6 M Uj bejelentett allashelyek/1000 f6
Kilonbség

Forras: NFSZ, KSH adatok alapjan sajat szamolas

Az adatok alapjan elmondhatjuk, hogy a munkaképes koru lakossag szamat is figyelembe véve a
kiilonbség az allashelyek és az allaskeres6k kozott a Keszthelyi Jarasban a legnagyobb (ezer fére 43
allaskeres6 és 138 uj betoltetlen allas), azaz ebben a jardsban a legnagyobb a vallalkozasok
munkaeréhidnya. Ezt kdveti a Lenti, Letenyei, Nagykanizsai, Zalaegerszegi majd Zalaszentgroti (ezer
fGre 38 allaskeresé és 82 allashely).

Betoltetlen allashelyek, nyilvantartott allaskeres6k
szakképesités szerint, 2015, Zala megye

m Uj betoltetlen allashelyek dsszesen, 2015;N=22234 W Nyilvantartott allaskeresék;N=10024

alapfoku szakképesités

alapfoku iskolai végzettséghez kotott kozépfoku...

kozépiskolai végzettséghez kotott kozépfoku...
fels6foku szakképesitések

fels6foku iskolai végzettséghez kotott fels6foka...
fels6foku iskolarendszer(i képzés

nincs szakképzettsége 17529

Forras: NFSZ, KSH adatok alapjan sajat szamolas
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Tovabb vizsgalva a teljes Zala megyére vonatkozo adatokat, latszik, hogy a nagy kilonbséget a
szakképesités nélkili csoport adja ki, itt ugyanis tobbszorése az allaskeres6knek a betodltetlen
allashelyek szama, mig a tobbi végzettség esetén a betodltetlen allashely 6sszességében kevesebb, mint
az allaskeres6k szama.

Allaskeresdk és betéltetlen allasok (f6/db)

Keszthelyi Lenti Nagykanizsai Zalaegerszegi  Zalaszent-  Letenyei Zala megye
Jards Jaras Jaras Jaras grotijards  jaras
alt. isk.
véuz nélk,  59/66 52/693  220/1809 166/561 48/296 71/49 616/3474
altalanos
o 471/1608  181/306 1438/2586  890/3415 175/1075  310/1133  3466/10123
szakiskola  46/179 17/43 101/164 75/289 16/41 17/3 270/719
izapkz'g”"kas 401/579  139/153  999/1540 846/1728 141/151  178/97 2703/4248
gimndzium  121/149  41/24 267/356 230/396 55/64 31/14 746/1003
::If::;me’" 216/405  50/226  504/414 462/509 47/11 69/23 1349/1588
technikum  38/30 15/8 145/181 121/127 13/1 27/1 359/348
egyetem 42/109 5/6 54/239 57/179 9/4 6/1 173/538
fGiskola 65/49 18/0 121/44 130/98 9/1 16/1 359/193

Forras: NFSZ alapjan sajat szamolas

Az egyes jarasokban a betdltott és betoltetlen allasok kozott a letenyei jardsban vannak a legnagyobb
eltérések. A fenti tabldzatban pirossal jeloltik, amely végzettség esetén az adott jardsban tulkereslet
van és kékkel, ahol jelent8s tulkinalat. A letenyei jarasban kevés uj allashely jelenik meg, kivéve az
altaldnos iskolai és a szakmunkdsképzd végzettségeket, ezért latunk tulkindlatot. A zalaszentgroti
jarasban is hasonld a helyzet, de ott akadnak gimnaziumi, szakiskolai végzettségliek szdmara is allasok,
kiilondsen nagy a kilonbség az altaldnos iskolai végzettséget sem igényl6 alldsoknal. A zalaegerszegi
és nagykanizsai jarasokra nagy hatdssal van a megyei, illetve jardasi székhely-jellegiik, amely jelentGs
keresletet eredményez szinte majd minden iskolai végzettség esetén. Kilondsen figyelemre mélté a
nagykanizsai és lenti jarasban, hogy a meghirdetett altaldnos iskolai végzettséget sem igényl6
allashelyek minddssze 12, illetve 7 szazalékat télthetnék be az allaskeresdk.

Osszefoglalva az eddigieket, maximum 4&ltaldnos iskolai végzettségliekre minden jarasban sziikség
lenne, szakiskolai végzettségliekre nagy sziikség lenne a keszthelyi, és a zalaegerszegi jarasban,
szakmunkdasképzit végzettekre a zalaegerszegi, szakkozépiskolaval rendelkez6kre a lenti jarasban.
Erdekes adat, hogy egyetemi végzettségek esetén inkdbb munkaeré-kereslet, mig fGiskolai
végzettségliek esetén inkdbb tulkinalat van. A gimnaziumi végzettség esetén all legkdzelebb a kereslet
és kinalat egymashoz.
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Allashelyek és allaskeresék FEOR szerint, 2015, Zala megye

m Uj betoltetlen allashelyek dsszesen, 2015;N=22 234 m Nyilvantartott allaskeresék; N=10 038

9 Szakképzettséget nem igényl§ (egyszer()
foglalkozasok

10961

8 GépkezelSk, dsszeszerel6k, jarm(ivezetdk

7 Ipari és épitdipari foglalkozdsok

6 Mez6gazdasagi és erdégazdalkodasi foglalkozdsok

5 Kereskedelmi és szolgaltatasi foglalkozasok

4 Irodai és lgyviteli (Ugyfélkapcsolati) foglalkozasok

3 Egyéb fels6foku vagy kdzépfoku képzettséget
igényl§ foglalkozasok
2 Fels6foku képzettség 6nalld alkalmazdasat igényl6
foglalkozasok
1 Gazdasagi, igazgatasi, érdek-képviseleti vezetbk,
torvényhozdk

0 Fegyveres szervek foglalkozdasai

Forras: NFSZ alapjan sajat 6sszehasonlitas

A FEOR kategoéridkat vizsgdlva legnagyobb kiilonbség a fegyveres szervezetek foglalkozasai kozott van,
ahol 390 uj allast hirdettek, de csak 5 allaskeresd volt atlagosan havonta. Szintén hatalmas a kiilonbség
a szakképzettséget nem igényl6 foglalkozasok esetén az allaskeres6k és az allashelyek kozott, az
allashelyek minddssze 35%-at tudnak betdlteni a nyilvantartott allaskeresék. a tobbi kategéridban is
tobb az allaskeresd, mint a meghirdetett alldshely. A gazdasagi, igazgatdsi, érdekképviseleti vezetdk,
torvényhozok kategéridban tobben keresnek alldst, mint amennyit hirdettek 2015-ben.

Tdarsadalom

Oktatas

A Zala megyei oktatasi helyzet attekintése egyrészrGl a leendé munkaer6-piaci bazis vizsgalata,
masrészrél pedig az tanulhatd szakokat, végzettségeket tekintve fontos a foglalkoztatasi paktum
szempontjabdl.

Altaldnossagban elmondhaté, hogy minden kdznevelési intézményben csdkkent a tanuldk széma,
amiért nagymértékben felel a szlletések szamanak csokkenése. Azonban a cstkkenés jelentGsen
kiilonbozik az egyes iskolatipusok esetén. A legnagyobb mérték( csokkenés a szakiskolai és specialis
szakiskolai tanuldk szama esetén lathatd, 4 év alatt 1700 f6vel 40%-ot csokkent a szamuk. A
szakkozépiskoldsok szdma 30%-kal csokkent 2010 o6ta. A gimnazistdak szama kozel sem olyan
mértékben, mint a szak-, illetve szakkdzépiskolasoké, de szintén csdkkent.
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2010 2011 2012 2013 2014 2015

F.e. Tanuldk F.e. Tanuldk F.e. Tanuldk F.e. Tanuldék F.e. Tanuldk F.e. Tanuldk
hely (f6) hely (f6) | hely (f6) hely (f6) hely (f6) hely (f6)

Ovodai 142 8550 | 140 8581 139 8616 | 145 8112 145 7839 144 | 7700

Terileti egység

Altalénos iskolai (114 19666 110 19307 106 19093 106 19170 104 19120 101 19055

Sz.?lfISkOIa.les .23 | 4159 | 24 | 4264 | 20 | 3749 | 25 | 3396 | 23 | 2977 21 2522
specialis szakiskolai

Gimnaziumi 16 | 4938 | 16 | 4839 | 16 | 4694 | 15 | 4556 | 14 | 4427 | 15 | 4247

Szakko6zépiskolai |26 7321 | 24 | 6771 | 20 6439 | 30 H 5829 22 5271 | 19 | 4998
Forras: KSH

Az Oktatasi Hivatal adatai®® alapjan Osszegydijtottiik a 2016/2017-es évre vonatkozd kézépfoku
beiskolazasi adatokat a megyében.

Keszthelyi jaras 451 30
Lenti jaras 81 8
Nagykanizsai jaras 766 38
Zalaegerszegi jaras 955 40
Zalaszentgrati jaras 30 1 (csak érettségi)
Zala megye dsszesen* 2283 58

Forras: Oktatasi Hivatal

A tablazat alapjan lathatd, hogy a két megyeszékhely mellett Keszthely, ahol nagyobb valasztéka
elérhetd a képzéseknek. Ezzel parhuzamosan a zalaszentgroti jardsban egyetlen kdzépfoku oktatasi
intézmény mikodik, mig a letenyei jarasban egy sem. A kozépfoku (és késGbb a fels6fokl) oktatasi
lehet&ségek hidnya az elvandorlast erésité hatasu.

A legnépszer(ibb 10 szakot (ezek kozott kiemelve az érettségiz6k szamat) és 10 6sztondijas képzést
szemléltetik a kovetkezd tablazatok. 2016/17-es tanévben Gsszesen 58 szakot hirdettek meg Zala
megyében, ebbdl 19 szakot hidnyszakmaként, 6sztondij-lehetéséggel. Osszesen 349 f6t vettek fel
hidnyszakmaba. A jarasi szint{ részletes adatokat a 6.2. szdmu melléklet tartalmazza.

13 http://www.oktatas.hu
14 A letenyei jarasban nincs kozépfoku oktatasi intézmény.
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Legnépszeriibb 10 szak

Felvettek szama, 2016/2017

tanév
érettségi 824
pénziigyi-szamviteli Ugyintézd 109
rendészet agazati oktatas 82
gépgyartas-technoldgiai technikus 68
szakacs 65
gyakorld dpold/ gyakorld csecsemd- és gyermekapold?® 62
szoftverfejleszt8/ gazdasagi informatikus/ informatikai rendszergazda® 56
asztalos 55
cukrasz 52
pincér 51
gyakorlé kozmetikus/gyakorlé fodrasz?’ 47

felvettek
asztalos 55
hegeszt6 45
szocialis gondozo és apold 43
gépi forgacsold 29
kémlives és hidegburkold 28
karosszérialakatos 26
villanyszerel§ 25
ndi szabd 23
épllet- és szerkezetlakatos 15
festd, mazolo, tapétdzo 15

A képzésekben résztvevék kozott 2014-ben valamivel kevesebb mint 4000 tanuld tett sikeres
zarovizsgat (érettségit, vagy mas szakmai vizsgat).

15 gsszevonva
16 gsszevonva
17 gsszevonva
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Szakkozépiskolaban, szakiskoldaban
sikeres szakmai, illetve érvényes

érettségi vizsgat tett tanuldk szama
5000

4500

1 Szakkozépiskoldban

4000 - sikeres szakmai vizsgat
tett tanuldk szama (f6)
3500 -
B Szakiskolaban és specidlis
3000 - szakiskolaban sikeres
szakmai vizsgat tett
2500 - tanuldk szama (f6)
B Eredményes érettségi
2000 vizsgat tett tanuldk szama
a felnéttoktatasban (f6)
1500 -~
1000 A B Eredményes érettségi
vizsgat tett tanuldk szama
500 - a nappali oktatasban (f6)
0 i T T T T

2010. év 2011. év 2012. év 2013. év 2014. év

Forrds: Oktatasi Hivatal

A fels6oktatds esetén 2015-ben 1579 hallgatd volt Zala megyében. A Zala megyei lakhely( hallgatok
szama (attél fliggetlenil, hogy melyik megyében tanulnak) csékkené tendencidat mutat, 2015-ben
Osszesen 5185 hallgatd volt, akinek allandd lakdhelye Zala megye, 5 év alatt ez 14%-os csokkenést
jelent.

Felséfoku alap- és mesterképzésben részt vevé nappali képzésben tanulék szama'®

2010 2011 2012 2013 2014 2015

A képzési hely Zala
megye

A hallgatok allandé
lak6éhelye Zala megye
Eredményes érettségi
vizsgat tett tanuldk 2528 2333 2279 2143 2212 n.a.
szama®®

1720 1645 1668 1704 1731 1579

6 002 5938 5696 5684 5470 5185

Forras: KSH, Oktatasi Hivatal

Zala megyében Osszesen 3 felsGoktatasi intézmény, 6 kara, 3 képzési helyszinen mikodik. Els6sorban
gazdasagi, agrartudomanyi, egészségiligyi és mliszaki szakok elérhet6k a zalai felsGoktatdsi képzési
kindlatban.

18 Az egyetemi, f8iskolai és osztatlan képzésben részt vevkkel egyitt
19 Nappali és felnGttoktatas egyutt.
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Budapesti Gazdasagi Egyetem Gazdalkodasi Kar Zalaegerszeg Zalaegerszeg

Pannon Egyetem Georgikon Kar Keszthely

Pannon Egyetem Gazdasagtudomanyi Kar Nagykanizsa
Pannon Egyetem Miiszaki Informatikai Kar Nagykanizsa
Pannon Egyetem Mérndoki Kar Zalaegerszeg
Pannon Egyetem Mérndoki Kar Nagykanizsa
Pécsi Tudomanyegyetem Egészségtudomanyi Kar Zalaegerszeg

Gyermekelhelyezés

Zala megye gyermekelhelyezési rendszere kett6s képet mutat: egyes aprdfalvas, és kisvarosias
vidékeken nincs elérhet6 (10-15 kilométeres) kozelségben bolcsédés koru gyermekek elhelyezését
biztositd intézmény, ugyanakkor az alacsony gyermeklétszdmok miatt ezen helyek fejlesztése
jellemz8en se nem kéltséghatékony, se nem fenntarthatd. igy példaul nincs bdlcsédei, sem csaladi
napkozi jellegl ellatas a letenyei jardsban és a zalaegerszegi jaras déli részein (pl. Pacsa és kornyéke).
Ezzel egyltt daltaldnos orszagos tendencia a bolcs6dés koru gyermekek mind nagyobb ardnyu
intézményes ellatasa.

Gyermekgondozasi és bolcsodei
ellatasban részesiil6k szama

8000
7219 6982 o
7000 ———— 6400 6315
6000
5000
4032
4000 3809 3635

342U 3194
3000
2047
2000 1800 1644
940 899 947 886 928
1000
0

2010. év 2011. év 2012. év 2013. év 2014. év

mmmm Gyermekgondozasi segélyt (GYES) igénybe vevik havi atlagos szama (f6)
B Gyermekgondozasi dijat (GYED) igénybe vevék havi atlagos szama (f6)
BolcsGdések szama

= 1-3 évesek szama (szuletésszamokbdl kalkulalva)

Adatok forrasa: KSH, sajat szamolds

KSH adatai alapjan 2014-ben Zala megyében 6sszesen 950 bolcsGdei férGhely volt elérhets, amire 928
gyerek jutott. A zalai bélcs6dék kihasznaltsaga igy 98%-0s2°. Az orszagos atlag 97%, a régids atlag pedig
103%-o0s értéket mutatott. Az utdbbi 15 év alatt tébb mint harmadaval nétt a bélcsGdei ellatottak

20 A kihasznaltsagi mutatdk az adott év majus 31-ig felvett gyermekek szamat mutatja meg.
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szama. Az dvodasok szama 2015-ben 7700 f6 volt, ami viszont 15 éves mélypontot jelent az évodas
gyermekek szamaban.

Az 6vodai és a bolcsédei ellatds 6sszesen 165 feladatellatasi helyen elérhetd Zala megyében 2015-ben:

o 97 teleplilésen Osszesen 144 db évodai feladatellatasi hely, ebb8l 12 helyszinen mikodik
egységes Ovodai-bolcsGdei ellatas (Cserszegtomaj, Gyenesdias, Héviz, Lenti, Simegcsehi,
Teskand, Turje, Varvolgy, Zalaapati, Zalakaros, Zalaszentgroét, Zalaszentlaszld telepiiléseken)

e 11 db tovabbi kizardlagos bolcsédei feladatellatasi hely (a kovetkezé helyszineken: Keszthely,
Nagykanizsa, Bagod, Zalaegerszeg, Zalaszentivan)

e Tovabbi 9 csalddi napkézi mikoédik a megyében (Cserszegtomaj, Keszthely, Nagykanizsa,
Sormas, Teskdnd, Zalaegerszeg, Zalalové telepliléseken)

Zala megye Integralt Terlleti Programjaban a TOP forrdsok terhére 2023-ig 361 darab, ebbél 2018-ig
120 darab, 0-3 éves koru gyermek elhelyezését biztositd fér6hely fejlesztését vallalta — jelezve, hogy
ezen értékek jelent6sen meghaladjak a megye redlisan varhatd fejlesztési potencialjat. A megye
bolcsédei kapacitdsa ugyanis a megyei jogu varosokat nem szdmitva alacsonyabb, mint az elvart
fejlesztend6 fér6helyek szama. A TOP 1.4-es intézkedés keretében jelenleg palydztatds alatt allé évodai
és bolcsédei helyek fejlesztésére a megyébdl — a megyei jogu varosokon kivil — 6sszesen 114 uj 0-3
éves koru gyermekek ellatdsat szolgdld férGhellyel vald bévitésre és tovabbi 69 darab fér6hely
fejlesztésére jelentkezett igény. Ezzel parhuzamosan az évodai, 3-6 éves gyermekek elhelyezését
biztositd férGhelyek tekintetében tovabbi 54 Gj fér6hely |étrehozasara, és 1771 férGhely blvitésére
vald igényt jeleztek a megyei telepiilések.

Hozzatartozokrdl valé gondoskodas

A legutolsé ismert adat szerint, 2012-ben Zala megyében 1712 f6 részesilt dpolasi dijban 29 977
forintos atlagos havi 6sszeggel. Az dpolé az dpolasi dij folydsitdsanak id6tartama alatt napi 4 érat meg
nem haladd id6tartamban keresGtevékenységet folytathat. Otthon végzett munka esetében az
id6tartam nincs behatdrolva. 2

Kordabbi paktumok a projekt dltal érintett térségben

A projekt altal érintett teriileten jelenleg nem mikddik sem megyei, sem helyi szint(i foglalkoztatasi
paktum. A kordbbi években ugyanakkor ROP, majd késébb TAMOP forrasok tdmogatdsaval tobb
foglalkoztatasi megdllapodas is létrejott, a kordbbi kistérségek teriletén.

Keszthely-Héviz Kistérségi Foglalkoztatasi Paktum  Keszthely-Hévizi Kistérség Tobbcélu Tarsulasi Iroda

Lenti Kistérségi Foglalkoztatasi Paktum "Cseszt Regélé” Nonprofit Kft.

Letenyei Foglalkoztatasi Paktum Dél-Zala Murahid Letenye Tébbcélu Tarsulas
Nagykanizsai Kistérségi Foglalkoztatdsi Paktum Nagykanizsai Kistérség Tobbcélu Tarsulasa
Pacsai Kistérségi Foglalkoztatasi Paktum Pacsa és Térsége Tobbcélu Kistérségi Tarsulas

Zalaegerszegi Kistérségért Fejlesztési és Foglalkoztatasi
Nonprofit Kft.
Zalaszentgroti Foglalkoztatdsi Paktum Foglalkoztatd ZalA-KAR Nonprofit Kézhasznu Kft.

Zalaegerszegi Kistérségi Foglalkoztatasi Paktum

A korabbi foglalkoztatdsi paktumok jé tapasztalatot jelentettek a térség szamadra abban, miképp lehet
bevonni a foglalkoztatdsi problémadk kezelésébe a munkaligyi kirendeltségeken tul a helyi
Onkormanyzatokat, a munkaadd vallalkozdsokat, a szocialis és képzd intézményeket és a nonprofit
szervezeteket. A paktumok jelent6s gazdasagi visszaesés és foglalkoztatdsi problémak tet6zése idején

21 http://www.kormanyhivatal.hu/hu/bekes/jarasi-hivatalok/jarasi-hivatalokban-intezheto-ugyek/hatosagi-
ugykorok/apolasi-dij
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kezdték meg muikodésiket, igy a foglalkoztatasbdvitd célkitlizések helyett az allashelyek megtartasara
tudtak fokuszalni. A Zalaszentgréti Foglalkoztatasi Paktum egykori miikodtet6je, a Foglalkoztatd
ZalaKar Nonprofit Kozhasznu Kft. jelenleg is nydjt munkaeré-piaci informacidkat a Paktum teriletén
taldlhatd 6nkormanyzatoknak, de mas paktum-tevékenységet nem végeznek.

Zala megyében altalanossdgban véve tehat sikeresnek tekinthet6k az elsé foglalkoztatadsi paktum
kezdeményezések, ezek hagyomanyaira épit a Zalai Innovativ Foglalkoztatdsi Paktum. Nem lehetséges
ugyanakkor valamelyik kordbban mikodé foglalkoztatdsi paktum tovabbvitele. Ennek oka kettds:
egyrészrl a korabbi foglalkoztatasi paktumok lezarultak, a megvaldsitéd szervezetek egy jelentés része
pedig megsz(int, vagy atalakult; masrészrél pedig a kordbbi paktumok terileti illetésége sem egyezik:
a megyei foglalkoztatdsi paktum keretében az egész megyére kiterjedd, szélesebb kor( partnerség
kiépitése a cél. Ennek ellenére jelen projekt tobb szempontbdl is épiteni kivan a korabbi paktumok
tapasztalataira. A késGbbiekben késziil6 foglalkoztatasi stratégiaban és kidolgozandé projekttervekben
feldolgozzuk az emlitett foglalkoztatdsi megdllapodasokban felgydilt tapasztalatokat és minden olyan
hasznosithatd informdciét, amely hozzdjarulhat a jelen projekt sikerességéhez és a partnerség
hatékonyabb mi{kddéséhez. Tamaszkodni kivdnunk a konzorciumban partner Zala Megyei
Kormdnyhivatal Foglalkoztatdsi F6osztaly tapasztalataira, amelynek jogel6d szervezete mindegyik
érintett helyi paktumban kézrem(ikodott, igy kozvetlen informdcidkkal bir a hasznosithaté elemekrél.
A paktum keretében feldllitandd partnerség tagjainak kivalasztasa soran (lehetGség szerint) olyan
egyuttm(ikodbket is be kivdnunk vonni, akik valamelyik korabbi paktumban is szerepet vallaltak, igy
hasznositva felhalmozott tapasztalataikat.

El6készitési tevékenységek 6sszefoglaldsa

A pdlyazat beaddasdval, majd késGbb a megvaldsithatdsagi tanulmany elkészitésével parhuzamosan
jelent6s el6készit6i tevékenység zajlott a palydzat sikeres beadasa és megvaldsitdsa érdekében. A
palyazat-el6készitési tevékenységek a kovetkez6k voltak:

e megye és mjv-k kozotti egyeztetések,

e megye és helyi foglalkoztatasi megallapodasok kdzotti egyeztetések,

e konzorciumi partnerek felkutatdsa, bevondsa,

e konzorciumi partnerek kozotti egyeztetések és feladatlehatarolas,

o |ehetséges paktumpartnerek - el6zetes egyeztetések,

e megyei és jarasi rendezvények az egyuttmikodések el8készitésére, 2

e munkaaddi és allaskeresdi igényfelmérés,?

e interjuk készitése a megyei foglalkoztatas-politika f6bb szereplé-csoportjainak tagjaival.?*
A foglalkoztatdsi megdllapoddsok programrész (1. fétevékenység) elGkészitése tekintetében a Zala
egyeztetett a 2 MJV paktumanak képviselGivel terileti lehatarolasrél, munkaprogramrdl, szakmai
egylttmikodésekrdl, melyrdl jelenléti ivek, illetve emlékeztetd késziilt. Az 6t tagl konzorcium (Zala
Megyei Onkorményzat, Zala Megyei Onkormanyzati Hivatal, Zala Megyei Kormanyhivatal, Zala Megyei
Teriiletfejlesztési Ugyndkség Kézhaszni Nonprofit Kft., Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany)
tagjai folyamatosan egyeztettek, a tervezett munkaprogramot tébb alkalommal pontositottdk, az
egyes szereplGk koltségvetését konszenzussal, minden partner egyetértésével hoztdk meg. A
konzorciumi partnerek mellett a megyei halézati szerepl6k (Zalai Falvakért Egyesiilet, Zala Megyei
Kereskedelmi és lparkamara, VOSZ Zala megyei szervezete, stb) szamara a projektfejlesztési
szakaszban elkészitend6 egyittmiikodési nyilatkozatok alairasra kertltek, az érdekeltek bevonasa
folyamatos.

22 A rendezvények id6pontjat és jelentléti iveit kiilon melléklet tartalmazza.
23 A munkaadoi és allaskereséi igényfelmérés kérdGiveit a 6.4.1 és a 6.4.2 szamU mellékletek tartalmazzak.
24 Interjualanyok kore és az alkalmazott interjufonal a 6.4.3 szamu mellékletben talalhato.
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Elkészilt a paktum részletes koltségvetése, de a projektfejlesztési szakaszban még pontositasra kerdl
(munkaerg-piaci szabalyozasok, végrehajtasi rendeletek fliggvényében). Az MJV paktumokkal tortént
egyeztetés mellett javaslat késziilt a helyi paktumok lehatarolasara, és ehhez a TOP IH-nal is mddositast
kezdeményezett a Zala Megyei Onkormanyzat.

A foglalkoztatdsi paktum partnerség megalapozdsara, a munkaaddi igények mind jobb
becsatorndzdsdra, a paktum tevékenységek bemutatdsara és a projektel6készitési szakaszban
feldllitandé munkacsoportok tevékenységének megalapozasara megyei és jarasi szintl rendezvények
kerlltek megszervezésre. A rendezvények helyszine és id6pontjai, valamint a jelenléti ivek a kiilon
mellékletben taldlhatok.

A  munkaeré-piaci programokhoz, a célcsoport képzéséhez, foglalkoztatdsdhoz kapcsolddd
programrész (2. fétevékenység) tekintetében a konzorciumi megbeszélések és feladat-lehatarolasokon
tul részletes munkaaddi és allaskeresGi igényfelmérés kapcsolddott a palyazat el6készitési idészakban.
A 2. f6tevékenység megvaldsitasat ellaté Zala Megyei Kormdnyhivatal és a Zala Megyei
Vallalkozasfejlesztési Alapitvany egyarant kidolgozta azt a szolgdltatasi rendszert és azt a
humaneré6forrasi hatteret, amelyen keresztil a f6tevékenység megvaldsulhat.

Az 6nalléan nem tdmogathatd, valaszthatd, kiegészit6 tevékenységek vonatkozasaban a Zalai innovativ
foglalkoztatasi paktum a helyi termék- vagy szolgdltatasfejlesztéshez kapcsolddéd kiegészité ESZA
tevékenységek kiegészitd tevékenységet vallalta. A valaszthatd tevékenység kivalasztdsat a helyi és a
megyei jogl varosok kdzotti egyeztetések el6zték meg. Ez alapjan a befektetés-0sztonzési tevékenység
a megyei jogu varosok és a helyi paktumok tekintetében is megjelenik, ezért a megyei paktum - Zala
megye terileti jellegzetességeire alapozva — a helyi termékekhez kapcsolddé kiegészits fejlesztéseket
emelte be programjaba.

Igényfelmérés eredményei

A projekt megvaldsitdsdhoz kapcsoléddan még az elSkészit6 szakaszban elkésziilt a megyére
vonatkozd munkaerd-piaci, vallalkozdsfejlesztési és munkaers igényfelmérés. Az igényfelmérés célja a
kereslet és kinalati oldal helyzetének, kihivasainak és jovébeli terveinek felmérése, tovabbd a paktum
palydzat foglalkoztataspolitikai eszkdztdranak alkalmazhatdsagi feltételeinek vizsgalata. Az
igényfelmérés kvantitativ oldalrél magaban foglalja egy Zala megyei foglalkoztatd szervezeteket érinté
(252 valaszadd), valamint egy hatranyos helyzet(i allaskeresGket célzd kérddSiv eredményeit (550
rekord). Kvalitativ megkozelitésben megyei foglalkoztatas-politika f6bb szerepl6-csoportjainak — igy
érdekképviseleti szervek, allami szervezetek — képviselGinek bevonasaval 10 db szakmai interju,
tovabba egy csoportos beszélgetés késziilt. ® A kutatds tartalmilag kitér valamennyi relevans dgazat és
a szezonalis igények tekintetében is a munkaerdpiac keresleti és kindlati oldalanak feltérképezésére.

Az igényfelmérés eredményei az aldbbi Osszefoglaldé mellett felhaszndlasra keriiltek az 1.3. A
tdmogatdsi indokoltsdga c. alfejezet, tovabbd a 2. A tdmogatdsi kérelem céljai és tevékenységei c.
fejezetek kidolgozasa soran.

Az igényfelmérés tovabbi eredményeinek részletes kiértékelését a Zala Megyei Kormanyhivatal
szamara elkészitett és atadott, Munkadgyi alapkutatas cim{ elemzés tartalmazza. A kutatds soran az
adatfelvételben — mint a Zala innovativ foglalkoztatasi paktum palyazat konzorciumi partnerei — a Zala
Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany és a Zala Megyei Kormanyhivatal Foglalkoztatasi F6osztalya
mikodott kozre.

25 A munkaaddi és az éllaskeresGi kérdGiveket valamint az interjuk résztvevéit és az alkalmazott interjufonalat a 6.4 szamu
melléklet tartalmazza.
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Munkaadéi kérd6iv

z77

A kérdéivet kitoltok alapadatai

A kisvallalkozasok, kézel 30, a kozépvallalkozasok 11%-at adtak a kitolt6knek. El6bbihez tartozd
vallalkozasok nagy része a mikrovallalkozdsokhoz hasonléan a kereskedelem, gépjarmi(javitds;
szallashely-szolgaltatds, vendéglatas, illetve a feldolgozdiparhoz tartozik. A kozépvallalkozdsok esetén
mar a feldolgozdipari szervezetek vannak tobbségben, ezt koveti az épit6ipar és a szallashely-
vendéglatas. Nagyvallalkozasok minddssze 9-en voltak (3,6%), tobbségében a feldolgozdiparbdl
kerllnek ki, de a kereskedelem és gépjarmdjavitas is jelentGs. Nonprofit szervezetek kézé 17-en
tartoznak.

Az atlagos szervezet 17 éves, az atlagos foglalkoztatotti [étszam 50 f6. Az atlagos foglalkoztatotti
|étszdm a human-egészségligyi, szocialis ellatds teriletén legmagasabb, ezt koveti a feldolgozdipar, a
kozigazgatds, illetve az oktatds. A piaciként szamon tartott agazatok koziil a feldolgozdipar utan
(atlagosan 93 f3) a szallitas, raktarozas agazathoz tartozik legtobb foglalkoztatott (atlagosan 41 fg),
illetve az épitSipari cégek atlagos statisztikai alloményi létszama jelentds (37 f6). 2°

A legtobb kitolté keszthelyi, illetve lenti székhellyel rendelkezik, legkisebb ardnyban a zalaegerszegi
jardsi székhellyel toltotték ki a kérdGivet.

A legtobb kitolt6 szervezet a kereskedelem, gépjarmdjavitds nemzetgazdasagi d4gazatban
tevékenykedik (27%), ezt koveti a feldolgozdipar (18%), illetve a szallashely-szolgaltatds, vendéglatas
(17%). Legkisebb szamban a banyaszat, kéfejtés van jelen, de ez nem meglepd, tekintve, hogy ez a
legkevesebb céget tomorits dgazat orszagszerte. A feldolgozdiparon beliil a legtobben a fafeldolgozas,
papirtermék-gyartds, nyomdai tevékenységhez sorolhatok (41%), ezt koveti az élelmiszer, ital és
dohanytermék gyartdsa (23%), majd a fémalapanyag és fémfeldolgozasi termék gydartasa (20%).

Uzleti kornyezet varhaté alakuldsa

Az (izleti kornyezetre vonatkozé varakozasok koziil a munkaerd mindségi és mennyiségi rendelkezésre
allasa jelenti a legnagyobb problémat. A kozvetlen kdrnyezet, ugymint beszdlliték, vevék anyagi
helyzete kevésbé jelenik meg problémaként. A versenyhelyzett6l inkabb gyengllést varnak, mint
erdsodést.

A munkaeré mennyiségi rendelkezésre allasanak hidnya a szallitds teriiletén jelenti a legnagyobb
problémat, de az épitSiparban is jelentds. A tobbi dgazathoz képest a human-egészségiigyi, szocialis
ellatas, illetve az ingatlaniigyletek dgazatban jelenti a legkisebb problémat, de még itt is a semleges
tartomanyban van inkabb.

Az épit6iparban a munkaeré mennyiségi rendelkezésre allasa mellett a min6ségi rendelkezésre allasa
is problémat jelent, a szallashely-szolgaltatds, vendéglatas ugyanezzel a problémaval kiizd. Tovabba a
szallitds, raktarozas; mez6gazdasag, erd6gazdalkodds, haldszat dgazatokban is az atlagosndl nagyobb
problémat jelent a min&ségi munkaeré rendelkezésre allasa.

A munkaer§ kivalasztasa, felvétele soran a leggyakoribb probléma a megfelel6en képzett (76%),
masodsorban a megfelel6en motivalt (60%) munkaeré hidanya, az altaldanos munkaeréhiany (56%) és
munkatapasztalat hidnya (45%). MindOssze 16 esetben (6,5%) jelolték be, hogy nem okoz gondot a
munkaerd kivalasztasa, felvétele. Osszességében a munkaltatok inkabb preferdljgk a motivalt
munkaerét, mint a tapasztaltat.

26 Jelentds atlagos foglalkoztatotti létszamu tovabbd az egyéb szolgaltatasba sorolt cégek. Viszont e kategdria annyira sokrétd,
hogy nem lehetséges homogén csoportként kezelni.
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Foglalkoztatas-bovitési szandékok

A kovetkezd években a 189 érvényesen valaszold szervezet 65%-a tervez foglalkoztatdsb@vitést, a
tobbiek nem. Kiemelked6 dgazatoknak tekinthet6 a bévitési szandék és annak tervezett létszambeli
mértéke szerint a kovetkez6 agazatok: szdllitas, raktarozas (89% bdvitene); feldolgozdipar (82%);
kereskedelem és gépjarmtjavitas (66%); épitGipar (70%), szallashely-szolgaltatas (66%).

A legtobb cég a szakmunkds allomanycsoportban bdévitene (az érvényes vdlaszaddék koziil minden
negyedik esetben bejeldlték), ezt kbveti a szellemi tevékenységet folytatd vagy iranyité munkakorok
(34%), betanitott munkas (25%); majd a segédmunkds (11%). A legtobb munkahely (252)
szakmunkdsok esetén nyilna, atlagosan 3 f6vel bévitenének a cégek. A legtdobb betolthets pozicid a
gyartésori Osszeszerel6 munkakoron belll lenne (70 f6, egy cég), a megkérdezettek tovabba
felvennének 65 raktari, illetve logisztikai dolgozot, 52 fével bbévitenék a szalloda-, vendéglatdipari
dolgozdk szamat. Lakatos/badogos/hegeszts is konnyedén taldlna munkat, 51 f6t biztosan keresnek
Zala megyében, mlszerészekre, gépjarm(javitokra, illetve vezet6kre (mind kozuti, teher- és
mez6gazdasagi gépjarmuvek) is volna igény.

A cégek 25%-a felvenne betanitott munkast, 6sszesen 175 fével bévitenének ilyen munkakérokben, és
ez az elvart végzettségekben is visszakdszon. A megnevezett pozicidk kdzott 146 pozicid esetén (az
dsszes pozici6 28%-a) van megadva &ltalanos iskolai végzettség. Atlagosan a legalacsonyabb
végzettséglieket — azok kozll az dgazatok kozil, ahol elegendd eset van — a szallashely-szolgaltatas,
vendéglatds, a kereskedelem, valamint mez6gazdasdg szektorokban keresik.

A képzettség, képesités és egyéb jellemzbk esetében konkrét végzettségi szintek megjeldlésén tul
olyan hivészavakkal taldlkozhattunk, mint pl. a szakmai tapasztalat, gyakorlat, igényesség, szorgalom,
nyelvtudas (els6sorban német és angol), megfelel6 egészségligyi allapot, motivaltsag, 6nalld
munkavégzésre vald alkalmassag, j6 kommunikacids képesség vagy szamitastechnikai jartassag.

A potencidlis munkavéllalé szdmdra ajanlhaté bruttdé bér atlaga a mintdban 187 190 Forint (ez
atszamitva nettd: 123 545,-) 6sszesen 170 megnevezett pozicid alapjan. A legmagasabb bruttd bért a
fels6foklu végzettséglieknek fizetnék (293 ezer), ezt koveti a szakmunkasképz6t vagy szakiskolat
végzettek szamdra ajanlott Gsszeg (176 ezer); majd az érettségizettek (171 ezer). Az adatok
értékelhet6ségének korlatja ugyanakkor, hogy a szakmunkds csoporton kivil nagyon kevés
esetszammal taldlkozunk a tobbi végzettség esetén.

A béren kivili juttatasok koziil legtobb esetben az utazasi koltségtéritést jelolték be a megkérdezettek,
de majdnem ilyen gyakran emlitették az étkezési hozzajarulast is. MUiszakpdtlékot kb. minden
harmadik esetben nydjtananak az ujonnan felveendé munkavallaldk szamara, mig a bonuszrendszer a
poziciok 21%-aban jelent meg mint motivald eszkoz.

Munkaerépiaci eszkozokkel kapcsolatos visszajelzések

A munkaaddk 73%-a foglalkoztatna hatranyos helyzetli munkavallalét és igényelne ehhez tamogatast.
A feltételeket megnevez6k kozil majdnem mindenki bejeldlte, hogy igényelne bérkoltség jellegli
tdmogatast (messze ennek van a legnagyobb aranya a valaszok kozott). A munkaerd képzésére
vonatkozé tdmogatdst minden harmadik esetben jel6lték be. Agazatonként vizsgalva a kiilonbségeket
tovabbra is azt latjuk, hogy minden esetben a bérkoltség jellegli tdmogatast igényl6k vannak
tobbségben. A legkisebb aranyban azon valaszaddk igényelnének bérkoltség jellegli tamogatast, akik
azokban az ipardgakban tevékenykednek, ahol szakiskolanal magasabb végzettségi szintet varnak el
inkdbb (human-egészségligyi, szocialis ellatds, mdvészet, szorakoztatds, szabadidd, egyéb
szolgaltatas). Kiemelendd, a képzési tdmogatas iranti igény a villamosenergia-ipar, az épitGipar, a
logisztikai ipar terlletén. A lakhatdsi és utazasi tdmogatasra a szalloda- és vendéglatdiparban
tevékenykedd cégeknek lenne leginkabb sziiksége. A munkaaddk 2 esetben emlitették problémaként,
hogy rovid a tdmogatas idGtartama.
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Az elegendé esetszamot elért dgazatok koziil (feldolgozdipar és az épitGipar, a szallashely-szolgaltatas,
vendéglatds) a valaszadd szervezetek 75%-a venne részt dudlis képzésben, a kereskedelem,
gépjarmijavitas esetén pedig 65%.

A munkaaddk a leendé munkavallaldk képzését illetéen — az eddigiekkel 6sszhangban — a szakmunkas-
képzést tartjak legfontosabbnak (62%). Ezt kéveti a szakmai tovdbbképzés (40%), a betanitd (26%) és
nyelvi képzés (26%). Agazati kiildnbségek lathatdk, a mezégazdasagi véllalkozasok a betanité jelleg
képzési format tartjdk a masodik leginkdbb fontosnak (a betanité jellegl képzés utan);, a
szallodaiparban a nyelvi képzés megel6zi a betanitd jellegl képzést; a pénzigyi, biztositasi
tevékenység, adminisztrativ és szolgaltatast tdmogatd tevékenység, human-egészségligyi, szocialis
ellatas esetén pedig a szakmai tovabbképzést tartjdk legfontosabbnak a megkérdezettek.

A valaszaddk 73%-a bejelolt legaldbb egy atipikusnak mondhaté foglalkoztatdsi format, amit
alkalmazna. Ezek kozil a legtébb valaszadd a rugalmas munkaidé6t alkalmaznd (a valaszaddk 55%-a
bejeldlte), ezt koveti a részmunkaidds foglalkoztatas (40%), az alkalmi munka (36%), majd a diakok
foglalkoztatasa, illetve ®szténdijas foglalkoztatds.?”’ Legkevésbé népszerl foglalkoztatdsi forma a
tdvmunka.

A leggyakrabban hasznalt toborzasi fellilet az informalis csatorndkon keresztil torténé munkavallalé-
keresés (a valaszaddk 60%-a hasznalja), ezt kovetik az allashirdetések a regiondlis médiumokban, és
mindossze a valaszaddk 33%-a jelezte, hogy értesitik a foglalkoztatasi osztalyokat (NFSZ). Az dtlagosnal
nagyobb aranyban értesitik a feldolgozdipar, a kereskedelem esetén. Egyaltalan nem jel6lték be
viszont, hogy toborzdsra haszndlnak a kovetkez6 dgazatokban: banyaszat, kéfejtés; ingatlantigyletek;
pénziigyi, biztositasi tevékenység; szakmai, tudomanyos, mdszaki tevékenység; vizellatds, szennyviz
gyljtése, kezelése, hulladékgazdalkodas, szennyez6désmentesités.

A tartésan/rendszeresen betdltetlen allashelyek csokkenése érdekében a legtobb esetben a szakmai,
illetve at-, és tovabbképzést, illetve az oktatds minGségének javitdsat soroljdk a tennivaldk kozé.
Masodsorban a bérszinvonal fejlesztését, illetve versenyképes fizetések meriiltek fol. A cégek,
szervezetek elmonddasa alapjan a bér- és jarulékrendszer atalakitdsa, a jarulékok csokkentése is
javitana a munkaerdpiaci helyzeten, ahogy a koz- és addoterhek csokkentése. Felmerilt tovabba a
palyazatok kérdése is: a valaszaddk egy része kiemelte a pdlyazati rendszer rugalmassaga és az
esélyegyelGség irdnti igényét, tovabba szeretnék, ha kdnnyebben lehetne igényelni tdmogatasokat, és
nagyobb mérték(i tAmogatast kaphatndnak eszkdzbeszerzésekre. Egy esetben megemlitették tovabba
a kozlekedési infrastruktura fejlesztésének, és a feketemunka visszaszoritdsanak sziikségességét.

Allaskereséi kérdéiv

Az allaskeres6i kérdGivet kitolt6k tobbsége nd (56%), 44%-a férfi, atlagéletkoruk 38 év. A
telepuléstipusokat vizsgadlva minden jarasban a kozségekbdl érkezett a legtobb kitoltés, legnagyobb
aranyban a Zalaegerszegi jarasbdl. Varosban az 6sszes kitolté 17%-a lakik, megyei jogl varosban 4%-
uk. 9% nem fejezte be az altaldnos iskolat, 44%-uknak van befejezett altalanos iskolai végzettsége.
Szakmunkasképzdt, szakiskolat, OKJ-s végzettséget 27% szerzett, 12% az érettségizettek aranya.
Végzettség szerinti csoportositds alapjan a valaszadék 10%-a, 21 allaskeres6 vendéglatdipari
végzettséggel keres allast. A kbvetkezd nagyszamu csoportot a valamilyen kertészeti végzettséggel
rendelkez6k adjak, 15 ilyen munkakeresd van. Egyenl6 ardnyban (5%) jelennek meg tovabba a faipari
és lakatos/badogos/hegesztd végzettséglek, 11 f6vel.

Az dllaskeres6k 7%-anak utolsé munkahelye Magyarorszagon, de nem Zala megyében volt, 3%
kiilféldon, 90% pedig Zala megyén belll dolgozott legutdbb. Az dtlagos munkanélkiili 25 hénapja van
munka nélkil. Az allaskeresGk fele 6 hdnapnal régebben, fele 6 hdnapnal kevesebb ideje keres munkat.

27 Jelenleg tehat a valaszaddk nem ilyen aranyban alkalmazzédk az atipikus foglalkoztatasi formakat.
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Az atlagtél (25) vett atlagos eltérés 44 hoénap. A végzettség novekedésével csokken a
munkanélkiliséggel toltott hdnapok szama.

Az allaskeres6k 91%-a sorolta magat valamilyen hatranyos helyzet(i csoportba, 9% vagy nem tartja
magat annak vagy kihagyta az erre vonatkozd kérdést. A legtobben a kozfoglalkoztatotti statuszt
jelolték be (40%), Gket kovetik az 50 vagy annal idGsebb allaskeres6k (21%), illetve a 25 év alatti fiatalok
nagyjabél megegyez6 aranyban (19%). 25-30 év kozottinek aranya 14%, roma nemzetiséglinek 11%
vallotta magat. 11% a legaldbb 3 hdénapja munkanélkiliek aranya is. Foglalkoztatdst helyettesit6
tdmogatasban részesil 9%, gyermekét egyediil mintegy 5%-uk neveli. A gyermekellatdsbdl visszatérdk
aranya nem éri el az 5 %-ot, inaktivnak a kérdésre érvényes vélaszt adék 1,2%-a vallotta magat, apolasi
dijrél 1% tért vissza, ugyanennyi a megvaltozott munkaképességliek aranya a hatranyos helyzetlek
kozott.

A legtobben sajat meglatasuk szerint azért munkanélkiliek, mert nincs a lakdhelylikon
munkalehetdség (54%). A masodik legnagyobb problémanak az alacsony munkabéreket tartjak (29%).
Minden negyedik valaszadd ugy érzi, nincs a végzettségének megfelel6 munkahely.

Az érvényes valaszt addk, 68% hajlandd lenne tanulni, 32% nem. A korcsoportok koziil az 50 év felettiek
kevesebb, mint 6t6d akkora eséllyel tanulndanak, mint a 25 év alattiak?® minden mas véltozé
kontrollalasa mellett; ugyanezen az elven pedig (kortdl, lakhelytél fliggetleniil) a n6k 50%-kal nagyobb
valdszinlséggel tanulnanak, mint a férfiak. A tanuladsi hajlanddsag a teljes mintdban nem fiigg a
telepuléstipustdl. Amennyiben ezeket az 6sszefliggéseket a kozfoglalkoztatottak esetén nézzilk meg, a
nem hatasa eltlinik, a kozségi lakhelyé viszont megjelenik. A tobbi valtozétél fliggetlenll a kdzségben
lakd kozfoglalkoztatott statuszuak tobb mint 60%-kal kisebb valdszinlséggel tanulnanak, mint a
kozfoglalkoztatott varosiak.

A tanulasra hajlanddsagot mutatok jelentds része (38%-a) semmilyen feltételt nem tdmasztana, 62%
legalabb egy feltételt megnevezett. A leggyakoribb feltéttel az, ha a képzés az érintettek lakdhelyén
lenne, kozel azonos azok aranya, akik bejel6lték, hogy utazasi tamogatdssal mar elmennének tanulni
mashova is. A bérhelyettesité tdmogatast a kitolték harmada jeldlte be feltételként. 28% jeldlte be,
hogy akkor is részt venne oktatasban, ha a lakéhelyétél 30 percre elérhetd telepiilésen lenne a képzés.
Avdlaszok alapjan a képzés hossza nem kizard ok a képzéseken vald részvételben (3 honapnal hosszabb
képzés minddssze 18%-nak jelentene problémat). Masik oldalrél nézve az, hogy a képzés a lakéhelyen
legyen, az 50 felettieknek a legfontosabb, a legfeljebb 30 perc tdvolsdg a 25-50 évesek esetén
valdszinlibb, hogy nem okozna problémat. A bérhelyettesité tdmogatas a fiataloknak leginkabb fontos
az idGsebbeknek kevésbé. Az utazasi tdmogatds mindharom korcsoport esetén kiemelkedd
fontossagu. kb. ugyanannyi kdzséginek fontos, hogy a lakéhelyen legyen a képzés, mint hogy 30 percen
beltl (kozségiek kb. harmada tartozik az egyes csoportokba).

A vidlaszaddk kozil 21%-a nem hajlandd utazni semmilyen feltétel, vagy tamogatas ellenére sem a
leend6 munkahelyére. Azt latjuk, hogy az utazasi hajlanddsagra az 50 évnél id6sebb kor és a kdzségi
lakhely van hatassal. Egy kozségben lakd 2,5-szer akkora eséllyel lenne hajlandé utazni, mint egy varosi.
Kozfoglalkoztatottak esetén a fenti Gsszefliggések érvényiiket vesztik, viszont a n6k minden mas
valtozd konstanson tartdsa mellett kevesebb, mint fele akkora eséllyel lennének hajlanddk utazni a
munkahelyiikre, mint a férfiak. A kozfoglalkozottak esetén tehat meglep6 eredmény, hogy mig a nék
tanuldsi hajlanddésaga nem kilénboézik a férfiakétdl, addig utazasra kevésbé hajlanddk. Az utazni
hajlanddk koziil kdzel 70% azok ardnya, akik akkor utaznanak a munkahelylikre, ha kapndnak utazasi
tdmogatast. Minden 6todik valaszaddnak fontos, hogy a lakdhelytél legfeljebb 30 percre legyen a
munkahely, minden tizediknek, hogy a lakéhelytél legfeljebb 1 érdra legyen. 20% jelezte, hogy a
feltétele, hogy a munkaltatd oldja meg a munkaba jarast.

283 csoport: 25 alatti, 25-49 éves, 50 év feletti
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A minimalis nettd bér, amiért a munkanélkiliek hajlandék lennének elhelyezkedni (rezervacios bér)
atlaga a mintaban 122 535 Forint (kb. 100-an nem valaszoltak a kérdésre). A kérdésre valaszolok fele
120 ezer forintnal kevesebbet, a fele pedig ennél tobbet keresne. Vagyis az allastalanok atlagosan kb.
a Zala megyei atlagfizetést szeretnék megkeresni (2015-ben az atlagos netto jovedelem Zala megyében
127 ezer forint volt). Leggyakrabban a 100 ezres értéket irtdk be. Varakozasainkkal ellentétben a
legalacsonyabb bérigények a megyei jogl varosokban vannak. Jardsokat megvizsgdlva azonban
lathatd, hogy a nagyon alacsony érték Nagykanizsa miatt keletkezett, ahol a rezervacids bérek atlaga
minddssze 101 ezer forint (16 eset alapjan). Zalaegerszeg varosaban a legmagasabbak a rezervacios
bérek (nettd 160 ezer forint, mind6ssze 5 eset), ezt koveti a Zalaszentgrdti jaras 143 ezer forinttal.

Legmagasabb rezervacids bérrel az érettségizettek rendelkeznek (atlagosan 133 ezer forint nettd
érték), Oket kovetik a fels6fokl végzettségliek, majd pedig a valamilyen kozépfokd szakmai
végzettséggel rendelkez6k. A nem és a kor kontrolldlasa mellett, tehat ezektdl fliiggetlenil a végzettség
alapfokurél kozépfokura valé emelkedése kb. 14 ezer forinttal noveli a rezervacids bért, ugyanez
alapfokurdl fels6fokura 24 ezer forint. A n6k a tébbi valtozd kontrolldlasa mellett is 23,3 ezer forinttal
alacsonyabb bérigénnyel rendelkeznek, mint a férfiak.

1.2.2. Gazdasagfejlesztési iranyok a megyében és a térségekben

Zala Megye Teriiletfejlesztési Koncepcidja a megye fejlesztésének 2030-as jovGképét, azaz f6 hosszu
tavu céljat a ,gazdag és harmonikusan fejl6ds, zold Zala” megteremtésében fogalmazza meg. A
Koncepcidé harom atfogd célt és hét, 2014-2020-ra vonatkozé stratégiai dgazati célt jel6lt ki a megye
szamdra:

I. JOl mlkodéd, fejlett gazdasag kialakitasat
1.) KKV-k és nemzetkdzi nagyvallalatok aktivitasanak élénkitése
2.) Jové6 centrikus, piacképes gazdasagi tevékenységek fejlesztése
3.) Hagyomanyokon alapulé gazdasagi dgazatok megerGsitése, hozzaadott érték
novelése

Il. Afoglalkoztatds bGvitését és a tarsadalmi kohézié erGsitését
4.) A jov6 iparagait és a hagyomanyos d4gazatokat tdmogatd rugalmas képzési
rendszer
5.) Tarsadalmi depresszid kezelése és felkészités a munkara

1I. Elhetd Zala megye kialakitdsat.
6.) Egészséges, vonzod, emberkdzpontu épitett- és természeti kornyezet
7.) Korszerli, elérhet6 intézményi  struktiura és  szolgaltatdsrendszer,
egyenl6tlenségek csokkentése

Ezzel parhuzamosan a Koncepcid a fejlesztések sordn érvényesiteni kivant horizontdlis célokat is
kijel6lte:

1. Foglalkoztatas novelése

2. Hatranyos és halmozottan hatrdnyos helyzetli népesség tdrsadalmi, gazdasagi
felemelkedésének és beilleszkedésének el6mozditasa

3. Az infokommunikacids technoldgidk (IKT) min&ségének, hasznalatdnak és hozzaférésének
el6mozditasa

4. A klimavaltozashoz torténd alkalmazkodds, kockazatkezelés, Iépések az energiafliggetlenség
felé, ivovizvédelem, megfelel6 mindségl és mennyiségli élelmiszertermelés biztositasa

5. Alacsony vizfelhasznalasu és alacsony széndioxid (CO,) kibocsatasu formak felé torténd
elmozdulas el6mozditasa valamennyi szektorban

6. A kornyezet védelme, a hatékony eréforras-felhasznalas elésegitése
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7. A fenntarthato kozlekedés tdmogatasa, szlik keresztmetszetek felszamolasa kulcsfontossagu
infrastrukturalis halézatokban.

A Terlletfejlesztési Koncepciodra épit a TOP célkitlizésekhez illeszkedé Zala Megyei Integrdlt Teriileti
Program (ITP). Az ITP {6 célkitlizése, hogy a rendelkezésre allé TOP forrasok segitségével Zala Megye
2020-ra a munka, a polgari gyarapodas és a versenyképes térségi gazdasag szinonimajava valjon. A Zala
Megyei Integralt Terlileti Program az elérhet6 megyei TOP forraskeret vonatkozasaban a fentiek
alapjan a kovetkez6 f6 operativ fejlesztési célokat hatarozza meg:

1. A vildgpiacra termelS, dinamikus zalai gazdasag kialakitasa - a megye uzleti
infrastruktirajanak mindségi javitasa, az itt m(ikod6 és ide telepedni kivand vallalkozasok
szamara vonzo (zleti kornyezet megteremtése.

2. Multunkbdl jovot! A vidéki Zala hagyomanyanak megdrzése - hely- és térségspecifikus
termékek és szolgdltatasok gazdasagfejlesztési er6forrasként vald felhasznaldsa.

3. Rekreacid és gyogyulds: Turizmusfejlesztés Zalaban - kilonos tekintettel az orszag
legjelent6sebb gyodgyaszati és rekredcids turisztikai infrastrukturdjanak bévitésére, a kil- és
belfoldi vendégek szdmdra nemzetkozileg is versenyképes turizmusgazdasag megteremtése az
épitett és természetes kornyezet fejlesztése révén.

4. Megujulni képes, felkésziilt zalai emberek - A gazdasagi kihivdasokhoz gyorsan alkalmazkodni
képes munkaers-piac kinalati oldalanak megerdsitése, a modern (zleti életben helyt allni
képes munkavallalék szamanak gyarapitasa a foglalkoztatds bévités érdekében.

5. ElhetS, versenyképes zalai falvak és varosok fejlesztése a megyébdl valé elvandorlds
mértékének csokkentésére, a teleplilési kornyezet minGségének javitdsdval - kilonos
tekintettel a kozszolgaltatasok minéségének és elérhetdségének fejlesztésével.

6. Er6s és egyittm(ikodé megyei kozésség — helyi kozosségek, tarsadalmi kohézid és a helyi
identitds megerGsitése a kulturdlis sokszinliség megtartdsa mellett.

1.3. A tamogatasi kérelem indokoltsaga

1.3.1. A szakteriilet elemzése

Az Eurdpai Unids terminoldgia szerint a terdleti foglalkoztatasi paktum (Territorial Employment Pact)
keretében létrejové foglalkoztatasi megallapodds a térségi szerepl6k szerz6désben rogzitett
O0sszefogdsa annak érdekében, hogy feltérképezzék a térségiikben, régidjukban a munkahelyteremtés,
a humanerdforras-fejlesztés lehetfségeit, 0sszehangoljdk a helyi er6forrasokat, kézos stratégiat,
cselekvési tervet dolgozzanak ki, és valdsitsanak meg a foglalkoztatas elGsegitése érdekében.?

A foglalkoztatdsi paktum altal érintett szakteriletet altalanossagban az EU kozbsségi és kohézids
politikaja, és a hazai foglalkoztatasi stratégiak prioritdsai hatarozzak meg.

Az Eurdpai Unié 2020-as fejlesztési céljait az Eurdpa 2020 stratégia: Eurdpa névekedési stratégidja
hatdrozza meg. Az EU2020 végs6 célja az, hogy olyan kornyezet alakuljon ki, amely kedvez a
novekedésnek és a munkahelyteremtésnek, hiszen ez az egyetlen mddja annak, hogy megodvjuk
szocialis vivmanyainkat, és a jovGben is élvezhesslik a megszokott eurdpai életszinvonalat. Ennek a
novekedésnek azonban szildrd alapokon kell nyugodnia: az intelligens, fenntarthatd és inkluziv
novekedés szempontjainak szem el6tt tartasaval. Az Eurdpai Tandcs Novekedési és Munkahely-
teremtési Paktumrol allapodott meg, amely az Eurdpai Beruhazasi Bank hitelnyujtasi kapacitasanak

2 A 2014-2020 kozotti  id6szak  foglalkoztataspolitikai  céli  fejlesztéseinek  megalapozdsa.  Let6ltheté:
http://ngmszakmaiteruletek.kormany.hu/download/a/4c/c0000/Fogl Strat 14-20 elfogadott.pdf
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novelése révén tobb tékéhez juttatja az eurdpai gazdasagot, valamint hozzajarul az eurdpai egységes
piac kiépitéséhez.3°

Az EU 2020 stratégia ot célterliletet, és ehhez kapcsoléddan nyolc célkit(izést hatdroz meg az
intelligens, fenntarthato és inkluziv névekedés eléréshez:

e Foglalkoztatas
o afoglalkoztatas szintjét legalabb 75%-ra kell névelni a 20-64 évesek kdrében
e K+F
o a kutatdsra és a fejlesztésre forditott beruhazasok mértékét az uniés GDP 3%-ara kell
emelni
e Klima, energia
o az Uveghazhatdsu gazok kibocsatasat legalabb 20%-kal, s6t kedvez6 feltételek esetén
akar 30%-kal kell csokkenteni az 1990-es szinthez képest, mikdzben
o a megujulé energiaforrdsok ardnyat 20%-ra kell novelni a végsé
energiafogyasztasban,
o az energiahatékonysagot pedig legalabb 20%-kal kell javitani
e Oktatas
o aziskoldbdl kimaraddk ardnyat 10% ala kell csékkenteni,
o afelsGoktatasi végzettséggel rendelkez6k aranyat pedig legalabb 40%-ra kell névelnia
30-34 éves korosztaly korében;
e Tarsadalmi kirekesztettség, szegénység
o a szegénység vagy tarsadalmi kirekesztettség altal veszélyeztetettek szamat 20
milliéval kell csékkenten

Az Ot célteriilet kozil a foglalkoztatdsi paktumok témakoréhez kiemelten a foglalkoztatdsi és
tarsadalmi kirekesztettség, szegénység mérséklését célzé mutatdk kapcsolddnak.

Az Eurdpai Unid tobb kiemelt kezdeményezéssel is tamogatja a foglalkoztatas béviilését:

o ,Uj készségek és munkahelyek menetrendje”: célja a munkaerépiacok modernizaldsa — arra
torekszik, hogy lehet6vé tegye egyrészt az emberek szdmdra a készségeik egész életen at tartd
fejlesztését, masrészt a rugalmassdg és a biztonsdag javitdsat a foglalkoztatdsban. Szintén célja
az, hogy a munkavdllalok EU-szerte kdnnyebben taldlhassanak szamukra megfelel6 allast, és
hogy ezaltal kozeledjen egymdshoz a munkaer8-piaci kindlat és kereslet.

e ,Szegénység elleni eurdpai platform”: célja a szocidlis és terileti kohézid biztositdsa annak
érdekében, hogy a szegénységben és tarsadalmi kirekesztettségben él6knek nagyobb esélyiik
legyen az elhelyezkedésre, és a tarsadalom aktiv tagjaiként élhessenek.

e ,Mozgdsban az ifjusag”: célja az oktatdsi rendszerek teljesitményének ndvelése és a fiatalok
munkaerépiacra torténé belépésének megkonnyitése. Ennek eszkozei tobbek kdzott az unids
finanszirozdsu tanulmanyi, oktatdsi és képzési programok, valamint azok a platformok,
amelyek segitséget nyujtanak a fiatal allaskereséknek abban, hogy munkat taldljanak mas EU-
orszagokban

e lIparpolitika a globalizacid koraban”: célja a vallalkozasok (kilondsen a kkv-k) Uzleti
kornyezetének kedvez6bbé tétele, példdul a hitelhez valé hozzaférés javitdsa és a blirokracia
csokkentése révén. Célja tovabba a vilagszinten versenyképes, erds és fenntarthaté ipari bazis
kialakitasanak tdmogatasa.

30 Eurdpa 2020 stratégia: Eurdpa novekedési stratégidja - A fenntarthatd jovéért és a munkahelyekért. Kézérthet6en az
Eurdpai Unid szakpolitikairdl c. kiadvanysorozat keretében.
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Az Eurdpai Foglalkoztatasi Stratégia altalanos, és orszagspecifikus irdnymutatasokkal tdmogatja az EU
2020 foglalkoztatasi céljainak elérését. Az altaldnos irdnymutatdsok négy ajanlast fogalmaznak meg a
tagallamok szdmdra:

1. Munkaerékereslet fellenditése: tovabbi ajanldsok a munkahelyteremtés, a munkaeré
addztatdsa és a bérmegdllapodasok teriiletén;

2. Munkaerdé mennyiségi és képességbeli kindlatdnak fejlesztése: oktatdsi és képzési rendszerek
gyengeségeinek kezelése, a fiatalok és a tartds munkanélkiliség problémajanak kezelése;

3. Jobban m(ikédé munkaerépiac: a munkaer6-piaci szegmentacido csokkentése, a mobilitas
fejlesztése és az aktiv munkaerd-piaci intézkedések célzottsaganak javitasa;

4. Méltanyossag, a szegénység elleni kiizdelem és az esélyegyenl&ség

Az Eurdpai Tandcs legljabb, Magyarorszagnak szé6l6 ajanldsa szerint kiemelt cél, hogy minél tébben az
els6dleges munkaerépiacra léphessenek. ,A legfrissebb magyarorszdgi munkaerd-piaci fejlemények
kedvezéek, és a munkanélkiiliség a vdlsdg elétti szintre esett vissza. A magdnszektoron beliil névekszik
a munkahelyteremtés, de a munkanélkiiliség csékkentéséhez a kézmunkaprogram is hozzdjarul. {(...)
Ugyanakkor ugy tiinik, hogy a program nem javitja kell6 mértékben a résztvevék nyilt munkaerépiacra
torténd visszailleszkedését. 2015 elsé felében a kdzfoglalkoztatdsbdl sikeresen rendes munkdba dllok
ardnya 13,1 % volt, de a kézfoglalkoztatdst elhagyok mintegy 60 %-a 180 napon beliil ismét visszatért
a programba. Jelentés tehdt annak a kockdzata, hogy a résztvevék — kiilbnésen az alacsony
képzettségliek és a hdtranyos helyzetli régiokban élék — tartésan bent ragadnak a rendszerben. Jollehet
a program a tartésan munkanélkiiliekre, az alacsony képzettségliekre és a hdtrdnyos helyzet(i
térségekben él6 munkanélkiiliekre irdnyul, 2015-ban a résztvevék 47 %-a kézép- vagy fels6foku
végzettséggel rendelkezett. A kézfoglalkoztatott munkanélkiiliek ardnya a jol teljesité
munkaerdpiaccal rendelkezé megyékben is jelentds. (...) Az dlldskeresési jaradék maximdlis idétartama
(hdrom hdnap) a legrévidebb az EU-ban, és joval révidebb, mint amennyi id6 az dlldskeresék
elhelyezkedéséhez dtlagosan sziikséges. A szegénységi mutatdk javulnak, de még mindig magasak,
féként a leginkdbb hdtrdnyos helyzetliek — kiilbnésen a romdk és a gyerekek — kérében.”

A Tanacs orszagspecifikus, a helyi innovativ foglalkoztatasi paktum szempontjabdl relevans ajanlasai a
kovetkez6k. Magyarorszag

e konnyitse meg a kdzmunkaprogrambdl az elsédleges munkaerdpiacra vald attérést, és erGsitse
meg az egyéb aktiv munkaeré-piaci intézkedéseket.

e javitsa a szocidlis segélyek és az allaskeresési jaradékok megfelelGségét és a tamogatottak
korét.

e hozzon intézkedéseket az oktatds eredményeinek javitasara és a hatranyos helyzetd
csoportok, kiildndsen a romak inkluziv tébbségi oktatasban valé részvételének ndvelésére.3!

A Zala megyei innovativ foglalkoztatasi paktum a kotelez6 tevékenységeken feliil két teruleten —
szocialis gazdasag és helyi termékek fejlesztése — jelolt ki tovabbi feladatokat a paktumszervezet
szamara. A ,magas versenyképességl szocialis piacgazdasag” el6émozditasa érdekében a Bizottsag
2011-ben kezdeményezést fogadott el®?; a szocidlis gazdasdgot és a szocidlis innovaciot allitotta
torekvései kozéppontjaba mind a tertleti kohézid, mind a tarsadalmi problémak Gjszerl megoldasa —

és kiilondsen a szegénység és a kirekesztés elleni kiizdelem — tekintetében.

Az EU vidékfejlesztési politikdja hdrom f6bb teriiletre 6sszpontosit: élelmiszergazdasag, kornyezet és
vidéki népesség. A vidékfejlesztésre vonatkozé stratégiai irdnymutatdsok kozott szerepel a ,vidéki élet

31 Tandcsi ajanlas 2016-ra (foglalkoztataspolitika) (Briisszel, 2016.5.18. COM(2016) 337 final; A TANACS AJANLASA
Magyarorszag 2016. évi nemzeti reformprogramjarél, amelyben véleményezi Magyarorszag 2016. évi
konvergenciaprogramjat) http://ec.europa.eu/europe2020/pdf/csr2016/csr2016_hungary_hu.pdf

32 Eurdpai Bizottsag: Kezdeményezés a szocidlis vallalkozasért. A szocialis vallalkozasokat mint a szocialis gazdasag és
innovacio kulcsszerepldit el6mozdité szabalyozasi légkor kialakitasa. (Briisszel, 2011.10.25. COM(2011) 682 végleges).
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:52011DC0682&from=EN
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mindségének javitdsa és a vidéki gazdasag diverzifikalasa”. Ennek keretében az EU kiemeli a
mikrovallalkozdsok és a vidéki turizmus el6mozditdsanak fontossagat, kiilondsen pedig a hagyomanyos
szakismeretekre, illetve Uj szakértelem bevezetésére épité kézmdipari véllalkozasok fejlesztését a
gazdasag helyi szovetének megerdsitésére.

A hazai foglalkoztataspolitika 3ltaldnos céljait jelenleg ,A 2014-2020 kéz6tti idGszak
foglalkoztatdspolitikai célu fejlesztéseinek megalapozdsa”?® c. szakpolitikai stratégia hatarozza meg. A
magyar Kormany az unids célkitlizésekkel 6sszhangban a foglalkoztatds bévitését tlizte ki stratégiai
célul: 2020-ra a 20-64 éves népesség korében 75%-os foglalkoztatdsi rata elérése. A
foglalkoztataspolitikai — képzési szakterllet prioritasai a 2014-2020 kozotti unids programozasi
id&szakban az alabbiak:

e Munkaer6-piaci belépés segitése;

e A fiatalok fenntarthatdé munkaer6-piaci integracidja

e Az egész életen at tartd tanulds Osztonzése a szakképzés és felnGttképzés tamogatdsaval és
fejlesztésével

e A munkavallaldk és vallalkozasok munkaerG-piaci alkalmazkoddképességének fejlesztése

e Aszocialis gazdasag és non-profit foglalkoztatasi programok tdmogatdsa

A stratégia fejlesztési javaslatai kozott kiemeli a foglalkoztatdsi paktumok szerepét a munkaerG-piaci
alkalmazkoddképesség elGsegitése, a szocialis partnerek programjainak tdmogatdasa tekintetében.

A szocialis gazdasag fejlesztésének célja a hazai foglalkoztatdsi stratégia alapjan, hogy ,a szocidlis
gazdasdg hosszabb tdvon dtvezessen a nyilt munkaerd-piaci foglalkoztatdsba, és minél nagyobb
szdmban juttassa fenntarthato munkalehet6séghez a korabban segélyezett, ill. a kézfoglalkoztatdsbol
kikertiil6 embereket, vagy mds hdatrdanyos helyzetii munkanélkiilieket”.

A foglalkoztataspolitikai stratégia mellett a Magyar Nemzeti Tdrsadalmi Felzérkdzdsi Stratégia I1.%*
tartalmaz a hatranyos helyzetd munkavallaléi csoportok szamara a munkaer6-piaci integracidt
el6segitd célkitlizéseket. A foglalkoztatasi céli tdmogatasok ezen célcsoportok esetében harom
pillérre épil6 rendszerben mikodnek:

o nyilt munkaerd-piaci elhelyezkedés 6sztonzése és tamogatasa (tobbek kozott célzott bér- és
jaruléktamogatasokkal).

e szocidlis gazdasag, ami a helyi lehet&ségekre épitve szervezi meg a munkanélkiliek
foglalkoztatasat részben allami tdmogatasbdl, részben sajat bevételekbdl.

o kozfoglalkoztatds (akiknek az elsé két pillér jelenleg nem kindl realisan munkalehetGséget).

A Stratégia kiemeli, hogy munkaer6-piaci szempontbdl hatrdnyos helyzetliek, inaktivak és a
veszélyeztetett csoportok foglalkoztathatdsaganak javitasara az elhelyezkedés 6sztonzése mellett
szocialis munkara, mentoralasra, kulcskompetenciaik fejlesztésére, az altalanos és szakképzéshez vald
hozzaférésre, és ezen idGszakokon atsegité pénzbeli tAmogatasra, valamint személyes szolgaltatasok
biztositasara van szikség.

A tdmogatasi kérelem megvaldsuldsa nélkil a hazai és unids célkitizések ellenére a hatranyos
helyzetlek foglalkoztatasi szintje nem javulna megfelel6 mértékben. Nem valésulna meg olyan képzési
és foglalkoztathatdsdgot javitd fejlesztés, amely keresletorientalt, a vallalkozdéi igényekre reagal,
mikozben figyelembe veszi az allaskeres6i réteg lehetGségeit és torekszik az inaktiv réteg
munkaer@piaci bevondsara. Ezzel parhuzamosan a szocialis gazdasag megerdsitésének célja kisebb
jelent&séget kapna, igy a kozfoglalkoztatottak és mas hatranyos helyzetliek elsédleges munkaerdpiaci
elhelyezkedési lehet8ségére tovabbra is szik mozgastér all rendelkezésre. Osszességében a

33 http://ngmszakmaiteruletek.kormany.hu/download/a/4c/c0000/Fogl Strat 14-20 elfogadott.pdf
34 http://www.kormany.hu/download/1/9¢/20000/Magyar%20NTFS%2011%20 2%20mell%20 NTFS$%20Il.pdf
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munkaaddkat érint6 mennyiségi és minéségi munkaeréhiany fokozddik, mikozben az orszagot érinté
elvandorlas szintje nem csokken.

1.3.2. A tamogatasi kérelem sziikségességét alatamaszt6 probléma bemutatasa

A hazai gazdasagi-foglalkoztatasi helyzetrdl altaldnossagban véve elmondhatd, hogy a jelenlegi
gazdasagi fejl6dés id6szakaban a vallalkozasok névekvé munkaerdigényét® elsd sorban a magas hazai
inaktivitas szintjének csokkentésével, illetve a munkaerd-piaci szempontbdl hatranyos helyzetlek
foglalkoztathatdsaganak fejlesztésével lehet kielégiteni.

A Gazdasag- és Vallalkozaskutaté Intézet 2016-0s évre vonatkozd rovidtavd munkaeré-piaci progndzisa
a tertlleti egyenl6tlenségek mérséklédését varja, 2015-ben minden megyében kedvezd lzleti klimat
mértek. Zala megyében kiemelkedden kedvezé (4. hely a megyék kdzott) altalanos tzleti klimat latnak
és prognosztizalnak.

A foglalkoztatds novelésében enyhén pozitiv létszamfelvételi szandékkal jellemezhet6 a magyar
versenyszféra kovetkezd évi varakozasa. A szakképzett és a szakképzetlen fizikai, illetve a diplomas
szellemi munkakorok is folyamatosan béviilé l1étszamkereslettel jellemezhet6k — ezen csoportokban
mar 2015-ben is tobb vallalat bdvitette létszamat, mint csokkentette, illetve ez igaz a 2016-o0s évre
vonatkozo varakozasokra is.

A munkaerd@piaci progndzisban a foglalkoztatas varhatd béviilése mellett ugyanakkor névekvé mértékd
toborzasi nehézségekrdl is beszamoltak a vallalkozdsok: 2015-ben mar a vallalkozdsok negyede —
kiilonosen a Zala megyében jelentGs részvétellel bird ipar, épitipar, vendéglatas és szallitas terlletén
m(ikod6é vallalatok — érzékelte, hogy a munkaeré felvétele problémat jelent szamara. Ezen
tendencidkat erésitette meg a munkaltatoi igényfelmérési kérdGiv eredménye is. A vélaszaddk inkabb
javuld Uzleti kornyezetre, novekvé bevételekre szamitanak, mikdzben tobb mint felik (55%)
kifejezetten rossznak itélte meg a munkaerd varhaté mennyiségbeli rendelkezésre allasat, és 60%-uk
a minéségi munkaerd rendelkezésre allasanak problémajat jelezte.

A helyzetfeltdras, valamint az MT elkészitését is tdmogatd munkaligyi alapkutatas igényfelmérései és
interjui alapjan a kovetkez6 f6bb strukturdlis problémak érintik a zalai munkaerépiacot:

e A munkanélkilliségi ardny az orszagos atlagnal alacsonyabb, mikdzben az inaktivak aranya
meghaladja, a foglalkoztatds arany pedig egyarant elmarad a régids és az orszagos atlagtol. Az
inaktivitds, a foglalkoztatasi ardany és a munkanélkiiliségi tendencidkat nézve az latszik, hogy
Zala megye szinte kizardlag csak az allaskeres6i réteget tudta visszaintegralni a
munkaerépiacra, mikdzben az inaktivitds problémaja tovabbra is fenn all. A kilonb6z6
szocidlis ellatérendszereket érinté reformok orszdgos szinten hozzajarultak ahhoz, hogy az
inaktivitas szintje csokkend tendenciat mutat. Zala megyében ugyanakkor a (legalis)
foglalkoztatottsagra 6szténzé hatas nem jelenik meg: 2012 6ta nem valtozott az inaktivitas
szintje, mikdzben a regionalis és orszagos mutatok ndvekedést mutattak. Ennek okai lehetnek
tobbek kozott:

o olyan strukturdlis problémak érinthetik az inaktiv rétegeket, amelyekre nem hatottak
a kormanyzati 6sztonzbk (pl. gyermekelhelyezés, apolési helyek rendelkezésre allasa,
utazasi nehézségek, munkahelyek helyben valé béviilésének hidnya, hatranyos
helyzetlek foglalkoztatasanak specialis nehézségei)

o azelérhetd nettd atlagkeresetek szintje Zala megyében elmarad az orszagos és a régids
atlagoktal,

o feketegazdasagban foglalkoztatottaknak tovabbra sem éri meg a legalis munkavallalas

35 Lasd példaul MKIK Gazdasag- és Vallalkozaskutatd Intézet (2015): Révidtava munkaeré-piaci progndzis — 2016.
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o azalacsony iskolai végzettség, a képzettség és az alkalmazkodoképesség hianya,
o rossz, vagy leromld egészségi allapot,

o a diszkriminativ munkaltatéi attitldok (pl. etnikai, nemi hovatartozas, fogyatékossag
vagy életkor alapjan torténdé hatranyos megkiilonboztetés, hatranyos helyzetl
telepulésen lévé lakdhely) jelentGs munkaerépiaci hatranyok kialakulasahoz vezetnek.

o kilfoldi munkavallalas lehetGsége (akar ingazassal is megoldhatd). Kiilfoldon dolgozdk
inaktivként jelennek meg a rendszerben.

A belfoldi elvandorlas a régios megyékkel ellentétben problémat jelent. Az elvandorlast
erGsit6 tényez6k lehetnek:

o Altalanos, orszagos probléma, hogy a falvak népességmegtartd ereje gyenge. Zala
megye hagyomanyosan aproéfalvas terilet, amely mellett a népességfogyas jelentfsen
felgyorsitotta a kisteleplilések elnéptelenedését. Az Uj— kiilondsen a helyben létrejové
— munkahelyek |étrehozasanak igy a népességmegtartd eré fokozdsaban is kiemelt
szerepe van.

o A helyben elérhet6 munkahelyek szdma kevés, a megyében a két megyei jogu
varosban koncentralddnak a munkahelyek. Egy eloregedé a telepiilés nem vonzé a
vallalkozasok szamara.

o Az alkalmazasban allék havi brutté atlagkeresete jelent6sen elmarad az orszagos és a
regionalis 4atlagtdl egyarant. Megyei 0Osszehasonlitdsban az 5. legalacsonyabb
atlagkeresettel rendelkeznek a zalai munkavallalok.

o Oktatasi és felsGoktatasi kinalat szlk. Aki tanulni akar, elutazik és mar nehezen tér
haza.

o A rendszervaltast kovetéen a kordbbi ipari tevékenységet leginkabb elektronikai
Osszeszerel6-lizemek, froccsonté Gzemek valtottak fel, amelyek alacsony hozzaadott
értékd termékeket gyartanak, nagyaranyu betanitott munkas mellett. Ezekre sziikség
van, de emellett fontos lenne az innovativ, magasabb hozzaadott értéket el&allitd
iparagak megjelenése/meger&sodése is a népesség, killondsen a magasabban képzett
népesség megtartasara.

Az aprdfalvas telepiilésszerkezetli Zaldban sok esetben a munkdba jards a
tomegkozlekedéssel nem Gsszeegyeztethetd, annak hidnyossagai miatt. Sok az elszigetelt, un.
zsakfalu, ahova az autébuszjaratok csak naponta egyszer, maximum kétszer jutnak el. igy a
reggeli munkaba eljutds és hazatérés csak egyéb mddon (pl. falugondnok sajat gépjarm, vagy
munkdsjaratok segitségével) oldhaté meg. Nemcsak a kozlekedés, hanem a hirkozlés is
nehézkes a falvak iranydban. Sok a fél-, vagy valétlan informacié, a munkanélkiliek sokszor
nem jelentkeznek haromhavonta, igy a foglalkoztatasi osztalyok sem tudjak segiteni Gket.

Szezonalitds probléma. A megye egészére egyre inkdbb jellemz§6 a turizmusban
foglalkoztatottak szamanak ndvekedése. A vendéglatdas — annak ellenére, hogy a szezon a
kiilonboz6 wellness szolgaltatasokkal és a termalvizeknek készénhet6en viszonylag hosszu —
tobbnyire nem ad egész évre munkat (kilondsen a balatoni térségben, ahol a szezon hossza
nagyjabél 2 hdnap), igy nincs egész évre kiszamithato, stabil jovedelem. Ugyanakkor a
vallalkozasok szamara elsG sorban a nyari hénapokban nincs elérheté szamu allaskeresé.

A jarasok gazdasagi szereplSi a hidnyszakmdk kialakuldsanak problémajaval kell, hogy
szembenézzenek. Szinte minden szakmunkds allashely hidnyszakmanak tekinthet6. Elavult
ismeretekkel ugyanakkor nem lehet elhelyezkedni, tovdbb-, vagy atképzés sziikséges. Az
igényfelmérés eredményei alapjan minden jarasban felmeriilt a vendéglatashoz (kiilonésen
szakacs, pincér, szobalany, illetve a gyogyturizmushoz kotédéen egészségiligyi asszisztens,
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apold, dietetikus, gydgytornasz), a fémmegmunkalashoz (hegeszt6, mards, gépkezeld,
lakatos), és az élelmiszeriparhoz (pék, sajtkészit§) kotheté szakmunkdasok hidnya. Ezzel
parhuzamosan tobb jarasban felmerlt az épitGipari szakmak (acs, ké6mlives, hidegburkold,
festd), a szolgaltatdi szektorok allashelyei (pl. fodrasz, takaritd, ndi szabd, varréné), vagy a
kereskedelmi szektorok (eladdk, pénztarosok) hianyszakmai.

o A kozfoglalkoztatas szerepe jelentds a megyében. Sokak szerint a kozfoglalkoztatasba ragadt
be az elsédleges munkaerdpiaci munkaeréhianya, mikozben a kézfoglalkoztatottak jellemzéen
— kis segitséggel, tdmogatassal — képesek lennének megallni helylket az els6dleges
munkaerépiacon is, ugyanakkor mégsem elég vonzd szamukra (pl. az alacsony minimalbér,
kozlekedés koltségei, gyermekelhelyezés nehézségei miatt) az atlépés.

o Az elhelyezkedés szempontjabdl leginkdbb problémas csoportok:

o Hosszu ideje (évek 6ta) munkanélkili regisztraltak — szamukra allaskereséi tréningek,
mentoralas lehet segitség. Elsé korben védett munkapiacra vald integralasuk lehet
csak a cél.

o Fiatalok — gyakori a motivacids probléma, illetve a valésagtdl elrugaszkodott igények,
mikozben tanulni ritkan hajlanddk.

o Még altaldnos iskolai végzettséget sem szerzett alldskeresék.
o Leromlott egészséguigyi / mentalis allapot, vagy megvaltozott munkaképesség.

o Halmozottan hatranyos helyzetli személyek — el6itéletekkel is sulyosbitott az
allaskeresésik.

o Kisgyermekesek (n6k) — amig a munkaltatok nem allnak ra arra, hogy
részmunkaidében foglalkoztassanak (ne pedig példaul 10 oras miszakokat
hirdessenek a kereskedelemben), addig ezen csoport elhelyezkedése még keresett
szakmdval is nehéz. N6k esetében sokszor az is hatraltatd, hogy a férjuk kulfoldon
dolgozik, egyediil kell mindent megoldaniuk itthon.

o Az dapolasi dijban részesil6k is nagyobb ardnyban elhelyezheték lennének, ha a
részmunkaidé gyakoribba valna.

A tertleti foglalkoztatdsi-gazdasagfejlesztési megallapodasok, vagyis a foglalkoztatasi paktumok az EU
altal évtizedek 6ta jo gyakorlatként szamon tartott és tdmogatott foglalkoztataspolitikai eszkoz. A
munkaeré-piaci helyzet és a foglalkoztatasi lehet6ségek tekintetében megnyilvanuld igen jelentds
kiilonbségek miatt fontos, hogy kell6 mozgastér legyen a helyi munkaer§-piaci viszonyokra szabott
stratégiak és programok kialakitasdra. A paktumok a szubszidiaritds elve mentén, a foglalkoztatas
terliletéhez kothet6 szereplSk helyi szintl egylttm(ikodésének eredményeképp jonnek létre. Céljuk a
térség gazdasaganak fellenditése, a foglalkoztatas szintjének novelése a lakossag életszinvonalanak
novelése érdekében.

Magyarorszagon a foglalkoztatas-gazdasagfejlesztési kezdeményezések/paktumok I|étrehozasa
megteremtette azt a platformot, amelyen a gazdasagi élet helyi, a térségi viszonyokat legjobban
ismer$ szereplGi, az allam, dnkormanyzat és a vallalkozasok, valamint a civil szféra képviselGi
egyeztethetik, Osszhangba hozhatjak stratégiai céljaikat, ezaltal k6zos mederbe terelhetik és
multiplikalhatjak eréfeszitéseiket a gazdasag és a munkaerd-piac fellenditése érdekében.

Egy jol mikodd foglalkoztatasi paktum a fentiek alapjan

o a kozos gondolkodas terepét jelenti: az allami, civil és maganszféra egylttmikodési
platformjava valik;
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o alkalmas a vallalkozéi igények becsatorndzdsdra az allami foglalkoztataspolitika, illetve
gazdasagfejlesztési torekvések szamara;

e hozzajarul a hatékonyabb munkaer6aramlashoz;

e hozzajdrul a tudatosabb térségi (gazdasag)fejlesztés lehet6ségének megteremtéséhez.

1.3.3. Szakmapolitikai, jogi hattér

A projektre vonatkozdan jogszabalyok:

e 1991. évi IV. torvény a foglalkoztatas elésegitésérél és a munkanélkiiliek ellatasardl

e 6/1996. (VI.16.) MUM rendelet a foglalkoztatast el6segit6 tamogatasokrdl, valamint a
Munkaerd-piaci Alapbdl foglalkoztatasi valsaghelyzetek kezelésére nyujthaté tdmogatasrdl

e 30/2000. (IX. 15.) GM rendeletet a munkaerdpiaci szolgdltatasokrél és az azokhoz
kapcsoldéddan nyujthaté tamogatasok

e 255/2014. (X. 10.) Kormany rendeletet 2014-2020 programozasi idGszakra rendelt forrasok
felhaszndlasara vonatkozé unids versenyjogi értelemben vett dllami tdmogatdsi szabalyokrdl

e 2013. évi LXXVII. torvény a felnéttképzésrol

e 2003. évi CXXV. torvény az egyenlé banasmaodrol és az esélyegyenldség elémozditasardl

e 272/2014. (XI.5.) Kormany rendeletet a 2014-2020 programozasi idészakban az egyes eurdpai
unios alapokbdl szarmazoé tdmogatasok felhaszndlasanak rendjérdl

A hazai torvények kozil az 1991. évi V. torvény a foglalkoztatas elGsegitésérdl és a munkanélkiliek
elldtasarol szold torvény rendelkezik a foglalkoztatas el6segitésének, a munkanélkiliség
megel&zésének, illetve ennek hatranyos kdvetkezményeinek enyhitésérdl, amelyben a Kormany, a
helyi 6nkormanyzatok, tovabbd a munkaaddk és a munkavallaldk egytttm(ikodésére alapoz. Mindezt
viszi tovabb a 6/1996. (VII.16.) MUM rendelet a foglalkoztatast elGsegité tamogatasokrdl, valamint a
Munkaerd-piaci Alapbdl foglalkoztatasi védlsaghelyzetek kezelésére nyujthatd tamogatdsrél, amely
részletesen szabalyozza a képzések, tdmogatdsok jogi kornyezetét.

A 30/2000. (IX. 15.) GM rendeletet a nydjthatd tamogatasokrdl és a munkaerépiaci szolgéltatokra
vonatkozd el6irdsokat rendezi jogi keretek kozott, szabalyozva az ehhez sziikséges human és
adminisztrativ kovetelményeket. A 2013. évi LXXVII. torvényt a feln6ttképzésrél szintén figyelembe kell
venni a képzésekkel egyiitt jard aktiv munkaerépiaci programok megvaldsitasa soran.

2003. évi CXXV. torvény az egyenléd bandsmoddrél és az esélyegyenlGség elémozditasardl
figyelembevétele kiemelten fontos az esélyenlGség és egyenlé hozzaférés, diszkriminacio kizarasa
érdekében.

A 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendeletet, amely a 2014- 2020 programozasi idGszakban az egyes eurdpai
unids alapokbdl szarmazé tamogatdasok felhasznalasédnak rendjérdl szol; valamint a 255/2014. (X. 10.)
Kormany rendeletet 2014-2020 programozasi idészakra rendelt forrasok felhaszndlasara vonatkozd
unids versenyjogi értelemben vett dllami tdmogatasi szabalyokrdl egyarant a projekt fejlesztéspolitikai
el6irdsok szerinti korrekt lebonyolitasa szempontjabdl fontos.

A projekt tervezése és lebonyolitasa sordn a fenti jogszabdlyok értelmében jarunk el.

1.3.4. A tamogatasi kérelem céljainak kapcsolddasa a Széchenyi 2020 céljaihoz

Jelen projekt céljai tobb terileten is illeszkednek a Széchenyi 2020 fejlesztési és stratégiai céljaihoz.

Az Orszagos Fejlesztési és Terliletfejlesztési Koncepcidoban (OFTK) rogzitett atfogd és hosszu tavu
fejlesztési iranyai alapjan a Partnerségi Megallapodas (PM) jel6li ki a 2014-2020-as id6szak ot f6
prioritasat. Ezek kozil az o6todik — a gazdasagi novekedést segité helyi és térségi fejlesztések
megvaldsitdsa — prioritds célja a térségi versenyképesség és foglalkoztatas bévitése a lokalis
erGforrasokra és lehetGségekre épitkezve. A foglalkoztatas bévitésének célja a helyi népességmegtartd
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erd biztositasaval egyidejlileg az egyes leszakado terileti egységek helyzetének javitasa, a tarsadalmi
és gazdasagi helyzet javitasa, valamint a helyi tarsadalmi egylttm(ikédések biztositasa.

A Partnerségi Megallapodason belil a terlleti fejlesztéseket a Terlilet- és Telepuilésfejlesztési Operativ
Program teszi lehet6vé a fenntarthatd fejl6dés és esélyegyenlGség horizontalis céljainak biztositasaval.
Az OP-n beliil prioritds a térségi gazdasagfejlesztés a foglalkoztatas bévités elGsegitésével, valamint az
emberi eréforras fejlesztése.

A térségi innovativ foglalkoztatasi megallapodas céljai ezeken a pontokon kodzvetleniil illeszkednek az
Széchenyi 2020 céljaihoz.

1.3.5. A tamogatasi kérelem kapcsolddasa a hazai és térségi fejlesztéspolitikahoz

A projekt 6sszhangban van a régio fejlesztési programjaival, kapcsolddik tovabba a hazai szakpolitikai
célokhoz, a helyi munkalehet6ségek |étrehozasdanak elGsegitéséhez, mivel a munkaer&-piaci
programokkal hozzdjarul a foglalkoztatas bévitéséhez, a népességmegtartdshoz és a versenyképesség
megbrzéséhez, noveléséhez.

A Foglalkoztatasi Paktum céljai, mint a munkahelyek megtartasa, helyi és térségi munkahelyek
teremtése, a munkaerd-piaci szolgaltatasok biztositdsa, a helyi foglalkoztatdsi partnerségek és
menedzsment kapacitdsok er@sitése, az informacidaramlds javitdsa, valamint a hatranyos helyzeti
csoportok foglalkoztatasanak elGsegitése tobb terlleten is kapcsoldodik a megyei fejlesztési
programban meghatarozott térségfejlesztési célokhoz.

A megye altal megvaldsitani kivant jelen projekt illeszkedik az EU strukturalis és beruhdzasi alapjainak
célkitizéseihez és beruhdazasi prioritasaihoz. A foglalkoztatasi paktum cél- és eszkdzrendszere a
kotelez6en megvaldsitandé és a konzorciumi tagok 4altal vaéllalt 6nalléan nem tdmogathaté

tevékenységek 6sszességeként minden az ITP-ben megjel6lt fejlesztési célt tdmogatnak.

Megujulni képes,
felkészilt zalai

emberek
Erds és
egyuttmiikodd

megyei k6z0sség

Elhetd, versenyképes
zalai falvak és
varosok

A vilagpiacra
termeld, dinamikus
zalai gazdasag
kialakitasa

Multunkbdl jovot! A
vidéki Zala

A gazdasagi kihivasokhoz gyorsan
alkalmazkodni képes munkaeré-piac
keresleti oldaldanak megerd@sitése, a
modern Uzleti életben helyt allni képes
munkavallaldk szamanak gyarapitasa a
foglalkoztatas bGvités érdekében

A helyi kozosségek, tdrsadalmi kohézié
és a helyi identitas megerdsitése a
kulturalis sokszinliség megtartasa
mellett

Cél a megyébdl valo elvandorlas
mértékének csokkentésére, a telepulési
kornyezet minéségének javitasaval -
kil6nos tekintettel a kdzszolgaltatasok
min&ségének és elérhetdségének
fejlesztésével

A megye Uzleti infrastrukturajanak
minGségi javitasa, az itt mikodd és ide
telepedni kivand vallalkozdsok szamara
vonzo Uzleti kbrnyezet megteremtése.

A hely- és térségspecifikus termékek és
szolgaltatasok gazdasagfejlesztési
eréforrdsként vald felhasznalasa

1) F6tevékenység: foglalkoztatasi
megallapodasok programrész

2) FGtevékenység: Munkaerd-piaci
programokhoz, a célcsoport képzéséhez,
foglalkoztatdsahoz kapcsol6do
programrész

1) F6tevékenység: foglalkoztatasi
megallapodasok programrész

1) Fétevékenység: foglalkoztatasi
megallapodasok programrész

1. kiegészitd tevékenység: Helyi termék-
vagy szolgaltatasfejlesztéshez
kapcsolddo kiegészit6 ESZA
tevékenységek

1) F6tevékenység: foglalkoztatasi
megallapodasok programrész

2) FGtevékenység: Munkaerd-piaci
programokhoz, a célcsoport képzéséhez,
foglalkoztatdsahoz kapcsolodo
programrész

1. kiegészitd tevékenység: Helyi termék-
vagy szolgaltatasfejlesztéshez
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hagyomanyanak kapcsolodé kiegészité ESZA

megGrzése tevékenységek
2. kiegészit6 tevékenység: A
Vidékfejlesztési Programmal vald
atfedés-mentesség biztositasa
érdekében kizardélag nem mez6gazdasagi
vagy els6dleges feldolgozasu élelmiszer-
termékek esetében alkalmazhaté

tevékenységek
Rekreacio és Kulénos tekintettel az orszag 1) FGtevékenység: foglalkoztatasi
gyogyulas: legjelentGsebb gyogydszati és megallapodasok programrész (turizmus
Turizmusfejlesztés rekreacios turisztikai témaju munkacsoport feldllitasa a helyi
Zalaban infrastrukturajanak bévitésére, a kiil- és  teriiletfejlesztési feladatok ellatasa
belfoldi vendégek szamara érdekében)

nemzetkozileg is versenyképes
turizmusgazdasag megteremtése az
épitett és természetes kornyezet
fejlesztése révén.

A paktum kapcsolddik tovabba, a kovetkezd, az ITP altal deklaralt gazdasagfejlesztési célokhoz:

o A globdlis piacokra versenyképes termékeket és szolgaltatdsokat eldallitd, elsGsorban a
jarmdipar és a mechatronika teriiletére koncentralédd gazdasdg kialakitdsa az Uzleti
infrastruktura, az aktiv foglalkoztataspolitikai eszkdzrendszere és a kozlekedési elérhetGség
térségileg integralt fejlesztésével.

o Az egyediildllé természeti és kulturalis orokség fenntarthatd turisztikai hasznositasara
alkalmas, nemzetkozileg  versenyképes  turizmusgazdasag megteremtése az
idegenforgalomban  érintett  vallalkozdsok  szolgaltatds-mindségének, az  aktiv
foglalkoztataspolitikai eszkdzrendszere és a kozlekedési elérhetfség térségileg integralt
fejlesztésével.

e Az zalai kis- és aproéfalvak tarsadalmi, gazdasagi és demografiai valsagara a helyi
gazdasagfejlesztés eszkozeivel valaszt ado fejlesztések, amiket a fiatalok megtartasat szolgald
fejlesztések, innovativ foglalkoztatas-politikai eszkdzok és a kozlekedési elérhetbség térségileg
integralt fejlesztése egészit ki.

A jelen projekt célkitlizései tehat kozvetlen vagy kozvetett kapcsolatot mutatnak az ITP céljaihoz
illeszthet6 projektekkel. Ennek okai egyrészrél, hogy a gazdasagfejlesztést érint6 kezdeményezések
hosszabb tavon jovedelmet indukalnak a térség szdmara, amely humanjellegl és bevételt nem hozé
Otleteket is tdmogathatnak; mdsrészrdl, hogy a foldrajzi és szakmai kapcsolatrendszeriik altal lefedett
terlilet a térség jelentGs részét jelenti, azaz ugyanazon a teriileten terveznek egyéb beruhazasokat
illetve programokat is, igy a kolcsonhatas alapvet6é jellemzGje a programnak. A megvaldsitasi
szakaszban ennek megfelel6en kivanatos az egyes projektek gazddinak egyeztetni a kidolgozasra vard
tervekrdl és a megvaldsitas Utemtervérdl is.

2. A tamogatasi kérelem céljai és tevékenységei

2.1. A tamogatasi kérelem céljainak meghatarozasa

Zala megye felismerte, hogy a helyi munkaerdpiaci problémak kezelése az 6nkormanyzatok, a
munkaligyi kirendeltségek, a helyi vallalkozdsok és foglalkoztataspolitikdban érintett nonprofit
szervezetek egylttmikodésével a leghatékonyabb.
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A Zalai Innovativ Foglalkoztatasi Paktum hosszd tavu célja, hogy a Zala Megyei Onkormanyzat
vezetésével Zaldra kiterjedGen létrejové foglalkoztatasi egylittmikodések jaruljanak hozza az Eurdpa
2020 Stratégia foglalkoztatasi célkitlizéseinek megvaldsuldsahoz térségi és helyi szintl foglalkoztatdsi-
és gazdasagfejlesztési programok kidolgozasaval és megvaldsitasaval. Altaldnos célunk, hogy a Zaldban
kialakult foglalkoztatasi partnerségek tevékenységei jaruljanak hozza Zala gazdasagi novekedéshez, a

munkahelyteremtéshez, az el6z6 és a jelenlegi unids ciklusban megvaldsitott fejlesztésekhez, a Zala
megyei, kiilondsen pedig a vidéki népesség helyben tartdsdhoz, a pénziigyi egyensuly fenntartdsdhoz.

A paktum kozvetlen célja a Zala megyei ITP-ben meghatarozottak alapjan foglalkoztatasi
egyuttmikodések képzési és foglalkoztatdsi programjainak tdmogatdsa, tevékenységi korik,
eredményességik, hatékonysaguk novelése, a foglalkoztatas helyi szint(i akciétervek megvaldsitasaval
vald bdvitése, a hatranyos helyzet( allaskeres6k munkdhoz juttatdsa programszerd és integralt, a
megye egészére kiterjedS, valamennyi gazdasagi agazatot fel6lel6 megyei szintl gazdasag - és
foglalkoztatas-fejlesztési egylttmikodések Osszefogdsdval, a NGM Munkaer&piacért és Képzésért
FelelSs Allamtitkarsaganak bevonasaval.

A paktum kiemelt célja, hogy a munkaaddi igényeket, a munkavallaléi elvarasokat 6sszhangba hozza,
és a rugalmatlan zalai munkaer6-piacon olyan fejlesztéseket indukaljon, vagy olyan fejlesztésekhez
kapcsolddjon, amelyek hosszd tdvon segitik a hatékony munkdba helyezést és munkdba tartast,
biztositjak a zalai vallalkozdsok munkaerd-sziikségletét, és a fejlesztési programokat integralva
lehetdséget biztositanak a célcsoport szdmara az els6dleges munkaer6-piacra vald belépésre.

A Zalai Innovativ Foglalkoztatasi Paktum célrendszere a kovetkezGképp irhaté le:

Foglalkoztatasi paktum |étrehozasa és miikodtetése
A megye munkaerd-tartalékainak mozgésitasa

Kiemelt, kézvetlen célok Munkaerd-kinalat fejlesztése
Foglalkoztatasi stratégia végrehajtasa

Munkaltatéi igényekre alapozott képzési
programok
Kereslet altal meghatarozott foglalkoztatasi
célu fejlesztések

Operativ célok Hatranyos helyzetii allaskeresék felkészitése
és elsédleges munkaerd-piacra juttatasa
Foglalkoztatasi egylittm(ikodések hatékony
megyei haldzatanak kialakitasa, miikodtetése

A paktum altalanos, atfogé célja a hazai és EU-s foglalkoztataspolitika céljainak tamogatasan tul a
munkahelyteremtés, gazdasagi novekedés elésegitése, mikdzben a helyi, kilénésen pedig a vidéki
népesség helyben tartdsdhoz is hozzajarul és mas EU-s és hazai fejlesztések munkaerd-igényét is
tdmogatja. A fentiek elérése érdekében meghatarozasra keriiltek kiemelt, kozvetlen célok, és operativ
célok.

A paktum projekt elsédleges kozvetlen célja egy olyan foglalkoztatasi paktum létrehozdsa és
mUkodtetése, amely programszer( és integralt, a megye egészére kiterjedd, valamennyi gazdasagi
agazatot fel6lel6 megyei szintl gazdasag- és foglalkoztatasi egylttmikodést jelent. A paktum széles
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korl 6sszefogasra épul, munkaltatok, munkavallalék munkaligyi és képzési szakemberek bevonasaval,
sajat menedzsment koordindlasaval. A paktum tagjai az altaluk képviselt szervezeten keresztiil
erGteljesebb befolyast tudnak gyakorolni a helyi munkaerépiacra, ezdltal elémozditani a ndvekvd és
tartds foglalkoztatast, igy a gazdasdg novekedését. A paktum keretén belll valdés, érdemi
egylttm(ikodés valdsul meg, tapasztalatok cseréjével, megoldasok keresésével és megvaldsitassal a
kozos érdekek kapcsan. A megvaldsitdk olyan szakmai tuddssal rendelkez6 személyek, akik képesek a
valtozo kornyezeti kihivasaihoz alkalmazkodni, tudasukat bdviteni, Uj lehet&ségeket integrdlni a célok
elérése érdekében.

A paktum kiemelt célja, hogy mozgédsitsa a megye munkaerd-tartalékait, illetve hogy fejlessze a
munkaerd-kinalatot. A helyzetelemz6 kutatas sordn feltarasra kerilt, hogy a megyében jelentds inaktiv
réteg nem jelenik meg a munkaerGpiacon. A foglalkoztatasi paktum feladata, hogy ezen inaktiv réteg
tdvolmaradasanak okait megkisérelje felszdmolni, vonzéva tegye a munkaerGpiacot az addig passziv
csoportok szdmdra is. Ezzel parhuzamosan a munkaerg-kinalat fejlesztésével a véllalkozdi igényekhez
jobban illeszked6 munkavallaldi kozeg jon létre, képzési és foglalkoztatasi programok, illetve mas
munkaerd@piaci szolgaltatasok alkalmazasa segitésével.

A foglalkoztatdsi paktum keretében létrejové szakmai egylttmikodési rendszer a foglalkoztatasi
paktum céljainak megvaldsitasan tul a zalai foglalkoztatasi stratégia és akcioterv érvényre juttatdsanak
letéteményese is egyben. Zala megye foglalkoztatdsi stratégidja jelen megvaldsithatdsagi
tanulmannyal pdrhuzamosan késziil. Annak ellenére, hogy a stratégia céljai és beavatkozasai
tulmutatnak a foglalkoztatdsi paktum lehetdségein, a paktum intézményrendszer alkalmas ezen
holisztikusabb célok megvaldsitasaban valé kdzrem(ikddésre. fgy a foglalkoztatdsi stratégia
végrehajtasaban kulcsfontossdgu szerepe van a paktumirodanak, és a foglalkoztatdsi paktum
keretében felallitandd 6t tematikus munkacsoport mikddésének, amelyek sajat szakterileteiken
0nallo stratégiai célokat hatdroznak meg.

A paktum palyazat négy operativ célt hataroz meg. A foglalkoztatasi paktum célcsoportja a hatranyos
helyzet( allaskeres6k. Operativ feladat az allaskeres6k toborzasa, mentoralasa, kivalasztasa. A
munkaltatoi igényekre alapozott képzési programok és a kereslet altal meghatdrozott foglalkoztatasi
célu fejlesztések révén olyan egyedi, a vallalkozdsok fejlesztési igényeire gyorsan reagdlni képes
munkaeré-piaci beavatkozasok valdsulnak meg, amik révén a munkanélkiiliek — atképzéssel,
tréningekkel —alkalmassa valnak az Uj munkahelyek bet6ltésére, foldrajzi mobilitasuk javul, a
palyakezd6ket Uj munkahelyek mellett a letelepedésben is segitik.

A foglalkoztatasi paktum kiemelten tdmogatja mas TOP (kiilonds tekintettel a gyermekellatasi
szolgaltatasok humaneréforras-igényeire), illetve a GINOP ERFA prioritasai keretében megvaldsuld
vallalkozas-fejlesztések humaneréforrds igényeinek kielégitését. Emellett pedig kiemelt cél, hogy a
foglalkoztatasi paktum hozzajaruljon a megye szocialis gazdasagi tevékenységének fellendiiléséhez, igy
is novelve a hatranyos helyzet( allaskeres6k elhelyezkedési esélyeit; és — Osszhangban a vidéki
népesség helyben tartasaval — a helyi termékek fejlesztésének tdmogatasahoz.

A foglalkoztatasi paktum operativ célja tovabbd, hogy Osszehangolja a projekt foldrajzi teriiletén
elérhetd gazdasagfejlesztési szolgaltatasokat, aktiv kapcsolatot tartson a munkaerépiac szereplGivel,
kiilonosen a foglalkoztatd és képz6 szervezetekkel, létrehozza és elmélyitse a kozottik kialakitott
egyuttmiikodést. A megyei paktum igy elldtja Zala megye egészére vonatkozdéan a paktum
palyazatokhoz kapcsolddé erny6szervezeti feladatokat: a megyei, a helyi, valamint a két megyei jogu
varos, Nagykanizsa és Zalaegerszeg altal |étrehozott paktumok mikodésének 6sszehangolasat.
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A Zala megyei innovativ foglalkoztatasi paktum célrendszere illeszkedik a TOP relevans egyedi
célkitlizéséhez?® és elvart eredményeihez®’.

2.2. Afejlesztések célcsoportjai, az érintettek kore, a fejlesztések hatasteriilete

Zala megye lakénépessége - az orszagoshoz hasonldan, de azt meghaladé mértékben - hosszu évek 6ta
folyamatosan csokken, 2016. januar 1-jén 275 ezer f6 volt. A munkaképes koru népesség szama 183
ezer f6, ami a lakdnépesség kétharmada.

Zala megye az orszagos és a régids atlagat is meghaladd aranyban eléregedé térségnek szamit. Mig
2004-ben nagyjabdl 150 f6 60 évnél id6sebb lakos jutott 100 f6 fiatalkoru lakosra, addig 2014-re ez a
szam megkodzeliti a 230 f6t. A Zala megyébe és az onnan elvandorlasok ereddjeként — szemben a régio
tobbi megyéjének bevandorlasi tobbletével — 2010 és 2014 kozo6tt az elvandorlasi tobblet figyelhetd
meg.

A TOP 5.1.1-15 kédszamu palydzati kiirds alapjan a program munkaerd-piaci tevékenységeibe a Zala
megyében munkat vallalni szdndékozé hatranyos helyzet(l allaskeres6k és inaktivak vonhatdk be. A
programba vondas szempontjabdl hatranyos helyzet(inek min&siilnek3®:

o alacsony iskolai végzettségliek
. 25 év alatti fiatalok,
. 30 év alatti palyakezdd allaskeres6k (bértamogatas esetében azok, akik nappali tagozatos

tanulmanyaikat legaldbb két éve fejezték be, és még nem alltak rendszeres fizetett
alkalmazasban)

o 50 év felettiek

. GYED-rél, GYES-r6l visszatérdk, vagy legalabb egy gyermeket egyediil nevels felndttek,

. foglalkoztatdst helyettesité tdmogatdsban részesiilék,

o tartds munkanélkiliséggel veszélyeztetettek, (bértdmogatas biztositasa esetében a
legaldbb 6 hdonapja allaskereséként nyilvantartott személyek)

o megvaltozott munkaképességli személyek,

o roma nemzetiséghez tartozd személyek,

. inaktivak,

o bértdmogatas esetében hatranyos helyzetlinek minGsilnek tovabba azok, akik 12

hdnapon beliil el6zetes letartdztatasban voltak, szabadsagvesztés vagy elzards
bilintetését toltotték.

A kozvetlen célcsoport ismertetése:
(Az egyes célcsoportok kozott atfedés lehet a halmozddott hatranyos helyzet esetén.)

1. Alacsony iskolai végzettségliek: a munkaerG-piacon kiemelt hatranyokkal kizdd
csoportnak tekinthetd. EgyfelSl azok, akik még az altalanos iskolat sem fejezték be,
masrészt azok, akik ugyan rendelkeznek altalanos iskolai végzettséggel, de versenyképes,

36 TOP 5A egyedi célkitlizés: A foglalkoztathatdsag javitisa és a helyben, a helyi és térségi gazdasdgi szereplSk altal
foglalkoztatottak szamanak novelése.
37 ATOP 5A elvart eredményei. A tdmogathato tevékenységeken keresztil
. létrejonnek a megyei és helyi foglalkoztatasi egyuttmikodések (integracidk), amelyek a térségi
foglalkoztataspolitika fontos eszkdzei;
. foglalkoztatas-bévitésre nyilik lehet&ség a vallalkozasoknal — beleértve 6nkormanyzati vallalkozasokat - a munkaerd
képzését és foglalkoztatasat tdmogatd ESZA forrasok igénybevételével;
. a munkaerd foglalkoztathatdsaga javul, képzettségiik, készségeik fejlesztésével;
. a vallalkozasok miikodési kérnyezete javul a foglalkoztatast tamogatd beavatkozasok révén.
38 A felsorolds sorrendje nem jelent prioritasi sorrendet.
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a munkaerépiacon kénnyen konvertdlhatd szakképzettséggel nem3. A legljabb adatok
(2016. junius, NFSZ) szerint a regisztralt munkanélkiliek kozott a legfeljebb altalanos
iskolai végzettséggel rendelkez6k szama 3752 {6 volt, ez az 6sszes allaskeres6 42%-a. Az
elmult évek viszonylatdban szamuk folyamatosan csokken, ugyanakkor az allaskeres6kon
belll aranyuk névekedett, még mindig a legnagyobb szamu célcsoportnak tekinthetdk.

2. 25 év alatti fiatalok vagy 30 év alatti palyakezdé allaskeresSk: A palyakezd6k esetében
jelent6s hatdsa van az iskolai végzettségnek, az elhelyezkedés esélye ugyanis né a
végzettség szintjének novekedésével. Problémat jelent ugyanakkor, hogy a fels6foku
oktatdsbdl kikeriil6ket a munkaltatok a munkatapasztalat hidnya miatt nem alkalmazzak,
holott iskolai végzettségiik megvan, magasan kvalifikaltak. A masik érintett réteg, a
kozépiskolabdl magatartdsi, tanuldsi, motivacids problémak miatt lemorzsolddott fiatal. Ez
a csoport néhany évi sodrddas utan megfelel6 munkaerépiaci szolgaltatdsokkal képzésbe
vonhatd, a képzésben benntarthatd, és Osztondzhets. Zala megyében 2015-ben az
allaskeresSk 18%-a (1793 f6) volt 25 év alatti, 11%(1120 f&) palyakezdd

3. 50 év felettiek: Az els6dleges munkaers-piacon mar rendkivil nehezen helyezkednek el,
gyakori, hogy alacsony iskolai végzettséggel, elavult szakmdval rendelkeznek. Ebben a
korosztalyban mar egyre inkdbb jellemz6k az egészségligyi gondok, de ledolgozott éveik
alapjan nyugdijba még nem mehetnek. Képzési programba nehezen bevonhatdk, tanulasi
nehézségeiket kompenzalni sziikséges. ElGnylk viszont, hogy a ,munkas” korosztalyba
tartoznak, akik életiik jelent6s hdnyadaban dolgoztak, igy bevonasuk elsédlegesen
tdmogatott foglalkoztatas keretében lesz meghatarozé. Az allaskeres6k 33%-a (3266 f6) 50
év feletti 2015-ben. Szamukat csokkenés, dllaskeres6kon belili aranyukat novekedés
jellemzi.

7 s

4, GYED-r6l, GYES-rdl visszatér6k: kozismert, hogy a gyermekiikkel otthon toltott idészak
munkaerdpiaci szempontbdl nagy kiesést jelent a sziil6k, f6ként a n6k szdmdra. Az ebbdl
fakadd hatranyaikat tanulassal, képzéssel részint kompenzalni lehet. A munkaer&piacrdl
torténd kiesés nem csak a szaktudas avuldsa miatt jelent hatranyt, hanem a kapcsolati
haléjuk, a munkahellyel vald kommunikacidjuk is gyengil. A kisgyermekes szUl6k
elhelyezkedését segithetik a rugalmas, csalddbarat munkahelyek, illetve boélcsédék, a
kell6en motivald bérezés. Zala megyében csékkend tendencia jellemzé mind a GYED, mind
a GYES igénybevételére, bar el6bbi 2014-ben novekedett (2013-hoz képest), amikor 3194-
en voltak GYES-en és 1627-en GYED-en. A bolcs6dések szama ingadozd, 900 f6 kordl
mozog.

39 A nyilvantartott munkanélkiliek 38%-anak nincsen semmilyen szakképesitése
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5. Foglalkoztatast helyettesit6 tdmogatasban részesiil6k: ezeknek a személyeknek hosszabb
ideje nincs lehet6ségiik egyéb munkaviszony létesitésére munkalehet8ség hidnya, esetleg
alacsony iskolai végzettségilik miatt, vagy azért, mert mar kiestek a munkagyakorlatbdl,
referenciat jellemz6en nem tudnak felmutatni. K6zfoglalkoztatds keretében jelennek meg
a masodlagos munkaerd-piacon, kilépésik az els6dleges munkaerd-piacra nehézkes.
Altaldban létminimum alatt élnek, lakhatasi koriilményeik bizonytalanok. Megfelel6
munkaer@piaci szolgaltatdsokkal képzésbe vonhatdk, illetve elhelyezhet6k az elsédleges
munkaerépiacon. Zala megyében a kozfoglalkoztatdsban érintettek nettd létszama
2015-ben 9379, 2016 els6 félévében 7558 f6 volt.

6. Munkanélkiliek: Akik nyilvantartdasa nem haladja meg a 6 hdnapot. Munkaer§-piaci
kompetencidik jok, de gyakran alacsony iskolai végzettségliek, vagy elavult
szakképzettségiik miatt nem tudnak elhelyezkedni. Rovid id6tartamu segit6 szolgaltatasok
utan akar képesek lehetnek djra munkaba allni. Kénnyebben mobilizalhatdk, munkahelyi
kudarcaik lekiizdése utdn uUjra munkdba 3allithatok a megfelel6 allashely megtaldlasa
esetén. Egy részik tartés munkanélkiilivé valik. 2015-ben szamuk 5824 6 volt.

7. Tartés munkanélkiiliek: legaldabb 6 hdénapja, de sok esetben évek 6ta nem képesek
elhelyezkedni. K&zmunka-jellegli tevékenységekbe kerilnek id&szakosan bevonasra,

40 Osszes gyermekek szama KSH sziiletési és csecsembhalanddsagi adataibél tovabbvezetve a megel6z6 évekbsl. Nem veszi
figyelembe az el- és idevandorlast, a honapok kozotti kiilonbségeket sem.
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munkaerd-piaci kompetenciaik gyengék, csak hosszabb tavu segit6-fejleszt6 folyamat utan
foglalkoztathatdk. Eletvezetési gondjaik, gyakori szenvedélybetegségeik miatt nehezen
integralddnak, gyakran egy hdztartason beliil tobben is hasonld helyzetben vannak. A
mélyszegénységben él6k esetében gondot jelent a munkahelyre, képzési helyszinre vald
eljutas is. 2015-ben 4216 f6 6 honapnal régebb déra nyilvantartott allaskeresd volt.

Tartés munkanélkiiliséggel veszélyeztetettek. Atmeneti csoport a kdzelmultban és a
régdta munkanélkilivé valtak kozott. Mig a munkanélkiliek sokszor 6nerejlikbdl is képesek
ismét elhelyezkedni a munkaerépiacon, vagyis szamukra minddssze atmeneti idészakrol
van sz6, a tartds munkanélkiiliek pedig mar sokszor reményvesztettnek tekintheték, a
tartés munkanélkiliséggel veszélyeztetetteknél még nagyobb esély van errél a holtpontrol
a munka vildgaba valé elmozditasra. 4-6 hénap kozotti folyamatos regisztracidja 1870
érintettnek volt 2015-ben.

1-3 hénap 3954 39%
4-6 hénap 1870 19%
7-12 hénap 1574 16%
13-24 hénap 1093 11%
> 24 hénap 1549 15%

Foglalkoztatdspolitikai szempontbdl a terileti sajatossdgok miatt eltérd, hogy ki szamit az
adott terileten tartds munkanélkiiliséggel veszélyeztetettnek, ennek eldontése a megyei
kormdnyhivatal hataskore. A Kormdnyhivatal Foglalkoztatasi FGosztalya az dllaskeresGi
nyilvantartds megyei és érintett jarasi adatait elemezve, az életkoruk és végzettségik
alapjan 6nmagaban nem hatranyos helyzetd, koruk, nemik és iskolai végzettségiik szerint
csoportba sorolt allaskeres6k kozott vizsgalta a tartds alldskeres6k aranyat, és az ebbdl a
szempontbdl az atlaghoz képest felllreprezentdlt csoportokhoz rendelte hozzd a
kiinduldpontként alkalmazott és altalanosan elfogadott 6 havi allaskereséssel toltott id6hoz
képest egy, illetve kéthavi kedvezményt. Emellett a részben jogszabalyi besorolassal is
aldtdmasztott tapasztalati tényekbdl kiindulva veszik figyelembe az allaskeresé lako-, illetve
tartézkodasi helyének hatranyos helyzetét, tovabba az elavult szakképesités meglétét,
illetve a megfelel6 dllasajanlat hidnyat. Mindezen tényez6k figyelembe vételével az
aldbbiak szerint definidlt a projektbe bevonds szempontjabdl a tartés munkanélkiliséggel
veszélyeztettek korét:*

o alegaldbb 6 hdnapja allaskeresék;
o a legaldbb 5 hoénapja alldskeres6 azon személyek, akik a programba vonas
id6pontjaban
= 35, életéviiket betoltotték és szakiskolai végzettséggel rendelkeznek,
= 40. életéviket betoltott nék és szakmunkdsképzd vagy gimnaziumi
végzettséggel rendelkeznek,
= 45, életéviket betoltott férfiak és szakmunkdasképzd végzettséggel
rendelkeznek;
o a legaldbb 4 hénapja allaskeresé azon személyek, akik programba vonas
id6pontjdban 45. életéviiket betoltotték és férfiak esetében szakiskolai vagy

41 kerekitett értékek

42 Az dllaskeres6ként vald nyilvantartas id6tartamanak szamitdsara megfelelGen alkalmazni kell a foglalkoztatast elGsegit6
tamogatasokrdl, valamint a Munkaerdpiaci Alapbdl foglalkoztatdsi valsaghelyzetek kezelésére nydjthatd tamogatasrol sz6loé
6/1996. (VII. 16.) MiiM rendelet 11. § (3) bekezdésében foglaltakat. A munkanélkiliségben toltott idStartamba az allaskeresés
és a kozfoglalkoztatasban torténd részvétel idGtartama is beszamithatd. A projekt megvaldsitdsa sordn a munkaerépiacon
végbemend esetleges valtozasokra tekintettel a fentiekben meghatarozott definicié évenkénti attekintését, aktualizalasat
tartjuk indokoltnak
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10.

gimnaziumi, nék esetében gimnaziumi vagy szakkozépiskolai végzettséggel
rendelkeznek;

o a legalabb 5 hdénapja allaskeresé olyan személyek, akiknek lakcime tdrsadalmi-
gazdasdagi és infrastrukturdlis szempontbdl kedvezményezettnek vagy jelentGs
munkanélkuliséggel sujtottnak mingsilé telepulésen (105/2015. (IV. 23.) Korm.
rendelet) vagy kedvezményezett jarasban (290/2014. (XI. 26.) Korm. rendelet)
talalhato;

o a legalabb 4 hénapja allaskeresé olyan személyek, akiknek lakcime tarsadalmi-
gazdasdgi és infrastrukturalis szempontbdl kedvezményezettnek és jelentGs
munkanélkiliséggel sujtottnak mingsiilé telepililésen talalhato;

o a legaldbb 3 hénapja allaskeresd olyan személyek, akiknek a foglalkoztatasi szerv
ezen id6 alatt nem tudott megfelel6 allasajanlatot kindlni, vagy akiket ezen id6szak
alatt tobbszor kdzvetitettek ugyan, de a kozvetitések sikertelennek bizonyultak és
allaskeresési jaradékra jogosult személyek esetében a jaradék kimeritésétél
szamitva egy hénap mar eltelt;

o a legaldbb 3 hdénapja allaskeresé olyan személyek, akik elavult szakképesitéssel
rendelkeznek (szakképesitését a programba vondst megel&zGen legalabb 15 évvel
szerezte és legaldbb 5 éve nem dolgozott az adott szakképesitést igényl6
munkakorben).

Inaktivak. Még, vagy mdar nem jelennek meg a munkadiigyi rendszerben. Egy résziik a térség
aproéfalvaiban él, jellemzéen az idésebb korosztilyhoz tartozik. Sokan dolgoznak a
feketegazdasagban, vagy idénymunkak keretében. Ez a célcsoport a leginkdbb ismeretlen,
hiszen az intézmények |atdkorében nem jelennek meg. Felkutatasukhoz és bevondsukhoz
egy széleskor(, térségi szinten egymast ismerd haldzat szikséges. igy kiilondsen a
csaladsegit6, vagy a falugondnoki rendszeren keresztiil elérhet6k. Az inaktivak kozott
viszont nagy szamban vannak, akik életmddszer(ien nem dolgoznak hivatalosan, sajat
megélhetési stratégidkat alakitottak ki. Esetleges egylittm(ikodésik nehézkes. 2015-ben
89 552 {6 szerepelt inaktivként a KSH adataiban, amia 15-74 éves népesség 44%-a. Ez mind
a régioés, mind az orszagos értéknél magasabb, noha kordabban a két érték kozott
helyezkedett el a Zala megyei.

Megvaltozott munkaképességiiek, fogyatékkal élék. Ok azok, akiknek a munkaer&piaci
jelenlétét egészségi allapotuk valamilyen mértékben hatranyosan befolyasolja, a
térségben mindenitt megtaldlhatdk, de munkalgyi regisztracidban nem szerepelnek,
gazdasagi aktivitasi mutatdi nagyon kedvezdStlenek. Megtaldlasuk, bevonasuk utdn a
leginkabb motivalhato réteg. Az id6sebb korosztalyra jellemz8en a kordbbi munkakeresési
kudarcok miatt, a munkaerépiactdl vald tavolmaraddsba valé beletérédést vonja maga
utan, gyakran végleges és visszafordithatatlan munkaerdpiaci kirekesztettséget okozva. A
munkaltatdi oldalrél a megvéltozott munkaképességli személyek felvétele, alkalmazdasa
tudatos tervezést, tobbleter6forras-raforditast igényel, mely terhet altaldban a
foglalkoztatok nem vallalnak. A megvaltozott munkaképességli emberek személyre
szabott odafigyelést igényelnek, specidlis jogszabalyok vonatkoznak foglalkoztatdsukra,
akaddlymentesitési kotelezettség, specidlis eszk6zok megléte, munkaszervezési
nehézségek, mobilitasi problémak jelennek meg alkalmazasuk esetén. 2015 elsé
negyedéven 15 368 f6 megvaltozott munkaképességli volt Zala megyében. Foglalkoztatasi,
illetve aktivitasi aranyuk jelentésen elmarad a nem megvaltozott munkaképességliekétdl,
Munkanélkdliségi ratajuk azonban alacsonyabb volt, inaktivitasi aranyuk sokkal magasabb.
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foglalkoztatasi arany (19-64) 16,5 69,1

munkanélkiiliségi rata (19-64) 7,2 8,9
aktivitasi arany (19-64) 17,8 75,8
inaktivitasi arany (19-64) 82,2 24,2
11. Roma nemzetiséghez tartozoé személyek. Korikben nagyon nagy szamban vannak

olyanok, akiknek nincs meg a 8 altalanos iskolai végzettsége, vagy csak altalanos iskolai
végbizonyitvannyal rendelkeznek. Alacsony iskolai végzettségik, készségeik, esetleg
szarmazasuk miatt kevés esélylk van elhelyezkedni az elsédleges munkaerd-piacon. A
fiatalok sokszor mar a tébbgenerdciés munkanélkiliségbe szilettek bele, igy mintdik
sincsenek, nem ismerik a foglalkoztatdk elvarasait. Kiilondsen nehéz a roma nék helyzete,
egyrészt a gyermekvallalds, masrészt a csaladi mintdk, elvarasok miatt. Esetiikben szocialis,
allampolgari, munkavallaléi és 06ndlld életvezetési készségeiket kell elsGsorban
megerdsiteni. A 2011-es népszamlalaskor a magat roma nemzetiséglinek tartd népesség
szama 6 981 f6 volt.

12. 12 hénapon beliil el6zetes letartdztatasban voltak, szabadsagvesztéssel vagy elzarassal
biintetetett személyek. Szintén hatranyos helyzetnek minésil, ha valaki elGzetes
letartéztatdsban volt, szabadsdgvesztés vagy elzaras bilintetését toltotte. E munkavallalok
— kilonosen, akik sok id6t toltottek tavol a munkaerdpiactdl — foglalkoztatasanak
lehetdségeivel talan a munkaltatok sincsenek teljesen tisztaban, esetleg el6itéletekkel kell
szembenéznilk, ezért fontos, hogy visszaintegralasuk a tarsadalomba, illetve a munka
vildgdba mihamarabb megkezd&dhessen. A 2016-0s bértonstatisztikai szemle szerint®® a
fogvatartottak 1,88%-a, 338 f6 rendelkezett Zala megyei lakcimmel. A megyében 100 ezer
fére 122 fogvatartott jut. Mivel ennél pontosabb adatok meglehet6sen szenzitivek, nem
all rendelkezésiinkre informacid az adott idészakban bilintetésiiket befejez6krél, amely
pontosabban leirhatnd e célcsoport nagysagat.

13. Gyermekellatast biztositd intézmények kapacitasbévitése sordn létszamfejlesztésbe
bevont személyek. A paktum projekt keretében a TOP 1.4.1 kiirds keretében fejlesztett
gyermekellatasi kapacitdsok becsiilt humaneré6forras-igénye 12 {6, a létszamigény a
tdmogatott projektek ismeretében pontosithato.

A paktum pdlydzat koézvetlen célcsoportja az allaskeresdi célcsoportokkal parhuzamosan a
projektteriileten és vonzaskorzetében m(ikod6 gazdasagi szerepl6k, foglalkoztaték, akik munkaerd-
piaci igényeiket az itt él6 aktiv koru személyek bevondsaval kivanjak biztositani.

A Gazdasag- és Vallalkozaskutatd Intézet Munkaerépiaci progndzisa alapjan 2016-ban a hatarozott
id6re sz6l6 foglakoztatds bdvitését tervezd vallalatok aranya Zala megyében 41,5% (5. legnagyobb
arany a megyék kozott). A palyakezdGket jovére foglalkoztatni tervezé cégek aranya 42%-a, munkaerd-
kolcsonzést a cégek 21%-a tervez. Az orszag megyéinek tobbségében a részmunkaid6ben
foglalkoztatni tervezé vallalatok ardnya 70-75 szazalék koril alakul, Zaldban a véllalatok 73%-a tervez
részmunkaidds foglalkoztatast.

2016 II. negyedéves munkaerd-gazdalkodasi felmérés szerint a megkérdezett zalai vallalkozasok (537
valaszado) éves szinten a foglalkoztatds 1% és 4% kozotti ndvekedését varjak

43 http://bv.gov.hu/download/7/3¢c/61000/B%C3%B6rt%C3%B6nstatisztikai%20Szemle%202016%20I.pdf
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A megkérdezett munkaltatok foglalkoztatotti Iétszamdanak varhaté alakulasa

Keszthely 2084 2102 2090 0,9 0,3
Lenti 2530 2545 2579 0,6 1,9
Nagykanizsa 11136 11300 11459 1,5 2,9
Zalaegerszeg 18256 18599 19061 1,9 4,4
Zalaszentgrot 1577 1609 1628 2,0 3,2
Letenye 1399 1424 1454 1,8 3,9
Zala megye 36 859 37 499 37 838 1,7 2,7

A tdbldzatban nem szerepel a kézfoglalkoztatottak széma. *4

Eves szinten 8sszességében kozel 3%-kal emelkedhet a foglalkoztatottak szdma Zala megyében 2016-
ban. Legmagasabb novekedés a zalaegerszegi jarasban varhatd, elsédlegesen a vérosban tervezett
ipari fejlesztések miatt. (A tervezett béviilés és a tényleges névekedés 2009-t6l vizsgalt adatok alapjan
a Foglalkoztatasi FGosztdly becslése szerint 70-75 %-ban megvaldsul.) A megyén beliil valamennyi
jarasban a kovetkezd években 1-2%-os bdviilés varhatd. A legalacsonyabb érték Keszthelyre, illetve
Lentire jellemz6 Zalaszentgroéti jaras kiugroan magas értéke egy szezonalis bGvités eredményeként
jelenik meg, mig éves szinten a jaras foglalkoztatasi szintje a megyei atlaggal megegyez6en bévil. A
Keszthelyi jarasban a szezondlis foglalkoztatds kovetkeztében mutathatd ki minimalis béviilés, de e
térségben a foglalkoztatdsi helyzet stagnaldsa lathaté, amely igy a paktum megvaldsitéktdl alapos
feltdré munkat igényel a késSbbiekben.

Megyei szinten az atlagosndl magasabb mérték( lehet a |étszamemelkedés az épitbipar, az informacid,
kommunikacid, a szallitds, valamint az adminisztrativ és szolgaltatast tamogato tevékenység teriletén.

A legnagyobb foglalkoztatasi sulyu feldolgozdiparban éves szinten a megyei atlagot kissé meghalado
mértékben, 3% korili [étszdmemelkedés varhatoé. A feldolgozdiparon beliil a fémfeldolgozasi termékek
gyartasa illetve az elektronikai termékek gyartasa szintén jelent&s sullyal szerepel, el6bbiben 5%-kal,
utébbiban akar 8%-kal emelkedhet a foglalkoztatottak szdma. A feldolgozdipar 0Osszes tobbi
agazatdban is a foglalkoztatas tervezett novelését jelezték a cégek, aminek mértéke 2% és 6% kozotti
lehet az egyes agakban. Az egyszer( ipari foglalkozasi munkakdrokre Nagykanizsai és Zalaegerszegi
jarasban van igény. ,egyéb termék-OsszeszerelGkre” Zalaegerszegen, husfeldolgozdkra
Zalaszentgréton, tehergépkocsi-vezet6, kamionsof6r szinte minden jarasban sziikséges, legnagyobb
szamban Zalaegerszeg térségében. Rakoddmunkdsok irdnti igényt Zalaszentgréton, bolti eladdk irantit
két jaras kivételével megye-szerte jeleztek.

44 Forras: Negyedéves munkaerd-gazdalkodasi felmérés (Zala megye 2016. II. negyedév) 5. oldal
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A megkérdezett munkaltatéknal a 2016. Il. negyedévi varhatoé belép6k munkakérénkénti
Osszetétele a kovetkez6*:

Egyszerti ipari foglalkozasu 335
Egyéb termék-6sszeszereld 236
Husfeldolgozé 105
Tehergépkocsi-vezetd, kamionsofdr 76
Rakodémunkas 37
Bolti elad6 33
Lakatos 28
Egyéb, mashova nem sorolhaté szolgaltatasi foglalkozasu 27
Szabd, varré 27
Forgacsolo 24
Egyéb, mashova nem sorolhaté egyszerii szolgaltatasi és szallitasi 22
Kézi csomagolé 21

Az egyes foglalkoztatdscsoportokban vald bévitési szandékok az MT-t és foglalkoztatasi stratégiat
tdmogatd munkaadodi igényfelmérésében is visszakdszonnek. A kérdSives lekérdezésben résztvevd
vallalkozék és szervezetek legnagyobb szamban gyartdsori Osszeszereld, logisztikai és raktdros
munkakorokre, valamint a vendéglatdshoz kothet6 szakmadkban (pl. pincér, szakacs, szobalany)
bévitenék foglalkoztatasi allomanyukat.

Az aprofalvas térség dllashelyeinek jelent8s részét teszik ki az 6nkormanyzatok, illetve a koltségvetési
szervek altal kinalt allaslehetéségek, valamint a kézmunkaprogram. 2016-ben Zala megyében tdbb
mint 7 500 ember vett részt a kdzmunkaprogramban®®. Egyre tébb énkormanyzat ismeri fel ugyanakkor
a szocialis gazdasagban rejlé lehet6ségeket és kezdeményez termel§ tevékenységet (elsGsorban
mez6gazdasag és élelmiszeripari feldolgozas terlletén) a kdzmunka program keretein beldl.

Az 500 f6 alatti telepiiléseken — kevés kivételtél eltekintve — az 6nkormanyzatok, illetve kilénb6z6
kozintézmények a legnagyobb foglalkoztatdk. Egyre nagyobb sziikség van olyan szocialis
szolgdltatasokra, amelyek az eléregedé falvak idGsellatasat biztositjak. A koltségvetési szervek altal
kindlt iskolai végzettséget, vagy képzettséget nem igényld allashelyek az alacsony jovedelem miatt
kevésbé vonzoak, igy sokszor alkalmi munka vagy fekete munkavallalds altal kinalt lehet6ségekkel
versenyeznek a munkaltatok.

A projekt kozvetett célcsoportjait harom nagy részre oszthatjuk:

1. Az els6dleges célcsoporttagok csaladtagjai, illetve a vellik szoros anyagi viszonyban |évé
személyek, akik azaltal, hogy a kozvetlen célcsoport tagjai rendszeres jévedelemhez jutnak
(képzési  tamogatds, tamogatott foglalkoztatds  keretében  munkajovedelem),
felszabadulhatnak az anyagi és mentdlis terhek aldl (biztonsagérzetik né — ,lesz mibdl
megélni”). Ide sorolhatjuk még a kdzvetlen célcsoport tagjaival érintkezé helyi k6zosségeket
is, akik a preferalt csoport tagjait érint6 életmin&ség-javulassal parhuzamosan erésithetik a
helyi identitds és a helyhez valé kot6dés érzését;

,,,,,,

érdekelt és érintett kisgyermekes csaladok. Az dvodai, bdlcsédei vagy gyermekjoléti

45 Negyedéves munkaeré-gazdalkodasi felmérés (Zala megye 2016. Il. negyedév) 9. oldal
46 Ha az egy személy két szerz6dése két tamogatasi paraméterhez (pl: Orszagos és Kistérségi Mintaprogramok...) kétédik,
akkor mindkettében szerepel.
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szolgaltatasok fejlesztése biztosithatja a csaladok jovedelemszintjének emelkedését (mindkét
szUl6é munkaba allasa).

3. A harmadik csoportba a foldrajzi értelemben vett nagyobb tavolsagban él6k, elsGsorban a
megyei jogu varosok, a szomszédos jarasok, illetve megyék teriiletén, tovabba a régiéban élék
sorolhatdk (akik akar hasonld problémdkkal kiizdenek, mint a megcélzott személyek), akik a
projektben realizdlt eredményeket jo gyakorlatokként adaptdlhatjdk a sajat térségilikben
illetve kozosségiikben, gazdasagi érdekcsoportokban.

A projekt érintettjei szintén két nagy kategoriaba sorolhatdk:

1. A projektben aktiv szerepet jatszé 6t konzorciumi partner — Zala Megyei Onkorményzat, Zala
Megyei Onkormanyzati Hivatal, Zala Megyei Kormanyhivatal, Zala Megyei Teriiletfejlesztési
Ugynokség Koézhaszni Nonprofit Kft.,, Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany —
tekintettel arra, hogy az 6sszefogasuk és a projektben vallalt szerepiik hosszas el6készitd és
egyeztet6 munka eredménye azzal a céllal, hogy hozzdsegitsék a megyét a munka-erépiaci
helyzet javuldsahoz.

2. A tervek elkészitésében, valamint a projekt eredményeinek fenntartdsaban (azaz
egylttm(ikodések, kozosségek életben tartdsa, foglalkoztatottak tovdbb vald alkalmazasa,
stb.) tdbb munkaltatd, dnkormanyzat, civil szervezet és helyi szervezGdés vett és vesz részt,
csakugy, mint a térségek gazdasagi és vidékfejlesztési folyamataiban aktiv szerepet vallald
teriilet- és térségfejleszt6 szervezetek is.

Az egyes célcsoporttagok hatékonyabb bevondsa érdekében a részletes leirdsukra a foglalkoztatasi
féosztaly helyi kirendeltségeinek kozrem(ikodésével kerilt sor. A munkaltatéi igényeket a munkaeré-
gazdalkoddasi felmérés alapjan, a Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany kozremukodésével
pontositottuk.

2.3. Azelérendd célokhoz sziikséges tevékenységek bemutatasa

2.3.1. Onalléan tAmogathat6 tevékenységek
,1” Fotevékenység: Foglalkoztatdsi megdllapoddsok (paktumok) programrész

Zala Megyei Onkormanyzat

a) Megvaldsithatésdgi tanulmdny®”

A projekt megvaldsithatésagi tanulmanyat (tovabbiakban MT) a Hétfa Elemz6 Kozpont Kft., mint kiilsé
szakért6 készitette, az MT a projekt-elGkészitési szakaszban kertl kidolgozasra. Az 1. f6tevékenység
keretében elkésziilt dokumentum kiegésziil a projektteriilet helyzetfeltardsaval, a részletes
dokumentumok; a helyzetfeltards elkészitéséért a Zala Megyei Kormanyhivatal felel). Az MT
tartalmazza a paktum szabdlyzatainak tervezetét.

Az MT ki tér a megyében m(kod6 kordbbi paktumokra, dsszerendezi és felhasznalja az eddigi
tapasztalatokat, valamint biztositja a fejlesztés 6sszehangoldsat a GINOP és az EFOP foglalkoztatasi
programjaival.

47 Palyazati kiiras alapjan az 1. f6tevékenységhez kapcsolodo kotelez6en megvaldsitandd tevékenységei kozil ezen feladat
ellatasa kimeriti az a) és p) pontok szerinti tevékenységet.
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MT széleskorl gazdasagi és tarsadalmi partnerséggel, a megyei jogl varosok és a helyi szereplék
bevondsaval késziilt.

Az MT kiegésziilt valamennyi relevans gazdasagi dgazatra és szezonalis munkaer6-keresletre kitéré —
foglalkoztatasi helyzetelemzés készitésével, melynek része - indikatorokkal, kutatasokkal,
elemzésekkel, és interjuzas keretében begyl(jtott szakértGi véleményekkel alatdmasztott - kdzos
helyzetfeltaras, problémaelemzés a projektteriilet munkaeré-piacdnak jellemzéirdl, a foglalkoztatas
nehézségeirdl, a kritikus pontokrdl és a beavatkozasi elképzelésekrél.

Az MT szoros kapcsolatban van a paktum megallapodas teriileti szintjére vonatkozé, a résztvevdk altal
konszenzusos mddszerrel elfogadott, a helyzetfeltarasbdl logikusan kovetkez6, megyei
gazdasdagfejlesztési célokhoz szorosan kot6d6, foglalkoztatdst és munkanélkiliség elleni kiizdelmet
fokuszba allito, az allami, illetve az illetékes kormanyhivatal munkatigyi politikdjaval 6sszhangban allo
lokalis és atfogd programjaival szinergidban alld, részletes foglalkoztatasi stratégia, akcidtervvel.
Beleértve kutatdsokat, felméréseket, adatbdazisokat, dgazati trendeket figyel6 elemzé és el6rejelz6
rendszer felépitését.

Az MT kulon kitér megyei szinten a gyermekellatasi szolgaltatdsok helyzetére, annak érdekében, hogy
a TOP TC8 ERFA forrasaibdl fejlesztett uj gyermekellatasi kapacitdasok humaneréforras szilkségleteinek
tdmogatdsara munkaerG-piaci szolgdltatasokat nyujthasson a paktum keretein beliil.

Az MT kidolgozasaban kozrem(ikédnek a konzorciumi partnerek (adatszolgaltatds, véleményezés),
informacidkat biztositottak a teriileten mikod6 érdekképviseleti szervezetek és a vallalkozéi
érdekképviseletek (ZMVA, ZMKIK).

A Megvalésithatdsagi Tanulmany a kiegészitd ,C” tevékenységek koziil - a koltségvetésben is nevesitett
- a helyi termékek fejlesztésére fokuszal. (A zalaegerszegi és nagykanizsai MJV és a helyi paktumok a
befektetés-0sztonzést segitik.)

b) Egyiittm(ikédést segité feladatok elldtdsa a helyi teriiletfejlesztési feladatok megvaldsitdsa
érdekében®®

E tevékenység ellatasa érdekében mdar a projekt-elGkészitési szakaszban feldllitdsra keril 5
munkacsoport. A munkacsoportok Iétrehozasanak célja, hogy a megye szamara kiemelten fontos 5
agazatban - mikrovdllalkozasok, KKV-k, turizmus, szocidlis gazdasag, helyi termékek - érdekelt megyei
szerepl6k biztositsdk a partnerség/paktum széleskord tarsadalmi bazisat, és integralt médon fogjak
0ssze a megye relevans gazdasagi dgazatait. A munkacsoportok megalakulasat 5 tematikus workshop
segiti.

A munkacsoportok feldllitdsaval egy id6ben a szakért6i munkdk el&segitése, és a széleskor(
tdjékoztatds megvaldsitdsa érdekében 2 altaldanos megyei, és 6 jarasi taldlkozé megszervezésére kerdl
sor. Cél a figyelemfelkeltés a minél szélesebb kor( partnerség megteremtésére és a projekt
tudatositasara az egyuttm(ikodési halézatban érintett partnerek, valamint a szélesebb nyilvanossag
korében, a stratégiaalkotdsi folyamat el6mozditasara.

Tovabbi egylittm(ikodést biztosité rendezvények szervezését a megvaldsitasi szakaszban a Zala Megyei
Teriiletfejlesztési Ugynokség Kézhaszni Nonprofit Korlatolt Felel8sségli Tarsasag végzi.

48 P3lyazati kiiras alapjan az 1. f6tevékenységhez kapcsolddo kotelez6en megvaldsitandd tevékenységei koziil ezen feladat
ellatasa kimeriti a j); k); 1) és m) pontok szerinti tevékenységeket.
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c) Foglalkoztatdsi helyzetelemzésre épiilé részletes stratégia, akcidterv kidolgozdsa®

A stratégia és akcioterv a megvaldsithatdsagi tanulmannyal egy idében késziil, ugyanazon kilsé
szakért6 kozremikodésével (kozos beszerzés keretében) a megyei igényekre, szikségletekre ad
valaszokat, célja, hogy a korabbi fejlesztési programokban megfogalmazott térségi 6sszefogdsokat
megyei szintre emelje. A stratégia részletes helyzetelemzésre alapul, ennek keretében kitér:

e amegye valamennyi relevans gazdasagi dgazatdra,

e a szezondlis munkaerd-keresletre, a munkakinalat vizsgalatdra is kiterjed6 munkaerd-piaci
helyzetfeltarasra,

o afelmeriild foglalkoztatdsi nehézségek és problémadk felvdzoldsara, okainak elemzésére,

e alehetséges beavatkozasi mddszerek ismertetésére.

A stratégia megfogalmazza azokat az alapvet6 tevékenységeket, amellyel a projektterilet
foglalkoztatdsa javithatd. Megteremti a paktummenedzsment szervezetnek az alapjait, amely
fenntarthaté mdédon tudja miikédtetni a paktum-egylttmikodést és hozza tud jarulni a foglalkoztatast
segitd programok generaldsdhoz, a megvaldsitdshoz sziikséges forrasok el6teremtéséhez.

A stratégia meghatdrozza azokat a beavatkozasi terlleteket, prioritdsokat, amelyek a térségi
foglalkoztatds javitdsat segitik. A stratégia célrendszere illeszkedik a Zala Megyei Teriletfejlesztési
Koncepcidhoz, a Zala Megyei Integralt Terlleti Programhoz, figyelembe veszi tovabba a megyei jogu
varosok fejlesztési igényeit és a projekt el6készités keretében megvaldsuld teriileti taldlkozékon (2
megyei és 5 jarasi rendezvény) elhangzottakat.

A dokumentum 06sszeallitdsdban minden konzorciumi partner koézremikddik (adatszolgdltatas). A
tervezett paktumalapitd tagok véleményezik az elkésziilt anyagot, ennek alapjan késziil el a végsé
valtozat.

A stratégia és az akcidterv tervezett beavatkozasai és a projekt megvaldsitasanak Gitemezése szorosan
kapcsolodik Zalaegerszeg és Nagykanizsa MJV paktumanak fejlesztéseihez, illetve a TOP 5.1.2. felhivas
keretében 2017-ben induld helyi paktumok elképzeléseihez.

ca) Részletes foglalkoztatdsi stratégia és akcidterv éves szintii aktualizdldsa

Kilsé szakért6 bevondsdval az elkésziilt stratégia és akcidterv minden évben felllvizsgalatra kerdil,
paktum partnerek visszajelzései és adatszolgaltatdsai alapjan megtorténik a benne szereplé
informacidk és adatok aktualizalasa.

cb) Munkaeré-piaci, vallalkozdsfejlesztési és munkaerd igényfelmérések aktualizdldsa

A Zala Megyei Onkormanyzat a projekt keretében vdllalja évente 2 alkalommal, kiils6 szakértd
bevonasaval féléves megyei gazdasagi és foglalkoztatdsi gyorsjelentések készitését. A felmérés
eredményei alapjat képezik a foglalkoztatdsi stratégia és akcioterv éves szinti aktualizalasanak.

d) Paktum megdllapodds létrehozdsa és miikodtetése™
da) Egyiittm(ikédési megdllapodds aldirdsa — paktum szervezet létrehozdsa

A paktumot alapitd egyuttmiikddési megallapodas alairasa, melyet a tdmogatasi szerz6dés hatalyba
|épését kovetd 6. hdnap végéig kotelez6 megvaldsitani. A megyei foglalkoztatasi partnerség formailag
az egylttmikodési megallapodas aldirdsaval jon létre. A dokumentum roégziti a partnerségben
egyuttmikodni szandékozok egylittmlkodési akaratat, az egyittmikddések szervezeti kereteit.

49 palyazati kiirds alapjan az 1. f6tevékenységhez kapcsolodd kotelez6en megvaldsitandod tevékenységei kozil ezen feladat
ellatasa kimeriti a b) pont szerinti tevékenységet.

50 P3lyazati kiiras alapjan az 1. f6tevékenységhez kapcsolddo kotelez6en megvaldsitandd tevékenységei kozill ezen feladat
ellatasa kimeriti a c) f); g); h) és i) pontok szerinti tevékenységeket.
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Az egylttmUkodési megallapodas f6bb részei:

e Preambulum

e Egylittm(ikodés célja

e  FGbb célcsoportok

o Az egylttm(kodés tevékenységi teriletei

o A paktum szervezet (Foglalkoztatdsi Férum; Iranyité Csoport, Paktum menedzsment

szervezet)
e Finanszirozas
e |dGtav
o Aldirdk

A Zala Megyére kiterjed6 paktumot legalabb 25 szervezet irja ala, kdztiik a Magyar Kereskedelmi és
Iparkamara®?, illetve Zalaegerszeg és Nagykanizsa MJV paktuma képviseletében delegalt szervezet. A
paktum szervezetbe a kotelez6 tagok mellett bevondasra kerlilnek az érintett nagyobb telepiilési
Onkormanyzatok, a megye legjelentGsebb LEADER szervezete, az Agrarkamara, a kiilénb6z6 gazdasagi
agak reprezentativ képviselGi, érdekképviseletek, a munkaerG-piac fejlesztésében érintett civil
szervezetek, szocidlis vallalkozasok.

db) Paktumszervezet munkaprogramjdnak kidolgozdsa és éves szintii aktualizdldsa

A dokumentum a részletes foglalkoztatasi stratégia és akciétervvel egy id6ben, k6z6s szakmai alapon
készll, melynek aktualizdlasa éves szinten biztositott. A munkaprogram kidolgozasa - a
megvaldsithatésagi tanulmannyal egyitt - kilsé szakért6 bevondsaval készil. Az éves szintl
aktualizalasra kiilon koltségvetési sor nem kerilt elkiilonitésre, azt a konzorciumi tagok belsé
er6forrasaikra alapozva készitik el.

dc) Mindsités megszerzése

Projektzarasi feltétel a mindsités megszerzése megadott sztenderdek alapjan. A mindsitési sztenderek
megszerzése érdekében a paktumszervezet tagjai folyamatosan konzultdalnak. Koordinacids
feladatokat lat el a paktummenedzser és a junior menedzser.

dd) Paktum miikédési tapasztalatainak 6sszegylijtése, megosztdsa

A létrehozott paktumszervezet kiemelt szerepet szan a megszerzett tapasztalatok és j6 gyakorlatok
atadasanak. A diszeminacids tevékenység 2018-t6l kezd6dik (ekkor mar 1 éves m(ikodési tapasztalat
all a szervezet rendelkezésére). Mind a paktumkonferenciakat, mind a haldzati konferencidkat az
eredmények bemutatdsdra és a jo gyakorlatok ismertetésére szanjak. A paktum tevékenység
eredményeinek megyei terjesztését az évente megjelené paktumkiadvanyok (A/5 méret, 8 oldalon)
biztositjak.

de) Partnerségi bevondssal végrehajtott folyamat részletes dokumentdcioja

Egyeztetések jelenléti ivei, fotdk, emlékezetet6k készitése, folyamatos dokumentdlds a projekt
el6készités, megvaldsitas és nyomonkovetés teljes id6szakaban.

e) Paktumiroda feldllitdsa és miikédtetése®?

Az érintett szereplSk kozott foglalkoztatasi egylttmiikodési megallapodas ,irdnyité bazisa”. A
paktumiroddban 1 f6 paktummenedzser és 1 f6 junior menedzser dolgozik (54 hdonap). A megfelel6
szakmai felkésziltségli munkatarsak biztositjak az iroda szolgdltatasainak elérhet6ségét. Legfontosabb

51 A Zala Megyei Kereskedelmi és Iparkamara és a Nagykanizsai Kereskedelmi és Iparkamara nyilatkozattal csatlakozik a
paktumhoz.

52 P3lyazati kiiras alapjan az 1. f6tevékenységhez kapcsolddo kotelezGen megvaldsitandd tevékenységei kozil ezen feladat
ellatasa kimeriti az e); 1); n) és o) pontok szerinti tevékenységet.
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feladata, hogy a szolgdltatasok a vallalkozasok, a képzGintézmények, és egyéb partnerek, valamint az
allaskeres6k szamara is érezhetd, lathatd, hasznos informdcidkat nydjtsanak.

A paktummenedzser gondoskodik az ernyGszervezeti feladatok ellatasarél, a partneri
kapcsolattartdsrdl, a junior menedzserrel kdzésen informacidkat gy(jt, tovabbit, tdjékoztatdst ad a
partnerek és az érintettek szamdra, kozvetitik az egylittm(ikodésbe bekapcsolddott szerepl6k altal
feltart problémakat a relevans szakmai szervezetek és hatdésagok felé. A paktummenedzser havi
rendszerességgel biztosit konzultaciés tandcsadast a zalaegerszegi és nagykanizsai MJV
paktumszervezettel és a helyi paktumszervezetekkel (3 helyi paktum).

A paktumiroda feladatai részletezve:

e megyei szerepl6k kdzotti informaciddramlds és véleménycsere 6sztonzése, a térségi
szerepl6k kozotti kezdeményezések 6sszehangolasa;

o figyelemfelkeltés a minél szélesebb kord partnerség megteremtésére és a projekt
tudatositasara az egylttmUkodési halézatban érintett partnerek, valamint a szélesebb
nyilvdnossag kérében. Szeminariumok, workshopok, partnertalalkozék, konferenciak,
szakmai és kdzosségi forumok szervezése;

e partnerség-épités;

o foglalkoztatasi-gazdasagfejlesztési kezdeményezések 6sztonzését és 6sszehangoldsat
célzé megyei szint(i egyittm(ikodési haldzatok kialakitasa, és mikodési feltételeinek
megteremtése;

e mar meglévs paktumok szolgaltatasainak bévitése;

e aprojektben résztvevik kozotti folyamatos informdacidcsere segitése, lebonyolitdsa, a
projekt megvaldsitdsa soran folyamatos tdjékoztatds és kommunikacid az
egyuttmikodési haldzatban érintett partnerek kozott, folyamatos tajékoztatas és
kommunikacié a szélesebb nyilvanossag felé;

e honlap mikodtetése;

e megyei szintl paktum erny8szervezeti feladatainak kialakitasa: a megyében mikodd
paktumok egylttmikodésének és feladatainak koordinaldsa, monitoring tevékenység,
TOP-5.1.2 intézkedésben tdmogatdsban részesithet6 helyi paktumok és projektek
generdldsa, helyi paktumok segitése, projektfejlesztés;

e kapcsolat mas gazdasag- és foglalkoztatas-fejlesztési projektekkel, a forraskoordinacid
segitése;

/////

e a mindenkori foglalkoztatasi céli kormanyzati intézkedések megvaldsuldasanak segitése.

A paktummenedzser Kovacs Karoly, okleveles szocioldgus. Tobb évtizedes szakmai multtal rendelkezik
a foglalkoztataspolitika és a projektmenedzsment teriiletén. A projekthez kapcsolédd korabbi
tapasztalati kozil kiemelhet6, hogy

e 2008. 6ta szakmai vezet6 a "24 varos" Ausztria-Magyarorszag ETE cim(i projektben, ahol
feladata a hatdrmenti teriletfejlesztési tervek elkészitésének elésegitése, kiilonos tekintettel
a turizmus, a humanerdforrds fejlesztés és a vallalkozasélénkités teriletén.
o kozrem(ikodott a ,,Cseszt Regél6” Nonprofit Kft. gyvezetGjeként a Lenti kistérségi paktum
kidolgozasaban (el6zmény projekt).
A junior menedzser Bird Beatrix, kdzgazdasz. A projekthez kapcsolédd korabbi tapasztalati kozdl
kiemelhet6, hogy korabban titkarsagi Ugyintézéként dolgozott a Zalaegerszegi Szakképzési
Centrumnal.

A paktum iroda elhelyezésénél a megyei dnkormanyzat torekszik a szolgaltatdasokat igénybevevd
szdmara konnyen megkozelithetd helyszint valasztani. A Paktumiroda a Zalaegerszegi
Véarosgazdalkodasi Kft. dltal miikodtetett épliletben (8900 Zalaegerszeg, Dedk tér 3/c), legalabb 20 m2-
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es 6nalld, funkcionalis butorzattal rendelkez6 irodahelyiségben lesz, ahol a k6z6s szocialis helyiségek
hasznalata biztositott. Az iroda a varos kdzponti részén Zalaegerszeg MJV paktumirodaval egy épliletbe
kerll —igy kozvetlendl is kapcsolat lesz a két paktumszervezet kozétt. Az iroda 6nallo telefoneléréssel,
interneteléréssel rendelkezd biztonsagos szamitdgépekkel felszerelt, a jogtiszta irodai alkalmazdsok
hasznalata, nyomtatasi/ szkennelési lehetGség adott, az irodaszerek biztositottak.

A paktumiroda a projekt teljes id6szakdaban mdkodik.

f) Figyelemfelkeltés és az egyiittmiikédési hdlézat megerésitése
fa) Paktumkonferencidk szervezése — évente 1 alkalom

Figyelemfelkeltés a minél szélesebb korl partnerség megteremtésére és a projekt tudatositasara az
egyuttm(kodési haldzatban érintett partnerek, valamint a szélesebb nyilvanossag kérében. A projekt
megvaldsitdsa soran folyamatos tajékoztatds és kommunikdcid a szélesebb nyilvanossag felé. A
paktum tevékenység eredményeinek éves szintl(i bemutatdsa. A rendezvényeken minden konzorciumi
partner képviselteti magdat. A résztvev6k kozott kiemelt szerepet kapnak a paktumhoz csatlakozd
szervezetek, személyek.

fb) Irdnyité Csoport lilések szervezése

A projekt soran felallitasra keril az Iranyitd Csoport, mely a partnerséget reprezentdld szlkebb
testilet. Ellatja a Foglalkoztatdsi Paktum irdnyitdsat, képviseletét, az egyittmikddés dontéshozd
szerve. Az Irdnyité Csoport a projekt teljes id&szakaban, 54 hénapon at m(ikodé testilet, mely
negyedévente Ulésezik, a program sordn 6sszesen 18 alkalommal keriil 6sszehivasra.

fc) Figyelemfelhivo marketingeszkézok alkalmazdsa

5 éven keresztiil, éves szinten a megyei paktum tevékenységekr6l nyomtatott médiaanyagok
(hirdetések, program népszer(sité interjuk) készitése és megjelentetése megyei és jarasi
kiadvanyokban (Zalai Napld, Zalataj, stb). Megyei, illetve helyi kdbeltelevizios fellleteken reklamfilmek
készitése és sugarzasa a projekt minden évében (5 éven keresztiil). 4 éven keresztiil, évente 8 oldalas
paktumkiadvany készitése A/5-6s méretben 1000-1000 példanyban.

4 éven keresztiil, évente digitalis médiakampany lebonyolitdsa, a paktum népszer(sitése érdekében
televizids, radids spotok, social media bevonasaval.

Zala Megyei Kormanyhivatal

a) Munkaeré-piaci, vdllalkozdsfejlesztési és munkaerd igényfelmérések elvégzése™*

A projekt megvaldsitasahoz kapcsoldéddan még az el6készit6 szakaszban elkésziil a megyére vonatkozd
munkaeré-piaci, vallalkozasfejlesztési és munkaeré igényfelmérés. A megvalésithatdsdgi tanulmanyt,
valamint a részletes foglalkoztatasi stratégia és akcidtervet tamogaté piackutatds, igényfelmérés és
munkaligyi alapkutatds elkészitése kiils6 vallalkozé bevonasaval zajlik, legalabb 200 vallalkozas, és 500
hatranyos helyzet( allaskeresé lekérdezése mellett. A vallalkozasok lekérdezése a ZMVA adatbazisa
alapjan torténik, kiegésziilve a nagyobb allami foglalkoztaték bevonasaval, mig a hatranyos helyzetd
allaskeresdk feltérképezésében a Zala Megyei Kormanyhivatal is részt vesz.

53 palyazati kiirds alapjan az 1. f6tevékenységhez kapcsolodd kotelez6en megvaldsitandd tevékenységei kozil ezen feladat
ellatasa kimeriti a j) pont szerinti tevékenységet.
54 Palyazati kiiras alapjan az 1. f6tevékenységhez kapcsolddo kotelez6en megvaldsitando tevékenységei kozil ezen feladat
ellatasa kimeriti a d) pont szerinti tevékenységet.
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Az igényfelmérés célja a kereslet és kindlati oldal helyzetének, kihivasainak és jovGbeli terveinek
felmérése, tovabbad a paktum pdlydzat foglalkoztataspolitikai eszkoztdranak alkalmazhatdsagi
feltételeinek vizsgalata.

Zala Megyei Onkormanyzati Hivatal

a) Foglalkoztatdsi-gazdasdgfejlesztési kezdeményezések 6Gszténzését és Gsszehangoldsdt célzo
megyei szintii egyiittmiikédési hdaldzatok kialakitds®

A projekt-el6készitési szakaszban felallitasra kerll 6t tematikus munkacsoport. A munkacsoportok
|étrehozasdnak célja, hogy a megye szamara kiemelten fontos 5 dgazatban - mikrovallalkozasok, KKV-
k, turizmus, szocidlis gazdasag, helyi termékek - érdekelt megyei szerepl6k biztositsdk a
partnerség/paktum széleskor( tarsadalmi bazisat, és integralt mdédon fogjak 6ssze a megye relevans
gazdasdgi agazatait. A munkacsoportok megalakulasat 6t tematikus workshop segiti.

A Zala Megyei Onkormanyzati Hivatal az 6t munkacsoport koziil kettd, a szocidlis gazdasag
fejlesztésének tdmogatdsa, és a turisztikai agazat fejlesztésének tamogatasa munkacsoportok vezetGit
hazon beliil, azaz a Hivatal munkatarsai kozil kertilnek ki. Feladatuk projekt-el6készités keretében:

e szocidlis gazdasag, illetve turizmus munkacsoport tagjainak toborzasa, bevonasa,
e aszakmai munka el6készitése,
e amunkacsoport workshop levezetése.

A megvaldsitds keretében tevékenységiik kiterjed:

e az adott munkacsoport tevékenységének koordindldsdra, szakmai segitésére,
e rendszeres talalkozdk szervezésére,

e acélcsoport vallalkozasok szamara informacidszolgaltatasra, tanacsadasra,

e a helyi paktumok és az MJV paktumok szervezeteivel vald kapcsolatépitésre.

A munkacsoportok tevékenységéhez kapcsolddik két (szocialis gazdasag és turizmus) dgazati stratégia
készitése kils6 szakért6k kozremlkodésével. A stratégia legalabb 20 szocialis gazdasagbeli szerepl6,
és legalabb 50 turisztikai fejlesztésben érdekelt vallalkozas bevonasaval késziil. A szocialis gazdasag
stratégia tartalmazza majd a megyei szocidlis gazdasag fejlesztésének tamogatasara, termék-és
szolgdltatasfejlesztés segitésére, piacra jutas segitésének mddszertanat, a piaci és allami szereplék,
valamint a szocialis vallalkozasok kozti partnerségek fejlesztésének mdodszertanat. A szocialis gazdasag
stratégia kotelez6 része az adott teriileti szinten a gyermekelldtdsi szolgdltatdsokkal torténd
egyuttmiikodés lehetGségeire, a meglévé és az Uj gyermekellatasi kapacitdsok humaneréforrasainak
bevonasara, mivel a szocidlis gazdasdg a leginkabb hatranyos, elsésorban vidéki kistelepllési
kornyezetben él6k bevonasat célozza.

A két stratégia elkészitések sordn a helyi, valamint a megyei jogu varos altal Iétrehozott paktumok
szakért6i mellett bevonasra keril a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara, illetve szocialis gazdasag
témakorben a megyei Agrarkamara is. A stratégidkkal kapcsolatos elvaras, hogy segitsék a megye
gazdasagi és foglalkoztatdsi helyzetének javitasat, és valds hozzaadott értékkel birjanak a partnerségek
mUkodéséhez és fenntartasahoz.

A stratégiaalkotas mellett témakorénként 2-2 projektterv kidolgozdsara keriil sor szocidlis gazdasag,
illetve turizmus témakorokben. A projekttervek célja, hogy hozzajarulnak a projekttertilet munkaerd-
piaci helyzetének javitdsdhoz, a megye gazdasdgi és foglalkoztatdsi adottsdgaira reagalva. A

55 palyazati kiirds alapjan az 1. fétevékenységhez kapcsolodd kételezGen megvaldsitandod tevékenységei koziil ezen feladat
ellatasa kimeriti a k); 1) és m) pontok szerinti tevékenységeket.
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projekttervekben tervezett fejlesztések keretében megvaldsul adott dgazatban a munkaeré keresleti
és kinalati oldaldnak 6sszehangolasa.

b) partnerségi bevondssal végrehajtott folyamat részletes dokumentdcidja

Egyeztetések jelenléti ivei, fotdk, emlékeztet6k készitése, folyamatos dokumentdlds a projekt
el6készités, megvaldsitds és nyomonkovetés teljes id6szakdban.

Zala Megyei Teriiletfejlesztési Ugynokség Kozhasznti Nonprofit Korlatolt Felel6sségii Tarsasag>®

a) Foglalkoztatdsi-gazdasdgfejlesztési kezdeményezések Gszténzését és Gsszehangoldsdt célzo
megyei szintli egylittmiikédési hdlozatok kialakitdsdhoz kapcsolddd, a munkacsoportok szakmai
tevékenységét bemutato figyelemfelkelté és véleménycserét biztositd rendezvények szervezése

A ZMTU feladata a halézati munkacsoport konferencidk szervezése, évi 1 alkalommal, 4 éven at, 5
témakorben (szocialis gazdasdg, turizmus, helyi termék, mikrovallalkozas, KKV). Cél a projektben
résztvevbk kozotti folyamatos informacidcsere segitése, lebonyolitdsa, a projekt megvaldsitasa soran
folyamatos tajékoztatas és kommunikacié az egylittm(ikodési haldzat szakmai szereplGi és az érintett
partnerek kozott, illetve a projekt megvaldsitasa sordn folyamatos tajékoztatds és kommunikacié a
szélesebb nyilvanossag felé.

A munkacsoport konferencidk mellett a ZMTU szervezi évi 2 alkalommal, 5 témakdrben a haldzati
workshopokat. Az egyes workshopok témait adott munkacsoportok hatarozzak meg éves munkatervik
alapjan.

b) Partnerségi bevondssal végrehajtott folyamat részletes dokumentdcidja

Egyeztetések jelenléti ivei, fotdk, emlékeztet6k készitése, folyamatos dokumentdlds a projekt
el6készités, megvaldsitas és nyomonkovetés teljes idGszakaban.

Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany

a) Foglalkoztatdsi-gazdasdgfejlesztési kezdeményezések Osztonzését és Gsszehangoldsdat célzo
megyei szintl egylittm(ikédési hdldzatok kialakitdsdhoz kapcsolddd, KKV és mikrovdllalkozdsi
munkacsoport miikédtetése®”

A projekt-el6készitési szakaszban feldllitasra kerll 6t tematikus munkacsoport. A munkacsoportok
|étrehozdsdnak célja, hogy a megye szdmara kiemelten fontos 5 4gazatban - mikrovallalkozasok,
KKV-k, turizmus, szocidlis gazdasag, helyi termékek - érdekelt megyei szerepl6k biztositsak a
partnerség/paktum széleskorl tarsadalmi bazisat, és integralt mdédon fogjak 6ssze a megye relevans
gazdasagi agazatait. A munkacsoportok megalakulasat 6t tematikus workshop segiti.

A ZMVA az 6t munkacsoport koziil ketts, a KKV és a mikrovallalkozdsi munkacsoportok vezetését latja
el 1 f6-1 f6 munkacsoport vezet6 foglalkoztatdsdval, 54 hdnapon at. Feladatuk a vallalkozasok
bevonasa, a folyamatos és dokumentalt kapcsolattartas 100-100 véllalkozassal, szamukra tandcsadas,
paktum-inkubator szolgaltatdsok biztositdsa, gazdasagi és foglalkoztatasi fokuszu vallalkozéi férumok,
rendezvények szervezése.

56 palyazati kiirds alapjan az 1. f6tevékenységhez kapcsolodd kotelez6en megvaldsitandd tevékenységei kozil ezen feladat
ellatasa kimeriti a j) pont szerinti tevékenységet.
57 palyazati kiirds alapjan az 1. fétevékenységhez kapcsolodd kotelez6en megvaldsitandd tevékenységei kozil ezen feladat
ellatasa kimeriti a k) pont szerinti tevékenységet.
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A tanacsaddk a foglalkoztatasi-gazdasagfejlesztési kezdeményezéseket 0Osztonzik, feladatuk a
munkaerd@piaci vonatkozdsu vallalkozasi tandcsadds rendszer mikodtetés és fejlesztése, a mindenkori
foglalkoztatdsi célu kormanyzati intézkedések megvaldsuldsanak segitése. Feladatuk kiterjed adott
munkacsoport tevékenységének koordindlasara, szakmai segitésére, rendszeres taldlkozok
szervezésére, célcsoport vallalkozdsok szdmdra informdcidszolgdltatasra, tanacsadasra,
kapcsolatépitésre a helyi paktumok és az MJV paktumok szervezeteivel.

A munkacsoportok tevékenységéhez kapcsolddik két agazati - zalai mikrovallalkozasok, kkv-k -
stratégia készitése kiils6 szakért6 bevonasaval, kapcsolédé helyzetfelméréssel, stratégianként 100-100
vallalkozas bevondsaval. A stratégiak célja:

¢ a megye mikrovallalkozasainak, illetve kis- és kdzvallalkozdsainak gazdasagi és foglalkoztatasi
joveképének és stratégidjanak kidolgozasa,

e a megvaldsitds médszertandnak kidolgozasa,

e agazdasagi - foglalkoztatasi megallapodasokkal, és a foglalkoztatdsi stratégidval 6sszhangban
konkrét projektjavaslatok kidolgozasanak el6készitése,

e gazdasdg — és foglalkoztatds-fejlesztési projektcsatorna-rendszer felallitdsanak segitése,

e a helyi és MJV paktumokban érintett KKV egylttmiikddések 6sszehangolasa,

e a mindenkori foglalkoztatdsi céli kormdnyzati intézkedések megvaldsuldasanak segitése.

A két stratégia tartalmazza a kapcsolddd piacszerzési stratégiat, szolgaltatasi terv el6készitését, a
kapcsolédd marketing és arculattervet. A dokumentum segiti a nemzetkozi jé gyakorlatok alkalmazasat
elGsegité egyiuttmiikodések disszemindcidjat, a helyi gazdasagfejlesztési projektek megalapozasat és
kozosségi integralasat, tapasztalat-csere modszertananak kidolgozdsat. A stratégia biztositsa a TOP és
GINOP ERFA prioritasaibél megvaldsuld vallalkozas-fejlesztések humaner6forras igényeinek
kielégitését.

A stratégiaalkotdas mellett témakoronként 2-2 projektterv kidolgozdsdra kerlil sor a stratégiai
célrendszer megvaldsitdsdra, kiilondsen pedig a végrehajtasban egylittmikods partnerek, felelGsségi
viszonyok, hatarid6k, és a finanszirozassal 6sszefligg6 minden lényeges kérdés szabdlyozdsdra. A
projekttervek célja tamogatni a megye gazdasagi és foglalkoztatasi helyzetének javitasat, segiteni a
foglalkoztatds 6sztonzését szolgald, TOP ERFA forrasbdl tdmogatott Gzleti infrastrukturat igénybe vevé
vallalkozasok humdn-eréforras igényeit kiszolgalo fejlesztések megvaldsitasat.

b) Figyelemfelhivé marketingeszk6z6k alkalmazdsa®®

A szervezet paktum-inkubator, illetve munkaerd-piaci szolgaltatdsaihoz kapcsolddd szdordlapok,
ismertet6 flizetek kiaddsa, célcsoportokra szabottan. A szervezet marketing eszkozeit elsGdlegesen a
munkaltatdk/ véllalkozdsok tajékoztatasara, bevonasara hasznalja fel.

c) Partnerségi bevondssal végrehajtott folyamat részletes dokumentdcioja:

Egyeztetések jelenléti ivei, fotdk, emlékeztet6k készitése, folyamatos dokumentdlds a projekt
el6készités, megvaldsitas és nyomonkovetés teljes id6szakaban.

,2" Fotevékenység: Munkaerd-piaci programokhoz, a célcsoport képzéséhez, foglalkoztatdsdhoz
kapcsolédé programrész

Zala Megyei Kormanyhivatal

58 Palyazati kiiras alapjan az 1. f6tevékenységhez kapcsolddo kotelez6en megvaldsitandd tevékenységei kozill ezen feladat
ellatasa kimeriti a j) pont szerinti tevékenységet.
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»2/A” f6tevékenység: Célcsoport képzéséhez és foglalkoztatasahoz kapcsolodé tevékenységek

A projekt keretében a Zala Megyei Kormanyhivatal a kovetkezd, képzéshez és foglalkoztathatdsag
javitasahoz kapcsolddé szolgaltatdsokat nydjtja a célcsoport szamara:

a) Foglalkoztatdst elésegitd képzésben vald részvétel tdmogatdsa

A projekt id6szakaban 180 f6 hatranyos helyzetl személy keriil bevonasra képzésbe atlagosan 6 hénap
id6tartamban, akikkel kapcsolatban az alabbi tdmogatasok betervezettek:

. Képzési koltség tdmogatasa, sziikség szerint alkalmassagi vizsgalattal (egyéni és csoportos
egyarant) 180 fG részére

o Képzéshez kapcsolddd (helyi/helykozi) utazas, szallas és étkezés tdmogatasa

. Képzés idejére sz6l6 keresetpdtld juttatds és jarulékainak biztositasa

Torekedni szeretnénk a vallalatok képzési igényeinek kielégitésére, és olyan képzések el6készitésére
és megvaldsitasara, amelyek elvégzését kovetben az dllaskeres6k munkaba allhatnak a projekt
keretében. Vallalati igényfelmérést kovetGen, cégek igényeire szabott egyedi feln6ttképzési
programok (B vagy D tipusu) fejlesztése valdsulhat meg.

b) Elhelyezkedést segité tamogatdsok

o Bértamogatas nyujtasa (A tdmogatashoz kapcsoldddan sziikség szerint foglalkoztatas-
egészséglgyi alkalmassagi vizsgalat biztositdsa). A projektben 232 f6 bérkoltség
tdmogatdsa betervezett datlagosan 6 hénap id6tartamban, az NGM vonatkozé
eljdrasrendjében rogzitett konstrukcidkban.

o Munkaba jardshoz, munkatapasztalat-szerzéshez kapcsolédd utazds tdmogatdsa. A
projekt keretében 232 f6 szamara bejardst segit6 utikoltségének megtéritése torténik
meg.

o Mobilitads tdmogatasa (lakasbérleti hozzajarulas és a heti ingdzas kezdeti nehézségeit
megkonnyitd, ideiglenes tdmogatas). A projekt célcsoportjabdl 10 f6 szamara 12 havi
lakhatasi koltségének tdmogatdsa valosul meg.

c) Munkaerépiaci szolgdltatdsok igénybevételével kapcsolatos tdmogatdsok

A projekt idGszakaban a projektteriileten 630 f6 keril bevondsra egyénre szabottan, kilonb6zd
munkaeré-piaciszolgaltatasokba. Szamukra a  szolgdltatds igénybevételével kapcsolatos
(helyi/helyko6zi) utazasi koltség tdmogatasa betervezett.

d) Onfoglalkoztatévd vdlds tdmogatdsa

A projekt id6szaka alatt 40 f6 tdmogatdsa valdésul meg, mely révén a bevont célcsoport tagok
onfoglalkoztatdva valnak. Ezaltal a gazdasagi és munkaer6-piaci aktivitas ng, valamint uj vallalkozdsok
indulnak a térségben.

Az onfoglalkoztatassal tdmogatjuk Zala megye gazdasagi és foglalkoztatdasi helyzetének javitasat, az
onfoglalkoztatasi tdmogatashoz jutd személyeket folyamatosan segitjik abban, hogy a kés6bbiekben
kapcsoldédni tudjanak a TOP ERFA forrasbdl tamogatott (zleti infrastrukturat igénybe vevd
vallalkozdsok koréhez.

e) Foglalkoztatds-egészséqligyi és képzési alkalmassdgi vizsgdlatok

A foglalkoztatds-egészségligyi vizsgalatok a bértdmogatds nyujtdsat megel6z6 munkaerGpiaci
szolgaltatasként jelenik meg (a projektben 232 f§ bértdmogatasa tervezett), a képzési alkalmassagi
vizsgalatok pedig a képzésbe bevont célcsoporttagokat érintik (a projektben 180 f6 képzése tervezett).
A vizsgalatok egyedi dontés alapjan, sziikség esetén kerilnek alkalmazasra.
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A szakmai megvaldsitas szervezeti keretei

A tevékenységek zavartalan lefolytatasa érdekében a Kormanyhivatal 6nall6é szakmai stabot allit fel és
tart fenn a projekt teljes ideje alatt. igy 54 hénapon keresztiil 2 f6 megyei szakiigyintéz6, és 48
hdnapon keresztiil pedig 2 f6 jarasi (Nagykanizsa és Zalaegerszeg) szakiigyintéz6 tamogatja a szakmai
megvaldsitast. Az ligyintéz6k kozosen koordinaljdk a foglalkoztatdst el6segité képzésben torténd

részvétel tdmogatasat, ugymint:

o képzési koltség tdmogatasa,

o aképzéshez kapcsolddo (helyi/helykozi) utazas, szallas és étkezés tdmogatasa,

o aképzésidejére sz6l6 keresetpdtld juttatds és jarulékainak biztositasa,

e a képzés alatt igénybe vett gyermekfeligyelet vagy mas hozzatartozd
apolasanak/gondozasanak tamogatasa.

Feladatuk tovabba az elhelyezkedést segité tamogatasok koordindlasa és az ezekkel kapcsolatos
ligyintézés, ugymint:

e bértdmogatas nyujtasa,

e munkatapasztalat-szerzést elGsegité bérkoltség-tamogatas nyujtasa,

e amunkdba jarashoz, munkatapasztalat-szerzéshez kapcsolddé utazds tdmogatdsa,

e mobilitds tdmogatasa (lakasbérleti hozzdjarulas és a heti ingdzds kezdeti nehézségeit
megkonnyitd, ideiglenes tamogatas).

Az Ugyintéz6k tovabba elbirdljdk és koordindljdk a munkaer6-piaci szolgdltatdsok igénybevételével
kapcsolatos tamogatasi igényeket (pl. a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos (helyi/helykézi)
utazdsi koltség tdmogatdsa, a szolgdltatdshoz kapcsolddd keresetpotld juttatds és jarulékainak
biztositdsa, a szolgdltatds alatt igénybe vett gyermekfeliigyelet vagy mads hozzatartozé
apolasanak/gondozasanak tamogatasa).

Az lgyintézGk a fentieken tul a munkaerépiaci szolgdltatasok igénybevételével kapcsolatos feladatokat
is ellatnak. igy feladatuk

e acélcsoport regisztralasa,
e a munkaer§-piaci kapcsolattartas,
e arendszeres kapcsolattartds a munkaerd-piaci mentorokkal,

Az Ugyintéz6k tovabba a paktum palydzaton beliil kapcsolattartasi feladatok is ellatjak, igy kiilondsen
a paktummenedzserrel és a munkacsoport vezet6k bevondssal Osszefliggésben felmeriilé egyes
munkaer§-piaci szolgaltatdsok — elsGsorban munkaerd piaci és foglalkozasi informacio — nyujtasaban
vesznek részt.

Az 6nfoglalkoztatéva valas tdmogatasat a Kormanyhivatal a ZMVA partnerségében tamogatja. Ennek
keretében maximum 6 havi, a minimalbér 6sszegével megegyez6 mértékl tdmogatas nyujthato.

A projekt szakmai végrehajtasban kozrem(ikédd, de nem a projektbdl finanszirozott munkatarsak
foglalkoztatasa 272/2014. (XI.5) Korm. rendelet és a 2011. évi CXCIX. torvény alapjan torténik. A
szakmai stab az Ujonnan alkalmazott négy lgyintézén felll a kovetkez6 munkatdarsakbdl all 6ssze:

o 1 f6 vezet6 beosztasi munkatdrs a Foglalkoztatasi F6osztalyrol, feladata a projekt szakmai
munkdjanak koordinacidja és felligyelete a Kormanyhivatalon beldl

e 16 a pénzigyi féosztaly munkatarsa, aki a célcsoport tdmogatasainak kifizetéseit intézi és
koordinalja, pénziigyi elszamoldsokkal kapcsolatos feladatellatast biztositja

e a négy jarasfoglalkoztatasi osztalyvezetGi, akik az osztalyokon a projekt végrehajtasban
kozrem(ikodé munkatarsak munkajanak szakmai tdmogatasat, koordinalasat végzik,
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o 4 {6 jarasi foglalkoztatdsi osztdlyi munkatars (Keszthely, Letenye, Lenti, Zalaszentgrot), akik
teriletiilletékesség alapjan a bevondsokkal, tamogatdsokkal kapcsolatos eseti tigyintézésben
mukodnek kozre,

e a FBosztaly 1 f6 munkatarsa aki, a projekt keretében végrehajtott képzésekhez, kapcsolddd
szakmai tdmogatasi és felligyeleti feladatokat latja el.

e a FbBosztdly 1 f6 munkatdrsa aki, a projekt keretében megvaldsitott munkaeré-piaci
szolgdltatasokhoz kapcsolddd szakmai tamogatdsi és felligyeleti feladatokat latja el.

»2.B.” fétevékenység
A célcsoportot érint6 egyéb munkaerd6-piaci tevékenységek

A célcsoport mind hatékonyabb tajékoztatdsat, bevondsat, az érdekl6d6k minél tébb informacidval
vald elldtasat teszik lehet6vé a kovetkez6 alkalmazandé eszkdzok:

o Hirdetés képzésekrdl: 2 alkalommal (tavasszal és Gsszel induld képzések) évente 4 kilonb6z6
helyi irott/nyomtatott sajtdéban 4 év alatt, 6sszesen 32 alkalom.

e 5000 db szordlap készitése allaskeresSknek a képzési lehetéségekrdl, foglalkoztatasi
tamogatasokrol, munkaerd-piaci szolgaltatasokrdl (Kihelyezés: kirendeltségek, paktumiroda,
szolgaltatdi irodak, dnkormanyzatok.)

e  Plakat allaskeresdk tdjékoztatasara (Kihelyezés 500 helyszinen, pl.: kirendeltségek,
paktumiroda, szolgdltatdi irodak, dnkormanyzatok hirdetéfellletei

e 700 db egységcsomag (mappa, toll, notesz) nyomdai készittetése a programba bevont
allaskeresGk szamadra a programban igénybevett tevékenységekhez, az arculati kézikonyvben
meghatarozott logo-val és felirattal ellatva. (MAPPA: 25 lapos ragasztott Ad-es papir
betéttel, 4+4 szinnel; TOLL: kék betéttel; NOTESZ: egyedi méretben, els6-hatso boritds, eltérd
méretd, letéphetd, papir alapu, tébbszin( jel6l6 lapokkal)

e 700 db hirlevél (allaskeresési technikakroél, palyamddositashoz kapcsolédéd tanacsadasrol)
nyomdai készittetése a programba bevont allaskeresék szamara.

A szakmai megvaldsitast 2 f6 jarasi szolgaltatasnyujtéd (Keszthely, Lenti) alkalmazasa segiti 48 hénapon
keresztil. Feladatuk a munkaer6-piaci tanacsadas keretein belll a toborzas, a munkaer6-piaci
informdciényujtas és az elGszlirés, helyi informacids pont létesitése és miikodtetése a munkaigyi
kirendeltségeken bellil.

Zala Megyei Vallalkozas Fejlesztési Alapitvany
»2/B”. fétevékenység, munkaerd-piaci szolgaltatasok

a) Munkaerdé-piaci tandcsadd, illetve mentor szolgdltatds és paktum inkubdcio biztositdsa

A ZMVA olyan kétoldalu szakmai stabot allit fel, amely az allaskeres6i és a munkaltatéi igényeket
egyarant kielégiti. A szolgaltatdsi csoport vezetbje a ,munkaerd-piaci szakérts”. Feladata:

. a munkaerd-piaci szolgaltatasok koordinalasa,

. a ZMVA szakmai csapatanak irdnyitdsa és felligyelete,
. kapcsolattatds a konzorciumi tagokkal,

. a szolgdltatasok minGségbiztositasa.

A projekten belil, 48 honapon keresztiil keriilnek foglalkoztatasra a munkaerG6-piaci tanacsadok (4 f6),
feladatuk a célcsoport tagok szamara
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e munkaer§-piaci szolgdltatasok biztositasa,

e egyéni helyzetfeltérés és fejlesztési terv készitése,

e munkaer§-piaci tanacsadas,

képzésbe, munkaba helyezés segitése,

kovetés,

a foglalkoztatas és a 6 havi utéfoglalkoztatas id6szakaban munkaer6-piaci mentoralas,
kapcsolattartas.

A célcsoportot érinté munkaeré-piaci szolgaltatasokat a megyei kormanyhivatallal egylittm(ikodésben
valdsitjdk meg, a hatdlyos jogszabdlyokkal és a kormanyzat munkaerG-piaci intézkedéseivel
0sszhangban.

A célcsoport toborzasa, a projektbe bevont személyek kivalasztdsa; alldskeres6k humanfejlesztése a
képzéseken és a foglalkoztatasban vald sikeres részvétel érdekében a ZMVA munkaer6-piaci
szolgaltatdsok nyujt a projekt célcsoportja részére, ezen beliil feladata munkaerG-piaci informacidk
ataddsa, helyi informdciés pontok létesitése és mikodtetése, palyaorientdcidos tanacsadas,
tevékenység, motivaciot eldsegit6 tréning, személyiségfejlesztés, mentoralds, 6nfoglalkoztatdsra valo
felkészités, HR-klub mikodtetése. A mentorok a munkavallaléknak munkahelyi beilleszkedésiikkel
kapcsolatos tanacsadast is biztositanak. A tevékenység olyan eszkdzoket foglal magaban, amelyek
tdmogatjak a célcsoport 6nallésagat és munkahelyi kérnyezethez valé alkalmazkoddsat, a segiték
elkisérik a munkavallalét Ggyeik intézésére, megkonnyitik a munkaaddval folytatott kommunikaciot és
konfliktuskezelést.

A fentieken tul tovabbi 4 f6 KKV foglalkoztatasi, dnfoglalkoztatdsi tanacsadé keriil alkalmazasra a
ZMVA szervezeti keretein beliil. Az 6 feladatuk

e munkaeré-piaci szolgdltatasok nyujtdsa az allaskeresdk és a vallalkozasok szamara,

e tanacsadas,

o munkahely-teremtéssel kapcsolatos tamogatdsok, kiemelten bértdmogatasok ismertetése,
e avallalkozasok motivalasa, érdekeltté tétele a foglalkoztatasban.

e Az 6nfoglalkoztatdva valas el&segitése,

e HR-klub mikodtetése,

e a munkahelyi mentorok tdmogatasa.

b) Pszicholégus/supervizor kézremiikédése
A ZMVA biztositjia a munkaerdpiaci szolgdltatasba bevont személyek 4dltaldnos pszicholdgiai

vizsgalatanak elvégzését, a problémas célcsoport-tagok sza

mara tandcsadast nyujt, illetve a munkaerd-piaci szolgaltatok szdmara szupervizid biztosit. Ennek
érdekében a ZMVA 1 {6 pszicholdgus szakembert alkalmaz 36 hénapon keresztiil.

c) Tréner kbzremiikdése

A ZMVA ezen felll két f6 trénert alkalmaz, akik 2017 marciusatél (2*18 honap- 36 hdnapon keresztil)
kapcsolédnak be a projekt megvaldsitdsdba. Feladatuk a célcsoport el6zetes tuddsszintjének
felmérése, illetve el6szlirés utani rdhangoldsdahoz, motivalasahoz kapcsolddo tréningek elékészitése,
megvaldsitdsa, tréningenként 15 f6 részvételével.

2.3.2. Onalléan nem tamogathaté, kételezéen megvalésitandé tevékenységek:

Zala Megyei Onkormanyzat
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a) A megye teriiletén a gyermekelldtdsi szolgdltatdsok bekapcsoldsa

A csokkend gyereklétszam, az intézményi integraciok, illetve ezzel parhuzamosan Uj gyermekellatasi
intézménytipusok megjelenése miatt kiemelt cél a TOP TC8 ERFA-forrasaibdl fejlesztett U]
gyermekellatasi  kapacitdsok  humanerdéforras-sziikségleteinek  tdmogatasa  (képzéshez és
foglalkoztatashoz kapcsolddd tdmogatasok).

A TOP-1.4.1. palyazatok értékelése folyamatba van, eredmény 2016. Gszén varhatd, igy a konkrét
intézkedések kidolgozasara a részletes foglalkoztatdsi stratégia fellilvizsgalata soran kertilhet sor.

A paktum projekt keretében a fejlesztett gyermekellatasi kapacitasok becsilt humaneréforras-igénye
10-12 f6, forrasa a kapcsolddo képzési, foglalkoztatdsi tamogatdsok kdzott nevesitett kdltségek kozott
taldlhato.

b) Nyilvdnossdg biztositdsa

A projekt megvalésitasa soran kotelezé a hatdlyos jogszabalyokban meghatdrozott tajékoztatasi és
nyilvdnossagi kotelezettségeknek eleget tenni, a projektrél és a tamogatdsrdl az ott meghatarozott
maddon és tartalommal informaciét nydjtani. A tdjékoztatdsra és nyilvdnossdgra vonatkozd
kovetelményeket tartalmazé ,Kedvezményezettek tajékoztatasi kotelezettségei” cim( dokumentum,
valamint az ,Arculati Kézikonyv” altal elGirt elvarasoknak megfeleléen az ,Egyéb fejlesztés
(eszkozbeszerzés, képzés, szoftverfejlesztés, bértdmogatas, tanacsadas, stb.)”, 500 millid Ft feletti
projektre vonatkozdéan megvaldsul:

J Kommunikacids terv készitése,

. weboldal (www.zalapaktum.hu) létrehozasa,

o Sajtdkozlemény kikildése a projekt inditasardl és zarasral,

o Sajtdmegjelenések 6sszegylijtése,

J C tipusu projekttabla készitése projektpartnerenként (6-6 db),

0 50 f6 részvételével megtartott sajtonyilvanos Ginnepélyes projektzaré rendezvény
szervezése,

o fotédokumentacid készitése,

J TERKEPTER feltoltése a projekthez kapcsoléddan.

A nyilvanossag biztositdsahoz kapcsolddd eszkdzok alkalmazasanak maédjat részletesen tartalmazza
jelen Megvaldsithatdsagi Tanulmany 5. fejezete.

Zala Megyei Onkormanyzati Hivatal

a) Projektmenedzser és pénziigyi vezets alkalmazdsa

Zala Megyei Onkormanyzati Hivatal, mint konzorciumi tag biztositja a menedzsment szervezetet a
projekt teljes id6szakdban. A menedzsment szervezet 1 f6 projektmenedzserbél és 1 f6 pénziigyi
vezet6b6l tevédik o©ssze. A Hivatal projektmenedzsment tapasztalatokkal is rendelkezd
projektmenedzsert alkalmaz részmunkaidés kozszolgalati jogviszony, keretében, munkaideje napi 4
ora. A projektmenedzser fels6fokl végzettséggel és tobb éves szakmai tapasztalattal rendelkezik. Dr.
Laki Tamas életrajza a pdlyazati adminisztrdcié soran, az elsé beszamoléd mellékleteként 6nallé
dokumentumként benyujtasra kerdilt.

A projekt pénzigyi végrehajtasanak biztositdsa érdekében egy pénzligyi vezet6 alkalmazasa
részmunkaid@s kdzszolgdlati jogviszony keretében valdsul meg, munkaideje heti 20 déra. A pénzigyi
vezet( szakiranyu felsGfoku végzettséggel és tobb éves szakmai, pénzligyi tapasztalattal és gyakorlattal
rendelkezik. Bikali Anita Monika életrajza a palyazati adminisztracié soran, az els6é beszamold
mellékleteként 6ndllé dokumentumként benyujtasra kerdlt.
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2.3.3. Onalléan nem tamogathato Kiegészit6 tevékenység

Zala Megyei Onkorméanyzat Hivatala

a) Helyi termék- vagy szolgdltatdsfejlesztéshez kapcsolodo kiegészitd ESZA tevékenység

Helyi termék tematikus munkacsoport mar a projekt-elGkészitési szakasz végére felall. A munkacsoport
vezet6 feladata a helyi termel6k bevondsa, elGzetes igényfelmérése, tematikus munkacsoport
Osszehivdsa, 1 db halézatépité workshop levezetése. A megvaldsitds keretében tevékenysége kiterjed
a munkacsoport tevékenységének koordinalasara, a helyi termel6k bevonasara, szakmai segitésére,
tanacsadasra, rendszeres taldlkozék szervezésére, informdacidszolgaltatdsra, a munkacsoport
Osszejoveteleinek el6készitése és levezetése.

A munkacsoport tevékenységéhez kapcsolddik a helyi termék stratégia készitése kiils6 szakért6k
bevondasaval, helyzetfeltardssal, legaldbb 50 helyi termel6 bevondsaval. A stratégia készitésében
résztvevd szakért6 és a helyi termék munkacsoport feladata

. a helyi termék, illetve helyi mester, mesterség elektronikus kataszterének kialakitasa,

o jo gyakorlatok — termék, szolgaltatas, értékesités - feltarasa, és disszeminacidja,

o termék- és szolgaltatasfejlesztési és tovabbfejlesztési stratégia/terv kidolgozasa,

o a hazai és nemzetkozi jé gyakorlatok alkalmazadsat elGsegité egylttmikodések
disszeminacidja,

. javaslattétel tudatos térségi és helyi termék fogyasztas és vasarlds Osztonzésére

(kutatasok, felmérések, értékesitési akciok tamogatasa, ismeretterjesztd férumok a helyi
gazdasag vonatkozasaban).

A helyi termék- és szolgaltatasfejlesztési tevékenységhez kapcsoléddan 2 db projektterv keril
kidolgozdsra. A projekttervek célja, hogy hozzdjarulnak a projektteriilet munkaeré-piaci helyzetének
javitasahoz, a megye gazdasagi és foglalkoztatasi adottsagaira reagdlva. A projekttervekben tervezett
fejlesztések keretében megvaldsul adott dgazatban a munkaerd keresleti és kindlati oldalanak
Osszehangolasa.

2.3.4. Beszerzések

Zala Megyei Onkormanyzat

Paktum iroda berendezése érdekében a szervezet 2 db laptop, 1 db projektor, 1 db nagy teljesitmény
multifunkcionalis nyomtaté-fénymasold, 2 db mobiltelefon és butorzat beszerzését tervezi.

Zala Megyei Onkormanyzati Hivatal

1 db jé minGségli laptop beszerzése a 3 munkacsoport vezet§ részére - kilsé helyszineken folytatott
munkavégzéshez.

Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany

7 db hordozhatd szamitdgép a szikséges szoftverekkel, és 7 db kisteljesitmény(i nyomtatd a
munkaeré-piaci szolgdltatasokhoz (4 f6 munkaer6piaci tanacsaddénak, 1 db a szakmai team
vezetdjének, a foglalkoztatasi, 6nfoglalkoztatdsi tandcsaddk koziil 2 f6 hasznal 1-1 gépet).

Paktum inkubator berendezése (butorzat) 2 helyszinen.
Zala Megyei Kormanyhivatal

Részletes eszkdzbeszerzés kdzpontositott kozbeszerzéshez kapcsolédik:
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6 db Windows és Office licenc beszerzése
4 db asztali szamitégép LCD monitorral
6 db lézernyomtaté

6 db pendrive

1 db kiilsé SSD

1 db digitalis fényképez6gép

2 db laptop

6 db irdasztal fiokos konténerrel

6 db forgdszék

6 db targyaldszék

6 db szekrény

6 db asztali lampa

2 db spiralozoé gép

1 db szalagos szamoldgép

Salgo polc (8 tartékonzol 30 polc)

2 db iratmegsemmisit6

6 db mobiltelefon
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2.3.5. A fejlesztési elképzelés kapcsolodasa mas fejlesztésekhez

A Zalai Innovativ Foglalkoztatdsi Paktum hosszd tavlu célja, hogy a Zala Megyei Onkormdnyzat
vezetésével a megye egészére kiterjedSen létrejovd foglalkoztatasi egyluttmikodés térségi és helyi
szint(i foglalkoztatasi- és gazdasagfejlesztési programok kidolgozasdval és megvaldsitasaval jaruljon
hozza:

e az Eurdpa 2020 Stratégia foglalkoztatasi célkitlizéseinek megvaldsuldsahoz;

e a hazai foglalkoztataspolitika stratégiai céljaihoz;

e aZala megyei ITP-ben meghatdrozott célokhoz;

e azokhoz a fejlesztésekhez, amelyek a zalai munkaerdépiacon hosszu tavon segitik a hatékony
munkaba helyezést, munkdba tartds, valamint biztositjdk a vdllalkozasok munkaer6-
szlikségletét.

A projektpartner Zala Megyei Kormanyhivatal Foglalkoztatdsi FSosztalya szamos foglalkoztatdsi
programban érintett, illetve érintett lesz a jov6ben. A parhuzamos fejlesztések lefolytatdsa a FGosztaly
részérél mar 6nmagdban is koordinaciot igényel, hiszen az EFOP és GINOP forrasok, a TOP MJV és helyi
paktumok forrdsai hatékonyan felhaszndlva biztosithatjdk a megye lakossaganak teljes kord
foglalkoztatottsdgat. A fejlesztések Osszehangoldsara a Foglalkoztatdsi F&osztdly maoddszertani
meghatdrozast, részletes helyi eljardsrendet készitett, ezt az MT 6.5. szdmu melléklete tartalmazza.

A Partnerség mar az MT készitése soran feltérképezte a GINOP (1. és 2. prioritasok) forrasbol
tdmogatott szervezetek korét annak érdekében, hogy hatékonyan tudja tdmogatni azok munkaeré-
sziikségleteit. Jelenleg ugyanakkor még csak a 2014-2015-6s meghirdetéskor beadott 97 palydzat
eredményei nyilvanosak (87 db 1. prioritas nyertes 10 db 2. prioritas nyertes). (GINOP 1.2.1 és GINOP
1.2.2. kiirdson megyei szinten 74 db; GINOP 1.3.1 kiirdson 13 db; GINOP 2.1.1. kiirdson 8 db, GINOP
2.2. és GINOP 2.3. kiirason 1-1 db eredményes palyazat volt.) Osszefoglaléan megallapithato, hogy a
megye teriletén mikodd vallalkozasok palyazati aktivitasa atlagos, a megyén beliil kiemelkedik a két
MJV teriletén miikodd gazdasagi szervezetek aktivitasa.

Beadasra varnak a GINOP szocialis gazdasag projektjei, és megjelenésre az EFOP foglalkoztatast érinté
palydzatai, igy a GINOP és EFOP projektekhez torténd kapcsolddast a mar nyertes vallalkozdsok
megkeresése mellett az Uj kiirasok benyujtasaban érdekelt szervezetek 6sztonzésével, a GINOP ERFA
prioritdsbél  megvaldsuld  vdllalkozds-fejlesztések  humanerdéforras-igényeinek  kielégitésével
biztositjuk. A két OP szocialis gazdasag tdamogatasai kiilondsen fontosak a megyei paktum szamara,
mert ezek integrdldsaval érhet6 el a leghatranyosabb, évek 6ta nem foglalkoztatott személyeinek
tobblépcs6s munkaerd-piaci integracidja. Ennek folyamata lehet, hogy adott célcsoporttag az EFOP,
vagy GINOP palyazatok keretében képzést kap, munkatapasztalatot szerez, a TOP keretében pedig
2018-2019-ben a fejlesztett munkavallalék lehet6séget kapnak az els6dleges munkaeré-piaci
elhelyezkedésre, mentordlt allashelyeken. Ennek érdekében a haldzatépités keretében kiilon
munkacsoport foglalkozik majd a szocialis gazdasag fejlesztési lehetGségeivel a projektterileten.

A vallalkozasok bevonasat, 6sztonzését kozvetlenil segitik a ZMVA szolgaltatasi rendszerében dolgozd
KKV foglalkoztatdsi, onfoglalkoztatasi tanacsaddk is, és a paktumszervezetbe bevont Magyar
Kereskedelmi és Iparkamara.

A projekt keretében tervezett a TOP TC8 ERFA-forrasaibdl fejlesztett uj gyermekellatasi kapacitasok
humaneréforras-szilkségleteinek  tdmogatasa (képzéshez és foglalkoztatashoz kapcsolédéd
tamogatasok). A TOP-1.4.1. palyazatok értékelése folyamatba van, eredmény 2016. Gszén varhato, igy
a konkrét intézkedések kidolgozasara, a fejlesztési igények becsatornazasara a részletes foglalkoztatasi
stratégiaban keril sor. A paktum projekt keretében a fejlesztett gyermekellatasi kapacitasok becsiilt
humaneréforras-igénye 10-12 {6, forrdsa a kapcsoldédd képzési, foglalkoztatasi tamogatdsok kozott
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nevesitett koltségek kozott talalhatd, a felmerilése a beruhazasi programok inditasaval egy idében,
2017. tavaszatdl varhato.

2.3.6. A projekt kapcsolddasa a szocialis gazdasag szerepldihez

A megyei paktum egyik kiemelt célja a szocidlis gazdasdg fejlesztése, ennek GINOP és EFOP
programokhoz kapcsolasa, a jelenleg kozmunkaprogram keretében tdmogatott 6nkormanyzati alapu
szocialis vallalkozasok tevékenységeinek segitése, Uj tipusu, atipikus formakat is integralé modellek
kidolgozdsa, és elterjesztése.

Jelen MT kidolgozdi egyrészt a Zala Megyei Terlleti Operativ Program kiilonb6z6 munkarészeit készitve
(stratégia, ITP, modellprogramok, agazati OP illesztések) soran felmérték a zalai szocialis gazdasag
helyzetét, ennek ismeretében tettek javaslatot a megyei paktum, illetve a zalaegerszegi-lenti jarasi
paktum szocialis gazdasaghoz k6t6d6 elemire.

A projekt keretében a szocidlis gazdasag szereplGinek bevondsa mellett (Szocialis gazdasag
munkacsoport létrehozasa) készil 1 db szocidlis gazdasagra vonatkozd un. agazati stratégia, ehhez
kapcsolddva 2 olyan innovativ projektterv, amely részben a TOP célokhoz kapcsolédast, masrészt
GINOP és EFOP szocialis gazdasdg projektek benyujtdsat és megvaldsitdsat segiti el6 megyei szinten.

2.3.7. A konzorcium osszetétele

Az ,Zalai innovativ foglalkoztatasi paktum megvaldsitdsa” c. projekt megvaldsitasat 5 tagu konzorcium
koordinalja. A paktum Zala megye teljes teriletét lefedi Nagykanizsa és Zalaegerszeg MJV varos
teriletén kivil, akik sajat teriiletén valdsitanak meg 6nalléan paktumot. A két varossal folyamatos az
egyeztetés és az egylttmikodés (pl. felmérések, tevékenységek Osszehangoldsa). A Konzorcium
vezet6je a Zala Megyei Onkormanyzat (kdtelez6 konzorciumi vezetS szerep). A megye egyik
legfontosabb feladata a tertletfejlesztési folyamatok koordinaldsa, amelyben kiemelt jelentGséggel
birnak a gazdasag- és foglalkoztatds fejlesztési teriiletek.

A Zala Megyei Onkormanyzati Hivatal konzorciumi partnerként Iép a projektfolyamatba, mivel e
szervezet rendelkezik megfelel6 szakmai apparatussal a projekt lebonyolitdsdhoz kapcsoldddan.
Munkatarsai bekapcsolddnak a tematikus haldzatépitésbe.

A Zala Megyei Kormanyhivatal bevondsat egyrészt a Palyazati kiiras varja el, mint kotelezd konzorciumi
partnert, mdasrészt a szervezet jogel6dje az el6zmény paktum projektek egylttm(ikodé
megvalositdjaként is szerepet jatszott.

Zala Megyei Vdllalkozasfejlesztési Alapitvany kozel 24 éve tevékenykedik a megyében. Haldzati
rendszerben miikodik, 5 helyszinen tart fenn irodat (Zalaegerszeg, Nagykanizsa, Lenti, Keszthely,
Zalaszentgroét), tobb mint 2000 vallalkozassal van rendszeresen kapcsolatban. A keresletorientalt
munkaeré-piaci szolgaltatasok felvallalasa jol illeszkedik eddigi tevékenységei kozé. Rendelkezik
30/2000. (I1X.15.) GM rendelet13/A. § (2) bekezdése alapjan elvart szolgaltatdi nyilvantartasba vétellel.

A Zala Megyei Teriiletfejlesztési Ugynokség Kézhaszni Nonprofit Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
koordinalja a projektterileten a megyei 6nkormanyzat teriletfejlesztéshez kapcsoldodd TOP palyazati
programjait. Rendelkeznek haldzatépitési gyakorlattal, szamos megyei szintli rendezvény
megszervezésében vettek részt. A megyei paktum tevékenység keretében a megvaldsitdsi szakaszban
végzik majd. a rendezvények szervezését és lebonyolitasat.

A Konzorcium 6sszetétele heterogén, az 6nkormanyzati és allami szereplé mellett civil szervezet és
nonprofit vallalkozas is bevonasra keriilt.
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2.3.8. Az eldkészitésbe bevont partnerek kore, az egyiittmiikodés jellege

A megyei paktum palyazat el6készitése 2016 tavaszan indult. A terileti lehatdrolads részben a két
megyei jogu varos paktumainak egyeztet6 megbeszélésein tortént, ahol tobb targyalds
eredményeként véglegesedett, hogy a paktumba bevont személyek lehatdrolasa lakcim alapjan
torténik.>® Ennek ismeretében Zalaegerszeg és Nagykanizsa kézigazgatasi teriiletét nem foglalja
magaba az allaskeresGi célcsoport tekintetében (nagykanizsai és zalaegerszegi lakcimmel rendelkezé
személy nem vonhatd be célcsoporttagként, mint allaskeresd), de a megyén belil elhelyezkedé
(székhely vagy telephely szerint) barmely munkaltato bekapcsolddhat a programba.

A helyi paktumokrdl kiilon egyeztetés is folyt megyei szinten, és ennek eredményeként Zala megyében
3 db helyi paktum pdlyazat benyujtasa tortént meg, amelyek a jarashatarokig terjednek (lenti-
zalaegerszegi; keszthelyi-zalaszentgroti; és nagykanizsai-letenyei).

A fejlesztési elképzelés tartalmdnak kidolgozasa, és megyei elfogadottsdga széleskorl partnerségi
bevonason alapult, amelynek résztvevéi voltak a megyei és a megyei jogu varosok paktumainak
fejlesztésében érdekelt szervezetek, a helyi paktumok fejlesztésében érintett szerepl6i, a megye
gazdasagfejlesztésben, munkaer6-piaci szolgdltatdsokban, munkahely-teremtésben érdekelt
szerepl6i.

A megyei, a 2 megyei jogu varosi, és a 3 zalai helyi paktum k6zo6tt a hidat a Zala Megyei Kormanyhivatal
Foglalkoztatdsi F6osztalya, mint az 6sszes foglalkoztatasi megallapodasba kdtelez6en bevont szerepld
alkotja, akinek munkatdrsai minden zalai paktum tervezési folyamatdba a kezdetektdl részt vettek, és
segitették a kozos munkat.

A projekt Konzorciuma folyamatosan részt vett az MT kidolgozdsdban, adatokat, informacidkat
szolgdltatott, illetve véleményezte a késziil6 anyagokat. Az MT megalapozasat tdmogatd szakmai
egyeztetésekben vettek részt tovabba a kovetkez6 szerepl6k: Zala Megyei Kereskedelmi és
Iparkamara, Nemzeti Agrarkamara Zala Megyei Igazgatdsdga, Vallalkozok és Munkaltatok Orszagos
Szovetsége Zala Megyei Szervezete, KereskedSk és Vendéglatdk Zala Megyei Erdekképviseleti
Egyesiilete, Zalaegerszegi Szakképzési Centrum, Nagykanizsai Szakképzési Centrum, Zala Megyei
Kormanyhivatal jarasi foglalkoztatdsi osztalyai, Gondoskodas Alapitvany, Gel&Kov Szocialis
Szovetkezet, Falusi Vendéglatdk Zala Megyei Egyesiilete.

Esélyegyenl8ségi kérdésekben a Megyei Roma Nemzetiségi Onkorményzataval konzultéltunk,
egyeztetéseket folyattunk a terileten érintett csaladsegits szervezetekkel.

2.3.9. Atervezett partnerség osszetétele

Az ,Zalai innovativ foglalkoztatdsi paktum megvaldsitasa” c. projekt soran a paktum szervezetbe az
aldiraskor tervezett legalabb 25 szervezet bevonasa, de az alabbi lista alapjan varhatéan ennél nagyobb
|étszammal alakul meg a megyei paktum szervezete.

Bevonasra javasolt szerepl6k, és bevonasuk révid indoklasa, feladatkoreik:

e Zala Megyei Onkormanyzat, konzorciumvezetd, feladata MT mds fejezeteiben részletezett;

e Zala Megyei Onkormdnyzati Hivatal, konzorciumi tag, feladata MT mas fejezeteiben
részletezett;

e Zala Megyei Kormanyhivatal Foglalkoztatasi F6osztalya, konzorciumi tag, feladata MT mads
fejezeteiben részletezett;

e Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany, konzorciumi tag, feladata MT mas fejezeteiben
részletezett;

59 Kulén melléklet tartalmazza a két megyei jogu varossal kotott, a paktum pélyazatra vonatkozd egyiittmikddési
szandéknyilatkozatot.
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Zala Megyei Terliletfejlesztési Ugynokség Kézhaszni Nonprofit Kft, konzorciumi tag, feladata
MT mas fejezeteiben részletezett;

Zalaegerszeg és Nagykanizsa Megyei Jogu Varos, feladatuk a megyei és az MJV paktumok
0sszhangjanak megteremtése;

Jaras kozpontok varosainak (Keszthely, Lenti, Letenye, Zalaszentgrdt) onkormanyzatai,
feladatuk a megyei és az helyi paktumok 6sszhangjanak megteremtése;

Magyar Kereskedelmi és Iparkamara, kotelez6 paktum tag, feladata a Zala Megyei
Kereskedelmi és Iparkamara, valamint a Nagykanizsai Kereskedelmi és Iparkamara
kozrem(kodése segitségével a vallalkozasok bevondsanak tdmogatasa, a kamara
célcsoportjanak informacidellatdsa, a vallalkozéi érdekek érvényesitése a kilonb6zd
tanulmanyokban, és a megvaldsitds id6szakdaban, a ZMKIK lenti és zalaegerszegi irodak
munkatarsainak bekapcsoldsa a szolgaltatasba;

Nemzeti Agrargazdasdgi Kamara, feladata a Kamara Zala Megyei Igazgatdsaga
kozremikodésével elsGsorban a helyi termék és az élelmiszer-feldolgozdssal foglalkozd
vallalkozdsok bekapcsolasa;

Zalai Falvakért Egyesiilet, alapitdi a zalai kisteleptlések, terileti szinten is szaznal tobb taggal
rendelkezik, a megyei paktum szervezet munkajaba is bevondasra kertl, falugondnoki
halézataval az 1.000 f6 alatti kistelepllések életét segiti kozvetleniil is. Feladata az
Onkormanyzati szféra bevondsa, informdcidkkal valé ellatasa, a falugondnoki halézaton
keresztil az inaktivak felkutatasanak segitése;

Hét megyei LEADER egyesiilet nevében a K6zép-Zala Gyongyszemei Vidékfejlesztési Kozhasznu
Egyesiilet. A LEADER egyesiletek felelnek a megyén beliil a vidékfejlesztési programok
koordindlasaért, a teriletileg allokdlt CLLD-forrasokra valé palydzatok kiirasaért és
elbirdlasaért. A paktum keretében feladatuk az informacidk koroztetése a tagsdgi korében, a
TOP-5.1.1. és a VP kozotti kapcsolatrendszer kiépitése, a vidéki vallalkozasok segitése;
Zalaegerszegi és Nagykanizsai Szakképzési Centrum, szervezi és iranyitjak a megye szakképzé
iskoldinak tevékenységeit, kapcsolatba dllnak a terlleti vallalkozasokkal, velik kdzdsen
fejlesztik a dualis szakképzés rendszerét. Cél a bevonassal a szervezetek érdekeltté tétele a
paktum fejlesztésében, Uj tipusu képzési programok kifejlesztése és megvaldsitdsa a
vallalkozéi igények alapjan;

Szocidlis és Gyermekvédelmi FG&igazgatdsdg, feladata a hatranyos helyzetl célcsoportok
informdcidval valé ellatasa, elhelyezkedésiik tamogatasa, és a mentorokkal egylttmikddfve a
munkdba tartasuk elGsegitése;

Terlletileg illetékes, munkaerd-piaci szolgaltatasokat nyujtd vallalkozdsok: Kontakt Human
Nonprofit Szolgaltaté Kft.,, Nagykanizsa és Kornyéke Foglalkoztatdsi, Szocidlis és
K6zmlvel6dési Nonprofit Kft;

Erdekvédelmi szervezet: a Vallalkozdk Orszagos Szdvetségének teriiletileg illetékes szervezete
(zalai VOS2);

Megyei nemzetiségi 6nkormanyzatok: Zala Megyei Roma Nemzetiségi Onkormanyzat, Zala
Megyei Horvat Nemzetiségi Onkormanyzat (felkérés alatt), feladatuk a nemzetiségeken beliil
a hatranyos helyzet(liek elérésének tamogatasa;

Zalaegerszegi Varosfejleszt6 Zrt., Nagykanizsai Varosfejleszt6 Kft., feladatuk a tertletfejlesztés,
kiilonosen pedig a befektetésdsztonzés, igy a paktum céljaival kapcsolatban a vallalkozéi
kapcsolattartast, tdjékoztatast segitik;

Megyei foglalkoztataspolitikai kérdésekkel is foglalkozd civil szervezet: Civilek a Civilekért
Egyeslilet, Keszthely;

Munkavallalékat képviselS érdekvédelmi szervezet: LIGA Zala megyei Szakszervezete (felkérés
alatt), feladata a munkavallaléi érdekek képviselete;

Egy a megyében mar m{kodd szocialis vallalkozasokat képvisel6 szervezet (felkérés alatt),
feladata a szocialis vallalkozdsok képviseletének becsatornazasa.
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2.4. Kotelezo vallalasok, monitoring mutatdk

A munkanélkiliség
csokkentése

(Kotelez6 eredmény-

indikatori jelentés)

A munkanélkiliség
csokkentése

A foglalkoztatasi
paktumok keretében fé 0
allashoz jutdk szama®°

A foglalkoztatasi
paktumok keretében fé 0
allashoz juték szama®?

68

272

2018.09.30.

2021.06.30.

Foglalkoztatasi
megallapodas
dokumentacidja
Munkaszerz6dés,
onfoglalkoztatast
igazold okmany
Foglalkoztatasi
megallapodas
dokumentacidja
Munkaszerz6dés,
onfoglalkoztatast
igazold okmany

Az indikator a foglalkoztatdsi paktum keretében, vagy annak hatasara elhelyezkedettek szamat mutatja.

A foglalkoztatasi szint

emelése

(Kotelez6 eredmény-

indikatori jelentés)

A foglalkoztatasi szint

emelése

A foglalkoztatasi
paktumok keretében
alldshoz jutdk kozil a
tdmogatas utan hat
honappal allassal
rendelkez6k szama®?
A foglalkoztatasi
paktumok keretében
alldshoz jutdk kozil a
tdmogatds utan hat
hénappal allassal
rendelkez6k szama ©3

fé 0

fé 0

25

177

2018.09.30.

2021.06.30.

Foglalkoztatasi
megdllapodas
dokumentacidja
Munkaszerz6dés,
onfoglalkoztatast
igazolé okmany
Foglalkoztatasi
megallapodas
dokumentacidja
Munkaszerzddés,
onfoglalkoztatdst
igazolé okmany.

Az indikator a foglalkoztatdsi paktum keretében, vagy annak hatdsara elhelyezkedettek és a tdmogatds utan 6
honappal allassal rendelkez6k szamat mutatja.

A fejlesztéshez

szlikséges képzések
és munkaerdg-igények

Osszehangoldsa

A fejlesztéshez

szlikséges képzések
és munkaerg-igények

Osszehangoldsa

A foglalkoztatasi
paktumok keretében

munkaeré-piaci f6é 0
programokban

résztvevék szama

A foglalkoztatasi
paktumok keretében

munkaerG6-piaci fé 0
programokban

résztvevék szama

210

630

2018.09.30.

2021.06.30.

60 Az indikatorvdllalds az NGM 4ltal kiadott eljarasrend és tajékoztatasok alapjan dtgondolast igényel.
61 Az indikatorvdllalds az NGM 4ltal kiadott eljarasrend és tajékoztatasok alapjan dtgondolast igényel.
62 Az indikatorvallalds az NGM altal kiadott eljarasrend és téjékoztatdsok alapjan atgondolast igényel.
63 Az indikatorvallalds az NGM altal kiadott eljarasrend és tdjékoztatasok alapjan atgondolast igényel.

Munkaeré-piaci
szolgaltatas
igénybevételét
igazold hiteles
dokumentum, hi-
teles dokumen-
tumok alapjan
készitett kimuta-
tas, adatbazis.
Munkaeré-piaci
szolgaltatas
igénybevételét
igazolé hiteles
dokumentum,
hiteles
dokumentumok
alapjan készitett
kimutatas,
adatbazis.
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Az indikator a projekt keretében megvaldsult, az allaskeres6k munkdba allasat segité munkaeré-piaci
programokban résztvevék szamat mutatja. A munkaeré-piaci program alatt értendé:

e képzési és foglalkoztatast el6segité tamogatds és szolgdltatas;
e  bértdmogatas — és/vagy jaruléktamogatas; keresetpotlo tdmogatds;

e egyéb munkaerd-piaci szolgaltatasok: mentalhigiénés tandcsadas, palyaorientdcids tandcsadas, egyéb

tandcsadas, szolgaltatas.

A kotelez6 véllalasok, monitoring mutatdk kidolgozdsa soran a konzorciumi partnerek figyelembe
vették Zala Megye Integralt Terlleti Programjanak vdllaldsait. Ezen feliil a Kormanyhivatal
Foglalkoztatdsi F6osztdlydnak szakmai tapasztalatai, valamint a palydzati kiirds® altal meghatarozott
feltételek mentén kerilt meghatdrozasra a koltségvetés és a kapcsolddo indikatorértékek.

Azindikatorok elérésérének biztositdsa a koriltekint6 szakmai tervezés, valamint a Megvaldsithatdsagi
Tanulmany keretében késziilt részletes kockazatelemzés és kockazatkezelési technikdk (MT 4.1.5.
alfejezete) kidolgozdasara alapozott.

1.

2.

3.

2016.08.07

2016.10.31

2016.12.31

Az egyiittm(ikddés megkezdése. A Zala Megyei Onkormanyzat vezetésével,
az egész megyére kiterjedGen létrejovd foglalkoztatasi egylttmiikodés,
partnerség (paktum) a paktumelemre vonatkozéan megkezdi az
egylttmlkodést a TOP-6.8.2-15 intézkedés keretében benyujtott 2 megyei
jogu varos, Nagykanizsa és Zalaegerszeg projektjével. A projektmenedzsment
tevékenységek inditasa mellett beszerzésre keril a Megyei Gazdasag- és
Foglalkoztatas-fejlesztési EgylittmU(ikodési Program (Megvaldsithatdsagi
tanulmany (MT) tanulmanykészit6je, akinek feladata a Tamogatasi szerz6dés
alairdsat kdvetd 6 hdnapon belil a helyzetfeltaras, az MT, a munkaprogram
elkészitése. A 2 f6s projektmenedzsment szakmai 6néletrajzai benyujtasra
kertlnek a mérfoldké inditasakor. A projektpartner, Zala Megyei
Kormanyhivatal Foglalkoztatasi F6osztalya a Fépalyazé ZMO-vel
egylttmdikodve beszerzi a munkadigyi alapkutatast végzé vallalkozot.
Paktumszervezet feldllitasanak megkezdése. A mérfoldké idGszakaban folyik
a Megyei Gazdasag- és Foglalkoztatas-fejlesztési Egyluttm(ikbdési Program
(Megvaldsithatosagi tanulmany (MT) készitése. Kivalasztasra keril a paktum
koordinator és a paktum asszisztens, akik megkezdik a halézatépitési
munkat. Felkérésre keriilnek a Zala Megyei Onkormanyzati Hivatal
koordinacidjaval a szocidlis gazdasdag, a helyi termék, a turizmus, a
mikrovallalkozasi és a KKV munkacsoport vezetG6k, akik célzott szolgaltatast
nyujtanak az érdekelteknek a projekt id6szakaban. A mérfoldké soran 3
jarasi talalkozét szerveziink 30-30 résztvevével, és 1 megyei szintl paktum
konferenciat 80 résztvevével.

Paktum egyilttmUiikodési megallapodas aldirdsa. A mérfoldké id6szakaban
megtorténik a fenntarthatd miikodésre is garancidkat nyujtd zalai paktumot
alapito egyuttmikbdési megallapodas aldirdsa legalabb 25 szervezettel,
stratégia megalkotdsa és elfogaddsa, melybe integralasra keriilnek
Nagykanizsa és Zalaegerszeg megyei jogu varos stratégiai dokumentumai. A
feldllitott munkacsoportok bevondasaval a megye tertletére. Elkészll a
Megyei Gazdasag- és Foglalkoztatas-fejlesztési Egytttm(ikodési Program
(MT) a Felhivas mellékletként kozzétett minta szerint, véglegesitésre keril az
el6zetes koltségvetési tervezet. A beszamoldhoz benyujtasra keriil az alairt
paktumot alapité egylittmikodési megallapodas mellett a résztvevé

64 Egyes indikatorvallaldsok ugyanakkor az NGM altal kiadott eljardsrend és tajékoztatasok alapjan ujragondolast igényelnek.
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4.

5.

6.

7.

2017.04.30

2017.09.30

2018.03.31

2018.09.30

partnerek szandéknyilatkozata a paktumban vald részvételrdl. A mérfoldké
soran 3 jarasi talalkozét szerveziink 30-30 résztvevével, 5 munkacsoport
taldlkozdt 30-30 résztvevbvel, és 1 megyei szintl paktum konferenciat 80
résztvevével. A helyi paktumok alakitasnak segitése.

Paktum miikédés inditasa, a képzések megkezdése (a Tamogatasi Szerz6dés
alairasat kovetd 10. hdonapon beldl). A mérfoldké id6szakdban megkezdi
mikodését a berendezett paktumiroda, elindul 2 helyszinen a paktum
inkubator szolgdltatds, a Foglalkoztatasi FGosztaly kotelezd feladatai. A
Foglalkoztatasi FGosztaly és a Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany
munkatarsainak bevonasaval megkezdjiik a munkaerd-piaci szolgaltatasokat
(toborzas, egyedi sziikségletfeltaras, stb). A kotelez6 nyilvanossagi feladatok
mellett digitalis médiakampannyal, illetve mds marketinganyagokkal érjik el
a célcsoportokat (hatranyos helyzetli munkavallalék, munkaaddk), 10
haldzati munkacsoport taldlkozét szerveziink 20-20 f6 bevonasaval. 2
alkalommal tartunk Iranyité Csoport megbeszélést. Az id6szakban 50 f6t
vonunk be munkaerg-piaci szolgaltatasokba, elinditjuk a képzéseket 18 fével.
A megalakult helyi paktumok munkajanak segitése, kapcsolattartas az MJV
paktumokkal.

Paktum mikodés, a foglalkoztatdsok megkezdése (Tamogatasi Szerz6dés
alairasat kovet6 15. hénapon belil). M(ikodik a paktumiroda, végzi
tevékenységeit. Dolgoznak a paktum inkubdtor munkatdrsai, az 5 tematikus
munkacsoport, a kapcsolattartds a munkaadokkal és a hatranyos célcsoport
tagjaival folyamatos. A F6osztaly és a ZMVA munkatarsainak bevonasaval
biztositjuk a munkaerG-piaci szolgaltatasokat, folynak a képzések,
megtorténnek az elsé munkaba helyezések. Aktualizalasra keril az éves
foglalkoztatasi stratégia és akcidterv, késziil éves munkaerdpiaci
igényfelmérés, 5 agazatra stratégia. Médiakampannyal és mas
marketinganyagokkal érjik el a célcsoportot, 5 hdldzati munkacsoport
taldlkozot szerveziink 20-20 f6 bevonasaval, 5 munkacsoport
konferenciankra alkalmanként 60 f6t, a paktum konferencidnkra 80 f6t
varunk. 2 alkalommal tartunk ICs megbeszélést. Az idGszak végéig 130 f6t
vonunk be munkaerg-piaci szolgaltatasokba, 48 f6t képzésbe, 20 6t
foglakoztatasba. 8 f6 onfoglalkoztatd lesz.

MUikodik a paktumiroda, végzi a kdtelezd és valasztott tevékenységeit.
Dolgoznak a paktum inkubator munkatarsai, az 5 munkacsoport, a
kapcsolattartas a munkaaddkkal és a hatranyos helyzetd célcsoport tagjaival
folyamatos. A F6osztaly és a ZMVA munkatarsainak bevondsdval biztositjuk a
munkaerdpiaci szolgaltatasokat, folynak a képzések, a munkaba helyezés
mellett mar lesznek kimeneti indikatoraink a tdmogatds utan hat hénappal
allassal rendelkez6krél. Az idészakban elkésziil 5 db innovativ foglalkoztatasi
projektterv. Médiakampannyal, és mas marketinganyagokkal érjik el a
célcsoportot, 3 db haldzati munkacsoport talalkozot szerveziink 20-20 f6
bevondsaval. 1 alkalommal tartunk Irdnyité Csoport megbeszélést. Az
id&szak végéig 170 f6t vonunk be munkaerdpiaci szolgaltatasokba, 62 f6t
képzésbe, 35 f6t foglakoztatasba. 12 f6 6nfoglalkoztatd lesz. 5 f6 lesz a
tdmogatds utan hat hénappal allassal rendelkezé.

Els6 eredményindikatorokra vonatkozé jelentés sszeallitdsa, a munkaba
tartas inditasa. M(ikodik a paktumiroda, végzi kotelezd és valasztott
tevékenységeit. Dolgoznak a paktum inkubator munkatarsai, az 5
munkacsoport, a kapcsolattartds a munkaaddkkal és a hatranyos helyzetd
célcsoport tagjaival folyamatos. A FGosztaly és a ZMVA munkatarsainak
bevondsaval biztositjuk a munkaerd-piaci szolgaltatasokat, folynak a
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8.

9.

10.

2019.02.28

2019.06.30

2019.12.31

képzések, a munkaba helyezés mellett mar lesznek kimeneti indikatoraink a
tdmogatds utan hat hénappal allassal rendelkez6krél. Médiakampannyal, és
mads marketinganyagokkal érjik el a célcsoportot, 2 haldzati munkacsoport
taldlkozdt szerveziink 20-20 f6 bevonasdaval. 1 alkalommal tartunk Iranyité
Csoport megbeszélést. Az id6szak végéig 210 f6t vonunk be munkaerépiaci
szolgaltatdsokba, 78 f6t képzésbe, 52 f6t foglakoztatasba. 16 f6
onfoglalkoztato lesz. 25 f6 lesz a tamogatas utan hat honappal allassal
rendelkezé.

Paktumtevékenység, munkaba tartas. M{kdodik a paktumiroda. Dolgoznak a
paktum inkubator munkatarsai, az 5 munkacsoport, a kapcsolattartas a
munkaadokkal és a célcsoport tagjaival folyamatos. A FGosztaly és a ZMVA
munkatdrsainak bevonasaval biztositjuk a munkaeré-piaci szolgaltatasokat,
folynak a képzések, a munkaba helyezések és a munkdba tartas is.
Aktualizalasra keriil az éves foglalkoztatasi stratégia és akcioterv, készil éves
munkaerg-piaci igényfelmérés. A megalakult helyi paktumok munkajanak
segitése, kapcsolat az MJV paktumokkal. Médiakampannyal és mas
marketinganyagokkal érjik el a célcsoportot, 5 munkacsoport talalkozoét
szervezilink 20-20 f6 bevonasaval, 5 munkacsoport konferenciankra
alkalmanként 60 f6t, a paktum konferencidnkra 80 f6t varunk. 2 ICs
megbeszélést tartunk. Az idGszak végéig 290 f6t vonunk be munkaerdé-piaci
szolgaltatasokba, 108 f6t képzésbe, 92 6t foglakoztatasba. 24 f6
onfoglalkoztatd lesz. 60 f6 lesz a tdmogatas utdn hat honappal allassal
rendez6

Paktum mikddés, innovativ projektek inditasa. M(ikédik a paktumiroda,
végzi kotelezd és valasztott tevékenységeit. Dolgoznak a paktum inkubator
munkatarsai, az 5 munkacsoport, a kapcsolattartas a munkaaddkkal és a
hatranyos helyzet( célcsoport tagjaival folyamatos. A Foglalkoztatasi
FGosztaly és a ZMVA munkatarsainak bevonasaval biztositjuk a munkaeré-
piaci szolgdltatasokat, folynak a képzések, a munkdba helyezések és a
munkdba tartas is. Az id6szakban elkészil 5 db innovativ foglalkoztatasi
projektterv. Médiakampannyal, és mas marketinganyagokkal érjik el a
célcsoportot, 5 haldzati munkacsoport taldlkozot szerveziink 20-20 f6
bevondsaval. 2 alkalommal tartunk Irdnyité Csoport megbeszélést. Az
id&szak végéig 370 f6t vonunk be munkaerd-piaci szolgaltatasokba, 138 f6t
képzésbe, 132 f6t foglakoztatdsba. 32 f6 6nfoglalkoztatd lesz. 90 f6 lesz a
tdmogatds utan hat hénappal allassal rendelkezd. A helyi paktumok
munkajanak segitése mellett az MJV paktumokkal a kapcsolat folyamatos.
Paktum mikoddés, onfoglalkoztatds zdrasa. M(ikédik a paktumiroda.
Dolgoznak a paktum inkubator munkatarsai, az 5 munkacsoport, a
kapcsolattartas a munkaaddkkal és a hatranyos célcsoport tagjaival
folyamatos. A FGosztaly és a ZMVA munkatarsainak bevondsaval biztositjuk a
munkaerd-piaci szolgéltatasokat, folynak a képzések, a munkaba helyezések
és a munkaba tartds is. Aktualizalasra keril az éves foglalkoztatasi stratégia
és akcioterv, készil éves munkaer6-piaci igényfelmérés. Médiakampdannyal
és mas marketinganyagokkal érjik el a célcsoportot, 10 munkacsoport
taldlkozot szerveziink 20-20 f6 bevonasaval, 5 munkacsoport
konferenciankra alkalmanként 60 f6t, a paktum konferenciankra 80 f6t
varunk. 2 alkalommal tartunk ICs megbeszélést. Az idGszak végéig 450 f6t
vonunk be munkaerg-piaci szolgaltatasokba, 168 f6t képzésbe, 172 f6t
foglakoztatasba. 40 f6 6nfoglalkoztato lesz. 120 f6 lesz a tdmogatds utan hat
hénappal allassal rendelkez6. Helyi és MJV paktumokkal a kapcsolat
folyamatos.
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11.

12,

13.

2020.06.30

2020.12.31

2021.06.30

Paktum mikodés, a képzések tervezett zardsa. Mlkodik a paktumiroda,
végzi kotelez6 és valasztott tevékenységeit. Dolgoznak a paktum inkubator
munkatarsai, az 5 munkacsoport, a kapcsolattartas a munkaaddkkal és a
hatranyos helyzetl célcsoport tagjaival folyamatos. A Foglalkoztatasi
Féosztaly és a ZMVA munkatarsainak bevonasaval biztositjuk a munkaerég-
piaci szolgdltatasokat, folynak a képzések, a munkdba helyezések és a
munkaba tartds is. Médiakampdnnyal, és mas marketinganyagokkal érjiik el
a célcsoportot, 5 haldzati munkacsoport taldlkozot szerveziink 20-20 f6
bevondsaval. 2 alkalommal tartunk Irdnyité Csoport megbeszélést. Az
id&szak végéig 530 f6t vonunk be munkaerd-piaci szolgaltatasokba, 178 f6t
képzésbe, 212 {6t foglakoztatdsba, 40 f6 6nfoglalkoztatd lesz. 150 f6 lesz a
tdmogatds utan hat hdnappal dllassal rendelkezd. A helyi paktumok segitése
folyamatos, az MJV paktumok szdmara munkaeré biztositdsa részben a
megyei keretbdl torténik.

Paktum minGsités megkezdése, szolgaltatasok piacositadsanak megkezdése.
MUkodik a paktumiroda, végzi tevékenységeit. Dolgoznak a paktum
inkubator munkatarsai, az 5 munkacsoport, a kapcsolattartas a
munkaadodkkal és a hatranyos célcsoport tagjaival folyamatos. A FGosztaly és
a ZMVA munkatarsainak bevonasaval biztositjuk a munkaeré-piaci
szolgdltatdsokat, folynak a képzések, a munkdba helyezések és a munkaba
tartas is. Aktualizalasra keriil az éves foglalkoztatasi stratégia és akcioterv,
késziil éves munkaerG-piaci igényfelmérés, megkezd&dik a paktum
minGsitési eljaras. Médiakampannyal és mas marketinganyagokkal érjiik el a
célcsoportot, 5 haldzati munkacsoport taldlkozot szerveziink 20-20 f6
bevondsaval, 5 munkacsoport konferenciankra alkalmanként 60 f6t, a
paktum konferenciankra 80 f6t varunk. 2 alkalommal tartunk ICs
megbeszélést. Az idGszak végéig 630 f6t vonunk be munkaer6-piaci
szolgaltatdsokba, 180 f6t képzésbe, 232 f6t foglakoztatdsba, 40 f6 lesz
onfoglalkoztatd. 170 f6 lesz a tamogatas utan hat honappal allassal
rendelkezd.

Zala megyei paktum tevékenységének szakmai és pénziigyi zdrasa. A
foglalkoztatasi egylttmiikodés tovabbfolytatasa haldzati egylttmiikodés
keretében, a minGsités befejezése. M(ikodik a paktumiroda, végzi kotelezé
és valasztott tevékenységeit. Zarjak projektszint( tevékenységeiket a paktum
inkubator munkatarsai, az 5 munkacsoport, a kapcsolattartds a
munkaadokkal és a hatranyos helyzet(i célcsoport tagjaival mar piaci alapon
mikodik. Zarjuk a projektszintl munkaer6-piaci szolgdltatasokat, a munkaba
helyezést és a munkaba tartast is. Megtorténik a zalai innovativ
marketinganyagokkal, kotelez6 nyilvanossaggal zarjuk a projektet. 2
alkalommal tartunk Iranyité Csoport megbeszélést. Az idGszak végén 177 6
lesz a tdmogatds utan hat hdnappal allassal rendelkezd. A projektzarasig 630
f6t vonunk be munkaer&-piaci szolgaltatasokba, 180 f6t képzésbe, 232 f6t
foglakoztatasba, 40 f6 lesz 6nfoglalkoztatd. 177 {6 lesz a tamogatas utan hat
hdénappal alldssal rendelkez6.
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3. Tamogatasi kérelem megvaldsitasanak szervezeti keretei

3.1. A tamogatast igényld és partnereinek bemutatasa

3.1.1. A tamogatast igénylé bemutatasa

A Zalai Innovativ Foglalkoztatdsi Paktum megvalésitdsdnak konzorciumi partnersége a kovetkezd
tagokbdl all: Zala Megyei Onkorményzat (ZMQ), Zala Megyei Kormanyhivatal (ZMKH), Zala Megyei
Onkormanyzati Hivatal (ZMOH), Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany (ZMVA), Zala Megyei
Teriiletfejlesztési Ugyndkség Kdzhaszni Nonprofit Kft. (ZMTU). A Paktum széleskérl partnerség
kialakitdsat célozza, a zalai vallalkozasok, 6nkormanyzatok, civil szervezetek korébsl mar az
egylttm(ikodés aldirdsakor 25 szervezetet, kozte a Zala Megyei Kereskedelmi és Kamarat vonjuk be.

Konzorciumvezetd bemutatdsa

Név Zala Megyei Onkormanyzat

Cim 8900 Zalaegerszeg Kosztolanyi Dezsé u. 10.
Képviseld Dr. P4l Attila

Addszam 15734305-2-20

Statisztikai szamjel | 15734305841132120

TOrzsszam 734301

Fétevékenység 84.11 - Altalanos kozigazgatds

A megyei 6nkormanyzat altal ellatott feladatokat a 2011. évi CLXXXIX. térvény (Mhotv.) hatarozza meg,
beleérte a megyei dnkormdnyzat jogallasat, a teriletfejlesztési, vidékfejlesztési, terlletrendezési,
valamint koordinacids feladat ellatasat. A 2011. évi CXCVIII. torvénnyel mddosult a Tftv. A regionalis
fejlesztési tandcs és a megyei teriletfejlesztési tandcs jogutddja a teriiletileg érintett megyei
Onkormanyzat, a kistérségi fejlesztési tandcs jogutddja a tobbcéld kistérségi tarsulas.

A terlleti tervezés 2012-t6l teljes mértékben a megyei dnkormanyzatok feladata lett, hiszen e
szervezetek tudnak megalapozott stratégiat alkotni a sajat térségikben, amellyel elkerilhetd, hogy a
kordbbi évekre jellemz8 moddon 6tletszerli fejlesztések valdsulhassanak meg. igy a megyei
Onkormanyzatok a terileti fejlesztések f6szerepldivé valtak, ezaltal a forrasok a legeredményesebben
és a leggyorsabban helyezhetdk ki az egyes térségekbe.

A megyei 6nkormdanyzatok a kotelez§ teruletfejlesztési feladatellatason tul 6nként vallalt feladatokat
is elldthatnak. A Zala Megyei Onkormanyzat a kdvetkezd feladatokat vallalta magara:

e részvétel a Pannon EGTC-ben és a CETC EGTC-ben;

e M9 Térségi Fejlesztési Tanacs (elndkség, munkaszervezete a ZMTU);

e Balaton Fejlesztési Tandacs tagsag;

e Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany alapitdja, egylttm(ikodés a tevékenységek soran;

e Zala Megyei Teriiletfejlesztési Ugynokség Kdzhaszndi Nonprofit Kft. 100%-os tulajdonosa;

e hazai, EU-s és hatdron atnyulé egylttm(kodési programok keretében elnyert palyazatok
végrehajtasa (jelenleg 5 benyujtott Central Europe palyazat all elbiralas alatt);

e hatarmenti egylttm{kodési programokban vald részvétel (osztrak, horvat, szlovén);

e Zala Kétkeréken projekt segitése;

e orszagos kisvasut-fejlesztési projekt keretében a csomodéri kisvasut fejlesztésének segitése;

e bakancsos turizmus lehet&ségeinek feltérképezése;

e LEADER szervezet kozrem(ikod6 szervezeti feladatainak ellatasa;
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e a LEADER szervezetek atalakuldsanak koordinalasa;

e megyei kitlintet6 cim és dijak adomanyozasa;

e Civil Informdacids Centrum pdlyazata keretében szakértGi tanacsadas;

e pécsi kollégiumi férGhely biztositasa palyazat utjan;

e zalai didkok helyben maraddsat el6segit6 fels6foku 6sztondij palydzat;

e Tiszacsoma (Karpatalja) telepiilés tamogatdsa; és karpataljai didkok taboroztatdsa;

e Zala Megyei Parasportnap megszervezése;

e Zala Megyei Nemzetiségi Nap megszervezése;

e Zala Megyei Id6siigyi Tanacs mikodésének koordindlasa (alelndki tisztség betdltése);

e Nyugat-Pannon Jarmdipari és Mechatronikai Kozpont szakképzési és varosfejlesztési
munkacsoportjaiban valé részvétel;

e CESCl tagsag;

e vizgazddlkodasi tanacsokban vald részvétel;

e szocidlis szovetkezetek felmérése, koncepcidalkotas;

e palyazati informacidk, figyelemfelhivas telepilési nkormdanyzatok részére;

e Muravidéki Magyar Onkormanyzati Nemzeti K6z6sség tamogatasa;

e aktiv nemzetkozi kapcsolatok: Jiangsu tartomany (Kina), Hanti-Manysi Autondm Terilet- Jugra
(Oroszorszag);

e Zalavari torténeti emlékpark lizemeltetése, fejlesztése.

A Zala Megyei Onkormanyzat feladatait a Zala Megyei Onkormanyzati Hivatalon (ZMOH) keresztiil Iatja
el. AZMOH szervezeti kapacitasait a kdvetkezd alfejezet tartalmazza.

3.1.2. A megvalésitasban részt vevo partnerek, konzorciumi tagok bemutatasa

Zala Megyei Onkormdnyzati Hivatal (ZMOH).

Név Zala Megyei Onkormanyzati Hivatal

Cim 8900 Zalaegerszeg Kosztolanyi Dezs6 u. 10.
Képvisel6 Dr. Mester Laszld

Addszam 15432003-2-20

Statisztikai szamjel | 15432003841132520

TOrzsszam 432007

Fétevékenység 84.11 Altaldnos kozigazgatas

III

A Zala Megyei Kozgyilés ,Zala Megyei Onkormanyzati Hivatal” elnevezéssel egységes hivatalt hozott
|étre. A hivatal feladatkorébe tartozik az onkormdnyzat mikodésével, az allamigazgatdsi ligyek
dontésre valo elGkészitésével és a dontések végrehajtasaval kapcsolatos teendék ellatasa.

A Hivatal 6ndlléan gazdalkodo, teljes jogkorrel rendelkezé koltségvetési szerv. A miikodéséhez
szlikséges elGiranyzatokat, a mikddési és fenntartdsi koltségeket az éves koltségvetés hatarozza meg.

A Zala Megyei Onkormanyzati Hivatal foglalkoztatdsi paktumhoz két6d6 huménkapacitdsait a
kovetkez6 tablazat foglalja 6ssze:
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Szervezetnél Foglalkoztatasi Munka-
Név Munkakér Képzettség eltoltottids | -~ gviszon 6rak
(év) el széma/hét
hatarozatlan
Dr. Mester e p o idejd, t.ehfs
Laszl6 megyei f6jegyz6 jogasz 15 munkaid6s 40
kdzszolgalati
jogviszony
hatarozatlan
térségfejlesztési idejd, teljes
Dr. Laki Tamas | és turisztikai jogasz 10 munkaidGs 40
munkatars kozszolgalati
jogviszony
e kereskedelmi Gzem- hatarozatlan
turisztikai, . . . S a1
. gazdasz, vallalkozas idejd, teljes
Molnarné nemzetkozi - . i«
N , és marketing 23 munkaidGs 40
Gazdag Tiinde | kapcsolatok és PR .. . .. -
, szaklizemgazdasz, kozszolgalati
munkatdrs P e L
Eurdpai Unid szakért6 jogviszony
hatarozatlan
S e idejd, teljes
Bikali Anita énziigyi ) . o
L P gy, okleveles kdzgazdasz | 11 munkaidGs 40
Moénika munkatars .. -
kozszolgalati
jogviszony
hatarozatlan
szervezési idejd, teljes
Porkolab Judit , kozgazdasz 13 munkaidGs 40
munkatars .. -
kozszolgalati
jogviszony
hatarozatlan
. . ‘s idejd, teljes
Simonné Nagy | szervezési . . "
. , igazgatds-szervez§ 29 munkaidds 40
Margit munkatars .. -
kozszolgalati
jogviszony

Zala Megyei Kormdnyhivatal Foglalkoztatdsi Féosztaly

Név Zala Megyei Kormanyhivatal (Foglalkoztatasi FGosztaly)
Cim 8900 Zalaegerszeg Kosztolanyi Dezs6 u. 10.

Képvisel6 Dr Sifter Rdzsa kormanymegbizott

Addszam 15789422-2-20

Statisztikai szamjel | 15789422-8411-312-20

Torzsszam 789422

FGtevékenység 84.11 Altalanos koézigazgatas

A Zala Megyei Kormanyhivatal szervezeti felépitése:

e  Kormanymegbizott
e FGigazgato

e Igazgatd

e Szervezeti egységek:

e Kormanymegbizotti Kabinet

o Bels6 EllenGrzési Osztaly
e Védelmi Bizottsag Titkarsaga
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e  Mdszaki Engedélyezési és Fogyasztévédelmi F6osztaly

e Elelmiszerlanc-biztonsagi Novény- és Talajvédelmi Féosztaly
o Népegészségligyi F6osztaly

Csaladtamogatasi és Tarsadalombiztositasi F6osztaly
Gyamugyi és Igazsagligyi F6osztaly

Foglalkoztatasi F6osztaly

Foldmdvelésligyi és Erd6gazdalkodasi F6osztaly

e Foldhivatali F6osztaly

e Epitésugyi, Hatdsagi, Oktatdsi és Torvényességi Felligyeleti FGosztaly
o Pénziigyi és Gazdalkodasi F6osztaly

e Jogi és Koordinacios F6osztaly

Jarasi hivatalok:

Keszthelyi Jarasi Hivatal
Lenti Jardsi Hivatal
Letenyei Jarasi Hivatal
Nagykanizsai Jarasi Hivatal
Zalaegerszegi Jardsi Hivatal
Zalaszentgroti Jarasi Hivatal

ok wnpeE

Palyazatért felel6s szervezeti egység: Foglalkoztatasi Fosztaly

A 2015. dprilis 1-jével megvaldsult kormdnyhivatali belsé integracié kovetkeztében az dllami
foglalkoztatasi szerv megyei szintli szervezeti egységei (a volt Munkaligyi Kézpont), valamint a
munkavédelmi és munkaiigyi hatdsag (a volt Munkavédelmi és Munkaligyi Szakigazgatasi Szerv)
Foglalkoztatasi F6osztalyként a Kormdanyhivatalba, a jarasi szinten miik6dé munkatigyi kirendeltségek
pedig Foglalkoztatasi Osztalyként a Jardsi Hivatalokba integralddtak (a zalaszentgréti és a letenyei
kirendeltségek munkaeré-piaci pontokként mikddnek a Lenti, illetve a Keszthelyi Jarasi Hivatalba
integralva).

A valtozasok kovetkeztében a Foglalkoztatdsi FGosztaly, mint a Zala Megyei Kormanyhivatal szervezeti
egysége a Kormanymegbizott nevében eljarva latja el koordinacids, szakmai irdnyitasi és ellenGrzési
feladatait, ezen jogkorok gyakorldsaval hozzdjarulva az orszdgos és a megyei foglalkoztataspolitikai
célkitlizések megvaldsitdsahoz, a vonatkozd feladatokat végrehajtdsdhoz. Ennek érdekében
szabalyozasi dokumentumok, mddszertani Utmutatdsok, szakmai irdnymutatdsok és szakmai ajanlasok
készitésével, valamint szakmai napok tartasaval segiti a hatdsdgi és szolgdltatd tevékenységet, az
egységes jogalkalmazast.

A Foglalkoztatasi FGosztaly a munkaerdpiacot aktivizald szolgaltatasaival, dllaskeresést, foglalkoztatast
el6segitdé tamogatasi és ellatasi eszkozok rendszerével, foglalkoztatasi programok miikodtetésével
segiti a munkaltatdokat és az allaskeresbket.

A FGosztaly foglalkoztatasi szakteriileten miikod6 szervezeti egységei és feladataik:

Alapkezel6 Osztaly:

Megtervezi az NFA alaprészek pénziigyi elGiranyzatait az érintett szervezeti egységek bevondsaval.
Elkésziti a gazddlkodashoz szlikséges szabdlyzatokat, a pénzellatdssal, pénzfelhasznaldssal, pénziigyi
teljesitéssel, pénziigyi keretgazdalkoddssal, leltdrozdssal, beszamolassal Osszefiiggd kodzponti és
kirendeltségi feladatokat szervezi és irdnyitja. Elkésziti az NFA felligyeleti szerv altal elSirt havi
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koltségvetési jelentéseket, negyedéves mérlegjelentéseket. Végzi az év kozbeni és év végi zarlati
teenddbket, ellendrzi a leltarakat, kitolti a beszamolé dokumentumait, 6sszeallitja az adatszolgaltatast.
Végzi az NFA pénzigényléssel, kiadas el6készitéssel, beszamolassal kapcsolatos folyamatba épitett
ellenérzéseket és szakmai tandcsadast végez a kontroll kbrnyezet javitasa érdekében.

Kozfoglalkoztatasi Osztéaly:

Kozrem(ikodik a kozfoglalkoztatdsi tevékenységhez kapcsolédd szakmai tervezésben, fejlesztésben,
tesztelésben. Javaslatot tesz a kozfoglalkoztatdsi tdmogatdsokat finanszirozé alap decentralizalt kerete
eszkdzonkénti felhaszndldsara, a felhaszndlds iranyelveire és a moddositdsokra. Ellatja a
keretgazdalkoddssal kapcsolatos feladatokat, nyomon koveti a megyébe leosztott pénzeszkoz
felhaszndlasat és ellen6rzését. Az orszdgos kozfoglalkoztatdsi programokkal kapcsolatosan a
Foglalkoztatasi FGosztaly hataskorébe utalt feladatokat végzi (palyazatok befogadasa, dontés
el6készitése, javaslattétel, hatésagi szerz6dés megkotése, elszamoldsok feldolgozasa analitikdk
vezetése). Elkésziti a Megegyezéses Eredménycélokkal Valo Vezetési Rendszer (a tovabbiakban: MEV)
éves tervdokumentacidjat, valamint a teljesitményértékelésekhez kapcsoldodd indikatorok és
eredménymutatok kiértékelését

Munkaers-piaci Osztaly:

A Munkaerd-piaci Osztaly koordindcids feladatai tekintetében elldtja a foglalkoztataspolitikai aktiv
eszkozok miuikodtetésének koordinaldsdval, keretgazddlkoddssal, munkahelyteremté beruhdzas,
munkahelymeg6rz6 tamogatas, bérgarancia tamogatas nyujtdsaval kapcsolatos, valamint elemzési
feladatokat. Ellatja az NFA pénzeszkodzeinek mikddtetésével kapcsolatos feladatokat, segiti a keret
tervezését és a felhaszndlds ellen6rzését. A munkaerG-piaci szolgaltatdst nyujték tamogatdsa
keretében gondoskodik a szolgaltatasi rendszer szakmai m(ikodtetésérdl, valamint koordindlja a jarasi
hivatalok szolgaltatasi tevékenységét, munkaer6-piaci szolgdltatasokat szervez és mikodteti a
szolgaltatasok kiépitett intézményrendszerét. Palyavalasztasi Kidllitas és Szakmabemutaté rendezvény
sorozatot valésit meg minden év 6szén a megye 3 varosaban, a Zala megyei altalanos iskoldk 7-
8.osztalyos didkjai, sziilei, pedagbgusai szamara. Az iranyadd jogszabalyok, illetve normativ utasitasok,
igy kilénosen a képzés eljarasi rendjének figyelembe vételével, szakmailag koordinalja és segiti a jarasi
hivatalok valamennyi munkaer&-piaci képzéssel kapcsolatos tevékenységét, igy kiilonosen az ajanlott
képzési programok, az elfogadott képzési programok, a munkaviszony melletti képzések
vonatkozasaban. Ellatja az unids programokkal kapcsolatos feladatokat, ennek keretében a szervezeti
egység ellat mind a programtervezéssel, mind a programmegvaldsitassal kapcsolatos szakmai, illetve
egyes pénzugyi feladatokat.

A Foglalkoztatasi FGosztaly 2016. évi célkitlizései:

1. A megye lakossagmegtartd képességének erdsitése, a fiatalok tartés munkaerd-piaci
integracidjanak elGsegitése

A munkaerépiacon résztvevé hatranyos helyzet( alldskeres6k koziil egyik kiemelten tamogatando
csoport a palyakezdd fiataloké, kiilonos tekintettel a megye eléregedd népességére, illetve arra a
kortilményre, hogy a munkaer6hidny megel6zésnek, kezelésének legkézenfekvébb — és
tarsadalompolitikai szempontbdl is legkedvez6bb — mddja a fiatalok helyben térténd boldoguldasanak
el6segitése. Az intézkedések hatdsara a palyakezdé allaskeresSk havi atlagos szdma az elmult harom
évben mérsékl6dott, viszont ardnyuk a nyilvantartott allaskeresék kozott nem csdkkent, ezért
tovabbra is kiemelt figyelmet kell forditani arra, hogy a munkaer&-piacra belépésiik tartds legyen. A 25
év alatti fiatalok munkanélkiliségének megel6zése és kezelésének elGsegitése érdekében 2015. év
elejét6l mikodik az Ifjusagi Garancia Rendszere. A 25 év alatti nem tanuld és nem dolgozé fiatalok,
kiilonos tekintettel a tartdsan allaskeresé fiatalok minél nagyobb aranyban torténé bevonasa az
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elsGdleges cél, biztositva résziikre hat (illetve 2016. év juliustdl négy) honapon belll a mingségi
foglalkoztatasi és képzési ajanlatot.

K6zponti program prevencids jelleggel, mar didkkorban segiti a fiatalkori inaktivitas csokkentését, a
korai munkatapasztalat és munkajovedelem szerzést. A munka révén szerzett korai sikerélmény
el8segiti a kés6bbi munkaszocializacids folyamatot is.

2. Az els6dleges munkaerd-piacon hatranyos helyzetben 1évo célcsoportok, kiemelten a tartésan
allaskeresdk elhelyezkedési esélyeinek javitasa

A tartdsan dllaskeresGk havi atlagos aranya csokkend tendencidt mutat, ennek a kedvezd folyamatnak
a fenntartasat segitik az unids programok foglalkoztatasi tdmogatdsai, szolgaltatasai, megakaddlyozva
a tarsadalmi kirekeszt6dést, mivel minél tovdbb marad tavol az egyén a munkaerdé-piacrél, annal kisebb
az esélye visszailleszkedésre.

A hatranyos helyzetliek kozil alacsony iskolai végzettséglieket munkaer6-piaci képzések segitik a
munkaltatéi igényeknek megfelels, piacképes ismeretek megszerzésében.

Az allaskeres6ként nyilvantartott és dontéen koruk miatt korldtozottabb elhelyezkedési eséllyel
rendelkez6 nék foglalkoztatasanak tdmogatdsa tobbféle forras 6sszehangoldsaval is elémozdithatd.

3. A kozfoglalkoztatasban résztvev6k versenyszféraba torténé atlépésének segitése és 6sztonzése
célzott tamogatasokkal

A teljes foglalkoztatottsag eléréséhez és a munkaerShiany megel6zéséhez, illetve kezeléséhez az
elsédleges munkaerdpiacon torténd foglalkoztatast indokolt 6sztondzni. A teljes foglalkoztatas akkor
valdsithatd meg hosszutavon fenntarthaté modon, ha abban minél nagyobb ardnyt képvisel a
versenyszféra, ha minél tobb (], adéfizet6 munkahely jon létre, és ha azok, akik képesek és készek nyilt
munkaerd@piaci feltételek mellett dolgozni, megfelel§ segitséget kapnak az elhelyezkedéslikhoz. Az Uj
jogintézmény bevezetésével lehet6vé valt a kozfoglalkoztatottak versenyszférdba torténd
elhelyezkedésének tamogatdsa. Az eszkéz hatékonysagat tovabb erdsiti a kozfoglalkoztatottak
els6dleges munkaerGpiacon torténé elhelyezkedéséhez parhuzamosan nyujtott, unids forrasbdl
finanszirozott foglalkoztatasi tdmogatasok.

4. Az 6nkormanyzatokkal szoros egyiittmiikédésben a kozfoglalkoztatas lehetGségeit feltarva,
helyi igényeknek megfelel6 programokkal segiteni a hatranyos helyzetliek munkahoz jutasat.

Az apréfalvas teleplilésszerkezetli Zala megyében a kisteleplilések szinte egyetlen foglalkoztatasi
formajava a kozfoglalkoztatas valt. A jardsi startmunka mintaprogramok tovabb folytatddnak,
mellettik jelent6s szdmban indulnak dnkormanyzati Ut6r egyéb mintaprogramok is el6segitve a
telepiilések Uthaldzatanak karbantartdsdt. A nem hatranyos helyzetl teleptlések foglalkoztatasi
igénye miatt szlikséges a hosszabb ideji kozfoglalkoztatas mikodtetése. Mindezek mellett az orszagos
kozfoglalkoztatasi programok (erdészet, rendérség, katasztréfavédelem) a korabbi évek szintjén érintik
a megyét és a jarasi foglalkoztatasi osztalyok jelentds szamban kozvetitenek tovabbra is pénzigyileg
megyén kivili elszamolasu (viziigy, Nemzeti MUvel6dési Intézet, Magyar K6zut Nonprofit Kft. stb.)
orszagos kozfoglalkoztatdsi programokra is.

5. Az allaskeres6k miel6bbi elhelyezkedésének elGsegitése érdekében a munkaerdpiac iires
allashelyeinek feltarasa a munkaltatdkkal valé egyiittm(ikodés hatékonysaganak javitasaval.

A folyamatosan valtozé koérilmények hatékony egylttmiikodést kivannak a munkaltatok és a
Kormanyhivatal Foglalkoztatasi Osztdlyai kozott. Az allaskeresék elhelyezkedésének elGsegitéséhez
sziikséges munkaer6 igényt, tobb kisebb létszamot foglalkoztatd kisvallalkozdas mellett néhany
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nagyobb beruhazas munkaergigénye segitheti. A révid tdvi munkaerd-piaci progndzis felmérés alapjan
a megkérdezett cégeknél 2016. évben 2%-os létszamndvekedés varhato.

A hatranyos helyzetliek elhelyezkedését elGsegit6 program keretében az el6z6 évekhez viszonyitva
korlatozottabb lehet&ség van allasligynokok alkalmazasara.

Az allasfeltaras hatékonysagdnak novelését a munkaltatdi kapcsolatok folyamatos gondozdsdval,
részikre tajékoztatd hirlevelek kikiildésével, munkaltatéi napok szervezésével, a foglalkoztatok
terveinek, céljainak minél jobb megismerésével tudjuk elérni. A munkaltatéi bizalom erGsitése az
igényeikre vald gyors és kielégité kdzvetitéssel érhet6 el. Ezaltal tudjuk biztositani, hogy a regisztralt
allaskeres6k korébdl bévitsék létszamukat.

A jogszabdlyi lehet&ségek biztositjak azt, hogy tamogatott partnerek segitsenek céljaink elérésében. A
térségi tanacsadas, informacionyujtas mind szélesebb kdrben torténd elérhetésége ugy valdsithatd
meg, ha partnereink tajékoztatnak benniinket a munkaltaték elvarasairdl, céljaikrél, a Kormanyhivatal
foglalkoztatasi osztalyai pedig biztositjdk szdmukra azokat az informdcidkat, melyek lehetévé teszik,
hogy egységes szolgaltatast nyldjtsanak. A koordinalas és az elvarasoknak megfelel6 gyors reagalas, a
technikai lehetGségek széles korl alkalmazdsa a megfelel6 személyi hattérrel, biztositja, hogy a
munkaltaték és munkavallalék a szdmukra lényeges informdacidkat, tanacsokat megkapjak, ezzel
el6segitve a foglalkoztatast.

77,

6. A helyi, térségi egyuttmiikédés bovitése, erdsitése, foglalkoztatasi paktumok kidolgozasaban és
megvaldsitasaban valé részvétel.

A helyi 6nkormanyzatok, megyei jogu varosok és a megyei 6nkormdnyzat vezetésével megvaldsuld, a
foglalkoztatasi-gazdasagfejlesztési egyuttmikodések el6segitését célzo Terileti- és
Telepulésfejlesztési Operativ Programokban (TOP-5.1.1, - 5.1.2, -6.8.2) konzorciumi partnerként
m(ikodik kozre a Zala Megyei Kormanyhivatal a foglalkoztatas bévitése, a munkaerg-piaci informaciok
és képzési lehetdségek biztositasa érdekében.

7. A munkaerdpiacigényeinek minél jobban megfelel6 képzésekkel, a képzettségi szint ndvelésével
elGsegiteni az allaskeresSk elhelyezkedési esélyeit.

A megye gazdasagi helyzete, munkaltatok munkaerGigénye egyre jobban megkdveteli a szakképzett
munkaerét. Az allaskeresék képzettség szerinti 0sszetétele, mely szerint 40 % koril mozog az alacsony
iskolai végzettségliek ardnya, neheziti az elhelyezkedésiiket.

A Kormanyhivatal mindig kiemelten kezelte az allaskeres6k képzését, atképzését. A képzések
inditasandl a munkaltatdk igényeire tdmaszkodd és elsésorban szakképzettséget ado, illetve betanitéd
képzéseket ajanlunk fel jellemz6en az alacsony iskolai végzettségliekre fokuszalva.

Torekszlink az olyan gyakorlatorientalt képzések szervezésére, ahol a gyakorlati munkahelyet biztositd
a képzést kovetéen munkalehetéséget is biztosit.

A logisztika, azon belil a kdzuti aruszallitas versenyképességének javitdsa érdekében a Kormanyhivatal
kiemelten kezeli a Hivatdsos Gépjarmlvezet6 Programhoz kapcsolddd csoportos tdjékoztatdk
szervezésében valo kdzrem(ikodést és a képzéseken résztvevd allaskeresék tdmogatasat.

8. Vallalkozasok inditasanak Osztonzése, a kezdd vallalkozasok tamogatasa, onfoglalkoztatas
elGsegitése a kistelepiiléseken.

Tovabbra is kiemelt cél a gazdasag élénkitése, melynek egyik kulcsmegoldasa a vallalkozasok szdmanak
novelése, ezzel a foglalkoztatds bovitését megalapozé lehetGségek kiterjesztése. Az Uj vallalkozasok
|étrehozdsa megoldas lehet a gazdasag fellenditésére, mindehhez azonban sziikségesek a biztos
vallalkozéi alapismeretek és a megfontolt vallalkozéi szandék.
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Az egyén vallalkozéva valasaval nemcsak sajat egzisztencidjat teremti meg, hanem képessé vélhat a
foglalkoztatas novelésére vallalkozasaban tovabbi munkahelyek megteremtésével.

A megye aprodfalvas telepulési szerkezete arra 6sztonozi a vallalkozni szandékozdkat, hogy els6sorban
a sajat kistelepiilésiikdn valdsitsak meg elképzeléseiket.

9. Ugyfél-kategorizalasi médszertan, egyéni cselekvési terv készités alkalmazasa és folyamatba
épitése.

Havi rendszerességgel kerllnek megszervezésre a jarasi foglalkoztatasi osztalyok dolgozéit segité
szakmai napok. Ennek keretében kiemelt témak kozott szerepel - az unids forrdsok dsszehangolasa
mellett - a profiling rendszer bevezetése is, biztositva az érintett ligyintéz6k részére a modszertani
segitségnyujtast és a folyamatos konzultacids lehet6séget. A profiling a munkaer&igényeknek
leginkdabb megfelel6 munkaer6 kivalasztasaban, felkészitésében és kozvetitésében segithet.

Kapcsolatrendszer:

A Foglalkoztatasi F6osztaly feladatai eredményes megvaldsitasa érdekében tobb partnerrel mikodik
egyltt, a tdrsadalom elvarasainak megfelelve széleskor( kapcsolatokat apol a térség munkaltatoival,
onkormanyzatokkal, civil szervezetekkel, képz&kkel, kamardkkal, a médidval. A szervezet altal
rendezett konferencidk, forumok, taldlkozdk szama jelentdGs.

A F6osztdly egylittmUkodik a Zala Megyei Kereskedelmi és Iparkamaraval, a Nagykanizsai Kereskedelmi
és Iparkamaraval, a KLIK Zala Megyei Tankerileteivel, fokozott figyelmet fordit a kozfoglalkoztatasban
kézrem(ikods partnereinkkel vald kapcsolattartasra. Szintén nagy jelentdséggel birnak a Nemzeti
Foglalkoztatdsi Alap Decentralizalt Foglalkoztatasi Alaprészbdl megvaldsulé tamogatott munkaer6-
piaci szolgaltatasok, ezen a téren harom szervezettel (Kontakt Human Szolgaltato Kft., TESZ, FEPIH Kft.)
van hatdlyos szerz6dése a Kormanyhivatalnak. A 2016. marcius 31-én véget ér§ Alternativ
Munkaerdpiaci Szolgaltatasok program keretében 31 olyan civil szervezet, intézmény és nonprofit
szervezet volt a F6osztaly egylttm{ikodd partnere, melyek megvaltozott munkaképesség, fogyatékos
és/vagy tartdosan egészségkarosodott emberek szamdéra alternativ munkaeré-piaci szolgaltatast
nyujtanak.

A projekt megvaldsitdsa a Foglalkoztatdsi FGosztaly részér6l a Zala Megyei Kormanyhivatal
ingatlanjaiban torténik, ahol az Ugyfélfogadasra alkalmas célszerlien berendezett helyiségek,
kommunikacids és informatikai eszk6zok és egyéb, a projekt megvaldsitasahoz sziikséges feltételek a
projekt megvaldsitasi és fenntartdsi id6tartalmaban rendelkezésre allnak. A Foglalkoztatasi F6osztaly
épllete a megyeszékhely kézpontjdban helyezkedik el, j6I megkozelithets, az épilet mellet fizet6
parkolé all az ligyfelek rendelkezésére. Ugyanezen épliletben taldlhatd a Zalaegerszegi Jarasi Hivatal
Foglalkoztatdsi Osztdlya is. Az alaptevékenységhez szilkséges informatikai hattér biztositott, minden
munkatars rendelkezik szamitdgéppel és haldzati hozzaféréssel, a munkat rendszerlizemeltetd segit,
az egyéb targyi feltételek (irodabutor, telefon, nyomtatok, fénymasolok) rendelkezésre allnak. A
projekt megvaldsitdsdban kozrem(ikédnek a zalaegerszegi és lenti jardsi hivatalok foglalkoztatasi
osztalyai (utdbbi épilete a TIOP 3.2.1 Az integralt rendszer kereteinek megteremtése a foglalkoztatasi
szolgalat infrastrukturajanak fejlesztésével” cim( kiemelt projekt keretében feldjitasra keriilt), illetve
a lenti foglalkoztatdsi osztdly letenyei munkaerd-piaci pontja.

A Zala Megyei Kormanyhivatal Foglalkoztatdsi F6osztalyanak engedélyezett létszama 2016. évben 51
f6, ebb6l a Munkavédelmi és Munkaligyi Ellen6rzési Osztaly Iétszama 17 f6.

A foglalkoztatdsi szakterileten 34 f6 dolgozik, a projekt megvaldsitasahoz rendelkezésre alld
humaneréforras az aldbbi munkakorokben végez munkat:
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1 f6 fGosztalyvezetd, 3 f6 osztalyvezetd, 4 f6 kozfoglalkoztatasi szakiligyintézd, 2 f6 szervezési referens,
2 f6 jogtanacsos, 1 f6 jogi szaklgyintéz6, 2 f6 hatdsdgi szaklgyintézé, 5 f6 munkaer6-piaci
szaklgyintéz6, 2 f6 informatikai szaklgyintéz6, 3 f6 foglalkozasi rehabilitacids szakligyintézé, 1 {6
képzési szakligyintéz6, 1 f6 pszicholdgus, tréner, belsé képz6, 6 f6 NFA pénzlgyi és szamviteli
(hatosagi) szaklgyintézé/lugyintéz6. A munkatarsak jellemz6en tobbéves, esetenként évtizedes
szakmai tapasztalattal rendelkeznek.

A Zala Megyei Kormanyhivatal részt vesz a GINOP 5.1.1 ,,Ut a munkaer&piacra”, a GINOP 5.2.1 ,,Ifjusagi
Garancia”, és a GINOP 6.1.1. ,Alacsony képzettségliek és kozfoglalkoztatottak képzése” cimd
programokban, melyekben a menedzsment és a megvaldsitdk biztositjdk — minddsszesen 45 {6
munkatarssal —a program jo szinvonalon torténé végrehajtasat.

A Kormanyhivatal munkatarsainak képesitési kovetelményeit a kozszolgdlati tisztvisel6k képesitési
elGirasairdl sz6ldé 29/2012. (lll. 7) Korm. rendelet hatarozza meg, amely a jogszabaly elGirasnak a
Foglalkoztatasi F6osztalyon alkalmazott kormanytisztvisel6k megfelelnek.

A projekt megvaldsitasaban a Kormanyhivatal pénzigyi jellegl feladatainak ellatdsa tekintetében
kozremikodik a Zala Megyei Kormdanyhivatal Pénzligyi és Gazdalkodasi FGosztalya is.

Zala Megyei Vdllalkozdsfejlesztési Alapitvdany (ZMVA)

Név Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany
Cim 8900 Zalaegerszeg, Koztarsasag uUtja 17.
Képviseld Nagy Andras, ligyvezetd igazgatd

Addszam 19276991-2-20

Statisztikai szamjel | 19276991-9499-569-20
Cégjegyzék szam 247/1992
FGtevékenység 8413 — Uzleti élet szabalyozasa, hatékonysaganak dsztdonzése

A Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany egy orszagos halézat tagjaként mukodik, de
szervezetileg és pénzigyileg 6nallo, kézhasznld besoroldasi nonprofit szervezet, az orszdgos és
nemzetkozi gazdasagi kapcsolatok élénkilését el&segité magyarorszagi intézményrendszer egyik
fontos eleme.

Célkitiizések:

Zala megye gazdasagi fejl6désének el8segitése, a mikro-, kis és kdzépvallalkozdsok kialakulasanak,
életben maraddsdanak és novekedésének tamogatdsa megyei irodahdlézat miikodtetésével, amely
magas szinvonald, megfelel6 és hozzaférhetG szolgaltatasokkal segiti a megye vallalkozadit.

Szolgdltatdsaink:

e Finanszirozas (Mikrohitel, Széchenyi Kartya)

e Tandacsadas (Vallalkozoi, Marketing, Innovacio, Cégalapitas, Jogi)
e Innovacio

e Megujulé energiak

o Informaciényujtds

Képzések, rendezvények, el6adasok

Nemzetkozi vallalkozéi projektek

Palyazatok készitése

Uzleti partnerkeresés

o Vidllalkozdi egylttmikddés, klaszter
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o Befektetés - és exportosztonzés
e Beszallitéva valas segitése
Kiemelt programok:

e Enterprise Europe Network

o Avildg legnagyobb vallalkozasfejlesztési halézatdnak tagjaként (54 orszag 600 szervezete) a kis
és kozépvallalkozasok nemzetkozi partnerkapcsolatainak, kutatasfejlesztési és innovacios
tevékenységét (K+F+l1),és finanszirozashoz jutdsat segitjlik.

e  Mikrohitel program:

o AkezdetektSl 2800 db mikrohitelt helyeztlink ki 8,1 milliard Ft értékben. Jelenleg kozel 700 db-
os hitelportfélidval rendelkeziink, 2,8 millidrdos hiteldllomannyal. A maximalis hitelnagysdg 10
millié Ft, atlagosan 4 millié Ft. Tagjai vagyunk a Magyar- és az Eurdpai Mikrofinanszirozasi
Halézatnak (EMN).

¢ Inkubatorhaz iizemeltetés:

e Zala megyében 1995-ben inditott vallalkozdi inkubdtorhdz program Zalaegerszeg, Lenti és
Zalaszentgrét varosokban mikro- és kisvéllalkozoknak nyujt kedvezményes irodabérleti
lehetdséget, valamint ehhez kapcsolddo vallalkozasfejleszt6 szolgaltatasok igénybevételét.

e Pannon Fa- és Butoripari Klaszter:

e A megyében és régidban fa- és butoriparral foglalkozé kis- és kozépvallalkozdsok haldzati

Osszefogdsat segiti el a regionalis fa- és butoripari klaszter |étrehozasa, melyben aktiv tagként
veszlink részt, és koordinaljuk a kilfoldi kapcsolatait és projektekben valé részvételét.

Humankapacitasok:

Név

Munkakor Képzettség Szervezetnél | Foglalkoztatasi Munka-
eltoltott ido | jogviszony orak
(év) szama/hét

Fil6 Gabriella irodavezet§ - Lenti kozgazdasz 4 hatarozatlan 40

idejd, hagyo-
manyos, teljes
munkaidds
szerz6dés

Haldsz Eszter projektmenedzser okleveles 6 hatarozatlan 40

kozgazdasz idejd, hagyo-
manyos, teljes
munkaid6s
szerz8dés

Kerekes Gabor irodavezetd (vallal- | okleveles 10 hatarozatlan 40

kozasfejlesztési- és | kozgazdasz idejd, hagyo-
projektmenedzser) - manyos, teljes
Nagykanizsa munkaidGs
szerz8dés

Szabé Karoly projektmenedzser kdzgazdasz 3 hatarozatlan 40

idejd, hagyo-
manyos, teljes
munkaidds
szerz6dés

Vinhoffer Judit projektmenedzser kozgazdasz 1 hatarozatlan 40

idejd, hagyo-
manyos, teljes
munkaidGs
szerz6dés
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Zsigmond Irodavezetd - | gimnaziumi hatdrozott idejd, | 40
Viktéria Keszthely érettségi hagyomanyos,
teljes munkaidGs
szerz8dés
Kivalasztas alatt | 1 f6 munkaer&-piaci hatarozott idejd | 40
2017.01.01-t6l csoportvezetd szerz8dés
Kivalasztasalatt | 1 f6 pszicholégus megbizasi -
2017.01.01-t6l szupervizor szerz6dés
Kivalasztas alatt | 4 f6 munkaeré-piaci hatarozott idejd | 40
2017.01.01-t6l tanacsado, mentor szerzGdés

Zala Megyei Teriiletfejlesztési Ugynokség Kézhasznu Nonprofit Kft (ZMTU)

Név Zala Megyei Teriiletfejlesztési Ugynkség Kbzhaszni Nonprofit Kft.
Cim 8900 Zalaegerszeg, Kosztolanyi utca 10.

Képvisel Bali Jozsef

Addszam 15432003-2-20

Statisztikai szdmjel

22253323-7490-572-20

Cégjegyzék szam

20-09-069704

Fétevékenység

8299 '08 M.n.s. egyéb kiegészit§ lzleti szolgaltatas

A tarsasag cél szerinti k6zhasznu tevékenységei:

A Tdrsasag az aldbb felsorolt tevékenységeket gyakorolja, azzal, hogy ha jogszabdly — ide nem értve az
Onkormanyzati rendeletet — hatdsagi engedélyhez koti a tevékenység gyakorlasat, akkor azt a Tarsasag
csak az engedély birtokdban és csak a cégbejegyzést kovetben gyakorolja.

Képesitéshez kotdtt tevékenységet, ha jogszabaly — ide nem értve az Onkormanyzati rendeletet —
kivételt nem tesz, a Tarsasag csak akkor folytathat, ha e tevékenységben személyesen kdzrem(ikodé
tagjai, munkavallaldi, illetve a Tarsasaggal kotott tartds polgari jogi szerz6dés alapjan a Tarsasag javara
tevékenykeddk kozott legalabb egy olyan személy van, aki a jogszabdlyokban foglalt képesitési
kovetelményeknek megfelel.

A Tdrsasag a kozhasznu tevékenységek koziil a kdvetkezbket gyakorolja:

koérnyezetvédelem,

munkaerépiacon hatranyos helyzetli rétegek képzésének, foglalkoztatdsanak el&segitése —
ideértve a munkaerd kodlcsonzést is — és a kapcsolddo szolgaltatasok,

hatranyos helyzet( csoportok tarsadalmi esélyegyenléségének elésegitése,

a magyarorszagi nemzeti és etnikai kisebbségekkel, valamint a hatdron tuli magyarsaggal
kapcsolatos tevékenység,

természetvédelem, allatvédelem,

miemlékvédelem,

kulturalis 6rokség megdvasa,

nevelés és oktatas, képességfejlesztés, ismeretterjesztés,

euroatlanti integracio er6sitése.

A tdrsasag a kozhasznu tevékenysége sordn olyan kodzfeladatokat Iat el, amelyrél a Tftv. alapjan a
megyei dnkormanyzatnak kell gondoskodnia. Ilyen kézfeladatnak minésiilnek az aldbbiak. A Tarsasag
az Alapito Tftv.-ben meghatarozott feladatai ellatasa soran:

a telepilési 6nkormanyzatokkal, a megye fejlesztésében kozvetlenil vagy kozvetve
kozrem(kodd terlleti allamigazgatasi szervekkel, az érdekelt tarsadalmi és szakmai
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szervezetekkel, a megyei munkaligyi tanaccsal, a Balaton Fejlesztési Tandaccsal torténd
egylttm(ikodés segitése keretében javaslatot tesz, véleményez, végrehajt és ellendriz.
Osszegylijti a megye tarsadalmi és gazdasdgi helyzetének, kornyezeti allapotanak,
adottsagainak vizsgdlatahoz és értékeléséhez sziikséges adatokat, kozremikodik a vizsgalatok
soran felhasznalt informacidknak és a vizsgalati eredményeknek a terileti informacids
rendszer rendelkezésére bocsatdsaban

el6késziti a megye hosszu tavu teriletfejlesztési koncepcidjanak, illetve a megye fejlesztési
programjanak, és az egyes alprogramoknak a kidolgozasat, felllvizsgalatat, modositasat és
elfogadasat

a megyei fejlesztési programok megvaldsitasahoz sziikséges pénzligyi tervet kidolgozza
véleményezésre elGkésziti a térségi teriletfejlesztési koncepcidkat, teriletfejlesztési
programokat, a térségben folyd fejlesztések megyei szintl el6készitésének koordinacidjahoz
szlikséges adatokat dsszegydijti és az egyeztetéseket szervezi

a térségi fejlesztési tanacsok és a teriletfejlesztési onkormanyzati tarsuldsok teriiletfejlesztést
érinté tervez6, dontés elGkészits, fejlesztési célokat feltard, palyazatokat megalapozd
tevékenységéhez torténd szakmai segitségnyljtast szervezi

véleményezésre el6késziti az orszagos, valamint a megyét érint6 agazati fejlesztési
koncepcidkat, és programokat, el6zetes véleményezésre el6késziti az illetékes terlleti
allamigazgatdsi szervek megyét érintd fejlesztéspolitikai palyazatait

kozrem(kodik az Alapitd hataskorébe utalt pénzeszkézok palydzati rendszerben torténd
felhasznalasara és a fejlesztések megvaldsitdsdra vonatkozdé - a megyei teriletfejlesztési
koncepcién és programon, valamint a megyei integralt terlleti programon alapuld -
dontéseinek végrehajtdsaban.

Nem kozhasznu tevékenységet a kdzhasznu tevékenységek érdekében, azokat nem veszélyeztetve
végezhet.

A kdzhasznu tevékenység ellatdsat segit6 vallalkozasi tevékenység:

Avdllalkozasi tevékenység kizardlagos célja a kozhasznu tevékenység elGsegitése, feltételeinek
javitasa, az e célra mozgdsithatd forrasok feltdrasa. Az lzletszer( gazdasagi tevékenységhbdl
szarmazo eredményét nem oszthatja fel, azt a kozhasznu tevékenység szinvonaldnak
emelésére kell forditani.

A Kft. vallalkozdsi tevékenysége keretében Forrasteremtés és Tarsadalmi FelelGsségvallalas
témakdrben tanacsadoi tevékenységet végez civil szervezetek részére.

A tarsasdag 2010. évtdl latja el az ,,M9” Térségi Fejlesztési Tanacs munkaszervezeti feladatait. A
terlletfejlesztési intézményrendszer szereplGivel partnerségi kapcsolatot alakitott ki, ennek
keretében egyiittm(ikédik a Balatoni Integracids és Fejlesztési Ugyndkség Nonprofit Kft-vel,
valamint a teriiletfejlesztésben érintett mds szervezetekkel.

Humankapacitasok:

Név Munkakor Képzettség Szervezetnél | Foglalkoztatasi Munka-
eltoltott id6 | jogviszony orak
(év) szama/hét
Bali Jozsef tgyvezetd Okleveles 7 hatarozott idejd
Gépészmérnok, megbizasi
Okleveles Német- szerz8dés
Magyar
Szakfordito,
Szakkozgazdasz
EU-szakért6
DOomotor palyazati munkatars kozgazdasz 0,5 munkaviszony 40
Eszter
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Horvath Aliz

palyazati munkatars

kozgazddasz 0,5 munkaviszony 40

Borda Istvan

palyazati munkatars

épitémérnok, 0,5
kozgazdasagi
szakokleveles
mérnok

munkaviszony 40

3.1.3. A tamogatast igénylé és partnereinek a tamogatasi kérelemhez kapcsol6dé
tapasztalatanak bemutatasa

Zala Megyei Onkormdnyzat és Zala Megyei Onkormdnyzati Hivatal

Projekt cime

Zala megye fejlesztésének alapjaul szolgalo teriiletfejlesztési
dokumentumok elkészitése

Projekt indokoltsaga
(megoldandé problémak
és/vagy kihasznalni kivant
lehet6ségek)

A Zala Megyei Onkormanyzat kételezs feladata a megyei teriiletfejlesztési
feladatok ellatasa. Az Onkormanyzat a projekt keretében ellatja a 2014-
2020-as unids fejlesztési ciklus tervezési feladatait az Iranyitd Hatdsag altal
elvart keretek alapjan.

Projekt célja(i)

Zala megye fejlesztésének alapjaul szolgald teriiletfejlesztési
dokumentumok elkészitése

Megvaldsitas kezdete-vége
(év)

2012-2014

Tamogatas Osszege

90 000 000,- Ft

Oneré 6sszege

0,- Ft

Projektben ellatott feladatok

A Zala Megyei Onkormanyzat felel§ssége volt a teriiletfejlesztési
dokumentumok meghatarozott formdaban valé elkészitésének biztositdsa,
tovabba ezen dokumentumok Zala Megyei Kozgylilés, illetve az Iranyitd
Hatosag altali elfogadtatasanak biztositasa.

Megvaldsitas mérfoldkovei
(legfontosabb
tevékenységek)

Zala Megyei Teruletfejlesztési Koncepcid
Zala Megyei Integralt Teriletfejlesztési Program
Zala Megyei Integralt Teruletfejlesztési Programhoz kapcsolddo

Gazdasagfejlesztési részdokumentumok

Megyei fejlesztési elképzeléseket tartalmazd projektlista is 6sszedllitasra
Zala megyei 6nkormanyzatok és a megyei fejlesztésben érintett egyéb
szerepl6k

A tervezés sordn a megye elkészitette a teriletfejlesztési koncepcidjat és
programjat, valamint a kdvetkez§ ciklus operativ programjaihoz kapcsolédé
részdokumentumokat

Célcsoportok

Eredmények, hatasok

A Zala Megyei Onkormanyzat feladatait az Onkormanyzati Hivatalon keresztiil latja el. A Zala Megyei
Vallalkozasfejlesztési Alapitvanyt és a Zala Megyei Teriiletfejlesztési Ugynokség K6zhaszni Nonprofit
Kft.-t a Zala Megyei Onkormanyzat Kézgy(ilése alapitotta, a ZMTU esetében az Onkormanyzat 100%-
os tulajdonos. Ennek megfelel6en folyamatos a munkakapcsolat az Onkorményzati Hivatal és a ZMVA,
valamint a ZMTU kozott. A paktum tevékenységei szorosan illeszkednek a ZMVA altal nyujtott
szolgaltatasokhoz, igy a szakmai egylttmikddés kézenfekvd ezen a teriileten is. AZMVA szolgaltatasok
nyUjtasaval segiti el6 a mikodési teriletén (elsGsorban a nyugat-dunantuili régidban, féleg Zala
megyében) a mikro-, kis- és kozépvallalkozdsok megalakuldsat illetve Ujjdalakulasat, életben
maradasat, fejl6dését és versenyképességiik folyamatos névekedését. A ZMTU alapité okirataban
deklardlt célja, hogy a megyében elGsegitse a terlletfejlesztési feladatok 6sszehangolasat, ennek
keretében a megye terileti fejlédése f6 irdnyainak, fejlesztési stratégiai céljainak és ezek elérését
segit6 legfontosabb eszkdzoknek hosszabb id6tavra sz6l6 meghatarozasaban és érvényesitésében a
Zala Megyei Onkormanyzat munkajat segitse.
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A Zala Megyei Onkormanyzat a teriiletileg érintett telepiilési dnkormanyzatokkal és a ZMTU-vel
konzorciumban kerékparut-fejlesztési palyazatokat nydjtott be a TOP 1.2.1, valamint a TOP 3.1.1
konstrukcidkra. E feladatellatas Gtemezése és er6forrasigénye nincs hatassal jelen projektre.

Zala Megyei Kormdnyhivatal Foglalkoztatdsi Féosztdly

Projekt cime

GINOP-6.1.1-15-2015-00001 ,,Alacsony képzettségliek és
kozfoglalkoztatottak képzése”

Projekt indokoltsaga
(megoldandé problémak
és/vagy kihasznalni kivant
lehetdségek)

Az Eurdpai Unids atlagot szem el6tt tartva az egész életen at tartd tanuldasban
résztvevl feln6ttek aranyanak novelése. Az alacsony iskolai végzettséggel
rendelkez6k oktatasban és képzésben vald részvételének 6sztonzése, ezaltal
a munkaer6-piaci igények kielégitése. A kozfoglalkoztatottak szdmara a
tovabblépés, illetve az els6dleges munkaerd-piacon torténd elhelyezkedés
lehet&ségének megteremtése.

Projekt célja(i)

A kozfoglalkoztatdsban résztvevék foglalkoztathatdsaganak javitasa
érdekében a képzési lehet&ségek célzott bévitése, a nyilt munkaerd-piaci
elhelyezkedéshez vezets utak kiszélesitése. Kiemelt cél a
kozfoglalkoztatasban résztvevék szamara a szakképzettség megszerzését
segitd képzési és kompetenciafejlesztési, illetve a kdzfoglalkoztatasbdl
torténd kivezetést tamogato, a képzéshez szorosan kdthets személyes
szolgaltatasok kialakitdsa és nyujtasa.

Megvaldsitas kezdete-vége
(ev)

2015-2018

Tamogatas 6sszege

745.170.696 Ft

Onerd 6sszege

0 Ft

Projektben ellatott feladatok

A célcsoport szamara a projekt keretein belll nydjthaté tdmogatasok
biztositasa egyéni képzési terv, képzési programok lebonyolitdsa, mentori
szolgaltatas és felnGttképzést kiegészits tevékenység formajaban. A
megvaldsitasaval 6sszefliggs tevékenységek pénziigyi lebonyolitasa.
Képz6 intézményekkel, egyéb szervezetekkel térténd egylttmikodés.
Ellen6rzések kiszolgdlasa.

Megvaldsitas mérfoldkovei
(legfontosabb tevékenységek)

A projektbe bevonandd célcsoport szamdnak elézetesen meghatarozott
célérték szerinti teljesitése.

Célcsoportok

Els6sorban alacsony iskolai végzettségli, legfeljebb befejezett altalanos iskolai
végzettséggel — ide értve a HID tanusitvannyal rendelkezd, illetve a
felzarkoztatd képzés keretében a 7. és 8. osztily elvégzésér6l szold
bizonyitvannyal — rendelkezé munkavallaldsi koru (6regségi nyugdijkorhatart
el nem ért), feln6tt személyek, akik

e  kozfoglalkoztatasi jogviszonyban vagy,

e munkaviszonyban allnak

Eredmények, hatasok

Nem relevans

Projekt cime

Ifjisagi Garancia Rendszer GINOP 5.2.1-14-2015-00001

Projekt indokoltsaga
(megoldandé problémak
és/vagy kihasznalni kivant
lehetBségek)

A 25 év alatti se nem tanuld, se nem dolgozé fiatalok munkaerd-piaci
helyzetének javitdsa, a tartés elhelyezkedés megvaldsitdsa, kiilonbdz6
képzések, munkatapasztalat szerzés biztositasaval.

Projekt célja(i)

A program célja, hogy a nem foglalkoztatott fiatalok minél rovidebb id6t
toltsenek munkanélkiliségben, inaktivitasban vagy tanulas nélkil, illetve, hogy
személyre szabott segitséget kapjanak a munkaerG-piaci helyzetiik
javitasahoz.
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A szakképzetlen fiatalok esetében ez elsGsorban azzal érhet6 el, ha
visszatérhetnek a tanulashoz, egy Uj lehetGséget kapnak a gazdasag igényeihez
igazodo szakképesités megszerzésére.

A szakképzett fiatalok esetében a munkatapasztalat megszerzésére, illetve a
versenyszféraban torténd elhelyezkedés segitésére szikséges helyezni a
hangsulyt.

Megvaldsitas kezdete-vége
(év)

2015.01.01.-2017.12.31.

Tamogatds Osszege

1107 000 000 Ft

Oneré 6sszege

Projektben ellatott feladatok

Foglalkoztatdsi tamogatasok, képzési tdmogatasok biztositdsa a 25 év alatti
allaskeresé tgyfelek és inaktiv fiatalok részére. A tdmogatasok mellett a
munkaerG-piaci  szolgaltatas  segitségével hozzdjarulni a  fiatalok
munkatapasztalat szerzéséhez, tartds elhelyezkedéséhez.

Megvaldsitas mérfoldkovei
(legfontosabb tevékenységek)

1. A programmiikodtetés feltételeinek kialakitasa

- Program menedzsment, program megvaldsitok felvétele

- Munkaeré-piaci szolgaltatasok beszerzése

- Munkaer6-piaci képzések el6készitése, szerz6dések megkotése

2. Kapcsolatfelvétel a program lehetséges résztvevéivel

- Regisztralt allaskeresé fiatalok megszdlitasa

- Inaktiv fiatalok felkutatdsa

- Nyilvanossag biztositasa a médian keresztil

3. Résztvevdk kivalasztasa, egyéni program megvaldsitasa

A kivdlasztds, bevonds programszakaszban az elsé interju segitségével
felmérjik a résztvevék helyzetét, motivaltsagat, a programban nyujthaté
segitd szolgdltatdsok, tamogatasok korét.

A projekt a képzések és foglalkoztatasi tamogatasokon kivil elGsegiti a
munkaerGpiaci mobilitas novelését is, melyhez kapcsoléddan utazasi
koltségtéritéssel és lakhatdsi tdmogatassal teszi lehet6vé a 25 év alatti
fiatalok mds térségben valé munkavallalasat.

4. Monitoring

A programrésztvev6 szdmara felajanlott szolgaltatasok, képzések és
tdmogatdsi formak megvaldsuldsat folyamatosan kontrollalni és az elfogadott
ajanlattételt kbvetGen 180., 360., 540. napokon, illetve a program befejezését
koveté 180. napon az egyén munkaerG-piaci helyzetét vizsgalni, nyomon
kovetni.

Célcsoportok

- kevesebb mint 6 hdnapja munkanélkili 25 év alatti (15-24 kozotti) fiatalok,
- legaldbb hat hénapja munkanélkili 25 év alatti (15-24 kozotti) fiatalok,
- 25 év alatti (15-24 év kozotti) inaktiv fiatalok.

Eredmények, hatasok

- Zala megyében az Ifjusdgi Garancia Rendszerbe, bevont fiatalok szdma
2016. janudr 15-ig: 974 6

- A GINOP-5.2.1.munkaeré-piaci programba eddig bevont fiatalok szama: 630
f6 — a teljes bevonas 56,3 %-a; ebbdél 121 {4 tartds allaskeresének mindsiil.

- Képzési tamogatasba eddig bevont fiatalok szdma: 155 f6

- Foglalkoztatasi tdmogatasba eddig bevont fiatalok szama: 475 6.

Projekt cime

GINOP-5.1.1-15/2015-00001 szamu projekt ,,Ut a munkaerdpiacra”

Projekt indokoltsaga
(megoldandé problémak
és/vagy kihasznalni kivant
lehet6ségek)

A projekt a 25-64 év kozotti regisztralt allaskeresGk és inaktiv személyek
munkaerG6-piaci helyzetének javitdsat szolgalja kilonbozé képzési formak és
foglalkoztatasi tamogatasok segitségével, végsé célként pedig a tartds
elhelyezkedést segiti el6.

A program keretében kiemelt szerepe van egyrészt az alacsony iskolai
végzettségl allaskeresSk foglalkoztatasi hatranyanak csokkentésének, melyet
tobbnyire szakmat add képzésekkel kivanunk javitani, a foglalkoztatasi
tdmogatdsok mellett. Masrészt prioritdst élveznek a kozfoglalkoztatottak
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versenyszférdba torténd atsegitése, melyet a kiilénb6z6 tdmogatdsokon kiviil
a munkahelymegtartod készségek kiépitésével valosul meg.

Projekt célja(i)

A projekt alapvet6 célja a minél magasabb szint(i foglalkoztatasi rata elérése,
azon belil nagy szerepe van az alacsony iskolai végzettségliek
felzarkodztatasanak is képzések, tamogatasok segitségével. A program soran
kiemelt cél a szocidlis ellatérendszer tehermentesitése illetve a
kozfoglalkoztatottak a versenyszféraba térténd integracioja.

Megvaldsitas kezdete-vége
(év)

2015.10.01.-2018.12.31.

Tamogatds Osszege

3.023.000.000 Ft

Oneré 6sszege

Projektben ellatott feladatok

Foglalkoztatasi és képzési tamogatasok biztositasa 25-64 év kdzotti regisztralt
allaskeresék és inaktiv személyek részére.

A GINOP 5.1.1-15 célkitlizéseivel 6sszhangban felértékel6dik az egész életen
at tartd tanulds, a szakképzés fontossaga, mellyel az alacsony iskolai
végzettség felszamoladsa a cél.

A gazdasagi helyzet valtozasa miatt nagy kihivast jelent a foglalkoztatasi szint
megdrzése is, melyet Zala megyében a foglalkoztatasi osztdlyok mikro-, kis- és
kozépvallalkozasok piaci pozicidjanak meger@sitése érdekében kézponti, helyi
és eurdpai uniés tdmogatasokkal segitik eld.

Megvaldsitas mérfoldkovei
(legfontosabb tevékenységek)

1. A programmiikodtetés feltételeinek kialakitasa

- Program menedzsment, program megvaldsitok felvétele

- Kiils6 szakért6 bevonasa kozbeszerzési eljaras szaktanacsadoi feladatainak
elvégzéséhez (munkerépiaci szolgaltatas, mentor, konyvvizsgalat)

- Munkaer6-piaci képzések el6készitése, szerz6dések megkotése

2. Kapcsolatfelvétel a program lehetséges résztvevaivel

- Regisztralt allaskeres6k megszdlitasa

- Inaktiv személyek felkutatasa

- Nyilvanossag biztositasa a médian keresztill

3. Résztvevdk kivalasztasa, egyéni program megvaldsitasa

A program a célcsoportok sajatos helyzetéhez igazoddan nyujt segitséget a
munkaerG-piaci igényeknek megfelel§ képzettség, jartassag-kompetencia
megszerzéséhez, az allaskereséshez, a megfelel6 munkahely megtaldldsdhoz
és az elhelyezkedéshez.

4. Monitoring

Mentori szolgaltatds igénybevételével az egyén programjanak figyelemmel
kisérése szolgaltatasok, képzés és a munkavégzés vonatkozasdban. A
monitoring tevékenység kiterjed tovabba az egyéni program befejezését
kovetd 28, és 180. napon torténé munkaer6-piaci helyzetének felmérése is.

Célcsoportok

Nem kiemelt célcsoport

- 25-64 év kozotti regisztralt allaskeresdk és inaktiv személyek

Kiemelt célcsoportok

- 25-30 év kozotti palyakezd allaskeresék

- Alacsony iskolazottsagu nyilvantartott allaskeresék

- A gyermekgondozast és hozzatartozd apolasat kovetd Ujrakezdés
nehézségeivel kiizd6 nyilvantartott allaskeresék

- tartdsan (legalabb 6 honapja folyamatosan) nyilvantartott allaskeres6k

- 50 év feletti nyilvantartott allaskeres6k

- a kozfoglalkoztatasbodl a versenyszféraba visszavezethet6k

Eredmények, hatasok

A projekt 2015. oktdber 1-én indult.
2016 marciusdban a programba mintegy 164 f3 lett bevonva, ebbdl
foglalkoztatasi tdmogatasba mintegy 110 {4, képzésbe kozel 40 6.

Projekt cime

TAMOP-2.1.6-12/1-2012-0001 ,,Ujra tanulok!”

Projekt indokoltsaga
(megoldandé problémak

A projekt inditdsakor a legfontosabb célkit(izés a résztvevék egyéni
helyzetének, munkaerg-piaci pozicidjanak javitas volt. Az ,,Ujra tanulok
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és/vagy kihasznalni kivant
lehet6ségek)

kiemelt projekt kozvetve hozzajarul a munkanélkiiliség csokkentéséhez és a
foglalkoztatas novekedéséhez Magyarorszagon, valamint illeszkedik az
Eurdpai Unids célkitlizések megvaldsitasahoz.

Projekt célja(i)

A feln6tt lakossag képzettségi szinvonalanak novelése

A felnGttképzésben résztvevék szamanak és ardnyanak novelése, a felnéttek
tanuldsi kedvének javitasa.

Az elavult szakképzettséggel rendelkez8k tudasanak frissitése, aktualizalasa.
A tovdabbi képzéseken valé részvétel, valamint a munkaeré-piaci elérejutas
érdekében kompetencidk megszerzésének tdmogatasa.

A munkaaddk szamara szakképzett munkaerd biztositasa.

A magyar gazdasag versenyképességének javitasa, a piaci elvarasoknak vald
magasabb szinvonali megfelelés érdekében.

Az EU célkitlizéseinek eredményes megvalositasa.

Megvaldsitas kezdete-vége
(év)

2012-2015

Tamogatas Osszege

872.680.593 Ft

Oneré 6sszege

O Ft

Projektben ellatott feladatok

A projekt szakmai megvaldsitasaval 6sszefligg6 tevékenységek (résztvevik
elérése, kivalasztasa, tamogatasa, a tamogatas pénziigyi lebonyolitasa)
Képzési programok lebonyolitasa, a képzésben résztvevék programban
tartdsa, a képzési programok zarasa.

Képzb intézményekkel egyéb szervezetekkel torténd egyuttmikodés.
Ellen6rzések kiszolgdlasa.

Megvaldsitas mérfoldkovei
(legfontosabb tevékenységek)

A projektbe bevonando célcsoport Tamogatasi SzerzGdés szerinti teljesitése.

Célcsoportok

A kiemelt projekt keretében tdmogatdsban részesilhetnek — foglalkoztatasi
helyzetiiktdl fliggetleniil — azok a tankotelezettségiiket teljesitett, de oregségi
nyugdijkorhatart el nem ért feln6tt személyek, akik az aldbbi célcsoportba
tartoznak:

e munkaviszonyban allnak

o kozfoglalkoztatdsi jogviszonyban allnak

e nyilvantartott allaskeres6k

e egyéb

Eredmények, hatasok

Tervezett célérték:
1. Programba vontak szama (f6): 3227
2. Programba vont személyek koziil a roma szarmazasuak szama (f6):
235
3. Programot sikeresen befejez6k szama (f6): 2154
Tényleges eredmény:
1. Programba vontak szama (f§): 4102
2. Programba vont személyek koziil a roma szarmazasuak szama (f6):
703
3. Programot sikeresen befejez6k szama (f6): 3917

Projekt cime

TAMOP-1.1.2-11/1-2012-0001 szamG projekt ,A hatranyos helyzetiiek
foglalkoztathatdsaganak javitasa (Decentralizalt programok a konvergencia
régiokban)”

Projekt indokoltsaga
(megoldandé problémak
és/vagy kihasznalni kivant
lehet6ségek)

A hazai és EU-s forrasok hatékony felhasznaldsaval, tdmogatasok nyujtasaval a
hatranyos  helyzetli  munkavallalék  elhelyezkedésének,  tarsadalmi
beilleszkedésének elGsegitése kiilonds tekintettel az alacsony iskolai
végzettségliekre, a palyakezdGkre, a tartdsan allaskeres6kre és a roma
nemzetiségl személyekre.

Projekt célja(i)

A program célja a hatranyos helyzet(i allaskeresé  Ugyfelek
foglalkoztatottsaganak novelése, esélyegyenlGségiik biztositdsa nemek, romak
és fogyatékkal él6 személyek tekintetében.
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Prioritasként jelentkezett a gazdasagi életben bekévetkez6 valtozasokhoz —
példdul a mezégazdasagi foglalkoztatasban  dolgozék  szamanak
csokkenéséhez, a szolgaltatasi szektorban dolgozdk szamanak emelkedéséhez
— torténd rugalmas alkalmazkodas.

Megvaldsitas kezdete-vége
(év)

2011.05.01.-2015.10.31.

Tamogatds Osszege

3.010.000.000 Ft

Oneré 6sszege

Projektben ellatott feladatok

Foglalkoztatdsi tdmogatasok, képzési tdmogatasok biztositasa a hatrdnyos
helyzet( allaskeresé tgyfelek részére.

Mentori szolgaltatds segitségével a hatranyos helyzet( allaskeresék személyes
fejlédésének elGsegitése, a munkahely megtartast elGsegité készségek
megerGsitése.

Megvaldsitas mérfoldkovei
(legfontosabb tevékenységek)

1. A programmiikodtetés feltételeinek kialakitasa

- Program menedzsment, program megvaldsitok felvétele

- Munkaeré-piaci szolgaltatasok beszerzése

- Munkaer6-piaci képzések el6készitése, szerz6dések megkotése

2. Kapcsolatfelvétel a program lehetséges résztvevaivel

- Regisztralt allaskeres6k megszdlitasa

- Inaktiv személyek felkutatasa

- Nyilvanossag biztositasa a médian keresztil

3. Résztvevdk kivalasztasa, egyéni program megvaldsitasa

A célcsoportok sajatos helyzetéhez igazoddan segitség nyujtasa a munkaerG-
piaci igényeknek megfeleld képzettség, jartassag-kompetencia
megszerzéséhez, az allaskereséshez, a megfelel6 munkahely megtaldldsdhoz
és a tartos elhelyezkedéshez.

A térség gazdasagi helyzetét figyelembe véve képzési tamogatasok,
foglalkoztatasi tdmogatdsok nyujtasa a programrésztvevék szamara.

4. Monitoring

Mentori szolgaltatds igénybevételével az egyén programjanak figyelemmel
kisérése szolgaltatasok, képzés és a munkavégzés vonatkozasaban. A
monitoring tevékenység kiterjedt tovabbda az egyéni program befejezését
kovetd 180. napon a résztvevé munkaerd-piaci helyzetének felmérése is.

Célcsoportok

- Alacsony iskolai végzettségliek

- 25 év alatti fiatalok, palyakezddék

- 50 év felettiek

- GYES-r6l, GYED-rdl, apolasi dijrol visszatérék
- Bérpotld juttatdsra, FHT-ra jogosultak

- Tartés munkanélkiliek

Eredmények, hatasok

A projekt indulasakor Zala megyében 16.700 f6 volt a regisztralt allaskeresék
szama, ami 2015. oktéberre 8.674 f6re csokkent, vagyis majdnem felére
mérsékl6dott a munkaerdpiacrél kiszorultak szama. A statisztikai adatokbdl
megallapithatd, hogy a TAMOP 1.1.2 projekt is jelentds mértékben hozzajarult
a Zala megyei munkanélkiliség enyhitéséhez.

Magyarorszag-Horvatorszag IPA Hataron Atnyulé Egyiittm(ikodési Program 2007-2013

Projekt cime

Expert Academy

Projekt indokoltsaga
(megoldandé problémak
és/vagy kihasznalni kivant
lehet6ségek)

munkaerG-piaci helyzetet érint6 kérdések megvitatdsa

Projekt célja(i)

a hatarmenti munkaigyi egytttmikddésben rejl6 lehetGségek feltérképezése,
az intézményes egylttm(ikodés kereteinek kialakitasa, mind a munkaigyi
szervezetek kozott, mind pedig a szocidlis partnerek (munkaltaték és
munkavallaldk szervezetei) kozott
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Megvaldsitds kezdete-vége
(ev)

2010. 4prilis 01 — 2011. marcius 31.

Tamogatas Osszege

40.922,22 EUR

Onerd 6sszege

0 EUR

Projektben ellatott feladatok

projekt partner

Megvaldsitas mérfoldkovei
(legfontosabb tevékenységek)

problémakra megoldasok keresése
best practise-k atadasa

Célcsoportok

Horvat és magyar munkatigyi szakérték

Eredmények, hatasok

Osszefoglald kiadvany
Best practice — Munkalgyi projektotletek gyljteménye

Magyarorszag-Horvatorszag IPA Hataron Atnyulé Egyiittmiikodési Program 2007-2013

Projekt cime

Towards a competititve cross-border labour market - Mobile Region

Projekt indokoltsaga
(megoldandé problémak
és/vagy kihasznalni kivant
lehet6ségek)

A projekt célteriiletén, a horvat és a magyar hatarszakaszon jellemz6 a magas
munkanélkiliség, az allaskeres6k alacsony képzettségi szintje, és a fiatalok
elvandorldsa. A potencialis munkavallalék nem rendelkeznek olyan megfelel6
képzettségi szinttel, melyet a munkaltatdk igényelnének.

A megfelel6 palyavalasztas nemcsak a fiatalok, diakok szamara, de a sziil6k és
iskoldak szamara egyarant fontos. Lényeges, hogy egyes szakmakrél terjed6
sztereotipiakat eltlintessiik, megszerezzilk a fiatalok, id&sebbek bizalmat
bizonyos keresett szakmak irant.

Projekt célja(i)

A hatarmenti régidban fennadllé alacsony szintl iskoldzottsdag, a
munkalehetGségek és az allaskeres6k szakmai képzettsége kozti strukturalis
eltérés javitdsa, a régid human er&forrassal kapcsolatos lehetGségeinek
bévitése és kapacitasanak novelése.

A munkaeré-piaci intézmények kozti adatcsere, a jo gyakorlatok atvétele,
allaskeres6k és munkaadok egymasra taladlasanak segitése.

Megvaldsitas kezdete-vége
(év)

2010. majus 01 —2011. augusztus 31.

Tamogatas Osszege

72.778,00 EUR

Oneré 6sszege

0 EUR

Projektben ellatott feladatok

projekt partner

Megvaldsitas mérfoldkovei
(legfontosabb tevékenységek)

- Palyaorientdcids tréningek didkok, sziileik, tandraik illetve munkanélkiiliek
szamara,

Palyavalasztasi kiallitdsokon valo részvétel,
- Szakértdi workshopok lebonyolitasa munkaligyes szakemberek részvételével
a hatar mindkét oldalardl.

Célcsoportok

Palyavalasztas el6tt allé fiatalok (altalanos iskoldak 6-8. osztalyai), szul6k,
tandrok, munkaltatok, képzdék, képzdintézmények

Eredmények, hatasok

Alldskeresési és palyaorientaciés tréningek, helyzetanalizis kiadvény,
Informalis képzések magyar illetve horvat munkatigyes kollégak részére

Magyarorszag-Horvatorszag IPA Hataron Atnyulé Egyiittm{ikodési Program 2007-2013

Projekt cime

Let’s speak the same for success

Projekt indokoltsaga
(megoldandé problémak
és/vagy kihasznalni kivant
lehet6ségek)

Magyarorszag az Eurdpai Unié tagdllama, Horvatorszag csatlakozasi fazisban
volt. Az angol nyelv ezért még fontosabb, mert munkanyelvként, kdzvetité
nyelvként segitette/segiti az orszagok kozotti egylttm(ikodések, kapcsolatok
bévitését.

Projekt célja(i)

Haromnyelvii (magyar, horvat és angol) munkalgyi és vallalkozéi szakszotart
létrehozasa, melyben 6sszegydjtésre keriilnek a munkalgyi és a vallalkozoéi
vilag fontosabb kifejezései, szakszavai — melyek eddig megnehezitették a
k6z6s kommunikacidt.
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A szotar segitséget nyujt a szakmai nyelvezet megértésében, elGsegiti a
kommunikaciét, a nemzetkozi egytuttm(ikodéseket; hozzajarul a hatékonyabb
projektmegvaldsitasokhoz és az Ujabb palyazati elGkészitésekhez

Megvaldsitas kezdete-vége
(év)

2011. augusztus 01 —2012. julius 31.

Tamogatas 6sszege

23.640,00 EUR

Oneré 6sszege

0 EUR

Projektben ellatott feladatok

Vezetd partner

Megvaldsitas mérfoldkovei
(legfontosabb tevékenységek)

- magyar-horvat-angol munkatigyes és vallalkozéi szakszotar létrehozasa,
- a kozos szotar alapjan oktatdsi tananyag és e-learning készitése,
- 40 6ras pilot képzés az elkésziilt tananyag alapjan.

Célcsoportok

Munkanélkuliek, kis- és kdzépvallalkozdsok, munkaligyi szakemberek, civil
szervezetek

Eredmények, hatasok

3 nyelv( szakszotar (angol-magyar, horvat), oktatdsi tananyag.

Szlovénia-Magyarorszag Hataron Atnyuilé Egyiittm(ikodési Program 2007-2013

Projekt cime

Megfelel6 szakmat a fejlédésért — Right Profession

Projekt indokoltsaga
(megoldandé problémak
és/vagy kihasznalni kivant
lehet6ségek)

A projekt célteriiletén, a hatar két oldalara jellemz6 a magas
munkanélkiliség, az alacsony képzettségi szint, és az elvandorlas, féleg a
fiatalok esetében. A munkanélkiliek k6zott kiildondsen sok a fiatal és az
id6sebb korosztdly, akik nem rendelkeznek megfelel§ képzettséggel, amely
irant jelenleg a munkaerG6-piacon kereslet mutatkozik.

Ezért [ényeges a palyavdlasztds tudatossag tétele nemcsak a fiatalok, didkok
szamara, de a szUl6k és iskolak szamdra egyarant fontos. Lényeges, hogy
egyes szakmakrol terjedé sztereotipiakat eltlintessiik, megszerezziik a
fiatalok, idGsebbek bizalmat bizonyos keresett szakmak irant.

Projekt célja(i)

Hatarmenti munkanélkiliség megallitasa, iskolaikat befejezé fiatalok
munkanélkiliségének csokkentése, megfelel6 munkaeré-aramlas
Magyarorszag és Szlovénia kozott.

Megvaldsitas kezdete-vége
(év)

2011. majus 01 — 2014. aprilis 30.

Tamogatas Osszege

105.960,26 EUR

Oneré 6sszege

0 EUR

Projektben ellatott feladatok

projekt partner

Megvaldsitas mérfoldkovei
(legfontosabb tevékenységek)

- palyaorientacio a 7-8. osztalyosok, sziileik, tanaraik illetve a munkanélkiiliek
korében,

- helyzetelemzés készitése a
hidnyszakmak felderitése,

- hidanyszakmai kisfilmek készitése,

- palyavalasztasi kidllitasokon valé megjelenés,

- nemzetkozi foglalkoztataspolitikai konferencia szervezése.

hatarrégid6 munkaerg-piaci helyzetérdl,

Célcsoportok

Palyavalasztas el6tt allo fiatalok (szlovén oldal: altaldnos iskoldk 6-8.
osztalyai, magyar oldal: altalanos iskolak 7-8. osztalyai), szlil6k, tanarok,
munkaltatdk, képzék, képzdintézmények, munkanélkiliek

Eredmények, hatasok

Szlovén-magyar nyelvii elemzés a térség hianyszakmaira vonatkozdan, 3 db
hidnyszakmat bemutatd kisfilm (asztalos, lakatos, kémdlves), perspektivikus
szakmakat bemutato kiadvany.

Szlovénia-Magyarorszag Hataron Atnyulé Egylittm(ikédési Program 2007-2013

Projekt cime

ECO-HUB

Projekt indokoltsaga
(megoldandé problémak

A szlovén-magyar hatarmenti kis- és kozépvallalkozasok problémai
legtobbszor a potencidlis bévités elmaraddsaval, a versenyképesség hianyaval
valamint az alacsony export-orientaciéval kapcsolatosak. Ezen nehézségek
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és/vagy kihasznalni kivant
lehet6ségek)

athidalasahoz mindkét oldalon sziikséges a KKV-k 6szténzése Uj
megkozelitések alkalmazasaval. Ez f6leg a technoldgiai folyamatok
korszerUsitésével érheté el, amely a fejlett vallalatokban a kérnyezetre vald
hatas csokkentésére és a tarsadalmi felelGsségvallalasra 6sszpontosit.

A kornyezetbardt termékek ECO-tervezés alkalmazasa a KKV-knak Gzleti
hasznot, tovdbbi lehet&ségeket, el6nyodket biztosit, de ebben a témakorben
jelent8ssé valik az oktatads, tajékoztatds teriletén is.

Az ECO-HUB projektben egy online informacids és oktatasi kozpont
|étrehozasa valdsult meg, amely az emberi eréforrasok fejlesztésével, a
kornyezetgazdalkodas és 6ko-innovacid ismeretével erésiti a hatarmenti KKV-
kat.

Projekt célja(i)

Hozzajarulas a fenntarthatd fejlédéshez

Tovabbi lehet8ségek kialakuldsanak felgyorsitasa az intézmények, vallalatok
és a politikai szervezetek kozott

Uj szemléletet bevezetése a kozos informacids és oktatd dko-kdzpont
segitségével.

A hataron atnyuld tzleti tevékenységek erGsitése.

Oko-szemlélet és 6ko-eszkdzdk bevezetése, ehhez sziikséges kdzigazgatasi és
szakmai személyzet képzése.

A régié munkanélkili szakembereinek integracidja.

Megvaldsitas kezdete-vége
(év)

2011. oktdber 01 — 2014. szeptember 09.

Tamogatas Osszege

72.387,64 EUR

Oneré 6sszege

0 EUR

Projektben ellatott feladatok

projekt partner

Megvaldsitas mérfoldkovei
(legfontosabb tevékenységek)

- a kornyezetgazdalkodas témakorében 5 féle tananyag kidolgozasa és
képzések szervezése kis- és kozépvallalkozasok illetve magasan kvalifikalt
munkanélkiliek szamara,

- motivaciés szemindriumok megrendezése, szakért6k alkalmazasa a
témaban, akik hozzajarulnak mind a képzési tanagyaghoz, mind a
motivacids szemindriumokhoz,

- ECO-HUB platform muikodtetése, ahol a projekt témajahoz kapcsolddva
lehet6ség van forumokon vald részvételre, informaciogydjtésre, tanulasra
e-learning-es anyagok formdjaban.

Célcsoportok

Kis- és kozépvallalkozasok, allaskeresdk, képzbk, képzé kozpontok, politikai
dontéshozdk, kamardk, mUszaki testuletek, civil szervezetek

Eredmények, hatasok

5 féle kidolgozott tananyag az eco-design témakaorében kifejlesztve.

Education and Culture DG Lifelong Learning Programme

Projekt cime

Leonardo da Vinci Partnerségek - A munkaltatdk és a régiok képzéssel

kapcsolatos igényeinek elGrejelzése, kiértékelése, felmérése, mingsitése és
mindezek fejlesztése

Projekt indokoltsaga
(megoldandé problémak
és/vagy kihasznalni kivant
lehetBségek)

A munkaltatok képzési igényeinek felmérése minden orszagban lényeges
feladat a munkaerGigények jovébeni kielégitése miatt. A cseh munkaigyi
szervezet felmérése alapjan sziikségessé valt egy olyan képzési igényeket
felméré kérdGiv létrehozdsa, mely oly mddon kozeliti meg az igények
felmérést, megy egyedilallé az Eurdpai Unidban.

Projekt célja(i)

Olyan képzési igényeket felmérd kérdGiv megszerkesztése, mely az Eurdpai
Unid tagorszagaiban alkalmazhato

Megvaldsitas kezdete-vége
(év)

2010. augusztus — 2012. julius

Tamogatas Osszege

21.000,00 EUR

Oneré 6sszege

0 EUR

Projektben ellatott feladatok

Projekt partner
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Megvaldsitas mérfoldkovei
(legfontosabb tevékenységek)

Kozos, képzési igényeket felmérd kérdGiv megszerkesztése, felmérések
készitése, kiértékelése illetve mddszertan kidolgozasa, mely alkalmazhatéva
valik az 6sszes EU tagorszag korében.

Célcsoportok

Munkaltatdk, munkanélkiiliek, képzd intézmények, kis- és
kozépvallalkozasok, munkaigyi szerveztek Europaban

Eredmények, hatasok

Munkaltatdk képzési igényeit felmér6 kérdGiv és ennek kiajanlasa az Eurdpai
Unidnak.

Zala Megyei Vdllalkozdsfejlesztési Alapitvdny

Projekt cime

LAMAPROM - Munkaer6-piaci fejlesztés a szlovén magyar hatartérségben

Projekt indokoltsaga
(megoldandé problémak
és/vagy kihasznalni kivant
lehetdségek)

A magyar-szlovén hatarmenti térség Osszetett problémakkal kizd a
munkaerGpiac teriletén. Csokkentek a foglalkoztatasi lehetGségek és a
magasan képzett emberek, fiatalok elvandorldsa miatt a térség kezdi
elvesziteni a humaneré6forrassal kapcsolatos potencialjat. Jelentds probléma
még, hogy szamos ipardgban hianyszakmdak alakultak ki, amely negativan hat
a vallalkozdsok és a régié versenyképességére.

Projekt célja(i)

A projekt altaldanos hataron atnyuld célkitlizése volt olyan munkaigyi
szolgaltatasok, képzési programok nyujtasa volt a célcsoportok részére,
tovabba hatékony egyilttm(ikédési rendszer kiépitése, mely hozzajarul a
hatar-menti régié élet- és munkakorilményeinek javitdsdhoz, és a régio
versenyképességének ndovekedéséhez.

Megvaldsitas kezdete-vége
(év)

2011-2014

Tamogatas Osszege

517.419,28 EUR — projekt 6sszkoltségvetés
111.558,20 EUR —ZMVA

Oneré 6sszege

5.577,91 EUR

Projektben ellatott feladatok

Vezet§ partneri szerep

Kommunikacids tevékenységek ellatasa

Tanulmanyut szervezése szlovén és magyar véllalkozok részére
Eletpalya tervezési tananyag fejlesztése

Megvaldsitas mérfoldkovei
(legfontosabb
tevékenységek)

Képzések lebonyolitasa
Munkaaddi aktiv bevonasaval a foglalkoztatasi helyzet javitasa

Célcsoportok

Palyavalasztds el6tt 4llo fiatalok, fiatal innovatorok, térségben él6
munkanélkiliek, munkakeresdk, kiilonos tekintettel a hatranyos helyzet(i
rétegekre

Eredmények, hatasok

Hatranyos helyzetli munkavaéllaléi csoportok munkaerGpiacra torténd
beilleszkedésének elGsegitése, képzésekkel, érintett résztvevdk interaktiv
bevonasaval

Munkaaddi oldal aktivitadsanak fokozasa a a foglalkoztatasi problémak ésszerd
enyhitésére

Munkaadéi oldal képzése, felkészitése hatékony foglalkoztatasi tevékenység
megvaldsitasara

Foglalkoztatdssal kapcsolatos ismeretanyag rendezett bemutatasa modern
infokommunikaciés eszkdzokkel

A térség népességmegtartd erejének novelése az egylttmiikodési haldzatok
kialakitasaval

Els6sorban a munkakeresdk Uj generacidjanak szemlélet formalasa a
kornyezeti és human er6forrasok tartamos fenntarthaté hasznalataval
kapcsolatban.

A tdmogatast igényl8 Zala Megyei Onkormanyzat egyediili alapité tagja a konzorciumi tag Zala Megyei
Vallalkozasfejlesztési Alapitvanynak. A ZMVA 24 éves tapasztalattal rendelkezik, ez id6 alatt tobb, mint
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10.000 vallalkozoi kapcsolatot alakitott ki. Az egyittmiikodés szakmai indoka, hogy a foglalkoztatasi
helyzetjavitdsa érdekében a ZMVA szélitja meg a megye vallalkozéit, hozzajarul, hogy a vallalkozdi
igényekhez illeszked6 szolgaltatasokat nyujtson a konzorcium a projekt megvaldsitasa soran

A ZMVA jelenleg két jelent&sebb projekt megvaldsitasan dolgozik. Konzorciumi tagja a magyarorszagi
Enterprise Europe Networknek 2020 év végéig, tovabba projekt partner Access to Microfinance for
Small and Mediumsized Enterprises elnevezés(i INTERREG Europe 2014 - 2020 program keretében
megvaldsuld projektnek, 2021. mdrciusig. Az Alapitvany palydzatokat nyujtott be az INTERREG V A
(osztrdk, szlovén, horvat) és INTERREG Danube 2014 — 2020 kiirdsokra, melyek eredményei varhatdéan
2016 év végén jelennek meg.

A fent emlitett projekteket belsé munkaerével és kiils6 szakért6k bevondsaval valdsitja meg a ZMVA.
A palyazatok onrészét a ZMVA biztositja, sajat forrasbal.

Kiemelten figyellink arra, hogy tébb projekt egyidejli megvaldsitasa esetén elkeriiljik a kett6s
finanszirozast. Kapacitasaink (humanerdéforras, mdszaki, informatikai, stb.) biztositjdk a parhuzamosan
futd tevékenységeink megfelel6 ellatasat.

Zala Megyei Teriiletfejlesztési Ugynokség Kézhasznu Nonprofit Kft.

LAMAPROM
Munkaerd-piaci fejlesztés a szlovén-magyar hatartérségben

Projekt cime

és/vagy kihasznalni kivant
lehet6ségek)

Projekt indokoltsaga A magyar-szlovén hatdr-menti térség Osszetett problémakkal kiizd a
(megoldandé problémak munkaerGpiac terliletén. Csokkentek a foglalkoztatasi lehet&ségek,

emelkedik els6sorban a magasan képzett emberek, fiatalok elvandorlasa.
Emellett jelentds probléma, hogy szamos agazatban hianyszakmak alakultak

ki, ami negativan hat a vallalkozasok és a régié versenyképességére. Hianyzik
egy olyan integrdlt rendszer, amely elldtnd a munkavallaldk, a palyavalasztas
el6tt allo fiatalok és a munkaer6t foglalkoztatni kivané vallalkozasok kézoétt a
kozvetité szerepet, innovativ, hataron atnyulé megoldasokkal is fokozva a
régié népességmegtarto erejét.

Hatranyos helyzetli munkavallaloi
torténd beilleszkedésének elGsegitése
- Munkaadéi oldal aktivitdsanak fokozasa
- Foglalkoztatdssal kapcsolatos ismeretanyag rendezett, interaktiv
bemutatdsa modern infokommunikacids eszkozdkkel
- EgylttmUikodési haldzatok kialakitasa a foglalkoztatas teriiletén
- A munkakeresék Uj szemlélet formadldsa a
fenntarthatésag szellemében
2011-2014

Projekt célja(i) - csoportok munkaerdpiacra

Megvaldsitas kezdete-vége

(ev)

Tamogatas Osszege 54.301,43 Euro

Oneré 6sszege 2.857,97 Euro

Projektben ellatott feladatok - Pozicionalds, tanulmanykészités (Pozicionalas, helyzetfeltaras,

- Adaptdciés keretek meghatdrozdsa, Dokumentum-gyljtemény
készitése)

- Adatbazis kiépitése, informacios hirlevél és hattéranyagok készitése

- Adaptécids keretek meghatarozasahoz kapcsolédé rendezvények

- Kidolgozott Osztondij-program népszer(sitéséhez kapcsolodo
rendezvények

- Szérdlap készitése
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Megvalositas mérfoldkovei - Virtudlis foglalkoztatdsi kompetencia kozpont” feldllitdsa —

(legfontosabb interaktiv Internetes feliileten.

tevékenységek) - Munkanélkiliek, munkakeres6k helyzetének feltarasa, megoldasok
keresése, javaslatok kidolgozasa a problémak enyhitésére.

- Amunkaer6 kereslet és kindlat trendjeinek vizsgdlata, foglalkoztatas
hosszu tavu tervezése. ,,Munkaaddk és munkavadllalék felkészitése”
képzések, tréningek, kerekasztal és klub talalkozok

- Pilot projektek - Osztondij rendszer kidolgozasa és bébisitter
foglalkoztatasi haldzat kifejlesztése - a foglalkoztatas és a
munkakeresés megkonnyitésére

- Fiatal tehetségek bevonasa és haldzatanak kiépitése elsGsorban
teruletfejlesztési komplex fejlesztések generalasdra

Célcsoportok Palyavalasztas el6tt allo fiatalok, nék, kisgyermekesek, fogyatékkal él6k,

kisebbségek, mikro-, kis-, és kozépvallalkozasok, 6nkormanyzatok,

kézintézmények, oktatasi intézmények

Eredmények, hatasok Elkészult tanulmanyok, kutatasok, adatbazis, kikiildott hirlevelek,

megvalodsult rendezvények

A Zala Megyei Teriiletfejlesztési Ugyndkség Kézhaszni Nonprofit Kft-t a Zala Megyei Onkorményzat
kozgylilése alapitotta. Ennek megfelel6en folyamatos a munkakapcsolat a tarsasag és a Zala Megyei
Onkormanyzati Hivatal kdzott is.

A Tarsasag célja, hogy a Zala megyében teriletfejlesztési feladatok 6sszehangolasat elGsegitse, ennek
keretében a megye teriileti fejl6édése f6 irdnyainak, fejlesztési stratégiai céljainak és ezek elérését
segitd legfontosabb eszk6zoknek hosszabb idStavra szélé meghatdrozasaban és érvényesitésében a
Zala Megyei Onkormanyzat munkajat segitse.

A ZMTU latja el a Zala Megyei Onkormanyzat telepiilési dnkormanyzatokkal és a ZMTU-vel
konzorciumban benyujtott kerékparut-fejlesztési projektjeinek projektmenedzseri feladatait. E
feladatellatds (itemezése és er&forrasigénye nincs hatdssal jelen projektre.

3.2. A megvalodsitas és a fenntartas szervezete

( ) Paktum Irdnyité Csoport <:> Konzorcium/ Projekt Dontéshozd
@ Testiilete

Paktumiroda

Paktumegyiitt- < > (Zala Megyei Onkormanyzat)
miikodésben

résztvevo
szervezetek

(Fogla’Ikoztatési ( Képzési, foglalkoztatasi Munkaerg-piaci szolgaltato irodak b
Férum) tamogatasok koordinacidja <:> (Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési
(zala Megyei Kormanyhivatal) Alapitvany) J
4 N
Projektmenedzsment
(Zala Megyei Onkormanyzati Hivatal)
(& J
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Konzorciumvezetés és el6készités: Zala Megyei Onkormanyzat

Konzorcium/Projekt Déntéshozé Testiilete: Zala Megyei Onkormanyzat, Zala Megyei Kormanyhivatal,
Zala Megyei Onkormanyzati Hivatal, Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany és Zala Megyei
Teriiletfejlesztési Ugyndkség Kozhaszni Nonprofit Kft. hivatalos képviseletére jogosult személyek altal
alkotott iranyadd vezetd testiilet, amely meghatdrozza a projekt stratégiai irdnyait és meghozza a
szakmai, pénziigyi és egyéb hivatalos dontéseit, felel§sséget vallal a konzorciumi tagok feladatainak
végrehajtasaért, ellendrzi a pénzigyi és szakmai teljesitést.

Foglalkoztatasi Forum: A paktumegylttm(ikodésben résztvevé szervezeteket tomoriti. A Férumon
keresztll biztositott a megyei szereplSk kozotti informdaciéaramlds, véleménycsere, valamint a
kiilonboz6 foglalkoztatdst is érinté kezdeményezések 6sszehangoldsa, ezaltal pedig a partnerségek
kialakuldsa. A Foglalkoztatdsi Férum évente 0sszehivasra kertdil.

Paktum Iranyité Csoport: A foglalkoztatasi egylittmiikodés dontéshozd/iranyitd szakmai szerve. A
paktum szervezetben résztvevs szervezetek altal delegélt/valasztott szakmai tapasztalattal rendelkezd
személyek alkotjdk. A szervezet munkajdba szervesen bekapcsolddik a paktumiroda, a munkaerd-piaci
szolgaltatd iroda munkatdrsai, az 6nkormanyzat, a Kormdanyhivatal, valamint kilsé szakért6k és a
stratégiai partnerek szakmai képvisel6i. Feladata a projekt szakmai irdnyainak koordinacidja, a
tarsadalmi-gazdasdgi valtozasok szerinti korrekcidk, aktualizaldsi folyamatok el6készitése, a paktum-
egylttm(ikodés képviselete. Kozremikodik a projekt jelent6sebb szerz6déseinek megkotési
folyamataban.

A konzorciumi dontéshozé testiilet és az Iranyitd Csoport folyamatosan kommunikacids kapcsolatban
van, segitik egymas tevékenységét informaciéatadassal és szakmai vélemény megfogalmazasaval. (A
két szervezet tagjai kozott atfedés lehetséges.)

Paktumiroda: A foglalkoztatasi paktum menedzsment szervezete. A Paktumiroda koordinaciods,
adminisztrativ, szolgaltatdsi és monitoring feladatokat lat el. Felel&sségi és jogkdre a projekt teljes
egészére kihatassal van, kapcsolédik a tobbi szakmai csoport munkdjahoz. A Paktumiroda
mikodtetését Zala Megye Onkormdnyzata vallalta fel. A Paktumiroda megfelel a TOP 5.1.1.
intézkedéshez kapcsolédd, a Megvaldsithatdsdgi Tanulmany tartalmi kovetelményei tartalmazé
Utmutatéban meghatarozott miikodési kovetelményeknek. igy:

o afelel6s menedzsment szervezet az Iranyité Csoport altal kerdl kijelolésre;

o minimum két f6 fels6foku végzettségli, min. 2 éves relevdns tapasztalattal rendelkezé
alkalmazott dolgozik az iroddn;

e 20 m2-t meghaladd, o6nallé irodahelyiségben miikddik, amely funkcionalis butorzattal
felszerelt, és adott a kdz0s szocialis helyiségek haszndlatanak biztositasa;

e azirodaban Internet eléréssel rendelkezé biztonsagos szamitégépek taldlhatok, jogtiszta irodai
alkalmazasokkal és nyomtatasi/szkennelési lehet6séggel;

e 0nalld telefonhasznalat és az irodaszerek biztositottak;

e a megyei paktum koordinacids honlap kialakitdsa és a szerkeszt6ségi rendszer hasznalata
biztositott;

e a Paktumiroda belsé és kiilsé hirlevél rendszert m(ikodtet és kozos dokumentumtart tart fenn
a honlaphoz kapcsolédéan;

e a nyilvdnossaghoz és belsé/kils6 kommunikacios tevékenységekhez jelen MT 5. fejezetében
deklardltak a partnerek altal rendelkezésre bocsatott eréforrasok;
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e az MT-vel parhuzamosan a megyei gazdasagfejlesztési programhoz és az elkészitett paktum
stratégiahoz kapcsoldddan kialakitott révid tavd miikédési akcidtervvel, a partnerség altal
elfogadott éves munkatervvel és koltségvetéssel rendelkezik;

e a paktum m(ikodés monitoring folyamatdnak leirdsa és az értékelési rend szabdlyozott az
Irdnyitd Csoport szervezeti és m(ikddési szabdlyzata keretében.

Képzési, foglalkoztatasi tdmogatasok koordinaciojat és a tamogatasok folydsitasat a Zala Megyei
Kormanyhivatal Foglalkoztatasi F6osztalya végzi. A F6osztaly munkatarsai folyamatosan kapcsolatban
allnak a ZMVA dltal mikodtetett munkaer6-piaci szolgaltaté irodakkal és a Paktumirodaval.
Munkaerd-piaci szolgdltatd irodak mentorainak feladata a toborzas és a munkaeré-piaci szolgaltatdasok
nyujtdsa a projektteriileten.

Projektmenedzsment és adminisztracié: A Zala Megyei Onkormdnyzati Hivatal latja el a feladatot.
Folyamatos kapcsolatot tart a konzorciumi partnerekkel és az Iranyitd Csoporttal. Jelzi a projekt
korrekcid sziikségességét és a projekt dontéshozo testiiletének utasitdsai alapjan végrehajtja azokat.
A projektmenedzsment szervezet fogja 6ssze a f6palydzd és a konzorciumi tagok projekt koordinacids
munkdjat, e szervezet végzi el a monitoring és kontrolling feladatokat:

e Gondoskodik a projekt jogszabadlyokban meghatarozott és projekttervben leirt
megvalésitasardl.

e Projekt szinten biztositja a mérfoldkdvek szerinti tevékenységek felligyeletét, sziikség esetén
korrekcidjat.

e Rendszeres konzorciumi értekezleteket szervez.

o Elvégzi a program mérfoldkévenkénti elszamolasat (bekéri a szakmai tevékenységek
beszamoldit, pénziigyi adatait).

e Feltolti a megadott fellletre a jelentéseket, ellenérzi a partnerek jelentéseit, ha sziikséges
javitasra szdlitja felelGket.

A projektmenedzsmentet 2 f6 alkotja a projektmenedzser és a pénziigyi vezets. A projektmenedzser
feladata a projektterv végrehajtdsanak biztositdsa, a program operativ iranyitasi feladatainak
megszervezése, koordinaldsa, a teljesitések ellendrzése és mindsitése, valamint a kapcsolattartas a
kozrem(kodd szervezettel és a konzorciumi tagokkal. Tevékenysége magaban foglalja a
kockdazatkezelést és minGségbiztositast, a projekt elérehaladdsanak ellen6rzését és irdnyitdsat, a
kapcsolattartdst, a monitoring adatok alapjan a kozrem(kod6 szervezet és az iranyitd hatdsag
tdjékoztatdsat a projekt pillanatnyi allapotdrdl és elérehaladasardél. A projektmenedzser munkajanak
részfeladatai:

o Atevékenységek pontos specifikaldsa, (itemezése egyeztetve a konzorciumi tagokkal,

e Iranyitja a projekt cselekvési litemtervében meghatarozott feladatok végrehajtasat.

e Menedzseli a projekttevékenységek megvaldsitdsat végz6k munkajat.

e Kapcsolattartas a megbizoval, a felhaszndldval és az illeszked6 szervezetekkel,

e DoOntéshozatal a kritikus pontokon,

o ElGsegiti a kozbeszerzési folyamatok szervezését, a szerz6dések megkotését

e A projekt munkajaban résztvevik feladatvégzésérdl teljesitésigazolast allit ki, melyet at ad a
pénzligyi vezetGnek

e Gondoskodik a palyazatban el&irt nyilvdnossag biztositdsarol.

e MU(ikodteti a kommunikacids rendszert,

e elkésziti a Projekt el6rehaladasi jelentéseket.

o A projekt zardsdhoz kapcsolddo szakmai és gazdasagi elszamolast elkésziti.

A pénzigyi vezet6 feladata a projekt pénzigyi teljesliléséhez sziikséges tervezés, a projekt 6nalld
pénzligyi rendszerének kialakitdsa, mikodtetése, kapcsolattartds a projektgazddval valamint az
irdnyitd hatdsag pénziigyi teljesiilést ellenérzé osztalydval A munkakorhoz kapcsolddo feladatai:
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A projekt koltségvetésének allandd nyomon kovetése.

Az egyes kifizetések nyilvantartasa, és ezek alapjan a projekt idGszakos kifizetési kérelmeinek
elkészitése.

Kozrem(ikodés a projekt kifizetési kérelmek, valtozds bejelentési kérelmek,
szerz6désmodositasi kérelmek Osszeadllitdsaban, kilonos tekintettel a valtozdsok pénziigyi
vonatkozasaira.
Kozrem(ikodik a
elkészitésében.

projekt zdrdsdhoz kapcsolddd szakmai és gazdasagi elszamolas

A foglalkoztatasi paktum palyazat elGkészitését és megvaldsitasat a fenti szerepl6kon feltl kilsé
szakértok is tamogatjak, varhatdan a kovetkezé tertleteken:

Megvaldsithatésagi Tanulmany elkészitése;

részletes foglalkoztatasi stratégia és akcioterv elkészitése, valamint rendszeres megujitasa;
munkaerd@piaci igényfelmérés készitése és annak rendszeres meguijitasa;

rendszeres munkaerdpiaci gyorsjelentések 6sszedllitasa.

A projekt humanerdforrasai:

Zala Megyei Onkorméanyzat

Kovacsné paktum menedzser | okleveles 20 év 40 350000
Karoly szocioldgus

Bird Beatrix, | junior kozgazdasz 1év 40 320000
kozgazdasz paktummenedzser

Zala Megyei Onkormanyzati Hivatal

dr. Laki | projektmenedzser | jogasz 10 20 175000
Tamas
Bikali Anita | pénzligyi vezet6 kozgazdasz, 11 20 140000
Monika mérlegképes

konyvel6
Porkolab Helyi termék | kozgazdasz 13 10 85000
Judit munkacsoport

vezetd

Molndrné Turisztikai kereskedelmi 23 10 85000
Gazdag munkacsoport lizemgazddsz,
Tlnde vezet§ vallalkozas és

marketing

szaklizemgazdasz,

Eurdpai Unid

szakérté
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Simonné Szocialis gazdasdg | igazgatds- 29 10 85000
Nagy Margit | munkacsoport szervez6
vezeté
Zala Megyei Kormanyhivatal (Foglalkoztatasi FGosztaly)
Név Projektben Képzettség Szakmai  tapasz- | Tervezett Tervezett
tervezett feladat talat a projektben | munkaidé a | brutto bér
ellitandé feladat | projektben | (Ft/hd)
vonatkozasaban (6ra/hét)
(év)
kés6bb kerul | Jardsi 29/2012. (llI. 17.) n.a 40 300 000
kivalasztasra | szakligyintézé- Korm. rendelet 1.
(Zalaegerszeg) melléklet 11.
pontja szerint
késGbb kerdl | Jarasi 29/2012. (llI. 17.) n.a 40 300 000
kivalasztasra | szakligyintézG6- Korm. rendelet 1.
(Nagykanizsa) melléklet 11.
pontja szerint
kés6bb kerul | Megyei 29/2012. (. 17.) n.a 40 300 000
kivdlasztasra | szakiligyintéz6 Korm. rendelet 1.
melléklet 11.
pontja szerint
kés6bb kerul | Megyei 29/2012. (. 17.) n.a 40 225 000
kivalasztasra | szakligyintézé Korm. rendelet 1.
melléklet 11.
pontja szerint
kés6bb kerdl | jarasi n.a 40 300 000
kivalasztasra | szolgdltatasnyujto
(projekt keretében
végrehajtott 29/2012. (lIl. 17.)
képzésekhez Korm. rendelet 1.
kapcsolddo szakmai | melléklet 11.
tdmogatasi és | pontja szerint
feligyeleti
feladatok ellatasa) -
Keszthely
kés6bb kerul | jarasi n.a 40 300 000
kivalasztasra | szolgdltatasnyujto
(projekt keretében
végrehajtott 29/2012. (llI. 17.)
képzésekhez Korm. rendelet 1.
kapcsolddo szakmai | melléklet 11.
tdmogatdsi és | pontja szerint
feligyeleti
feladatok ellatasa) —
Lenti

A Kormanyhivatal a fent megnevezett humanerdéforrasokon tul sajat teljesités keretében a szakmai
megvaldsitadsban kdzrem(ikods, személyesen meg nem nevesitett munkatdrsak szamdra célfeladat
keretében hataroz meg projektfeladatokat. A sajat teljesités koltségvetési kerete 17.542.500 Forint.
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Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany

Név Projektben Képzettség Szakmai tapasztalat | Tervezett Tervezett
tervezett feladat a projektben | munkaidé a | brutto bér
ellatandé  feladat | projektben (Ft/hé)
vonatkozasaban (év) | (6ra/hét)
kés6bb keril | Munkaeré-piaci n.a n.a 40 350 000
kivalasztasra | csoportvezetd,
szakértd bér,
kés6bb keril | munkaerd-piaci n.a n.a 20 240 000
kivdlasztasra | tanacsadé
kés6bb keril | munkaerd-piaci n.a n.a 20 240 000
kivdlasztasra | tanacsadé
kés6bb kerul | munkaeré-piaci n.a n.a 20 240000
kivalasztasra | tanacsado
kés6bb kerul | munkaer6-piaci n.a n.a 20 240 000
kivalasztasra | tanacsado
kés6bb keril | KKV foglalkoztatasi, | n.a n.a 20 149 375
kivalasztasra | onfoglalkoztatasi
tandcsadd
kés6ébb keril | KKV foglalkoztatasi, | n.a n.a 20 149 375
kivalasztasra | onfoglalkoztatasi
tandcsado
kés6bb keril | KKV foglalkoztatasi, | n.a n.a 20 149 375
kivalasztasra | onfoglalkoztatasi
tandcsado
kés6bb keril | KKV foglalkoztatasi, | n.a n.a 20 149 375
kivalasztasra | onfoglalkoztatasi
tanacsadd
Halasz Eszter | kkv csoportvezetd okleveles 8 13 105 000
kozgazdasz
Szabd Karoly | mikrovallalkozasi turizmus 4 15 84 000
csoportvezetd vendéglatas
szakos
kozgazdasz
kés6bb kerdl | Tréner n.a n.a megbizasi 180 000
kivdlasztasra szerz8dés
kés6bb kerdl | Tréner n.a n.a megbizasi 180 000
kivdlasztasra szerz6dés
késGbb keril | pszicholdgius n.a n.a megbizasi 250 000
kivalasztasra | szupervizor szerz6dés

4. A szakmai és pénziigyi megvaldsitas részletes litemezése

4.1.

A tervezett fejlesztés bemutatasa

4.1.1. A megvaldsulas helyszine

Zala megye teljes teriletét (kivéve Zalaegerszeg és Nagykanizsa MJV) magaba foglalé paktum teriiletét
a megyei jogu varosok nélkil 256 teleplilés alkotja (8 varos, 248 kdzség). Ahhoz, hogy a megyei paktum
a lakéhelyhez kozeli szolgaltatdsokat tudjon biztositani mindenképpen sziikséges a tervezett
szolgdltatdsok decentralizacidja, a folyamatos haldzatépités, a konzorciumi tagok mellett mas
szervezetek (pl. csaladsegité szolgaltatasok, civil szervezetek) bevonasa, a feladatok hatékony
megosztasa. Annak ellenére, hogy Zalaegerszeg, valamint Nagykanizsa varosok teriilete nem
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projektteriilet a j6 kozlekedési lehetGségek miatt, valamint azért, mert ezen jaraskdzponttal m(ikodé
jarasok viszont a paktum teriletét képezik, ezeken a helyeken is lesznek szolgaltatasi pontok (ez
tovabba a projekt partnerek székhelyeibdl, telephelyeibél is adodik). Az atfedés azért sem okoz gondot,
mivel a MJV paktumdnak célcsoportjai a varosban lakcimmel rendelkez6k, mig a megyei paktum az
MJV teriletén kivil esé allaskeres6ket célozza meg.

A projektben cél a minél szélesebb kord tarsadalmasitas, a paktumszervezés és a megvaldsitas soran a
valds bevonds, az érdekeltek széles korének felkutatdsa.

A projekt keretében 4 helyszint nevesitlink konkrét megvaldsitasa helyszinként.

A paktumiroda a zalaegerszegi Varosgazdalkodasi Kft altal m(ikodtetett épliletben (8900 Zalaegerszeg,
Dedk tér 3/c) 6ndll6 irodahelyiségben lesz. Az iroda a varos kdzponti részén a zalaegerszegi MJV
paktumiroddval egy épiiletbe keriil — igy kozvetlenil is kapcsolat lesz a két paktumszervezet kdzott. A
bérelt iroda 2 f6 dllandé munkavégzésére és kiscsoportos lgyfélszolgalat biztositdsara (Max. 5 f6)
alkalmas. Ide keriilnek a Zala Megyei Onkormanyzat altal beszerzésre keriil§ butorok és informatikai,
irodatechnikai eszk6zok a paktumiroda szdmara. A bérelt iroda mellett szlikség esetén rendelkezésre
all egy 30 f6s konferenciaterem is. A Paktumiroda szolgaltatasait helyileg a paktumirodaban heti 20
Ordban biztositjia a paktummenedzser és a junior menedzser. Tervezett ezen felll, hogy a
paktummenedzser kétheti rendszerességgel személyes egyeztetést és tanacsadast biztosit a MJV és a
helyi paktumirodak szamara (az ernyGdszervezeti feladatok keretében).

A Paktumiroda a konzorciumi partnerekkel egylttm(ikodve koordinalja az ,1” f6tevékenység
feladatainak megvaldsitasat, illetve végzi a valaszthatd tevékenység keretében nevesitett feladatok
(helyi termék) megvaldsitasat, illetve segiti a ,,2” f6tevékenység konzorciumi partnerek altal koordinalt
tevékenységek megvaldsulasat.

Projekthelyszinként nevesitésre keriil a vezet6 partner Zala Megyei Onkormanyzatnak a székhelye is
(8900 Zalaegerszeg, Kosztolanyi u. 10. — megegyezik a ZMO Hivatala és a Zala Megyei Kormanyhivatal
székhelyével). Az Onkormanyzat targyaldi a Projekt Dontéshozé Testilet (léseihez, és a
munkacsoportok dsszejoveteleihez biztosithatnak helyszint.

A Zala Megyei Onkormanyzati Hivatal biztositja a projekt adminisztrativ kézpontjat. (8900
Zalaegerszeg, Kosztolanyi u. 10.) ahol a projekt koordinacidja, a pénzigyi iranyitas folyik, és itt érheté
el a projektmenedzsment (1 f6 projektvezetd, heti 20 dras kozszolgalati jogviszonyban, 1 f6 pénziigyi
vezet6 heti 20 6ras kozszolgalati jogviszonyban). A hivatal munkatdrsai kozll kerl ki 3 munkacsoport
vezet6 (helyi termék, szocidlis gazdasag, turizmus). A munkacsoportok tevékenységének irdnyitdsa is
innen torténik.

Helyszinhez kotottek a Zala Megyei Kormanyhivatal Foglalkoztatasi FGosztalya dltal biztositott
szolgaltatasok.

A ,2.A.” f6tevékenységhez kapcsolddd tevékenységek, illetve a ,,2.B” f6tevékenység FSosztaly altal
ellatott munkaeré-piaci szolgaltatdsai a kovetkezd helyszineken elérheték:
e Zalaegerszegi Jarasi Hivatal Foglalkoztatdsi Osztalya (8900 Zalaegerszeg, Martirok u. 42-44.);
e Nagykanizsai Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalya (8800 Nagykanizsa, F6 u. 24.),
e Keszthelyi Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztdlya (8360 Keszthely, Kossuth L. u. 42., illetve
8790 Zalaszentgroét, Csany LaszIé u. 2.),
e LentilarasiHivatal Foglalkoztatdsi Osztalya (8960 Lenti, Templom tér 11., illetve 8868 Letenye,
Jozsef Attila u. 1.).

A projektpartner pénziigyi feladatainak koordinaciojat, és egyes adminisztrativ feladatokat a Zala
Megyei Kormanyhivatal f6épiletében (8900 Zalaegerszeg, Kosztolanyi u. 10.) a Pénzligyi F6osztalyon
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dolgozé munkatarsak latjak el. Az éplletben a Zala Megyei Kormanyhivatal kezelésében lévd
konferenciatermek biztositanak helyszint esetenként a Paktum nyilvdnos eseményeinek.

A Zala Megyei Vallalkozas Fejlesztési Alapitvany a Foglalkoztatasi FGosztallyal egylttmikodve
biztositja a célcsoport szdmara a munkaerd-piaciszolgaltatasokat (2.B. fGtevékenység), a kovetkezé
szolgdltatasi helyszineken.

e A projektpartner adminisztracios feladatait az Alapitvany székhelyén (8900 Zalaegerszeg,
Koztarsasag utja 17.) latja el.

e Paktuminkubator iroda mikodik majd Zalaegerszegen és Lentiben (8960 Lenti Dedk Ferenc u.
4))

e A munkaer6-piaci szolgdltatdsok (munka-erGpiaci tandcsaddok és foglalkoztatasi,
onfoglalkoztatasi tanacsaddk) 4 helyszinen lesznek elérhet6k: Zalaegerszegen és Lentiben,
valamint Keszthelyen (8360 Keszthely Bercsényi u. 2.), és Nagykanizsan (8800 Nagykanizsa,
Zrinyi u. 21.). A bérelt iroddkban 1 f64allasi munka-erépiaci szakember és 1-1 részmunkaidés
foglalkoztatasi tanacsado latja el a feladatokat.

e Heti rendszerességgel lesznek elérhet6k a munkatarsak Zalaszentgréton (8790 Zalaszentgrot,
Templom tér 4.), valamint Letenyén (a helyszin egyeztetés alatt, a varosi dnkormanyzattal).

A paktum nagy terileti kiterjedése, és a 256 érintett teleptilés miatt sziikséges, hogy a munkaerG-piaci
mentorok és foglalkoztatasi tanacsaddk a bérelt iroddk mellett a telepilési 6nkormanyzatokkal
egylttmikodve ,mozgd szolgdltatdsokat” is ellassanak, mert a célcsoport hatékony bevonasa csak igy
biztosithato.

A Zala Megyei Teriiletfejlesztési Ugynokség Kozhaszni Nonprofit Korlatolt FelelGsségii Tarsasag
gondoskodik a megvaldsitasi idészakban a rendezvények szervezésérdl. A paktum rendezvényeinek,
eseményeinek helyszinei az érintett projektteriileten, lehetGség szerint minél tobb telepllésen
lesznek, de ezek meghatdrozdsa a majdani rendezvényszervezd kivalasztasa utan lehetséges.

4.1.2. Az eldkészitéshez és a megvalodsitashoz kapcsolodo feladatok meghatarozasa

A ,Zalai innovativ foglalkoztatdsi paktum megvaldsitdsa” c. projekt keretében tervezett helyi paktum
a Palyazati Felhivasban elvart, az ,,1.” és ,2.” f6tevékenységhez nevesitett 6ndlléan tdmogathato és
kotelez6en megvaldsitandd Osszes tevékenységet megvaldsitia a projektidGszak 54 hdnapjdban
(2017.01.01.-2021.06.30.).

A fétevékenységek mellett az 06nalléan nem tamogathatd, de kotelez6 tevékenységek is
megvaldsulnak, melynek keretében kitériink a gyermekellatasi szolgdltatasok helyzetére, biztositjuk a
kotelezd nyilvanossagi feladatokat, illetve a 2 f6s projektmenedzsmentet (1 f6 projektmenedzser, 1 f6
pénziigyi vezet6). Az 6nalldéan nem tamogathatd, valaszthatd tevékenységek koziil a C. helyi termék
gazdasagfejlesztéséhez kapcsolddé aktivitasokat valdsitanak meg.

Elldtandd / elldtott tevékenységek projekt-el6készitéshez kapcsoldddan:

1. Elézetes projektterv kidolgozdsa
A projektterilet lehataroldsa, a projekt céljainak, tevékenységeinek meghatdrozdsa, el6zetes
egyeztetés a Zala Megyei Kormanyhivatal Foglalkoztatdsi F6osztdlyaval az altaluk ellatni kivant
feladatokrél, munkaerd-piaci szolgaltatdsrél, illetve Zalaegerszeg és Nagykanizsa MIJV
paktumaval a terileti hatalyrol.

2. Konzorciumi partnerek felkutatdsa, bevondsa
A Zala Megyei Onkormdnyzat, a Zala Megyei Onkormanyzati Hivatal, a Zala Megyei
Kormanyhivatal, a Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvdny és a Zala Megyei
Teriiletfejlesztési Ugynokség Koézhaszni Nonprofit Kft konzorciumi egyittmiikédésének
tartalmi el6készitése. Mivel eddig megyei szintl paktum-egylttmikodés nem volt, megtortént
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a lehetséges paktum tagok korének meghatdrozasa, figyelembe véve a MJV paktumok és helyi
paktumok tevékenységét is.

3. Koltségvetés, indikdatorok tervezése

A projektben tervezett tevékenységekhez, feladatokhoz kapcsolddo koltségek meghatarozasa,

figyelembe véve a palyazati felhivas altal el6irt korlatokat, minimum és maximum vallalasi

hatdrokat, a célcsoport bevondsdhoz, képzéséhez és foglalkoztatdsahoz kapcsoldédo elézetes

indikatorok meghatdrozasa.

Tdmogatdsi kérelem dsszedllitdsa és benyujtdsa

5. Igényfelmérés — projekt-elokészités folyamatdaban
A megyében mikddd reprezentativ vallalkozasok (legalabb 200 db) felkeresése, kérd&iv
kitoltetése munkaerG-piaci igényének, foglalkoztatdsi problémainak feltérképezése. Ezzel
parhuzamosan min. 200 allaskeresé kérdGives megkeresése a munkavallaléi oldal
elvardsainak, szdndékainak megismerése érdekében. Tovabbd minimum 10 interju készitése
megyei foglalkoztatas-politika f6bb szerepld-csoportjainak tagjaival.

6. Megvaldsithatésdgi Tanulmdny készitése - projekt-el6készités folyamatdaban
A tdmogatasi kérelem elfogadasa és a tdmogatasi szerz6dés alairasa utan indult el a részletes
megvaldsithatdsagi tanulmany kidolgozasa. E tevékenységet kozbeszerzés keretében a Hétfa
Elemz6 Kozpont Kft. nyerte el, mint kiils6 szakért6. Az 1. f6tevékenység keretében késziilé
dokumentum relevédns informaciét nyujt a megye demografiai, gazdasagi, tarsadalmi
helyzetérdl, az elvégzett elemzések alapjan a projektotlet megalapozottsagardl, a finanszirozas
és megvaldsithatdsag elemeirdl, a projektmegvaldsitas soran felmeriilé kockazatokrél. Az MT
az lIranyitd Hatdsag 4dltal kiadott egységes utmutatéd alapjan készilt. Kidolgozasaban
kozrem(kodnek a konzorciumi partnerek (adatszolgdltatds, véleményezés), informaciokat
biztositottak a vallalkozdi érdekképviseletek (Zala Megyei Kereskedelmi és lIparkamara,
Nemzeti Agrarkamara Zala Megyei lIgazgatdsaga, Vallalkozok és Munkaltaték Orszagos
Szovetsége Zala Megyei Szervezete, Kereskeddk és Vendéglatdk Zala Megyei Erdekképviseleti
Egyesilete, Falusi Vendéglatok Zala Megyei Egyesiilete), a helyi szakképzési centrumok
(Zalaegerszegi Szakképzési Centrum, Nagykanizsai Szakképzési Centrum), valamint a Zala
Megyei Kormanyhivatal jardsi foglalkoztatasi osztalyai, tovabbd egyéb érintett szervezetek
(Gondoskodas Alapitvany, Gel&Kov Szocialis Szovetkezet).
A tanulmdanyhoz kapcsolédé parhuzamos feladat a részletes foglalkoztatasi stratégia és
akciéterv  kidolgozdsa, a paktumszervezet alapdokumentum mintdinak és éves
munkaprogramjanak 6sszeallitasa.

7. Kozbeszerzések lebonyolitdsa a projekt-el6készités folyamatdban
A Zala Megyei Onkormanyzat, mint konzorciumvezeté a tanulmanykészitésre és a szakmai
dokumentumok éves aktualizalasara kozbeszerzést irt ki. A Zala Megyei Kormanyhivatal, mint
konzorciumi partner munkapiaci alapkutatas és igényfelmérés témaban kozbeszerzési
értékhatart el nem érG beszerzési eljarast irt ki az el6készités szakaszaban. A Kormanyhivatal
a tervezett eszkoz és butorbeszerzéseit kdzpontositott kdzbeszerzés keretében bonyolitja.
Mas kozbeszerzés a projektben nem tervezett (kils6 beszerzések, szolgaltatasok nem érik el
az értékhatart).

A

1-7. el6készit6 tevékenységek 2016 decemberéig valdsulnak meg.

A projektben végzett tevékenységek, szolgdltatasok nyujtasara a konzorciumi tagok jogosultak, a
munkaerépiaci szolgdltatasok biztositdsdhoz sziikséges NGM engedéllyel a Zala Megyei
Vallalkozasfejlesztési Alapitvany rendelkezik. A megvaldsitds soran végzett tevékenységek részletes
bemutatasat a Megvaldsithatdsagi Tanulmany 2.3. fejezete tartalmazza.
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4.1.3. Afejlesztés hatasainak elemzése

A gazdasagi-tarsadalmi kozvetett és kdzvetlen, karos vagy elényos hatdsok, externalidk vizsgdlata. A
fejezet szervesen kapcsolédik a helyzetfeltdré fejezetekben bemutatott szakterilet-specifikus
tendencidkra, a tamogatasi kérelem célcsoportjainak és érintettjeinek leirdskor meghatarozott
csoportokhoz és a hatasterilethez, valamint az indikatorokhoz.

A) Tdrsadalmi és gazdasdgi hatdsok

1. Foglalkoztatas és munkaerdpiac

A Zala Megyei Onkormdnyzat altal koordindlt foglalkoztatdsi paktum elsédleges célja a megye
gazdasdganak fellenditése, foglalkoztatdsi szintjének novelése és a lakossdg életszinvonaldnak
novelése. A konzorciumban megvaldsulé projekt eredményeként a megye munkaerd-kinalatanak
minGsége és foglalkoztathatdsdga javul, illetve munkaer6-piaci hatranyai csokkennek. A terileti
sajatossagokon alapuld, a helyi szerepl6k 6sszefogasaval megvaldsuld projekt hatdsara, csokkennek a
megyén bellli munkaerd-piaci kiilonboz6ségek, a termelékenység és versenyképesség javul.

A projekt keretében 180 f6 képzése és 232 f6 munkaba helyezése torténik meg (pozitiv hatas), ehhez
kapcsolddik 40 f6 onfoglalkoztatéva valdsa. A projektfolyamat eredményeként tovabbi allashelyek
alakulnak ki, ennek szamat 50-75 allashely kozé tessziik. A foglalkoztatasi szint emelkedésével
novekedni fog a gyermekellatast biztositdo intézmények férGhelyei irant az igény (elsGdlegesen
bolcsGdei ellatas), amely kozvetett modon kihatdssal lesz az érintett intézmények humanerdsforras
igényére.

2. Munkakoérilmények

A projektbe bevont véllalkozasok elsGdleges célja fejlesztéseik szakember igényeinek kielégitése, ezért
fontos, hogy mindségi munkakoriilményeket biztositanak az alkalmazottak szdmara és példat
nyujtanak mas megyei/térségi foglalkoztaték szamara is. A munkakoérilmények kialakitasanal a
mentorok és foglalkoztatasi tanacsaddk kiilon tdjékoztatdst adnak a halmozottan hatranyos helyzetd
emberek munkdaba helyezését segité befogadd munkahelyek kialakitasardl, valamint a megvaltozott
munkaképességl emberek foglalkoztatasat el&segité specidlis feltételekrdl; ezek meglétét, illetve
kialakitasat szorgalmazzak a feltart munkaltatéknal.

3. Tdarsadalmiintegracio és kilonleges tarsadalmi csoportok védelme

A projekt keretében tdrsadalmi integracidéval érintett csoport kiemelten a megvdltozott
munkaképességli és roma szarmazasu 3allaskeres6k. Integracidjuk érdekében a munkaeré-piaci
szolgdltatast biztositdé mentorok fokozottan segitik a képzésekbe, munkaeré-piaci szolgdltatasokba,
illetve tdmogatott foglalkoztatdsba vondsukat. Tervezett bevont célcsoport szam: megvaltozott
munkaképességi 5-10 f6; roma szarmazasu 40-50 f6.

4. EsélyegyenlGség

Az esélyegyenlGség érvényesitését mind a kommunikaciés, mind a szolgaltatdsi folyamatban nyomon
kovetjik. Zala Megyei Onkormanyzati Hivatal és a Zala Megyei Kormdnyhivatal rendelkezik helyi
esélyegyenl&ségi programmal, az egyenl6 bandasmaddrdl és az esélyegyenldség el6mozditasardl sz6ld
2003. évi CXXV. torvény 31 §. (6) bekezdésének megfelel6en; a konzorcium a fejlesztését e program
gyakorlati alkalmazasaval tervezte meg.

A foglalkoztatasi paktum keretében a térségben él6 hatranyos helyzetl allaskeres6k és inaktivak
human fejlesztése és foglalkoztatasa valosul meg — az esélyegyenlGség igy 6nmagdban a célcsoport
meghatarozasaval is biztositott. Ezen felll az esélyegyenlGséget szolgdlja, hogy a célcsoport
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elhelyezkedése, az értékteremté munka nemcsak az adott hatranyos helyzet(i személy, hanem annak
szlikebb kornyezetének fejlédését is elGsegiti, igy hozzajarulva a felzdrkdztatasi célokhoz.

5. Terlleti kiegyenlit6dés

A projekt megvaldsitasa soran a toreksziink a fejlesztési terlilet minden telepilésének bekapcsoldsara.
Az informacidaramlas biztositasa érdekében a jegyzGségekkel és a telepilési 6nkormanyzatokkal is
felvessziik a kapcsolatot, a munkaeré-piaci szolgdltatasokat mozgé lgyfélszolgalatok segitségével mind
tobb helyszinen kivanjuk biztositani. A célcsoport tagok mind szélesebb bevonasa érdekében a
csaladsegit6é szolgalatok munkatdrsaival is felveszik a kapcsolatot. Kiemelten kezeljik a
kisteleptiléseken él6k (500 f6 alatti falvak) munkavallalasanak segitését, ezzel elGsegiteni az itt él6k
életmindségének javulasat.

6. Személyhez és csalddhoz kot6d6 jogok és lehetGségek védelme

Els6dlegesen a néi allaskeres6k érdekében a szolgaltatast biztositd kollégak feltarjdk mindazon
kapcsolddasi lehet6ségeket, melyek biztositjak a csaldd és a munkavallalas egyidejd vallalasat. Ennek
érdekében a munkaltaték korében feltarjdk a csalddbarat munkahelyeket, a megyében elérhet6
gyermekellatdsi intézményeket és azok szolgaltatasi palettdjat, biztositjdk a rendelkezésre 3allo
informdcidk naprakész vezetését és kozreadasat az érintettek felé.

B) Fenntarthatd gazdasdg miik6dés és kérnyezeti fenntarthatdsdg

Nem infrastrukturdlis beruhazas révén, jelen projektnek a koérnyezetre vonatkozdéan megterhelS
hatdsa, az érintett térségekben a kdrnyezeti elemekben okozott kdros kdrnyezeti hatdsai kozvetlendl
nincsenek. A projekt megvaldsitdsat, eredményét, illetve annak fenntartdsat nem veszélyezteti
éghajlatvaltozas, illetve természeti katasztréfa.

1. Hulladéktermelés, hulladék-hasznositas

A konzorcium a fenntarthatdsagi szempontokat a projekt el6készitése, lebonyolitasa, és a fenntartas
id6szakanak soran egyarant figyelembe kivanja venni. Az Onkormanyzat és Hivatala, mint projektgazda
és partnerei a projekt megvaldsitasa soran elényben részesitik az Gjrahasznositott papir haszndlatat az
irodai munkavégzés sordn, igy ennek értelmében a projekt nyomtatott dokumentacidi is
Ujrahasznositott papiron keriilnek kinyomtatdasra. A dokumentumok papiralapu elGallitasakor Gigyelnek
arra, ahol lehet a két oldalas nyomtatas lehet6ségével éljenek, illetve nem kétoldalas dokumentumok
esetében a munkaanyagok nyomtatdsa nem hivatalos dokumentumok esetében mar egy oldalon
hasznalt papirra torténik.

2. Kornyezeti kockazatok megjelenése
A projekt keretében kozvetlen kornyezeti kockazat megjelenésével nem szamolunk.
3. Mobilitas, energia-felhasznalas

A fejlesztés sordan a helyszinvalasztaskor (munkacsoport (lések, workshopok, konferencidk,
megbeszélések) kornyezetbarat kozlekedési (elérhetGségi) szempontok érvényesitése megvaldsul, a
|étesitmények 100 m-en belil elérhet6k tomegkozlekedési eszkbzokkel. A fejlesztés megvaldsitasaval
is figyelembe veszik a kornyezetbarat kozlekedési eszkdzokkel (gyalogos, kerékparos,
tomegkozlekedés - autdbusz, vasut) valé megkdzelithetGség feltételeinek biztositasat. A fejlesztéshez
kapcsolédd nyilvdnos események esetében hangsulyozzak a kornyezetbardt kozlekedési
lehetGségekkel valo elérését a helyszineknek, illetve ezekre felhivjak a figyelmet a meghivékban.
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4.1.4. Pénziigyi terv

A ,Zalai innovativ foglalkoztatasi paktum megvaldsitdsa” cim( projekt keretében tervezett megyei
paktum palydzat felhivdasdban el6irds volt, hogy a résztvevé szervezetek csak 100 %-os
tdmogatastartammal pdlyazhatnak.

A Konzorcium mind az 6t tagja AFA-visszaigényls, de nyilatkozataik alapjan jelen projekthez nem
igényelhetik vissza az AFA-t. A fentiek értelmében az 6t konzorciumi partner esetében a
koltségvetésben szerepld koltségek bruttd koltségek.

A projekt forrdsainak dsszetétele:

l. sajat forras 0 0%
1/1. a tdmogatast igényl6 hozzajarulasa 0 0%
1/2. partnerek hozzajarulasa 0 0%
1/3. bankhitel 0 0%
Il. egyéb tamogatas: ... 0 0%
11l. a tamogatasi konstrukcio keretében igényelt tamogatas 962 991 790 100%
Osszesen 962 991 790 100%

A projekt keretében igényelt tamogatas 962.991.790 Ft, ebbdl

e a konzorciumvezet$ Zala Megye Onkormdnyzata altal igényelt tdmogatas 90 668 200 Ft (1.
fétevékenység),

e aZala Megyei Kormanyhivatal tdmogatdsa 645.930.680 Ft (1., 2.A. és 2.B. f6tevékenység),

e a Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany keretosszege 165.486.460 Ft (2.B.
fétevékenység),

e a Zala Megyei Onkormanyzati Hivatal keretésszege 51.254.450, amelybél 8.693.150 Ft a ,,C”
kiegészit6 tevékenységre (helyi termék) forditanak (a tobbi 1. f6tevékenység);

e aZala Megyei Terliletfejlesztési Ugyndkség K6zhasznli Nonprofit Kft. tdmogatasa 9 652 000 Ft
(1. fétevékenység).

A projekt id6tartama 60 hénap, ebbdl
e azelGkészités idGszaka 6 honap (2016. julius-2016. december 31.)
e amegvaldsitas 54 hénap (2017.01.01-2021.06.30).

A pénzigyi terv a megvaldsitasi idGszakra készil (palydzati kiirdsban nem volt elGiras CBA elemzés).
Amortizacidval, illetve inflacidval a projekt id6szakaban nem szamolunk, a beszerzések értéke nem éri
el a projekt 0sszértékének 2 %-at.

A projektben szerepl6 koltségek jelent8s része allandod koltség, felmerilésik havi szinten szamitott.

llyen koltségek:

Projektmenedzser bére és jarulékai, pénziigyi vezet6 megbizasi dija és jarulékai;

e Megyei és jarasi szakligyintézs, a jarasi szolgaltatasnyujtod havi bérei és jarulékai, cafeteria
juttatasai;

e Munkaer§ szolgdltaté team  koltségei: szakmai vezeté (1 f6), munkaer6-
piaciszolgaltatd/mentor (4 f6), foglalkoztatasi tanacsado (4 f6) havi bére és jarulékai;

e  Munkacsoport vezeték (5 f6) havi bére és jarulékai

e Paktum menedzser és junior menedzser bére és jarulékai;

e Paktumiroda bérleti dijai.

A projektben szerepld koltségek egy része atalanykoltség, felmerilésiik mértéke havi szinten valtozik.
llyen koltségek:
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e Megyei és jardsi szakligyintéz6k, jarasi szolgaltatasnyujtok, paktummenedzser, junior
menedzser, munkaeré-piaci szolgaltatasban kdozrem(ikodék (14 £6) atikoltsége;

e Posta és egyéb kommunikacids koltség, irodaszerek.

e Kormanyhivatal sajat teljesités, szakmai megvaldsitdsban kdzrem(ikéds, személyesen nem
nevesitett munkatarsak bére és jarulékai.

e Pszicholdgus, tréner megbizasi dijai.

A projektben szerepld beszerzések, illetve szolgaltatasok koltségei teljesitésikkor merilnek fel, melyet
a pénzigyi Utemterv részletez. llyen koltségek:

o ElGkészitéshez kapcsolédé tanulmanyok, rendezvények;

e Megvaldsitashoz kapcsolddd tanulmanyok, rendezvények, marketing, kotelez6 nyilvdnossag,

A projektben a célcsoporthoz kapcsolédd tételek (koltségek 51 %-a) becsiilt koltségek, a ZM
Kormanyhivatal Foglalkoztatasi FGosztalyaval egyeztetett atlagkoltségek. E koltségek mértéke minden
egyes bevont szerepl6 esetében egyedi, amely fligg az inditandd képzések hosszatdl, koltségétdl, a
munkdba helyezett foglalkoztatott havi bérétdl, foglalkoztatasanak idGtartamatdl, bejarastdl és ennek
tdvolsagatdl, esetleg bentlakastdl, a célszemély munkaerd-piaci statuszatdl.

A konzorcium 3 tagja kozszféra szervezet, amely a megvaltozott tamogatasi szabalyok alapjan 100 %
el6leget kap a tadmogatdsi szerz6dés aldirdsakor (Zala Megye Onkormdnyzata, Zala Megyei
Onkormanyzati Hivatal, Zala Megyei Kormanyhivatal), mig 2 szervezet (Zala Megyei
Vallalkozésfejlesztési Alapitvany és Zala Megyei Teriiletfejlesztési Ugyndkség Kdozhaszni Nonprofit Kft.)
50-50 % el6leget kap, amelyet gongydlitve szamol el. A projekt megel6legezését igy sajat forrasbdl nem
szlikséges biztositani, ezért kiilon likviditasi terv, cash-flow kimutatas készitése nem indokolt.

A palydzatban nevesitett koltségek egyik partner, illetve egyik tevékenység esetében sem haladjak meg
a minta koltségvetésben maximalizalt koltségeket, illetve a felhivas 5.7 ,Szakmai jellegl belsé
koltségvetési korlatok” pontban szerepl6 koltségek egyik esetben sem haladjak meg az elszamolhaté
mértéket. A projekt koltséghatékony, a tervezett indikatorvallaldsok realisan teljesithet6k.

A palyazati adatlapban az egyes koltségvetési tételek magyarazata részletesen kifejtett, a FAIR
rendszerbdl exportalt koltségvetési magyardzat jelen Tanulmany mellékletében taldlhaté (6nallé Excel
csatolmanyban).

Az MT 6.3. melléklete tartalmazza a Minta koltségvetés alapjan készilt, az egyes tevékenységtipusok
elszdmolhatd mértékét is tartalmazd Excel allomanyt, ennek 3 munkalapja: koltségvetés,
mérfoldkovek, mérfoldkovekre bontott koltségvetés.

A projektben nincs olyan tevékenység, amely nem elszamolhatd, illetve olyan tevékenység, amelynek
koltségvonzatat a projekten kiviili forrasbdl tervezziik el6teremteni.

A tervezet projekt és partnerség méretgazdasagos, mert az egyes partnerek részben meglévd
infrastruktiraval, rendelkezésre all6, nem 100 %-ban a projekt forrasaib6l fenntartott
humaneréforras-kapacitassal rendelkeznek. Az egyes partnerek tevékenységeik sordn egymast
kiegészitik, a célcsoportot a kialakitandd paktum partnerség jo hatasfokkal éri el, és mas
tevékenységeik integrdldsaval minden konzorciumi partner hozzajarul a projekt sikerességéhez.

4.1.5. Kockazatelemzés

A kockazatelemzés feladata a projekt (elGkészités és megvaldsitas) potencidlis kockazatainak
Osszegyl(ijtése, azok értékelése és ezek alapjan a megfelel6 kockazatmérséklési és —megel&zési
stratégiak megalkotdsa és megvaldsitasa. Az atfogd kockdzatelemzéssel biztosithaté a megfeleld
kockdazatkezelési stratégia kialakitdsa. A kockazatok értékelése soran felmérésre kerilt az egyes
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kockazati események varhatd hatasa, a bekovetkezés valdszinlisége — ezek kombinacidi jelentik az
alapjat a megfelel és hatékony kockazatmérséklési- és megel6zési stratégiak kivalasztasanak.

Egy tobb mint 900 millié Ft 6sszértékl projektnek szamos kockazata van, melyek megfelel6 kezelése
biztositja, hogy mind az el6készités, mind a kivitelezés megvaldsuljon és a hosszu tavu fenntartas is
biztositott legyen.

A megyei foglalkoztatdsi paktum létrehozasa, mi(ikodtetése és fenntartdasa esetében a
kockazatelemzést kockazati csoportonként, azon beliil kockazati tényezénként végeztiik el.

Pénziigyi kockdzatok elemzése

A konzorciumi partnerek kdziil Zala Megye Onkormanyzata, a Zala Megyei Onkormanyzati Hivatal és a
Zala Megyei Kormanyhivatal 100 % elGlegigénylésre - jogosult, mig a Zala Megyei Vallalkozas Fejlesztési
Alapitvany és a Zala Megyei Terliletfejlesztési Ugyndkség Kdézhaszni Nonprofit Kft szdmara 50-50 %
el6leg lekérése engedélyezett.

A projekt-elGkészités soran az érintettek megadllapodtak abban, hogy eredményes palydzat esetén
kozosen intézkednek, hogy mind a 4 szervezet id6ben megkaphassa az el6leget, igy a finanszirozasi és
pénziigyi kérdéseket az elGleg ismeretében hatdroztdak meg. Ezzel megtortént a kockdzatok
megosztasa a partnerek kozott, mivel forrasaik mértékében vallalnak pénzligyi kockdzatot.

Utéfinanszirozassal tehat két szervezet (ZMTU és ZMVA) esetében kell szdmolni. E szervezetek az
el6leggel valé elszamolds aranyositott médszerét alkalmazzak, igy mindig rendelkezésre fog allni a
folyamatos m(ikodtetéshez szlikséges forrdskeret. Az esetleges tdmogatasi 6sszegek id6beni csuszdsa
esetén két megoldast alkalmaznak:

o tevékenységek atlitemezése Ugy, hogy a projekt kozvetlen céljai, eredményei ne sériljenek
o kilsé forras (6ner6, vagy hitel) atmeneti bevondsa a folyamatos finanszirozas érdekében.

A pénziigyi kockdzatok elemzése mind az el6készitési, mind a megvaldsitasi szakaszra kiterjednek.

Az alabbi tablazat foglalja 6ssze a lehetséges pénzligyi kockazati eseményeket, azok varhaté hatasait
és kezelési médjait.
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Kockazati esemény neve

Kockazat bekovetkezésének
hatasa

Bekovetkezés
valésziniisége

Bekovetkezés
hatasanak

Mérséklési- és megel6zési intézkedések

Pénziigyi kockazatok

mértéke

el6teremtése

tervezett kifizetések
megérkezésének elhtizddasa

Sajat forras vagy el6leg nem | A tervezett tevékenységi kozepes mérsékelt hatasu

all id6ben rendelkezésre elemek késedelmet Partnerek részérdl 6neré biztositasa;
szenvednek, az elszamolas ElGleg kérés feltételeinek pontos ismerete, el6leg-kérelem
nem a tervezett Gtemben miel6bbi beadasa (menedzsmenti feladat)
halad.

El6re nem lathatd koltségek | A felmeril6 koltségeket sajat | alacsony kis hatasu Megfelel6, mindenre kiterjedd pénziigyi és szakmai tervezés,

felmeriilése forrasbol kell finanszirozni esetleges tartalékkeret meghatarozasa, az ilyen problémak

elharitdsara oner6 biztositasa

Bérszinvonal emelkedése Képzési / foglalkoztatasi magas mérsékelt hatdsu | Azonnali IH egyeztetés, a tamogatott foglalkoztatds
indikatorok teljesitése id6tartamanak csokkentése, a projekt attervezése (orszagosan
nehézkessé valik jelentkezhet kockazatként)

M(ikodési forrasok A projekt finanszirozasaban kozepes kis hatasu A tdmogatasi szerz6dés megkotése utan lehivhatd lesz a

tdmogatasi el6leg, amely gyors igénylésével csokkenthetd a
likviditasi probléma kockazata. Ezt segiti el6 tovabba az alaposan
atgondolt projekt Gitemezés és a mérféldkovek meghatarozasa

Megvaldsithatdsdgi és fenntarthatdsdgi kockdzatok

Kockazati esemény neve

Kockazat bekdévetkezésének
hatasa

Bekovetkezés
valészinlisége

Bekovetkezés
hatasanak

Meérséklési- és megelGzési intézkedések

Jogi kockazatok csoportja

mértéke

Projekt idGtartama alatt a
jogszabalyi kornyezet
valtozdsa — kiemelten
foglalkoztatashoz kapcsolodo
szabalyozasok valtozasa

A tervezett tevékenységek
megvaldsitasa a szabalyok
valtozasa miatt nem vagy csak
részlegesen lehetséges

alacsony

mérsékelt hatasu

Jogszabalyok valtozasanak folyamatos nyomon kdvetése.
Folyamatos kapcsolattartas a foglalkoztatasban és képzésben
érdekelt hatésagokkal, és az IH-val.

Kedvez6tlen valtozdsok azonnali jelzése a konzorciumi partnerek és
a kézremUkodd szervezet felé. A projekt szakmai és pénzigyi
attervezése a valtozasokhoz igazodva.
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Intézményi kockazatok csoportja

Konzorciumi partnerek

A projektben vdllalt
feladatkoroket részben vagy

Mar az el6készités soran pontos terileti lehatarolas tortént
megyén belll, igy kozigazgatasi atalakitas miatti valtozas csak
intézményi szinten érintheti a projektet.

szervezeti atalakuldsa vagy . . (o alacsony mérsékelt hatdsu | Stabil szervezeti hattérrel rendelkez6 konzorciumi partnerek
s (s s egészben nem tudjdk ellatni az y . -
kozigazgatasi atalakitas L kivdlasztasa. Folyamatos egyeztetés a KSz-tel.
egyes konzorciumi tagok. o B .. A f a4 s s
Ha sziikséges tdmogatasi szerz6désmodositas a megvaldsitas
érdekében.
kozepes
Kdzbeszerzési eljarasok Eredménytelen eljaras, ezzel a | (kozbeszerzési . s . Al Ate .
N " i . o _ , . | Kbzbeszerzési eljdrasok mar az el6készitési szakaszban lezajlottak,
elhtzdédasa megvaldsitas kezdeti idGpontja | eljarassal 2 mérsékelt hatdsu .
. lezajlanak.
késedelmet szenved. szervezet
érintett)
- Konzorciumi partnerek egyéb . C - R .
Konzorciumi partnerek , , p ) , gY Ki kell jelolni azokat a felel6soket a konzorciumi partnereken beliil,
, , . tevékenységei, fejlesztései . , L, . ,
tulterheltsége (a projekttel . , . akik feladata egyértelmden a projekt eredményes
L L, miatt tulterheltek, veszélybe . . , . L, N L . .
egy id6ben megvaldsulé / .. . . , kozepes kis hatasu megvaldsitasahoz kothetd. Ezt garantalja a megfelel6
. kerilhet a projekt Gtemezése, s .
tervezett projekteket 3.1.3. . ., menedzsmentszervezet feldllitdsa. Az egyes szakmai feladatok
. . N a tevékenységek L, o X B , L "
fejezetben ismertettik (s ellatasdhoz kilon humanerd6forras kapacitas kialakitadsa .
megvaldsuldsa
Tarsadalmi kockazatok csoportja
L ot Folyamatos egyuttm(ikodés és kommunikdcidé a bevont konzorciumi
A tervezettnél kisebb |étszamu v e &y 14 . s .
. . i tagok kozott. Utemterv feldllitasa a toborzasra, képzésbe, munkaba
Allaskeresdk alacsony célcsoport-tagot tudnak N .y L . . L e lesos , (e . .
. 3 , . > kozepes mérsékelt hatdsu | vondsra. A tervtél vald eltérés esetén fokozott tdjékoztato, és a
motivaltsaga, érdektelensége | bevonnia projekt- e a . L . ) .
s szolgdltatasokat helybe (kistelepilésekre) vivs tevékenység
megvaldsitasba. .
fokozdsa.
A munkaerd kereslet alacsony,
nem megfelel a latens ZMVA paktuminkubacios tevékenység fokozasa, vallalkozdi
. , .. allashelyek feltarasa. érdekképviseletet tajékoztatasa, személyes megkeresése.
Munkaltatdk/gazdasagi . Y , , . ‘. p ) (14 Y B & . .
A véllalkozasok nem elég alacsony mérsékelt hatasu | A tematikus munkacsoportok haldzatszervezé tevékenységének

szereplSk érdektelensége

aktivak, nem jelzik igényeiket,
nem akarnak bevonddni a
folyamatban. Az

erdsitése, a munkaltatok folyamatos bevondsa az agazati stratégiak
megvaldsitasaba.
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egyluttmikodés hatékonysaga
alacsony.

Kozvélemény, lakossag

Helyi gazdasagi, tarsadalmi
dontéshozatalt negativan

Folyamatos lakossagi tajékoztatassal, forumokkal, prezentaciokkal
biztosithato az egylittm{kodés.

14 (s : . .11 | alacsony mérsékelt hatasu | Tobb eszkdzre épitd, visszacsatolasra alkalmas kommunikacid
ellendllasa befolyasolo lakossagi ellenallas . et ol , . e .
, . s kialakitasa és mikodtetése a projekt teljes idGtartama alatt. (lasd
lassithatja a megvaldsitast. S , , .
kommunikacids tevékenység 5. fejezetben)
Szakmai kockazatok csoportja
A projektmegvaldsitas soran a | A projektben vallalt
stratégidban meghatarozott | eredményindikatorok A szakmai dokumentumok (igényfelmérés, stratégia, akcidterv,
foglalkoztatdsi célok és a teljesitése nem felel meg a kozepes mérsékelt hatasi | munkaprogram) éves szint(i aktualizaldsa. Folyamatos nyomon
munkaltatdi igények eltérést | mérfoldkdvekben meg- kovetés és a sziikséges korrekcidk megtétele.
mutatnak. hatarozott értékeknek.
A munkacsoportok keretei A munkacsoportok adott Az dgazati stratégiak szakmai el6készitésének megfelelé
kozott kidolgozott dgazati tématerileten nem toltik be megalapozasa, az érdekeltek és érintettek kbrének meghatarozasa.
stratégiak céljai a projekt haldzatszervez6 és koordinalé | alacsony kis hatasu A munkacsoportok folyamatosan beszamolnak tevékenységikrél a
soran valtoznak feladataikat. paktumszervezetnek. A munkacsoportok szamara stratégiai
korrekcids tevékenység biztositdsa az éves munkaprogramban.
A megyei foglalkoztatdsi A paktumszervezetek egymas A két MJV paktumai a célcsoport tekintetében teriletileg
paktum és a helyi paktumok | versenytdrsaiva vallnak a elklonilnek a megyei és a helyi paktumoktdl (az un. lakcimszabaly
egyuttmdikodése alacsony potencialis foglalkoztatok, szerint), ugyanakkor a vallalkozasok szintjén lehetségesek
szintl marad. (Talalkozdkra véllalkozdk bevonasa kapcsan. atfedések. AlapvetGen a megye és a helyi paktumok tekintetében a
korlatozadik.) vallalkozasok tdmogatasat illet6 f6szabaly, hogy a megyei paktum a
nagyobb lépték(i tAmogatasokra fokuszal, tovabba a helyi
. , . | termékekhez, illetve a szocidlis gazdasag fejlesztéséhez kot6dé
alacsony mérsékelt hatasu

fejlesztésekre szintén a megyei paktumban van lehetGség. A
megyei jogl varosok esetében pedig a lakcimszabalybdl fakadd
tdmogatasi korlatozasok miatt a megyei paktum kiegészité jelleggel
léphet fel.

Feladat, hogy folyamatos parbeszéddel, szakmai egyeztetésekkel az
egyedi esetek kezelhetSk legyenek. Ennek érdekében a megyei
paktum iroda munkatarsai rendszeresen, tgyfélszolgalati formaban
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latogatjak az MJV és helyi paktumok irodait és ugyanezt biztositjak
a helyi szervezeteknek is.

Lakcimszabaly alkalmazasabdl
fakadod nehézségek a
megvaldsitas soran

A lakcim szabaly
alkalmazasabdl fakaddan a
megyei jogu varosok

Célcsoportnak nem kell tisztaban lennie, hogy mely forrasbol kap
tdmogatast, viszont ne érjen hatrany senkit a miatt, hogy mjv-ben
|évé vallalkozasnal akar elhelyezkedni. Ehhez az mjv-k és a megyei

programjaibdl nem kaphatnak | magas kis hatasu paktumok folyamatos kommunikacidja sziikséges, illetve a

tamogatdst a varosokon kiviili, kormdnyhivatal szintjén kell kezelni az egyedi eseteket.

de megyei lakcimmel

rendelkezdk és forditva.
Pénziigyi-gazdasagi fenntarthatdsag kockazati csoportja

Az eszkdzbeszerzések
A megvaldsitasahoz sziikséges | szerz6dése elcsuszik, nem A projektmenedzsment szervezet megfelel§ szakemberekbdl
eszkdzbeszerzés megfelelS idGben torténik, alacsony kis hatas torténd Osszeallitasa, részletes, mindenre kiterjed6 projektterv
szerz6déskotése(i)nek egyes projekt-elemek készitése, betartasanak folyamatos felligyelete. Adott partnernél
elhtzdédasa. megvaldsitasa késedelmet mar meglévé eszkdzok ideiglenes hasznalata.

szenvedhet

Az egyes szolgaltatasok
A megvaldsitdsahoz sziikséges | szerz6dése elcsuszik, nem Projektmenedzsment szervezet megfelel§ szakemberekbdl torténd
szolgaltatasok megfelelS idGben torténik, . ., | Osszeadllitasa, részletes, mindenre kiterjed6 projektterv készitése,

alacsony mérsékelt hatasu

szerz6déskotéseinek
elhizdédasa

egyes projektelemek
megvaldsitasa késedelmet
szenvedhet.

betartdsdnak folyamatos felligyelete. Szerz6déseken belil
megfelel§ kotelmi rendszer kialakitasa.
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4.1.6. Fenntartas

A f6pdlyazd és konzorciumi partnerei egytttmdikoédnek a foglalkoztatdsi egylittmiikodés keretein beliil,
a menedzsment és szakmai megvaldsitdék a Partnerek munkavallaldi is, igy a projekt zardsa utdn is
rendelkezésre all a megfeleld szamu és tapasztalt humaneréforrds. A projekt soran kialakitasra keril6
egylttm(kodésnek koszonhetéen a pdlyazé szervezetek felhalmozddott ismeretei beéplilnek a
paktumszervezetet (paktumtagok) alkoto szervezetek humaneréforrasaiba.

A fenntarthatdsdgot biztositja, hogy az egylttm(ikodé szervezetek 6sszehangoljak a projektterileten
elérhetd gazdasagfejlesztési szolgaltatasokat, aktiv kapcsolatot tartanak a munkaerd-piac szereplGivel,
kiilonosen a foglalkoztaté és képzd szervezetekkel, tamogatjdk a szocidlis gazdasag fejlédését,
kidolgoznak és megvaldsitanak, képzési- és foglalkoztatasi, dnfoglalkoztatdsi programokat, innovativ
projekttervek segitségével tovabbi fejlesztési lehet6ségek megvaldsitasat hatarozzak meg.

Humdneré6forrds oldalrél a paktumiroda a projekt zarasa utdn is gondoskodik a megyei foglalkoztatdsi
halézat m(ikodtetésérél, és ernyGszervezeti feladatokat Iat el. Munkaltatdja tovabbiakban is a Zala
Megyei Onkormanyzat lesz. Vidéki Ugyfélfogadasi lehetéségei a tobbi paktumszervezet
tovabbmi(ikodtetésétsl fliggnek, de a rendszeres kapcsolattartdas a paktumtagokkal és a
vallalkozdsokkal a halézatosodas érdekében a projektzaras utan is biztositott. (Kapcsolattartds a
paktumtagokkal Zala Megyei Onkorményzaton keresztiil, Vallalkozokkal ZMVA-n keresztiil valdsul
meg.)

A pénzigyi fenntarthatésdg szempontjdbdl elengedhetetlen, hogy a paktumszervezet
projektid6tartam alatti m(ikodése hatékony legyen. Az elkésziilt projekttervek beépiiljenek a megyei
gazdasdagfejlesztési folyamataiba és a paktum forraskoordinacids tevékenysége révén tovabbi dgazati
OP forrasokat, és befektet6i forrasokat lehessen a teriiletre vonzani. Kiemelten fontos a TOP, GINOP,
EFOP, a megyei aprdfalvas teriiletein a VP forrasok sikeres becsatorndzdsa. A vidéki térségek
felzarkoztatasa érdekében végzi munkajat kiemelten a szocidlis gazdasaggal, a mikrovallalkozasokkal
és a helyi termékkel foglalkozé munkacsoportok. (A munkacsoportok m(ikodését a projektzarasat
kovetben az egyes szervezetek (ZMVA, ZMO) sajat szervezési kapacitasuk terhére mikddtetik tovabb.
Ehhez nélkilozhetetlen a paktumpartnerség munkaltatoi érdekképviseleteinek és gazdasagi
szervezeteinek aktivitdsa. A kormanyhivatal tovabbiakban is biztositja a jogszabalyi keretekben
meghatarozott képzési és foglalkoztatdsi tamogatasokat, melyet a munkaltatok kozvetlenil a
szervezettdl igényelhetnek.

A szakmai fenntarthatésag egyik garancidja az Onkormanyzati-civil-gazdasagi szektor hatékony
paktum-egyuttm(ikodés. Az egyes projekttevékenységeket olyan partnerek vallaltdk fel, akik
szervezeti, vagy személyi oldalrdl tobb éves szakmai tapasztalattal rendelkeznek. A projekt zardsa
sordn e szervezeti-személyi kapcsolatok tovdbbra is rendelkezésre dllnak, az egyes szervezetek
alaptevékenységeikbe beépitik a megvaldsitds sordn szerzett ismereteket. A paktumszervezet
m(ikodése sordn létrejon a helyi adottsagokra épitd, keresletvezérelt munkaerd-piaci program
modellje, mely a projekt vége utan is hatékonyan segiti a foglalkoztatasi szint emelését és a helyi
gazdasag fenntarthato fejlesztését a megyében. Ennek tovabbfejlesztése folyamatos feladat lesz a
paktum-partnerségen beldl.

A szervezeti fenntarthatdsag. A paktumban kiemelten olyan szervezetek vesznek részt, akik érdekeltek
és érintettek a projektteriilet foglalkoztatasi szintjének emelésében, gazdasagi fejlédésében, akik a
kitlzott célok teljesitéséhez kapcsolddd szolgdltatasi profillal, hatdskorrel, megfelel6 human és
szervezeti hattérrel, anyagi forrdsokkal (sajat és/vagy palyazati) is rendelkeznek, és motivaltak a
tovabbi kzos munkaban.

A létrehozott paktumszervezet kiemelt szerepet szan a megszerzett tapasztalatok és jo gyakorlatok
atadasanak. A diszeminacids tevékenység 2018-t6l kezd6dik (ekkor mar 1 éves m(ikodési tapasztalat
all a szervezet rendelkezésére). Az eredmények terjesztésének fontos eszkoéze lesz a honlap
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(www.zalapaktum.hu), ahol a ,dokumentumtarba” minden szakmai anyag (Pl. stratégiak,
aktualizalasuk, projekttervek, akcidtervek, stb.) elérhetd lesz. Mind a paktumkonferenciakat, mind a
haldzati konferencidkat az eredmények bemutatasara és a jo gyakorlatok ismertetésére szanjak. A
megyei paktum, mint ernydszervezet a paktumirodan keresztiil biztositja a MJV és helyi paktumokkal
valé szoros egylittmiikodést. Torekszenek a kornyezd (Vas, és Somogy) megyei paktumokkal
kapcsolatot tartani, egy-egy jo gyakorlatot ismertetni a szakmai 6sszejoveteleken, illetve mas megyék
hasonlé rendezvényein a zalai jé gyakorlatokat bemutatni.

A paktum tevékenység eredményeinek megyei terjesztését az évente megjelend paktumkiadvanyok
(A/5 méret, 8 oldalon) biztositjak.

4.2, Részletes cselekvési terv

4.2.1. Az eldkészitésének és megvaldsitasanak részletes feladatai és litemezése

A projekt itemezését a tamogatasi szerz6désben pontositott mérféldkdvek tartalmazzak, amely jeloli
az egyes tevékenységek aktudlis dllapotat/el6rehaladasat, megvaldsitasukhoz id6pontot rendelve. Az
Utemterv havi és nem negyedéves bontdsu, mivel a mérféldkévek nem igazodnak a naptari
negyedévekhez, illetve az egyes mérfoldkovek hossza 2-6 hénap kdzott valtozik.

A projekt-el6készit6 szakasz 2016 juliusatol (Tamogatasi szerz6dés alairasa) 2016. december 31-ig tart.

A projekt megvaldsitds szakaszaban 2017. januar 1-t6l 2021. janius 30-ig torténik a programok
megvaldsitdsa, a paktumiroda miikodtetése, a szakmai feladatok megvaldsitdsa, a kotelezd és
valaszthatd tevékenységek elvégzése.

A projektmegvaldsitas egyes tevékenységeihez kapcsolddd hatadrid6k és megvaldsitasi id6szakok
megtaldlhatdk az elkészitett és az EPTK feliileten a palyazati adatlapban, és jelen MT 2.4. pontjaban
rogzitett mérfoldkoveknél leirtak szerint, az elvégzendd tevékenységek részletezése az MT 2.3
pontjaban megtortént, illetve hozzd kapcsoléddan a koltségvetés is tartalmazza az egyes feladatok
szoveges indoklasat.

A bels6 szakmai megvaldsitdk 54, illetve 48 hdnapon at kdzszolgalati jogviszonyban, vagy megbizasi
jogviszonyban allnak, szerz6dés alapjan. Az egyes kiilsé szolgaltatdk altal végzett tevékenységek
megvaldsitasa az aldbbi szisztéma szerint torténik:

e adrajanlatkérés a szolgaltatd kivalasztdsara

o szerz6déskotés a nyertes szolgaltatdval

o tevékenység megvaldsitdsdnak el6készitése a paktum munkatdrsainak koordinaldasaban
e tevékenység megvaldsitdsa

o tevékenységhez kapcsolddd dokumentalas elvégzése

o teljesitett munka kifizetése.

A projekt id6tartama alatt a kommunikacios tevékenységet folyamatosan végezziik, 1asd 5. fejezet.

A projekt teljes id6tartama alatt mdkodik a projektmenedzsment, amely rendszeresen beszamol a
projekttevékenységek elSrehaladdsardl és a kifizetésekrdl a szakmai el6rehaladasi jelentésekben,
illetve kifizetési kérelmek benyujtasaval.

A mellékelt Gitemterv tabla a minta koltségvetés egyik lapjan excel formatumban is becsatolasra kerdil.
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Utemterv

ElGkészitési szakasz (1-6 hdnap)

Partnerek feladatai 2016.] 2016. 2016. 2016.
- - .. 1.07.07].08.07 J08. {09 |10 §11.]12.
ZMO | ZMOH |ZMK FF| ZMVA | ZMTU ek 1T mia 2'_ mﬂ!ﬁ] 3 rrLfk-:’i-
Elskészitéshez kapcsolédé tevékenységek - 3. mérféldkd zarasaig X X X X X
Konzorcium alakitasa palyazat benyljtashoz X X X X X
Egyezetés Nagykanizsa és Zalaegerszeqg MJV paktumokkal terlleti lehatarolasrd X X X X X
Palyazat benyijtasa X X X X X
Konzorciumi megallapodas szerzddeskotéshez X X X X X
SzerzOdéskités X X X X X
Megvalosithatosagi tanulmany készitése X
Foglalkoztatasi strategia, akcioterv s paktum munkaprogram készitése X
Egyezetés Nagykanizsa &s Zalaegerszeg MJV paktumokkal megyei stratégiarél X X X X X
Szakéndi haldzatépités, 2 megyei konferencia X
Szakértdi halozatépités, 6 jarasi workshop X
5 el6készitd tematikus munkacsoport workshop szervezese X X
Kizbeszerzés (tanulmany ZMO, eszkéz - ZMKH). ZMKH tevékenység
elékészitési szakaszban kerill megvaldsitasra, de megvaldsitasi szakasz X
Projektmenedzsment elékészité szakaszban X
Munkacsoport koordinatorok elékészitdé szakaszban X
Eszkozbeszerzés - a beszerzes tevekenység az elokeszitesi szakaszban kertil
megvalositasra, de megvaldsitasi szakasz kdltségeleme X X X

Kotelezd nyilvanossag eltkeszitd szakaszban
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Megvaldsitasi szakasz — 54 honap (7-60. honap)

Tevékenység [
iddtery

Partnerek feladatai

2017.

2017,

2017-2018.

2018.

2018-2014.

EZMO

ZMOH

ZMK
FF

ZMVA

ZMTO

07|02 ] 0%, ] 0%,

[V (=0 [ R [

1011 12]o01]oz]os

=3 = AR A

011 1207 oz

Megvalositashoz kapesolodo tevekenysegek - 4-13. merfoldka

X

X

Projektmenedzement megvalositasi szakaszban

4. merfaldka

5. merfaldko

8. merfoldka

7. merfalde

8. merfaldka

Kételezd nyilvanossag megvalositasi szakaszban

Paktumiroda mikidietese, A fétevékenyseg folyamatos koordinacidja

Paktummenedzser &s junior paktum menedzser

4 munkacsoport veretd (sTociilis gardassg, turzmus, mikrovall., kkv)

Paktumiroda bérése

Reészletes foglalkoztatasi strategia £s akcidterv éves szintld aktualizalaza

Munkaera-piaci igenyfelméres elokészitésan il

Stratégidk készitése (szocidlis gardasag, turizmus, mikrovall., kkv)

Projekttervek kidolgozasa (szocidlis gazdasag, turizmus, mikrovall., kkv)

Halézati workshopok szervezése (szocidlis gazdasag, turizmus, mikrovall, kkv)

Halozati konferenciak szervezese (szocialis gazdasag, tunzmus, mikrovall., kkv)

Paktumn konferenciak szervezese

Paktum Iranyite Csoport Glések

Paktum digitalis média kampanyok szerverese

Paktum kiadvanyok készitése (nem digitilis)

Kapesolattartas Magykanizsa és Zalaegerszeg MJV paktumokkal

Kapesolattartas 3 helyi paktummal

Paktum mindsités

N B B L T

BN B B

Paktum inkubator (kkv segités munkahely teremtés endekében)

B fotevékenység megvalositasa

=

EREE S B A E

ZM Kormanyhivatal Foglalkostatasi Foosztaly - B.A. fotevékenyseq ellatasa

ZM Kormanyhivatal FF - B.B. fStevekenyseg - munkaerd-piaci szolgaliatasok

WA munkserd-piaci szolgaitats irodainak mikddietése - BB, fitevekenysSg

ZhVA B.B. fotevekenység - munkaeré-piaci csoportvezatd

ZWWA B.B. fitevékenység - 4 fo munkaerd-piaci tandcsadd | mentor

ZWWVA B.B. fotevékenység - 4 fa foglalkoztatasi | Gnfoglalkostatasi tandcsadd

ZWWVA B.B. fotevékenység - pszichologus / szupervizor

ZWWA B.B. fitevékenyseg - tréner (2 fa, 18-18 hdnap)

EIEIERES E1 E

Célosopart képrése

Célcsoport tamogatott foglalkoztatasa

Célosopart dnfoglalkortatova valdsanak tdmogatisa

Célcsoport munkaerd-piaci szolgaltatisok igénybevétele

LR B BB

Helyi termékhez kapcsolodo C tevekenysegek

Munkacsoport vezetd

Stratégia készitése hely termék)

Projekttervek kidolgozasa (helyi termek)

L AR

Halozati workshopok szervezese (helyi termak)

Halozati konferenciak szervezess (helyl termek)

Egyeb tevekenysegek

*

Gyermekellatasi szolgaltatasok kapcitashovitései
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Tevékenység /
iddterv

Partnerek feladatai

2018,

2010,

2020.

2020,

2021.

ZMG

ZMEH Z::dFK ZMVA

ZMTU

0= 04 |05, |05,

O7 Joe Joe [0 11 12

070205 04 J05 ] 06,

[ [ (=N s

071 ]02.]05 [0+ ] 05 ] 05

Megvalositashoz kapcsolodo tevekenysegek - 4-13. merfaldko

X X

Projektmenedzsment megvalositasi szakaszban

9. merfaldko

10. merfodko

11. merfodko

12. merfodko

13. merfodko

Kételezd nyilvanossag megvaldsitasi szakaszban

Faktumiroda mikodietese A fétevekenyseg folyamatos koordinacicja

Paktummenadzser &c junior pakium menedzsar

4 munkacsoport vezstd (szocidlis gazdasag, turizmus, mikrovall., ki)

[Pakturmirods bériése

Reészletes foglalkoztatasi stratégia és akcidterv eves szintl aktualizalasa

Munkaers-piaci igémyfelménes eldkészitésen wil

Stratégiak készitése (szocidlis gazdasag. turizmus. mikrovall., kkv)

Projekttervek kidolgozasa (szodalis gazdasag, turizmus, mikrovall., kkv)

Halozati workshopok szenversse (szocialis gazdasag, turizmus, mikrovall., kkv)

Halozati konferenciak szenvezese (szocialis gazdasag, tunzmus, mikrovall., kkv)

Paktumn konferenciak szervezese

Paktum Iranyite Csoport Glések

Paktum digitdlis média kampanyok szervezése

Paktum kiadvanyok készitése (nem digitalis)

Kapcsolattartas Magykanizsa és Zalsegerszeg MJV paktumokkal

Kapcsolattartas 3 helyi paktummal

Paktum mindsités

Bl B B B e

N

Paktum inkubator (kkv segités munkahely teremtés érdekében)

E fétevékenység megvaldsitisa

EREE E

4

ZM Kormanyhivatal Foglalkoztatasi Fdosztily - B.A. ftevékenység ellitisa

7M Kormanyhivatal FF - B.B. fitevekenyseg - munkaeni-piaci szolgaltatasok

ZMWA munkaerd-piaci szolgaltatd irodainak mikddtetése - B.B. fitevékenység

ZMWA B.B. fitevékenység - munkasrd-piaci csoportvezatd

ZMWA B.B. fotevekenyseg - 4 fo munkaerd-piaci tanacsado | mentor

ZMVA B.B. fotevekenyseg - 4 fo foglalkoztatasi | nfoglalkortatasi tanacsado

ZMVWA B.B. fotevekenyseg - pszichologus ! ssupervizor

ZMVA B.B. fotevékenyseg - tréner (2 f3, 18-18 honap)

FICAEIED Bl B

Célcsopont képrése

Célcsoport thmogatott foglalkoriatasa

Célcsoport Snfoglalkortstova valasanak tamogatass

Célcsoport munkaerd-piaci szolgaltatasok igénybevetele

LSl B E

Helyi termeékhez kapesolods C tevekenysegek

Munkacsoport vezetd

=

Strategia készitése (heli termék)

Projekttervek kidolgozasa (hely termek)

A EAERE]

Halozati workshopok szervezece (helyi termek )

Halozati kenferenciak szervezese (helyi termek)

Egyéb tevékenységek

-
-

Gyermekellatisi szolgaltatisok kapeitashovitései
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5. A nyilvanossag biztositasa, kommunikacids tevékenység

Az ,Zalai innovativ foglalkoztatasi paktum megvaldsitasa” cimi projekt sikeres megvaldsitasanak
egyik kulcseleme a kommunikacié. Meghatdrozo, hogy a megye lakossagat, mint kozvetett
célcsoportot, illetve a program szempontjabdl kiemelt, kozvetlen célcsoportok tagjait minél
hatékonyabban tudjak bevonni, ehhez minél tobb kommunikdcids csatornat hasznaljanak.

A projekt kommunikacids tevékenysége két f6 teriiletre bonthato:

o egyik része a projekt megvaldsitashoz kapcsolddé kotelezd tajékoztatasi kotelezettségek,
e masik része pedig a szakmai programelemek megvaldsitdsahoz, a célcsoport bevonasahoz
kapcsolddd kommunikacios tevékenységek.

A kommunikacié id6tartama alapjan érinti a projekt-el6készitési és a projekt megvaldsitas teljes
idGszakat.

5.1. A kommunikacids tevékenységek 6sszefoglald leirasa
Kételezd nyilvdnossdg

Az Eurépai Unidés tdmogatdssal megvaldsuld programok esetében a projekt nagysagatol fuggéen
kiilonboz6  tadjékoztatdssal és nyilvanossaggal kapcsolatos  kotelezettségei vannak a
kedvezményezettnek.

A kotelez6en elGirt nyilvanossag biztositasa keretében a palydzati felhivas elvarasai, illetve a
,Széchenyi 2020 Kedvezményezettek Tdjékoztatdsi Kotelezettségei utmutatd és arculati kézikonyv
,KTK 2020“” dokumentumban elSirt kommunikdciés csomagok értelmében, az Egyéb fejlesztés
(eszkdzbeszerzés, képzés, szoftverfejlesztés, bértamogatas, tanacsadas, stb.) célu, 500 millid Ft feletti
Osszkoltségli projekt esetében az aldbbi kommunikacids anyagok késziilnek el, minden kommunikacids
anyagon feltlintetve a kotelezd arculati elemeket:

1. Kommunikacios terv készitése

2. A kedvezményezett m(ikéd6é honlapjan a projekthez kapcsolddd tajékoztatd (kilon honlap)
megjelenitése és folyamatos frissitése a projekt fizikai zarasaig
Sajtokozlemény kikildése a projekt inditasarol

Sajtdmegjelenések 6sszegylijtése

,C” tipusu projekttablak elkészitése és kihelyezése a projekt helyszineken
Kommunikacios célra alkalmas fotédokumentacid készitése
Sajté-nyilvanos linnepélyes projektzard rendezvény szervezése
Sajtokozlemény kikildése a projekt zardsardl

. Sajtdmegjelenések dsszegyljtése

10 Térképtér feltdltése a projekthez kapcsolddo tartalommal

11.A projekthelyszineken ,,C” tipusu tabla elkészitése és elhelyezése

©ENOU AW

A projekt Osszkoltsége 962.991.790 Ft. A projekt keretében igy kotelez6 kommunikacids tervet
késziteni, mely legkésGbb a projekt megkezdését kovetd 5. hdnap végére elkésziil (megvaldsitasi
szakasz el6tt 1 hénappal). Ezzel egy idében Zala Megye Onkormanyzata, mint a konzorciumvezet6
partnere honlapjan (www.zala.hu) a projekthez kapcsolddo tajékoztatot tesz kozzé.

A palyazat keretében a tdjékoztatasi kotelezettségeknek eleget téve, a kovetkez6 kommunikacids
csatorndkat tervezziik alkalmazni:

o Folyamatosan frissiilé6 honlap. A projekt honlapjat a www.zalapaktum.hu oldalt a
paktumiroda munkatarsai frissitik folyamatosan. A honlapon a projekt eseményeirél, a
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projekttevékenységeirél kaphatnak folyamatos tajékoztatast az érdekl6dék. A projekt
megvaldsulasa sordan a f6palyazd a projekt teljes megvaldsitasi szakaszaban szolgaltat
informacidkat, kozzé teszi az elkésziilt sajtétdjékoztatdkat.

o Elektronikus hirlevél. A weboldal alkalmas lesz elektronikus hirlevél generaldsara és
terjesztésére.

e Sajtékozlemény kikiildése a projekt inditasardl/zarasardl. A sajtotajékoztatot kovetben a
regiondlis média, kilonbdsen a régidban megjelend ingyenes terjesztésl heti vagy havilapok
elektronikus médiumok részére sajtokdzlemény és képanyag keril kibocsatasra, sziikség
esetén pedig sajtohirdetés feladasara, sajtotdjékoztato szervezésre is sor kerilhet.

e Tajékoztato tabla. A konzorcium tagjainal ,,C” tipusu tabla kihelyezése,

o Emlékeztetd tabla elhelyezése a projekt helyszineken,

e Sajtomegjelenések 6sszegylijtése és elemzése,

o Kiadvanykészités. Informacios anyagok, kiadvanyok készitése pl. fotédokumentacié készitése,

o Térképtér. Az elektronikus palyazoéi felileten a térképi informdcidk feltéltése a projekthez
kapcsolddo tartalommal,

e Rendezvényszervezés. Sajtd-nyilvanos Ginnepélyes projektzard rendezvény szervezése,

o Személyes, folyamatos kapcsolattartas és egyiittmiikédés.

Szakmai programelemek, célcsoport bevondsdhoz kapcsolddd kommunikdcio

A fejlesztés jellegébdl adéddan a paktum partnerségi, hdlozatépité 0sszejovetelein, rendezvényein
ugyancsak alkalmazni sziikséges a tajékoztatas kotelez6 elemeit (logdk, tamogatds megjelenitése a
dokumentacios anyagokon). A konferencidkon, férumokon el6adasok tartdsa, illetve prospektus,
honlap, hirlevél készitése és széles korben torténd elérhetévé tétele elGsegiti a projekt szélesebb kord
megismertetését.

A tamogatds eredményes felhasznaldsa érdekében rendkivil fontos a lakossdg széleskord
tdjékoztatdsa is. Fontos, hogy az informacidk a megyei projekt jogosultsagi teriletén lévé valamennyi
haztartasaba eljussanak fliggetlen attdl, hogy a telepiilés milyen kicsi, milyen messze van. A lakossag a
palydzatban meghatdrozott programokon csak akkor tud eredményesen részt venni, ha kell6
informdcidval rendelkezik ezekrdl, ezért a célcsoport specifikus kommunikacié hangsulyos eleme a
program megvaldsitasanak.

A célcsoport bevonasahoz kapcsolddd kommunikacids tevékenységet négy szervezet végzi: egyfeldl a
Zala Megyei Onkormanyzat, a Zala Megyei Kormanyhivatal Foglalkoztatasi Fosztalya, a Zala Megyei
Vallalkozasfejlesztési Alapitvany és a Zala Megyei Teriiletfejlesztési Ugynokség Kézhaszni Nonprofit
Kft.

Zala Megyei Onkormanyzat &ltal biztositott marketing eszkdzok:

e Eves szinten paktum tevékenységekrsl nyomtatott médiaanyagok készitése és megjelentetése
megyei és jarasi kiadvanyokban (Zalai Napld, Zalataj, stb).

e Megyei, illetve helyi kabeltelevizids fellleteken rekldamfilmek készitése és sugarzasa.

e Evente (4 év) 8 oldalas paktum kiadvany készitése, A5-6s oldalon, 1000 példanyban.

Zala Megyei Kormanyhivatal Foglalkoztatadsi F6osztdlya altal biztositott marketing eszkdzok:

e Evente 2 alkalommal hirdetés a képzésekrdl, azaz 6sszesen 8 alkalommal.

o Szérodlap készitése allaskeresSknek a képzési lehet6ségekrél, foglalkoztatasi tamogatdsokrdl,
munkaerd@piaci szolgaltatasokrdél (5000 db).

e Plakatok nyomdai készittetése az allaskeres6k tajékoztatasara a paktum palyazat keretében
nyujthatd képzési lehet6ségekrdl, foglalkoztatdsi tdmogatasokrdl, munkaerd-piaci
szolgdltatasokrol. Kihelyezésiikre a Zala Megyei Jarasi Foglalkoztatasi Osztdlyain és Munkaerd-
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piaci Pontjain, illetve 6nkormanyzatoknal, k6zosségi helyszineken kerdl sor (tervezetten: 500
helyszinre).

e Egységcsomag (mappa, toll, notesz) nyomdai készitése a programba bevont allaskeresék
szamara a programban igénybe vett tevékenységekhez. (Tervezetten 700 db).

e Kiadvanyok, informacids flzetek (allaskeresési technikakrél, palyamddositashoz kapcsoldédd
tanacsadasrodl) nyomdai készittetése a programba bevont allaskeresék szamara. (700 db).

Zala Megyei Vdllalkozasfejlesztési Alapitvany kettés marketing célu szolgaltatast biztosit. Egyfeldl a
munkaltatok, illetve a vallalkozasok felé kdzvetiti a tamogatott képzési és foglalkoztatasi lehet&ségeket
(,paktum inkubacid”), masrészrél az allaskeres6k felé népszer(lsiti ugyanezen szolgaltatasokat
(,toborzas”) szérélapok, ismertetd flizetek segitségével.

A Zala Megyei Teriiletfejlesztési Ugyndkség Kdzhaszni Nonprofit Kft tevékenysége a haldzatépits
rendezvények szervezését foglalja magdban. E rendezvények keretében kialakitott személyes
kommunikdcids folyamat biztositja a projekt tdrsadalmasitasat és disszeminaciojat:

e Ot témakdrben (szocidlis gazdasdag, turizmus, helyi termék, mikrovallalkozas, KKV), négy éven
keresztlil évi egy alkalommal sorra keril6 halézati munkacsoport konferencidk. A
rendezvények célja a projektben résztvevék kozotti folyamatos informdacidcsere segitése,
lebonyolitasa, a projekt megvaldsitasa sordn folyamatos tdjékoztatads és kommunikdacié az
egyuttmikodési hdlézatban érintett partnerek kozott, illetve a projekt megvaldsitdsa sordn
folyamatos tajékoztatds és kommunikacié a szélesebb nyilvanossag felé.

e Tematikus haldézati workshopok évi két alkalommal, 6t témakorben (szocidlis gazdasag,
turizmus, helyi termék, mikrovallalkozas, KKV) kerllnek megrendezésre. Céljuk a folyamatos
szakmai kommunikacié biztositdsa az dgazati szereplSkkel, amelynek sordn a
projektmegvaldsitast végzd szakmai team visszajelzéseket kaphat az elvégzett munkardl,
valamint a vélemények 6sszegzése alapjan korrekcidkat, pontositasokat végezhet.

5.2. Acélcsoportok és az érintettek kommunikaciés szempontu elemzése,
kommunikacids lizenetek megfogalmazasa

A kommunikacids tevékenységek irdnya szerint a kovetkezé csoportositdst alkalmazhatjuk:

1. Belsé kommunikacid
a. A projektmenedzsment és a szakmai iranyitok
b. Stratégiai partnerek, megvaldsitdk, kozrem(ikods szervezet, irdnyitd hatdsag.
2. Kilsé kommunikacio.
a. A munkaer6-piaci célcsoport tagjai (allaskeresék és csaladtagjaik), a projektterilet
lakossaga
b. A projekttevékenység megvaldsitasaban érdekelt és érintett szervezetek, intézmények,
véllalkozasok (Paktumszervezetek kivili szerepldk)
c. Aterlletileg érintett média/sajtd (tovabbi informaciok, hirek generélasa érdekében)

A belsé kommunikacid célcsoportjat a projekt és szakmai menedzsment tagjai, illetve a projektben
aktivan kozrem(ikodék jelentik.

A célszemélyek bels6 kommunikacids igénye elsGsorban a projekttel kapcsolatos tajékoztatdsra, az
elérehaladas helyzetére terjed ki. Hatékony kommunikdcidés formak: id6szakos megbeszélések
beszamoldi, belsd tajékoztatd kiadvanyok, belsé hirlevelek, elérehaladasi jelentések, social media.

A kiils6 kommunikacids célcsoport megegyezik a projekt kozvetlen célcsoportjaval: a foglalkoztatasi
paktum tagjaival, a tematikus munkacsoportok tagjaival és a munkaeré-piacot befolyasolni tudé egyéb
egyuttm(ikodd partnerekkel.
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A kils6 kommunikacid biztositasanak legfontosabb eleme a projekt-honlap és a kapcsolddo kdzosségi
média feliilet lesz. A konzorciumi partnerek a honlapon naprakész és rendszeres tajékoztatast tudnak
biztositani a projekt eseményeirél és eredményeirdl az arculati elemek betartasaval.

A kozvetlen célcsoport tagjai kozil az allaskeres6k jelentds csoportja azonban nem rendelkezik
megfelel6 internet-hasznalati ismerttel, igy szdmukra a tajékoztaté pontokon (Foglalkoztatasi
FGosztaly kirendeltségei, paktumiroda, ZMVA teriileti képviseletei) elérheté marketing anyagok és a
média hirdetések lesznek a tajékozddas alapelemei. Ebben az esetben jelentds figyelmet kell forditani
az informacidk atadasi formajara és azok elérhetlségére/gyakorisagara.

Fontos, hogy a kiilonb6z6 csoportokat személyre szabott, célzott kommunikacioval szélitsdk meg. A
kommunikdacié sordn hasznalt tajékoztatd anyagok, lizenetek tervezésénél torekedni kell arra, hogy
azok figyelemfelkelt6k, rovidek, tomorek, lényegre torék legyenek. Minden esetben tartalmazzon a
tdjékoztaté anyag informacids blokkot, elérhetGséget, honlapcimet ahol lehet&séget biztositanak a
kérdések feltételére, észrevételek jelzésére.

A kommunikdciés lizenetek, anyagok kidolgozasanak szempontjai a fentiek miatt a kovetkezék:

e (izenetek egyszerl, minden csoport szamara érthet6 megfogalmazdsa, a szakmai szovegek,
kifejezések keriilése,

o tdjékoztatd anyagok szovegezése, kialakitdsa figyelembe veszi azt, hogy milyen csoportnak szol
a kommunikaciés anyag,

e kommunikacids Gizeneteket a célcsoport altal ismert és hasznalt kommunikacids csatorndkon
keresztll kell tovabbitani,

e kommunikdciés eszkd6zokdén mindenképpen szerepeljen elérhetfség, tdbbféle madon
lehessen visszajelezni az anyag tartalmaval kapcsolatban.

5.3. Kommunikacios eszk6z6k azonositasa

A kiilsé kommunikacids célcsoport megegyezik a projekt kozvetlen célcsoportjdval: a projektterileten
él6 allaskeres6kkel, a foglalkoztatasi paktum tagjaival, a tematikus munkacsoportok tagjaival és a
munkaeré-piacot befolyasolni tudé egyéb egylttm(kods partnerekkel.

Az eredményes kilsé kommunikacié alapja a fogado fél informdacidigényének helyes meghatdrozasa.
(mas informacidra van sziiksége az allaskeresének és mas a jov6beni munkaltaténak). A hatranyos
helyzet( allaskeresSk a személyes tandcsadds soran kapott irdsos informacidkat részesitik elényben, a
munkaltatok elsédlegesen a gyors és pontos informaciot tudjdk hasznositani (honlap vagy e-mailes
anyagok), a személyes talalkozast, szakmai megbeszéléseket csak tematikus formaban részesitik
elényben.

A fenti megfontoldsok alapjan a kiils6 kommunikacié eszkozei a kovetkezok:

1. Sajat médiumok és vasarolt média-szolgdltatdasok — megyei 6nkormanyzat és projekt partnerek
sajat honlapja (www.zala.hu, www.zala.hu, www.zmva,hu), paktum pdlydzat honlapja
(www.zalapaktum.hu), nyomtatott sajté (Zalai Hirlap, Zalai Napld), megyei kabeltelevizio
haldzat

2. Személyes informalas el6addsokon keresztiil a nyitd és zarérendezvényeken

3. Rendezvényekhez kapcsoléddan sajtékdzlemények megjelentetése

4. Szakmai rendezvényeken projekteredmények ismertetése, tarsadalmasitas
(paktumkonferenciak, haldzati konferencidk, workshopok, terileti egyeztetések)

5. Célcsoporttagok szamara 6sszeadllitott egyedi marketing anyagok (szérélapok, kiadvanyok)

6. Munkaerd-piaci szolgdltatasok és paktumiroda Ugyfélszolgdlati tajékoztatdi/ személyes
informalédas lehetdsége

7. Hirdet6 tabla a fejlesztés helyszinén, emlékeztet6 tabla.
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8. Elektronikus hirlevél
9. Térképtér

A kulsé kommunikacié eszkozeivel elsédlegesen elérhet6 célcsoportok a kdvetkezd tdblazat alapjan

foglalhatdk ossze.

Média szolgaltatasok
Onkormdnyzati honlap
Paktum pdlydzat honlapja és kapcsolodo
kozosségi média feliilet

Elektronikus hirlevél

Nyomtatott sajto

Megyei kdbeltelevizios rendszerek

Személyes informalas a rendezvényeken

Sajtokozlemények megjelentetése
Szakmai rendezvények a projekteredmények
ismertetésére, tarsadalmasitasra

Egyedi marketing anyagok a célcsoport szamara
Paktumiroda uigyfélszolgalat
Hirdet6 tabla a fejlesztés helyszinén

Emlékeztetd tabla
Térképtér

Tajékoztatasi kdtelezettségnek valéd megfelelés
Tajékoztatasi kdtelezettségnek valéd megfelelés
Villalkozasok, helyi foglalkoztatdk

(Internetet készségszinten hasznald) munkaeré-piaci
célcsoport tagjai

Villalkozasok, helyi foglalkoztatdk

(Internetet készségszinten hasznald) munkaerd-piaci
célcsoport tagjai

Projektterilet lakossaganak tajékoztatasa
Tajékoztatasi kotelezettségnek valé megfelelés
Vallalkozasok, helyi foglalkoztatdok

Munkaer&-piaci célcsoport tagjai

Projektterilet lakossaganak tajékoztatasa
Vallalkozasok, helyi foglalkoztatdok

Munkaer&-piaci célcsoport tagjai

A projekttevékenység megvaldsitasaban érdekelt és
érintett szervezetek, intézmények, vallalkozasok
Munkaerd-piaci célcsoport tagjai

A tertletileg érintett média/sajto

A projekttevékenység megvaldsitasaban érdekelt és
érintett szervezetek, intézmények, vallalkozasok
Halézati munkaba bevont szakmai szerepl6k
(munkacsoport tagjai, meghivottak)

Munkaerd-piaci célcsoport tagjai

Vallalkozasok, helyi foglalkoztatdok

Munkaer&-piaci célcsoport tagjai

A projekttevékenység megvaldsitasaban érdekelt és
érintett szervezetek, intézmények, vallalkozdsok
Tajékoztatasi kotelezettségnek valé megfelelés
Tajékoztatasi kotelezettségnek valéd megfelelés
Tajékoztatasi kotelezettségnek valéd megfelelés

A kilsé kommunikacié személyes kapcsolattartasanak legfontosabb helyszinei a (ZMVA szervezeti
keretében m(kodd) munkaerd-piaci szolgdltaté irodak és a paktumiroda (ligyfélszolgdlata lesz. A
paktumiroddban 2 személy dolgozik, legfontosabb feladatuk a haldzatépités és a folyamatos
kapcsolattartas.

A bels6é kommunikacid célcsoportjat a projekt és szakmai menedzsment tagjai, illetve a projektben
aktivan kozrem(ikodék jelentik.

A belsé kommunikacié legfontosabb feladata a projektpartnerek kozotti folyamatos szakmai munka
biztositasa, a projekttevékenységek eredményeinek nyomon kovetése, az eltérések azonnali jelzése a
szlikséges korrekcidk megtétele érdekében. A bels6 kommunikacidban az oda-visszacsatolds a
legmeghatarozdbb. Hatékony belsé kommunikacio nélkil nincs sikeres kiilsé kommunikacio.
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A fenti megfontoldsok alapjan a belsé kommunikacié eszkézei a kovetkezdk:

Személyes megbeszélések, menedzsmenti megbeszélések, Iranyitd Csoport llések,
Telefon,

E-mail és SKYPE,

Honlap belsé levelezé/informalé oldalai,

Feljegyzések, emlékeztet6k.

Projekt el6rehaladasi jelentések

ok wWwNRE

5.4. Kommunikacids uitemterv

A kommunikaciés Utemtervben tartalmazza a paktum sordan a kommunikacids feladatokat, eszkozoket,
csatornakat, illetve az elérendé célcsoportot és a kommunikacié Gtemezését.

Sajtékozlemén e R
,J Y ¥ Folyamatos A teriletileg érintett Konzorciumi
. készitése, . (s 4 ) L .
Projekt- I informacio- média/sajto (tovabbi Nyomtatott | partnerség,
L, kikaldése, . " . R Ay .
inditaskor s . , biztositas a informaciok, hirek sajté valamint a
sajtomegjelenések . . (4o .
.. P projektrdl generaldsa érdekében) paktum tagok
Osszegyljtése
A beruhazas L
. <, | Folyamatos I , Konzorciumi
. helyszinén az el8irt | . (s Altalanos tdjékoztatas, .
Projekt- L informacio- . . . B} partnerség,
e tipusu tabla . p projektterilet Projekttabla .
inditaskor e biztositas a , valamint a
elkészitése és . ” lakossaga
) projektrdl paktum tagok
elhelyezése
Altalanos téjékoztatas,
a projekttevékenysé
: prol Coresox yse8 Internetes
A projekthez megvaldsitasaban . , R
s Folyamatos . C . feliiletek és Konzorciumi
2017. kapcsolédd . oy érdekelt és érintett o .
. s . informacié- koz0sségi partnerség,
januarjatol tdjékoztatas . p szervezetek, . .
biztositas a o média valamint a
folyamatosan | folyamatos . . intézmények,
e . projektrdl . . oldalak paktum tagok
mikodtetése vallalkozasok . s
o kialakitasa
Munkaeré-piaci
célcsoport tagjai
A projekttevékenység
megvaldsitasaban
érdekelt és érintett
A paktum szervezetek, ., L
" P . Folyamatos o Meghivok, Konzorciumi
2017-t6l rendezvényeken . L . intézmények, , ,
. e o 1 , informacio- . . emlékez- partnerség,
januarjatol el6adasok tartdsa, . p vallalkozasok B .
, ., ., | biztositas a i , tetSk, valamint a
folyamatosan | foté-dokumentacid . L Halézati munkaba . i
y projektrdl . kiadvanyok paktum tagok
készitése bevont szakmai
szerepldk
(munkacsoport tagjai,
meghivottak)
Folyamatos Szordlap,
Marketingeszk6zok | informacio- plakat, hir- N
" . . fs N , Konzorciumi
2017-t6l alkalmazasa a biztositas a Munkaeré-piaci detés, kom- artnersé
januarjatdl célcsoport kozvetlen célcsoport tagjai, munikacids \F/)alamint ag’
folyamatosan bevonasa célcsoportot munkaltatok csomag,
. ) e . Y paktum tagok
érdekében érinté informacios
tdmogatdsokrol flzet
. ... ... | Elektronikus A projekttevékenysé . R
2017. aprilistol , I Folyamatos pro) s Y58 | Elektronikus | Konzorciumi
hirlevelek kikiildése | . C megvaldsitasdban ) i
havonta informacié- , fa. levél partnerség,
paktum tagoknak, érdekelt és érintett
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munkacsoport biztositds a szervezetek, valamint a
tagoknak projektrdl intézmények, paktum tagok
vallalkozasok
Halézati munkdaba
bevont szakmai
szerepl6k
(munkacsoport tagjai,
meghivottak)
A projekttevékenység
megvaldsitasaban
érdekelt és érintett
3 szervezetek, , L
Személyes, Folyamatos o, Személyes Konzorciumi
. . L . intézmények, o i
A projekt folyamatos informacio- vallalkozasok megbeszélé- | partnerség,
megkezdésétdl | kapcsolattartds és | biztositas a Hal6zati munkaba sek/ugyfél- valamint a
egylttmkodés rojektrdl . szolgdlat aktum tagok
&Y pro) bevont szakmai & P g
szerepl6k
(munkacsoport tagjai,
meghivottak)
Unnepélyes Lezaro-értékeld Meghivok, Konzorciumi
A projekt rojektzard informacié o , emlékez- artnerség,
,p, ) proj 3 st Altalanos tdjékoztatas Y i . 8
zarasakor rendezvény nyujtasa a tetdk, valamint a
szervezése projektrdl kiadvanyok paktum tagok
Sajtékozlemén L -
.J.. X y Folyamatos A terlletileg érintett Konzorciumi
. kikildése a projekt |. " . L ;
A projekt A informacio- média/ sajté (tovabbi | Nyomtatott | partnerség,
N zarasarodl és a . s . (o Ly "y .
zarasakor . . , biztositas a informaciok, hirek sajtéd valamint a
sajtomegjelenések . . (4o s .
.. ) projektrdl generalasa érdekében) paktum tagok
Osszegyljtése
A projekttevékenysé Informdcidk,
Térképtér feltoltése | Folyamatos prol e YS€8 | fotok Konzorciumi
. . . (.. megvaldsitasaban o, !
A projekt a projekthez informacio- , (. feltoltése az | partnerség,
(s s . " érdekelt és érintett . .
zarasakor kapcsolédd biztositds a elektronikus | valamint a
. L szervezetek, e
tartalommal projektrdl S palyazati paktum tagok
intézmények .
fellletre
A beruhdzas A
. Folyamatos Konzorciumi
. helyszinén az elGirt |, (s . . .
A projekt ., , . | informacié- I . EmlékeztetS- | partnerség,
y tipusu emlékeztets | . s Altalanos tajékoztatas , .
zarasakor . . .. . |biztositasa tabla valamint a
tabla elkészitése és . ,,
projektrdl paktum tagok

elhelyezése
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6. Mellékletek

6.1. Zala megyei telepiilések listaja

2015. januar 1.

Helység Teriilet (hektar) | Laké-népesség (f6)
megnevezése jogallasa Jaras neve
Alibanfa kozség Zalaegerszegi 584 394
Almashaza kozség Zalaegerszegi 499 70
Alsénemesapati kozség Zalaegerszegi 1451 654
Alsopahok kozség Keszthelyi 1802 1307
Alsorajk kozség Nagykanizsai 845 341
Alsoszenterzsébet kozség Lenti 963 48
Babosdobréte kozség Zalaegerszegi 1252 473
Baglad kozség Lenti 486 38
Bagod kozség Zalaegerszegi 1636 1270
Bak kozség Zalaegerszegi 2 305 1578
Baktittos kozség Zalaegerszegi 970 352
Balatongyorok kozség Keszthelyi 3759 1030
Balatonmagyardd kozség Nagykanizsai 3154 427
Banokszentgyorgy kozség Letenyei 3253 627
Barlahida kozség Lenti 605 109
Batyk kozség Zalaszentgroti 809 373
Bazakerettye kozség Letenyei 803 809
Becsehely kozség Letenyei 3607 2069
Becsvolgye kozség Zalaegerszegi 2140 770
Belezna kozség Nagykanizsai 3094 733
BelsGsard kozség Lenti 979 94
Bezeréd kozség Zalaegerszegi 1214 126
Bocfélde kozség Zalaegerszegi 873 1123
Bocska kozség Nagykanizsai 738 323
Bokahaza kozség Keszthelyi 670 263
Boncodfdlde kozség Zalaegerszegi 590 341
Borsfa kozség Letenyei 1183 694
Bode kozség Zalaegerszegi 917 294
Bodehaza kozség Lenti 667 38
Borzonce kozség Nagykanizsai 560 53
Bucsuszentlaszlo kozség Zalaegerszegi 154 795
Bucsuta kozség Letenyei 1620 214
Csapi kozség Nagykanizsai 1011 159
Csatér kozség Zalaegerszegi 779 558
Cserszegtomaj kozség Keszthelyi 1260 2929
Csertalakos kozség Zalaegerszegi 199 17
Csesztreg kozség Lenti 2 300 849
Csonkahegyhat kozség Zalaegerszegi 828 322
Csode kozség Zalaegerszegi 1061 82
Csomodér kozség Lenti 779 633
Csornyefold kozség Letenyei 2122 393
Didskal kozség Keszthelyi 1962 470
Dobri kozség Lenti 789 136
Dobronhegy kozség Zalaegerszegi 214 146
Dobroce kozség Zalaszentgroti 270 66
Dotk kozség Zalaszentgroti 172 36
Egeraracsa kozség Keszthelyi 703 307
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Egervar kozség Zalaegerszegi 1029 1012
Eszteregnye kozség Nagykanizsai 2009 669
Esztergalyhorvati kozség Keszthelyi 1668 429
Fels6pahok kozség Keszthelyi 726 647
Fels6rajk kozség Nagykanizsai 2 055 739
FelsGszenterzsébet kozség Lenti 824 16
Fityehaz kozség Nagykanizsai 650 640
Flizvolgy kozség Nagykanizsai 314 122
Gaborjanhaza kozség Lenti 507 69
Galambok kozség Nagykanizsai 2591 1263
Garabonc kozség Nagykanizsai 1856 694
Gellénhaza kozség Zalaegerszegi 523 1558
Gelse kozség Nagykanizsai 2246 1098
Gelsesziget kozség Nagykanizsai 498 250
Gétye kozség Keszthelyi 666 112
Gombosszeg kozség Zalaegerszegi 216 37
Gosztola kozség Lenti 698 61
GGsfa kozség Zalaegerszegi 1045 307
Gutorfolde kozség Zalaegerszegi 2 485 985
Gyenesdias nagykozség Keszthelyi 1850 3650
Gydr(s kozség Zalaegerszegi 419 98
Hagyarosborond kozség Zalaegerszegi 1125 301
Hahot kozség Nagykanizsai 3900 1019
Hernyék kozség Lenti 1031 90
Héviz varos Keszthelyi 830 4634
Homokkomarom kozség Nagykanizsai 1670 161
Hosszuvolgy kozség Nagykanizsai 360 158
Hotto kozség Zalaegerszegi 670 316
Iborfia kozség Zalaegerszegi 259 11
Iklédborddéce kozség Lenti 1230 276
Kacorlak kozség Nagykanizsai 760 212
Kallésd kozség Zalaszentgroti 541 91
Kaldcfa kozség Lenti 1021 158
Kanyavar kozség Lenti 420 118
Karmacs kozség Keszthelyi 1422 788
Kavas kozség Zalaegerszegi 664 256
Kehidakustany kozség Zalaszentgroti 1975 1187
Kemendollar kozség Zalaegerszegi 1607 510
Keménfa kozség Zalaegerszegi 1489 86
Kerecseny kozség Nagykanizsai 1283 233
Kerkabarabas kozség Lenti 1029 261
Kerkafalva kozség Lenti 1850 94
Kerkakutas kozség Lenti 2 007 112
Kerkaszentkiraly kozség Letenyei 812 215
Kerkateskand kozség Lenti 893 162
Keszthely varos Keszthelyi 7 598 20116
Kiliman kozség Nagykanizsai 572 237
Kisbucsa kozség Zalaegerszegi 880 455
Kiscsehi kozség Letenyei 1143 165
Kisgorbé kozség Zalaszentgroti 659 158
Kiskutas kozség Zalaegerszegi 468 161
Kispali kozség Zalaegerszegi 451 286
Kisrécse kozség Nagykanizsai 342 193
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Kistolmacs kozség Letenyei 1220 174
Kisvasarhely kozség Zalaszentgroti 435 37
Kissziget kozség Lenti 707 170
Kozmadombja kozség Lenti 762 36
Kustanszeg kozség Zalaegerszegi 1142 456
KulsGsard kozség Lenti 152 73
Lakhegy kozség Zalaegerszegi 858 457
Lasztonya kozség Letenyei 877 76
Lendvadedes kozség Lenti 402 29
Lendvajakabfa kozség Lenti 617 16
Lenti varos Lenti 7379 7 828
Letenye varos Letenyei 4174 4157
Lickdvadamos kozség Zalaegerszegi 669 187
Ligetfalva kozség Keszthelyi 472 51
Lispeszentadorjan kozség Letenyei 914 283
Liszo kozség Nagykanizsai 2591 397
Lovészi kozség Lenti 967 1194
Magyarfold kozség Lenti 889 37
Magyarszentmiklos kozség Nagykanizsai 419 248
Magyarszerdahely kozség Nagykanizsai 1622 509
Mardéc kozség Letenyei 516 69
Marokfold kozség Lenti 744 47
Mihald kozség Nagykanizsai 2164 770
Mihalyfa kozség Zalaszentgroti 1207 352
Mikekardcsonyfa kozség Lenti 849 262
Milejszeg kozség Zalaegerszegi 907 309
Misefa kozség Zalaegerszegi 651 270
Molnéri kozség Letenyei 1286 713
Murakeresztur kozség Nagykanizsai 1172 1635
Muraratka kozség Letenyei 1204 223
Muraszemenye kozség Letenyei 1616 597
Nagybakdnak kozség Nagykanizsai 1794 392
Nagygorbd kozség Zalaszentgroti 745 159
Nagykanizsa megyei jogu varos Nagykanizsai 14 840 48 241
Nagykapornak kozség Zalaegerszegi 2441 921
Nagykutas kozség Zalaegerszegi 845 424
Nagylengyel kozség Zalaegerszegi 1024 482
Nagypali kozség Zalaegerszegi 634 496
Nagyrada kozség Nagykanizsai 1285 472
Nagyrécse kozség Nagykanizsai 2 699 1077
Nemesapati kozség Zalaegerszegi 1037 523
Nemesbik kozség Keszthelyi 998 696
Nemeshetés kozség Zalaegerszegi 660 259
Nemesnép kozség Lenti 972 121
Nemespatréd kozség Nagykanizsai 1225 274
Nemesrado kozség Zalaegerszegi 1402 283
Nemessandorhaza kozség Zalaegerszegi 1115 299
Nemesszentandras kozség Zalaegerszegi 546 263
Németfalu kozség Zalaegerszegi 866 181
Nova kozség Lenti 3935 800
Ohid kozség Zalaszentgroti 1247 595
Oltarc kozség Letenyei 2953 274
Orbanyosfa kozség Zalaegerszegi 568 122
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Ormandlak kozség Zalaegerszegi 575 111
Orosztony kozség Nagykanizsai 1845 411
Ortahaza kozség Lenti 703 110
Ozmanbiik kozség Zalaegerszegi 669 198
Pacsa varos Zalaegerszegi 2271 1630
Padar kozség Zalaegerszegi 1068 120
Paka kozség Lenti 2318 1140
Pakod kozség Zalaszentgroti 1255 869
Palfiszeg kozség Zalaegerszegi 559 165
Pat kozség Nagykanizsai 832 182
Pethéhenye kozség Zalaegerszegi 887 424
Petrikeresztur kozség Zalaegerszegi 877 365
Petrivente kozség Letenyei 765 338
Pdékaszepetk kozség Zalaegerszegi 1869 909
Pérszombat kozség Lenti 1551 287
P6loske kozség Zalaegerszegi 4520 831
Poloskefé kozség Nagykanizsai 1232 358
Pordefolde kozség Lenti 1912 59
Potréte kozség Nagykanizsai 1412 233
Pusztaapati kozség Lenti 1059 20
Pusztaederics kozség Zalaegerszegi 955 180
Pusztamagyarod kozség Letenyei 1602 549
Pusztaszentlaszlo kozség Zalaegerszegi 1034 575
Ramocsa kozség Lenti 273 43
Rédics kozség Lenti 2531 881
Resznek kozség Lenti 1841 287
Rezi kozség Keszthelyi 2975 1168
Rigyac kozség Nagykanizsai 1536 385
Salomvar kozség Zalaegerszegi 1611 615
Sand kozség Nagykanizsai 748 386
Sdrhida kozség Zalaegerszegi 510 778
Sarmellék kozség Keszthelyi 3537 1828
Semjénhaza kozség Letenyei 470 606
Sénye kozség Zalaszentgroti 304 31
Sormas kozség Nagykanizsai 1637 847
Sojtor kozség Zalaegerszegi 3615 1450
Surd kozség Nagykanizsai 2194 600
Siimegcsehi kozség Zalaszentgroti 1744 621
Szalapa kozség Zalaszentgroti 452 197
Szécsisziget kozség Lenti 620 202
Szentgyorgyvar kozség Keszthelyi 1162 305
Szentgyorgyvolgy kozség Lenti 2958 401
Szentkozmadombja kozség Zalaegerszegi 508 71
Szentliszlo kozség Letenyei 689 266
Szentmargitfalva kozség Letenyei 312 73
Szentpéterfolde kozség Zalaegerszegi 1196 119
Szentpéterar kozség Zalaegerszegi 1596 994
Szepetnek kozség Nagykanizsai 3039 1562
Szijartéhaza kozség Lenti 378 28
Szilvagy kozség Lenti 2427 187
Tekenye kozség Zalaszentgroti 696 402
Teskand kozség Zalaegerszegi 485 1135
Tilaj kozség Zalaegerszegi 816 179
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Tofej kozség Zalaegerszegi 1532 704
Tormafdlde kozség Lenti 1886 337
Tornyiszentmiklds kozség Lenti 1852 569
Tétszentmarton kozség Letenyei 1017 834
Toétszerdahely kozség Letenyei 1230 1081
Tirje kozség Zalaszentgroti 3823 1546
Ujudvar kozség Nagykanizsai 1631 966
Valkonya kozség Letenyei 755 58
Vallus kozség Keszthelyi 2180 127
Varfolde kozség Letenyei 1487 175
Varvolgy kozség Keszthelyi 2504 1043
Vasboldogasszony kozség Zalaegerszegi 1175 605
Vaspor kozség Zalaegerszegi 1345 342
Vindornyafok kozség Keszthelyi 352 123
Vindornyalak kozség Keszthelyi 449 77
Vindornyasz6l6s kozség Keszthelyi 1055 321
Vonyarcvashegy nagykozség Keszthelyi 1429 2172
Vockond kozség Zalaegerszegi 280 99
Zajk kozség Letenyei 1239 230
Zalaapati kozség Keszthelyi 2342 1671
Zalabaksa kozség Lenti 1610 694
Zalabér kozség Zalaszentgroti 1278 704
Zalaboldogfa kozség Zalaegerszegi 1147 324
Zalacsany kozség Keszthelyi 1606 926
Zalacséb kozség Zalaegerszegi 963 486
Zalaegerszeg megyeszékhely, megyei | Zalaegerszegi 10241 58 959
jogu varos
Zalahashagy kozség Zalaegerszegi 1213 365
Zalaigrice kozség Zalaegerszegi 774 111
Zalaistvand kozség Zalaegerszegi 1080 340
Zalakaros varos Nagykanizsai 1717 1936
Zalakomar nagykozség Nagykanizsai 5488 2 960
Zalakoveskut kozség Keszthelyi 227 24
Zalalové varos Zalaegerszegi 5264 3027
Zalamerenye kozség Nagykanizsai 1399 188
Zalasarszeg kozség Nagykanizsai 304 117
Zalaszabar kozség Nagykanizsai 1695 518
Zalaszanto kozség Keszthelyi 3772 949
Zalaszentbaldzs kozség Nagykanizsai 2099 796
Zalaszentgrot varos Zalaszentgroti 7 464 6 552
Zalaszentgyorgy kozség Zalaegerszegi 983 399
Zalaszentivan kozség Zalaegerszegi 1310 1005
Zalaszentjakab kozség Nagykanizsai 700 292
Zalaszentlaszld kozség Zalaszentgroti 1966 848
Zalaszentl6rinc kozség Zalaegerszegi 489 274
Zalaszentmarton kozség Keszthelyi 497 56
Zalaszentmihaly kozség Zalaegerszegi 2083 938
Zalaszombatfa kozség Lenti 589 47
Zalatarnok kozség Zalaegerszegi 2594 650
Zalaujlak kozség Nagykanizsai 965 109
Zalavar kozség Keszthelyi 3106 853
Zalavég kozség Zalaszentgroti 1211 355
Zebecke kozség Lenti 445 72
378 354 277 290
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6.2. Kozépfoku kozoktatasba felvettek szama az egyes szakokon
jarasonként, 2016/2017 tanévben

A konnyebb atlathatdsag érdekében azokat a szakokat, amelyek egyes esetben egyiitt, masszor kilon
fordultak el6®, 6sszevonva kezeltiik.

Felvettek szama az egyes szakokon jarasonként, 2016/2017 tanévben.

Felvettek
Képzettség szama,
2016/17

Osztondij-lehet&ség
(szakok szama)

asztalos 11
egészségligyi asszisztens, gyogy- és sportmasszér 20
éplilet- és szerkezetlakatos 3
festd, mazold, tapétazod 4
hegeszt6 2
jarm(ifényez6 4
karosszérialakatos 11
kémlives és hidegburkold 12
motorkerékpar-szerel 4
ndi szabd 3
rendészet agazati oktatds 24
szocidlis szakgondozd, kisgyermekgondozo, -neveld 10
villanyszereld 10
er8saramu elektrotechnikus/ automatikai technikus 12
szoftverfejleszt6/gazdaséagi informatikus/informatikai rendszergazda | 16
gyakorld kozmetikus/gyakorld fodrasz 28
pék 4
szocidlis gondozo és apold 5
viragkotd 5
gazda/gazdasszony/falusi vendéglato 4
érettségi 124
pénzilgyi-szamviteli Ggyintézd 28
Ggyviteli titkar 28
cukrasz 13
pincér 18
szakacs 21
turisztikai szervez6, értékesit6, idegenvezets 7
vendéglatasszervez6-vendéglds 16
vendéglato eladd 3
textiltermék-06sszeallitd (fehérnemi-készit6 és kotottaru osszeallitd) | 1
érettségi 41
asztalos 10
eladd 1
hegeszt6 13
kémlives és hidegburkold 3
pincér 1
szakacs 5
szocidlis gondozo és apold 7

érettségi 270

65 (pl. gyakorld fodrasz és gyakorld kozmetikus egytt is el6fordul, de a gyakorlé fodrasz szak 6nmagéban is)
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autdelektronikai miszerész/autdszerels 13

elektronikai technikus, automatikai technikus 7
gépgyartastechnoldgiai technikus 24

gépi forgacsold 5

ipari gépész 1

tavkozlési technikus 20

acs 2 Osztondij
asztalos 18 Osztondij
éplilet- és szerkezetlakatos 6 Osztondij
fests, mazolo, tapétazo 5 Osztondij
gyakorld apold, gyakorld csecsemd- és gyermekapold 10

hegesztd 23 Osztdndij
jarmifényez6 6

karosszérialakatos 11

kérpitos 4 Osztondij
kémlives és hidegburkold 6 Osztdndij
kozpontiflités- és gazhaldzat rendszerszerel 3 Osztdndij
laboratdriumi technikus 3

néi szabd 9 Osztdndij
rendészet agazati oktatds 26

szamitogép-szerel, karbantartd 10

szocidlis gondozo és apold 24 Osztondij
villanyszerel& 4 Osztondij
fluidumkitermeld technikus/gyakorlé dpold 26
szoftverfejleszt6/gazdasagi informatikus/informatikai rendszergazda | 12

gyakorlé kozmetikus/gyakorlé fodrasz 5
gazda/gazdasszony/falusi vendéglaté 15

cukrasz 22

eladd 11

keresked®6, logisztikai Ggyintézé 11

pék 8

pénzugyi-szamviteli lgyintézd 25

pincér 22

szakacs 21

Ggyviteli titkar 7

vendéglatasszervezd, vendéglbs 18

vendéglato eladd 12

Zalaegerszegi jaras 955 10
cukrasz 17

eladé 8

keresked®6, logisztikai Ggyintézé 10

pék 6

pincér 10

szakacs 18

turisztikai szervez§, értékesitd, idegenvezetd 10
vendéglatasszervezG-vendéglds 13

ndi szabd 11

parkgondozd (parképitd- és fenntartd technikus) 3

pénziligyi-szamviteli Ggyintézd 56

szoftverfejlesztd, gazdasdgi informatikus, informatikai rendszergazda | 56

asztalos 16

faipari technikus 17

gyakorld apold, gyakorld csecsemd- és gyermekapold 52

pedagdgiai- és csalddsegité munkatars, gydgypedagdgiai segitd 34

munkatdrs

sportedzé 17
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szocialis gondozé és apold 7

érettségi 318

autdelektronikai miszerész/autdszereld 18

éplilet- és szerkezetlakatos 6 Osztondij
gépi forgacsold 24 Osztondij
hegesztd 7 Osztondij
karosszérialakatos 4 Osztondij
mechatronikai technikus 5

gyakorlé kozmetikus/gyakorlo fodrasz 14 Osztondij
CAD-CAM informatikus, informatikai rendszergazda 28
gépgyartastechnoldgiai technikus 44

kozuti kozlekedéslizemvitel-ellatod 17

rendészet agazati oktatds 32

acs 1 Osztondij
épuletgépész technikus 9

festd, mazolo, tapétazod 6

kémlives és hidegburkold 7 Osztdndij
kozpontiflités- és gazhaldzat rendszerszerel 4

magasépité technikus 12 Osztdndij
mUszaki informatikus 22

villanyszerel6 11

viz-, csatorna- és kozm(- rendszerszereld 1 Osztondij
erdsaramu elektrotechnikus/ automatikai technikus 4 Osztondij
Zalaszentgroti jaras 30

érettségi 30
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6.3.

Koltségvetés

6.3.1. Eldzetes koltségvetési tervezet (excel formatumban is benyujtasra keriil)
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29507, 54 hdrmpon i, 1 530,900 I 788 E30,50 1 758 2000
Plonacacpart eereiih SR Bl teage, 52 Fomapar &L faed S000 T8 s =D 000,00 =0 000,00
ASmising gl Ak Cotatin) P ingia 83 RRCK IRy Aent VE] Meoss ok das |Femiben meTe R
imar, bl cmkdrad SOR00 1y, & v b 083 000
5 dguzatrs - moclils pardeniy, helyl term ik, rinmus, mibovalistozimt, KDY - strasgis R
dnzbias g 73000050 3 08 000 00 1534 poc,oc 3 048 000,00
EETT— [ FE e iyl termedt, mockii
burizren ik rwil indi sk, KOV ek Be 2k ban, Sreenen L0 projsitsey, S00.000 0 0,578
+ AT fimre 5 080 00,50 2003 000,00 1038 000,00 o3 gocoo
Mun cnari-ziec] igaTpinimiarin s bScd e mn bil, dvea minben S00.000 FReATA, & dven T
e meriis 083 00050
FRED warlahapal servara ovl 1 MERGmal § S isren, alamank DA TS [
svar L 30 iablkzed e ek Er 4 573 00050 4572 000,
MGt munkacinpart borterencikt mervanias & 1 sbalommal, & dvn i Stimaktcken, [
284,900 15 horierencis & 00 00,50 & ol 00,50
Puktum inkyibs coopoet megemdlis regysdiverts, SOBO0 Fifak., 4 hinap alett 1 slisiom |D,2050%, i
Pkt borderencis dv L slbsiommel 4 dven bt SOLO0C M fkorderencis J110% T 083 000,50
Paktam 2k bl médskamzary, sves airten S50.000 FredlA, & dven it 0,2901% T T 0000




|Szakmai megvalésitasban kézrem(ikédé munkatarsak kéltségei 14,9734% 144 192 600,00 47 892 600,00 96 300 000,00 - - - -
e — szakmai megualGsitashoz kapcsolodd szemelyi jelleg( raforditds (1. fotevékenyseg) - Paktum menedzserl, 54 hénap * [, oo
350.000 Ft, bér 18 900 000,00 18 900 000,00 -
Szakmai megvalésitashoz kapcsol6dd személyi jellegdi raforditds (1. fétevékenység) - Paktum menedzserl, 54 hénap * I
94.500 Ft, jarulék " 5103 000,00 5103 000,00
szakmai megvalGsitésho kapcsol6dé személyi jelleg( raforditds (1. fétevékenyseég) - Junior paktum menedzser2, 54 honap |, o400
* 320.000 Ft bér 17 280 000,00 17 280 000,00
Szakmai megvaldsitdshoz kapcsolodo személyi jelleg raforditas (1. fétevékenység) - Junior Paktum menedzser2, 54 honap 0,4845%
* 86.400 Ft jarulék g 4 665 600,00 4 665 600,00
Foglalkoztatasi Féosztaly Jarasi szakiigyintézé (Zalaegerszeg, Nagykanizsa), 2 f6, 48 hdnap, havi 300000 Ft bér 2,9907% 28 800 000,00 28 800 000,00
(Kormanyhivatal) fétevekenység| , .. o . iigyintézs ( 2£6, 48 hénap, havi 81000 Ft jérulék/f6 0,8075%
2/A 7 776 000,00 7 776 000,00
Jarasi szakiigyintézé (Zalaegerszeg, Nagykanizsa), 2 f6, 48 hénap, havi 26500 Ft cafeteria 0,2642% 2 544 000,00 2 544 000,00
Megyei szakiigyintéz6, 2 f6,54 h6 bér, leirdsa palyazati koltségvetésben. 2,9440% 28 350 000,00 28 350 000,00
Megyei {V 626, 2 6, 54 hé jarulék, leirasa palyazati é 0,7949% 7 654 500,00 7 654 500,00
Megyei szakiigyintézé, 2 f6, 54 hénap, havi 26500 Ft ho/f5 cafeteria 0,2607% 2 511 000,00 2 511 000,00
Kormanyhivatal sajat teljesités, szakmai 6, nem nevesitett munkatérsak bére 1.8217%
13.812.832 Ft, jaruléka 3.729.668 Ft. Palyazati ”
17 542 500,00 17 542 500,00
Szakmai utikéltség, koltség, megye, 54 honap * 36.000 Ft/2 f6 0,2019% 1944 000,00 1944 000,00
Szakmai 6 Gtikoltség, kiki keltség, 48 hnap x 2 f6 + 54 hénap x 2 f6 Ft Foglalkoztatdsi [0 1\ c.
Féosztaly 5.500 Ft/fével szamolva " 1122 000,00 1122 000,00
Szakmai megvalésitasban kdzrem(ikédé munkatarsak kéltségei - munkaerd-piaci szolgéltatasok 18,8859% 181 869 840,00 - 40 320 000,00 - - 141 549 840,00 -
asi Féosztaly Jarasi altatasnyujto y, Lenti), 2 f6, 48 honap, havi 300000 Ft ho/f6 bér 2,9907% 28 800 000,00 28 800 000,00
(Kormanyhivatal) fétevékenység| , . : o igaltatasnytito (Keszthely, Lenti), 2 f6, 48 honap, havi 81000 Ft h6/f6 jarulék 0,8075%
2/B 7 776 000,00 7 776 000,00
Jarasi dltatdsnyujto y, Lenti), 2 f6, 48 hénap, havi 26.500 Ft h6/f6 cafeteria 0,2642% 2 544 000,00 2544 000,00
Utazési kéltség, munkaer6-piac, 48 hénapra, havi 25000 Ft 0,1246% 1200 000,00 1200 000,00
ZMVA 2B fétevékenység Munkaers-piaci csoportvezets, szakérts bér, 54 hénapra, havi 350.000 Ft 1,9626% 18 900 000,00 18 900 000,00
Munkaeré-piaci csoportvezets, szakértd bér, 54 hénapra, havi 94.500 Ft 0,5299% 5 103 000,00 5 103 000,00
4 16 munkaeré-piaci 6, mentor, 240.000 Ft / 6 bruttd bér, 48 hénapra 4,7851% 46 080 000,00 46 080 000,00
4 f6 munkaers-piaci tanacsadé, mentor _64.800 Ft / f6 jarulék, 48 honapra 1,2920% 12 441 600,00 12 441 600,00
4 6 KKV asi, asi a 6 heti 20 éraban 149 375 Ft/h¢ atlagbérrel szamolva 48 2.9782%
hénapon keresztill. 4*149 375 Ft = 597 500 Ft. " 28 680 000,00 28 680 000,00
4 6 KKV 3 asi 6, jérulék 40.331,25 Ft, 48 hdnapra, heti 20 éra 0,8041% 7 743 600,00 7 743 600,00
Pszicholégus, szupervizor, megbizasi szerzédéssel, 36 honapra, havi 250.000 Ft megbizasi dij 0,9346% 9 000 000,00 9 000 000,00
Pszicholdgus, szupervizor, megbizasi szerz6déssel, 36 hénapra, havi 60.750 Ft jarulékkal 0,2271% 2 187 000,00 2187 000,00
Tréner, 2 f6, megbizasi 6dé 18 hénapra, 180.000 Ft/hé megbizasi dijjal/f6 0,6729% 6 480 000,00 6 480 000,00
Tréner, 2 f6, megbizasi szerz6déssel, 18 hénapra, 43.740 Ft/hé jarulékkal /fé 0,1635% 1574 640,00 1574 640,00
Utazasi koltség, munkaerd-piac, 48 hénapra, havi 70000 Ft 0,3489% 3 360 000,00 3 360 000,00
Célcsoport tdmogatdsanak kéltségei 51,2293% 493 334 280,00 - 493 334 280,00 - - - -
Célcsoport személyi jelleg ré i-23216 6 havi bér
atlagosan havi 180.000 Ft-os ta szamolva (a 6: atlagosan bruttd 120.000 Ft-os 26,0189%
inimélbérrel 4 250 560 000,00 - 250 560 000,00
Célcsoport személyi jellegd ré 4sai - 40 6 6 alésénak ta 4sa 6 havi
6ta a 6sitds id6: a atlagosan brutt6 120.000 Ft-os minimalbérrel kalkuldlva 2:9907%
28 800 000,00 28 800 000,00
Célcsoport lakhatasi- és Gtikoltsége - 10 f6 12 havi lakhatasi kéltsége (50.000 Ft/h¢), 232 6 bejarast segit6 3.5140%
Gtikoltségének megértése 12 hénapra, atlagosan 10.000 Ft havi bérletet alapul véve "’ 33 840 000,00 33 840 000,00
Célcsoport képzési kiltségei - 180 6 képzése, atlagosan 6 havi képzési idével szamolva, 404.306 Ft-os képzési dijat, 5.000
Ft-os alkalmassagi vizsgalati dijat, havi 25.000 Ft-os bérlet- és étkezési koltségtéritést és atlagosan havi 71.240 Ft-os 18,4440%
keresetpctl6 juttatast figyelembe véve. Egy fére 986.746 Ft.
177 614 280,00 - 177 614 280,00
koltsége - 630 f6 atlagosan 10 db dtlagosan 400 Ft-ba keriilé 0,2617%
2 520 000,00 - 2520 000,00
Projektmenedzsment kaltség 2,4925% 24 003 000,00 5 5 24 003 000,00 5 = 5
Projektmenedzsment személy jellegil raforditdsa, projektmenedzser 16, napi 4 éréban dolgozik, elkeszitési idszakkal [, (000
egyiitt 60 honap. 175.000 Ft bér. ” 10 500 000,00 10 500 000,00
Projektmenedzsment személyi jellegii raforditdsa, projektmenedzser 1 f6, napi 4 6raban 60 hénap.47.250 Ft jarulék. 0,2944%
2 835 000,00 2 835 000,00
Pénziigyi menedzser 1 f6, 54 honap. Részmunkaid6ben dolgozik, 4 6raban, 140.000 Ft brutt6 bér, el6készitési id6szakkal 0,8723%
egyiitt 60 honap Y 8 400 000,00 8 400 000,00
Pénziigyi menedzser 1 f6, 60 honap. Részmunkaidében, 4 dras, 37.800 Ft jarulék. 0,2355% 2 268 000,00 2 268 000,00
Altaldnos (rezsi) kdltség 0,9981% 9 612 000,00 1620 000,00 5 400 000,00 972 000,00 - 1 620 000,00 -
Egyéb altaldnos (rezsi) kéltség, 54 hénapra, ZMO havi 30 e Ft, ZMKH havi 100 e Ft, ZMVA havi 30 e Ft, ZMOH havi 18 e Ft. |0,9981%
9 612 000,00 1620 000,00 5400 000,00 972 000,00 1 620 000,00
SUM 100,0000% 962 991 790,00 90 668 200,00 645 930 680,00 42 561 300,00 8 693 150,00 165 486 460,00 9 652 000,00

147




6.3.2. Tevékenységenként mérfoldkovekre lebontott tételes koltségvetés

/ mérféldké ké! szervezet |l. mfk 1I. mfk 111, mfk V. mfk V. mfk V1. mfk VII. mfk VIII. mfk 1X. mfk X. mfk XI. mfk XII. mfk XIIl. mfk Osszesen
Megvaldsithatdsagi tanulmany ZMO - - 15 240 000 - - - - - - - - - - 15 240 000
Piackutatds ZMKFF - - 3327400 - - - - - - - - - - 3327400
Jarasi talalkozok ZMO - 1524000 - - - - - - - - - - - 1524000
Megyei taldlkozd zZM6 - 431800 431800 - - - - - - - - - - 863 600
5 el6készité workshop zZM6 - - 1016 000 - - - - - - - - - - 1016 000
3 munkacsop vezetd elSkészités bér és jar ZMOH - 323850 647 700 - - - - - - - - - - 971550
Kozbeszerzés koltsége ZMKFF - - 360 000 - - - - - - - - - - 360 000
Kozbeszerzés koltsége MO - 100 000 - - - - - - - - - - - 100 000
Projektmenedzser bér + jar ZMOH 222 250 666 750 444 500 889 000 1111250 1333500 1333500 1111250 889 000 1333500 1333500 1333500 1333500 13335000
Pénziigyi vezetS bér + jar ZMOH 177 800 533 400 355 600 711200 889 000 1066 800 1066 800 889 000 711200 1066 800 1066 800 1066 800 1066 800 10668 000
ZMO eszkoz Y] - - 2600000 - - - - - - - - - - 2600000
ZMKFF eszk6z ZMKFF - 3709 000 180 000 - - - - - - - - - - 3889000
ZMOH eszkéz ZMOH - - 200000 - - - - - - - - - - 200000
ZMVA eszkoz ZMVA - - 3100000 - - - - - - - - - - 3100000
3 munkacsoport vezetd bér + jarulék ZMOH - - - 1295400 1619250 1943 100 1943 100 1619250 1295400 1943 100 1943 100 1943 100 1943 100 17 487 900
KKV és mikrovall. munkacsopvez bér+jar ZMVA - - - 960 120 1200150 1440180 1440180 1200150 960 120 1440180 1440180 1440180 1440180 12 961 620
KKV és mikrovall. munkacsopvez utik. ZMVA - - - 40000 50 000 60 000 60 000 50 000 40000 60 000 60 000 60 000 60 000 540 000
Foglalkoztatdsi sztratégia aktualizdld MO - - - - 508 000 - - 508 000 - 508 000 - 508 000 - 2032000
Munkaerd-piaci igényfelmérés MO - - - - 508 000 - - 508 000 - 508 000 - 508 000 - 2032000
Agazati stratégia - 3 db (tur, szocv, helyi) ZMOH - - - - 4572 000 - - - - - - - - 4572 000
Agazati stratégia - 2 db (mikro, kkv) ZMVA - - - - 3048000 - - 3048000
Projektterv - 6 db ZMOH - - - - - 1524000 - - 1524000 - - - - 3048000
Projektterv - 4 db ZMVA - - - - - 1016 000 - - 1016 000 - - - - 2032000
Halézati konferenciak ZMFO - - - - 1270000 - - 1270000 - 1270000 - 1270000 - 5080000
Halézati workshop ZMFO - - - 571500 571500 228 600 342900 571500 571500 571500 571500 571500 - 4572 000
ICS megbeszélés MO - - - 101 600 101 600 50 800 50 800 101 600 101 600 101 600 101 600 101 600 101 600 914 400
Paktum konferencia ™0 - - - - 508 000 - - 508 000 - 508 000 - 508 000 - 2032000
Paktum digitalis médiakampany MO - - - 698 500 - - 698 500 - 698 500 - 698 500 - - 2794000
Paktum kiadvanyok MO - - - 1254 760 - - 1254 760 - 1254 760 - 1254 760 - 1254 760 6273 800
Paktum kiadvanyok ZMVA - - - 127000 - - 127 000 - 127 000 - 127 000 - 127 000 635000
Paktum kiadvanyok ZMKFF - - - 1272800 203200 304 800 203200 304 800 - 203200 304 800 203200 - 3000000
Paktum iroda bérlete MO - - - 203 200 254 000 304 800 304 800 254000 203200 304 800 304 800 304 800 304 800 2743200
Kotelezd nyilvanossag MO - 200 000 100 000 165 000 - - - - - - - - 525 600 990 600
Paktum menedzser bér és jarulék MO - - - 1778000 2222500 2667 000 2667 000 2222500 1778000 2667 000 2667 000 2667 000 2667 000 24003 000
Paktum junior menedzser bér és jarulék MO - - - 1625600 2032000 2438400 2438400 2032000 1625 600 2438400 2438400 2438400 2438400 21945 600
Paktum menedzser utikdltség MO - - - 144 000 180 000 216 000 216 000 180 000 144 000 216 000 216 000 216 000 216 000 1944 000
Jardsi szakugyintéz6 NK + ZEG bér és jarulék ZMKFF - - - 2286 000 3810000 4572000 4572 000 3810000 3048000 4572 000 4572 000 4572 000 762 000 36 576 000
Megyei szakiigyintéz6k bér és jarulék ZMKFF - - - 2000250 3333750 4000500 4000 500 3333750 2667 000 4000 500 4000 500 4000 500 4667 250 36 004 500
Kormanyhivatal sajat teljesités ZMKFF - - - - - 4 385 625 - 4 385 625 - - 4385 625 - 4 385 625 17 542 500
Szakugyintézk utikoltség ZMKFF - - - 66 000 110000 132 000 132 000 110000 88 000 132 000 132 000 132 000 88 000 1122000
Szakiigyintézék cafeteria ZMKFF - - - 298 500 497 500 597 000 597 000 497 500 398 000 597 000 597 000 597 000 378 500 5055 000
Rezsi MO - - - 120 000 150 000 180 000 180 000 150 000 120 000 180 000 180 000 180 000 180 000 1620000
Rezsi ZMOH - - - 72 000 90000 108 000 108 000 90000 72 000 108 000 108 000 108 000 108 000 972000
Rezsi ZMKFF - - 50 000 350000 500 000 600 000 600 000 500000 400000 600 000 600 000 600 000 600 000 5400000
Rezsi ZMVA - - - 120000 150 000 180 000 180 000 150 000 120000 180 000 180 000 180 000 180 000 1620000
Jarasi szolgaltatasnyujto 2 f6 bér + jarulék ZMKFF - - - 2286 000 3810000 4572 000 4572 000 3810000 3048 000 4572 000 4572 000 4572 000 762 000 36 576 000
Jarési szolgaltatasnyujto 2 f6 utikoltség ZMKFF - - - 75 000 125 000 150 000 150 000 125 000 100 000 150 000 150 000 150 000 25 000 1200000
Jarési szolgaltatdsnyujtd 2 f6 cafeteria ZMKFF - - - 159 000 265000 318000 318000 265000 212000 318000 318000 318000 53 000 2544000
Munkaerd-piaci csoportvezetd bér + jarulék ZMVA - - - 1778000 2222500 2667 000 2667 000 2222500 1778000 2667 000 2667 000 2667 000 2667 000 24003 000
Munkaerd-piaci tandcsadd 4 6, bér + jarulék | zvva - - - 4 876 800 6096 000 7315200 7315200 6096 000 4 876 800 7315200 7315200 7315200 - 58 521 600
Onfoglalkoztatési tandcsads 4 f6, bér + jar ZMVA - - - 3035300 3794125 4552950 4552950 3794125 3035300 4552950 4552950 4552950 - 36423 600
Pszicholdgus, megbizas + jarulék ZMVA - - - - 1553750 13864 500 13864 500 1553750 1243000 13864 500 1243 000 - - 11187000
Tréner 2 f6, meghizés + jarulék ZMVA - - - 447 480 1118700 1342440 1342440 1118700 894 960 1342440 447 480 - - 8054 640
Utikéltség munkaerd-piaci szolgéltatas ZMVA - - - 280 000 350 000 420 000 420000 350 000 280 000 420000 420 000 420000 - 3360000
232 f6 bérkoltség-tamogatasa ZMKFF - - - 8000000 35000000 38 000 000 34 000 000 25000000 20000000 30000000 30000000 24000 000 6560 000 250 560 000
40 f6 onfoglalkoztatdvd valas ZMKFF - - - 900 000 4500 000 5400000 5400 000 4500 000 3 600000 4500 000 - - 28 800 000
Célcsoport lakhatdsi- és dtikoltsége ZMKFF - - - 750000 3750000 4620 000 4 680 000 3900000 3120000 4 680 000 4590 000 3750000 - 33 840000
180 f6 képzése ZMKFF - - - 10000 000 25000000 30000000 30000000 20000000 16 000 000 24000 000 22614280 - - 177 614 280
Munkaerdpiaci szolgéltatasok menetjegy ZMKFF - - - 224000 200 000 344000 240 000 200 000 264 000 240 000 344000 240 000 224000 2520000
Osszesen 400050 7488 800 28 053 000 49962010 117274775 130915 195 122 038 530 99 292 000 78 304 940 112 131670 108 516 975 73494730 35119115 962 991 790
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6.3.3. Partnerenként mérfoldkovekre lebontott tételes koltségvetés

/ Szervezet I mfk II. mfk 1. mfk IV. mfk V. mfk VI. mfk VII. mfk VIl mfk IX. mfk X. mfk XI. mfk XIl. mfk XIIl. mfk
Hélézati konferencidk ZMF0 - - - - 1270000 - - 1270000 - 1270000 - 1270000 -
Halézati workshop ZMFU - - - 571500 571500 228600 342 900 571500 571500 571500 571500 571500 -
ZMFO = = = 571500 1841500 228 600 342900 1841500 571500 1841500 571500 1841500 =
Piackutatéds | ZMKFF - - 3327400 - - - - - - - - - -
Kozbeszerzés kltsége ZMKFF - - 360 000 - - - - - - - - - -
FF eszkdz ZMKFF - 3709000 180000 - - - - - - - - - -
Paktum kiadvényok ZMKFF - - - 1272 800 203 200 304 800 203 200 304 800 - 203 200 304 800 203 200 -
Jardsi szakiigyintéz6 NK + ZEG bér és jarulék ZMKFF - - - 2286 000 3810000 4572000 4572000 3810000 3048 000 4572000 4572000 4572000 762 000
Megyei szakiigyintéz8k bér és jérulék ZMKFF - - - 2000250 3333750 4000500 4000500 3333750 2667000 4000500 4000500 4000500 4667250
Kormanyhivatal sajét teljesités ZMKFF - - - - - 4385625 - 4385625 - - 4385625 - 4385625
Szakugyintézdk Gtikoltség ZMKFF - - - 66 000 110000 132 000 132 000 110000 88000 132 000 132 000 132 000 88000
Szakiigyintéz6k cafeteria ZMKFF - - - 298 500 497 500 597 000 597 000 497 500 398 000 597 000 597 000 597 000 378 500
Rezsi ZMKFF - - 50000 350000 500 000 600 000 600 000 500000 400000 600 000 600 000 600 000 600 000
Jarasi altatasnydjto 2 f6 bér + jarulék ZMKFF - - - 2286000 3810000 4572000 4572000 3810000 3048000 4572000 4572000 4572000 762 000
Jardsi a a 0jtd 2 f6 utikoltség ZMKFF - - - 75 000 125000 150 000 150 000 125000 100000 150000 150 000 150000 25000
Jarasi szolgaltatdsnyujto 2 f6 cafeteria ZMKFF - - - 159 000 265000 318000 318 000 265000 212000 318000 318000 318 000 53 000
232 f6 bérkdltség-tdmogatésa ZMKFF - - - 8000000 35000000 38000000 34000 000 25000000 20000 000 30000000 30000000 24000 000 6560 000
40 f6 6 Ové vélas ZMKFF - - - 900 000 4500 000 5400000 5400000 4500 000 3600000 4500 000 - - -
Célcsoport lakhatdsi- és dtikoltsé ZMKFF - - - 750 000 3750000 4620000 4680 000 3900000 3120000 4 680 000 4590 000 3750000 -
180 f6 képzése ZMKFF - - - 10 000 000 25000000 30000000 30000000 20000000 16 000 000 24,000 000 22614280 - -
Munkaerdpiaci szolgéltatdsok menetjegy ZMKFF - - - 224000 200 000 344000 240 000 200 000 264 000 240 000 344 000 240 000 224000
ZMKH Foglalkoztatasi Fosztaly = 3709000 3917 400 28667 550 81104450 97995 925 89464 700 70741675 52945 000 78564 700 77180 205 43134700 18505 375
M Osi 6sagi Ima ZMO - - 15240000 - - - - - - - - - -
Jarasi ZMO - 1524000 - - - - - - - - - - -
Megyei taldlkozd ZMO - 431800 431800 - - - - - - - - - -
5 el6készité workshop zZMO - - 1016 000 - - - - - - - - - -
Kozbeszerzés kltsége pavle) - 100 000 - - - - - - - - - - -
ZMO eszkoéz M6 - - 2600000 - - - - - - - - - -
Fe asi MO - - - - 508 000 - - 508 000 - 508 000 - 508 000 -
Munkaerd-piaci igényfelmérés MO - - - - 508 000 - - 508 000 - 508 000 - 508 000 -
ICS megbeszélés MO - - - 101 600 101 600 50 800 50 800 101 600 101 600 101 600 101 600 101 600 101 600
Paktum konferencia pavle] - - - - 508 000 - - 508 000 - 508 000 - 508000 -
Paktum digitalis médi any o] - - - 698 500 - - 698 500 - 698 500 - 698 500 - -
Paktum kiadvényok MO - - - 1254760 - - 1254760 - 1254760 - 1254760 - 1254760
Paktum iroda bérlete MO - - - 203 200 254000 304 800 304 800 254 000 203200 304 800 304 800 304 800 304 800
Kételezd nyilvanossag MO - 200 000 100 000 165 000 - - - - - - - - 525 600
Paktum d bér és jarulék MO - - - 1778 000 2222500 2667 000 2667 000 2222500 1778 000 2667 000 2667 000 2 667 000 2667 000
Paktum junior menedzser bér és jarulék M0 - - - 1625600 2032000 2438400 2438400 2032000 1625600 2438400 2438400 2438400 2438400
Paktum d: utikoltség M0 - - - 144 000 180000 216000 216 000 180000 144 000 216 000 216000 216 000 216 000
Rezsi MO - - - 120000 150 000 180000 180000 150 000 120000 180 000 180 000 180000 180000
Zala Megyei O = 2255800 19387800 6090 660 6464 100 5857000 7810260 6464 100 5925 660 7431800 7861060 7431800 7688 160
3 munkacsop vezet§ elékészités bér és jar ZMOH - 323850 647 700 - - - - - - - - - -
Proj bér + jar ZMOH 222250 666 750 444500 889000 1111250 1333500 1333500 1111250 889000 1333500 1333500 1333500 1333500
Pénziigyi vezetd bér + jar ZMOH 177 800 533 400 355600 711200 889 000 1066 800 1066 800 889 000 711200 1066 800 1066 800 1066 800 1066 800
ZMOH eszkdz ZMOH - - 200000 - - - - - - - - - -
3 munkacsoport vezetd bér + jarulék ZMOH - - - 1295400 1619250 1943 100 1943100 1619250 1295400 1943100 1943 100 1943100 1943100
Agazati stratégia - 3 db (tur, szocv, helyi) ZMOH - - - - 4572000 - - - - - - - -
Projektterv - 6 db ZMOH - - - - - 1524 000 - - 1524 000 - - - -
Rezsi ZMOH - - - 72000 90000 108 000 108 000 90000 72000 108 000 108 000 108 000 108 000
Zala Megyei Onkormanyzati Hivatal 400050 1524000 1647 800 2967 600 8281500 5975400 4451400 3709 500 4491600 4451400 4451400 4451400 4451400
ZMVA eszkéz ZMVA - - 3100000 - - - - - - - - - -
KKV és mikrovall. munkacsopvez bér+jar ZMVA - - - 960 120 1200150 1440 180 1440180 1200150 960 120 1440180 1440 180 1440180 1440180
KKV és mikrovall. munkacsopvez utik. ZMVA - - - 40000 50 000 60 000 60 000 50 000 40000 60 000 60 000 60 000 60 000
Agazati stratégia - 2 db (mikro, kkv) ZMVA - - - - 3048000 - - - - - - - -
Projektterv - 4 db ZMVA - - - - - 1016 000 - - 1016 000 - - - -
Paktum kiadvényok ZMVA - - - 127 000 - - 127000 - 127 000 - 127 000 - 127000
Rezsi ZMVA - - - 120000 150000 180000 180000 150 000 120000 180000 180000 180000 180000
Munkaer6-piaci csoportvezetd bér + jarulék ZMVA - - - 1778000 2222500 2667000 2667 000 2222500 1778000 2667000 2667000 2667 000 2667000
Munkaeré-piaci tandcsadé 4 f6, bér + jarulék ZMVA - - - 4876 800 6096 000 7315200 7315 200 6096 000 4876 800 7315 200 7315200 7315200 -
Onfoglalkoztatési tanacsado 4 f6, bér + jar ZMVA - - - 3035300 3794125 4552950 4552950 3794125 3035300 4552950 4552950 4552950 -
Pszicholégus, megbizas + jarulék ZMVA - - - - 1553750 1864 500 1864 500 1553 750 1243 000 1864 500 1243 000 - -
Tréner 2 f6, megbizas + jérulék ZMVA - - - 447 480 1118700 1342440 1342 440 1118700 894 960 1342 440 447 480 - -
Utikéltség munkaeré-piaci a ZMVA - - - 280000 350000 420000 420000 350000 280000 420000 420000 420000 -
Zala Megyei Villalkozasfejlesztési Alapitvany = = 3100000 11 664 700 19583 225 20858270 19969 270 16535 225 14371 180 19 842 270 18452 810 16 635330 4474 180
Osszesen 400050 7488 800 28053 000 49 962 010 117274775 130915 195 122038 530 99 292 000 78304 940 112131670 108 516 975 73494730 35119115
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6.4. Igényfelmérés

6.4.1. Allaskereséi igényfelmérés

1. Kérjik, jelolje meg, melyik jarasban kapta meg a kérddivet:

O Keszthelyi O Nagykanizsai
O Lenti O zalaegerszegi
O Letenyei O zalaszentgroti

2. Az 6nneme

O Férfi O Ns
3. Melyik évben sziiletett?
4. Mi az on lakhelye?

5. Az On legmagasabb iskolai végzettsége

O Altaldnos iskola 1-4 évfolyam O Erettségi
O Altaldnos iskola 5-7 évfolyam O Felssfoku végzettség
O Befejezett altaldnos iskola O Egyéb, éspedig:

O szakmunkasképzs, szakiskola
6. Rendelkezik-e olyan szakképesitéssel, amivel el szeretne helyezkedni? Ha igen, kérjiik, sorolja
fel, milyen szakképesitései, bizonyitvanyai vannak!

O Igen, a kovetkez6 szakképesitéssel rendelkezem:

O Nem

7. Az utolsé betoltott munkahelyén milyen munkakorben, és melyik telepiilésen dolgozott?
Munkakér megnevezése:

Teleplilés megnevezés:

8. Midta munkanélkiili?
hdnapja, vagy
pontos datum

9. Az alabbiak koziil melyik csoportba tartozik? (Tébb valaszt is bejel6lhet)

[] 25 év alatti fiatal [ GYED-rél, GYESE-r8| visszatérs
[ ] 25-30 év koz6tti palyakezdd [] Apolasi dijrél visszatérs
] s0 éves, vagy afeletti [] Legalabb egy gyermekét egyediil neveli
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[] Foglalkoztatdst helyettesité tdmogatdsban részesiil [] Megvaltozott munkaképességli

[] Kozfoglalkoztatott ] Roma nemzetiség(
[] Legalabb 3 hénapja munkanélkiili L] Nem dolgozik és nem is keres allast (inaktiv)

[] Egyikbe sem tartozom

10. Kérjiik, jelolje meg, hogy melyek azok a tényez6k, amelyek nehezitik, vagy gatoljak a munkaba
allasat! (Tobb valaszt is bejeldlhet)

] Nincsa lakéhelyemen munkalehetéség

[] Végzettségem nem megfeleld az elérheté munkalehet6ségekhez

|| utazasi koltségeim jelent&sek

[ ] Csak részmunkaidés munkaviszony lenne megfelel§ szamomra

] csak rugalmas munkaidés munkaviszony lenne megfelel6 szamomra

[] Alacsony munkabérek

[] Gyermekem, apolasra szoruld csalddtagom ellatasat nem tudom megoldani

[] Egyéb, éspedig:
11. Hajlandé lenne-e tanulni, hogy munkat taldljon?

O Igen O Nem (kérjiik, a 13. kérdéssel folytassa)
12. Amennyiben hajlandé lenne tanulni, azt milyen feltételek mentén tenné?

O Nincsenek feltételeim

vagy a kévetkezbk kéziil tobb vdlaszt is bejelélhet

] Haa képzés a lakdhelyemen lenne ] Haa képzéshez bérhelyettesité
tdmogatas jarna

(] Ha a képzés a lakéhelyemtd| gatas/
legfeljebb 30 percen beliil elérhetd ] Haa képzés legfeljebb 1 hdnapig
telepiilésen lenne tartana

] Haa képzéshez étkezési tdmogatas ] Haa képzés legfeljebb 3 hdnapig
jarna tartana

] Haa képzéshez utazasi tdmogatas || Ha é4ltalam vélasztott témaju
jarna tanfolyam lenne, mégpedig:

[] Egyéb, éspedig:

13. Hajlandé lenne-e utazni a leendé munkahelyére?
@) Igen

O Nem (kérjiik, a 15. kérdéssel folytassa)
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14. Amennyiben hajlandé lenne utazni a leendé munkahelyére, azt milyen feltételek mellett
tenné?

O Nincsenek feltételeim

vagy a kévetkezék kéziil tobb vdlaszt is bejelblhet:
] Ha kapnék utazasi tdmogatast
|| Ha kapnék lakhatasi tamogatdst
] Haa munkahely a lakéhelyemtdl legfeljebb 30 percen beliil elérheté telepilésen lenne
] Haa munkahely a lakdhelyemtdl legfeljebb 1 6ran beliil elérhetd teleplilésen lenne
[ ] Ha a munkaltatém oldana meg a munkdba jarasomat

[] Egyéb, éspedig:

15. Mi lenne az a minimum netté havi 6sszeg, amiért hajlandé lenne munkaba allni?
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6.4.2. Munkaltatoi igényfelmérés

A szervezet jellemzéi

1) A képviselt szervezet neve

2) A képviselt szervezet tipusa

() Mikrovallalkozas (10 f6 alatti éves atlagos foglalkoztatotti |étszam, max 2 millid € éves
netto arbevétel)

() Kisvallalkozas (10-49 f6 éves atlagos foglalkoztatotti |étszam, max 10 millid € éves nettd
arbevétel)

() Kozépvallalkozas (50-249 6 éves atlagos foglalkoztatotti [étszam, max 50 millid € éves
netté arbevétel)

() Nagyvallalkozas (250 f6, vagy afeletti éves atlagos foglalkoztatotti Iétszam)

() Nonprofit szervezet allamhaztartason kivil (pl. egyesilet, alapitvany)

() Nonprofit szervezet adllamhaztartason belll (pl. dnkormanyzati koltségvetési szerv)

3) A képviselt szervezet alapitasanak éve:

4) A képviselt szervezet székhelye

() Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos

() Zalaegerszegi jaras

() Nagykanizsa MJV

() Nagykanizsai jaras

() Keszthelyi jaras

() Zalaszentgréti jaras

() Lenti jaras

() Letenyei jaras

() Zala megyén kivili. Megye megnevezése::

() Nem tudom/nem valaszolok

5) Van-e a szervezetnek Zala megyei telephelye? Ha igen, hol?
Tobb valaszt is bejeldlhet

[ ] Zalaegerszeg MJV

[ ] Zalaegerszegi jaras

[ 1 Nagykanizsa MJV

[ 1 Nagykanizsai jaras

[ 1 Keszthelyi jards

[ ] Zalaszentgroti jaras

[]Lentijaras

[ ] Letenyei jards

[ 1 Nincs zala megyei telephelye a szervezetnek

153



[ 1 Nem tudom/nem valaszolok

6) A képviselt szervezet tevékenysége mely nemzetgazdasdgi aghoz sorolhaté?
Tobb vélaszt is bejeldlhet, de kérjiik, csak a fébb tevékenység(ek)et jeldlje

[ ] Mez6gazdasag, erd6gazddlkodds, halaszat

[ ] Banydszat, kéfejtés

[ ] Feldolgozdipar

[ ] Villamosenergia-, gaz-, gbzellatas, légkondiciondlas

[ ] Vizellatas, szennyviz gy(ijtése, kezelése, hulladékgazdalkodas, szennyez6désmentesités
[ ] EpitSipar

[ ] Kereskedelem, gépjarmdjavitas

[ ]1Szallitas, raktarozas

[ 1 Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas

[ 1 Informacio, kommunikacio

[ 1 Pénziigyi, biztositasi tevékenység

[ ] Ingatlanigyletek

[ 1 Szakmai, tudomanyos, mszaki tevékenység

[ 1 Adminisztrativ és szolgaltatast tamogatd tevékenység

[ ] Kozigazgatas, védelem; kotelezd tarsadalombiztositas

[ ] Oktatas

[ ] Human-egészségligyi, szocidlis ellatas

[ ] M(vészet, szérakoztatas, szabadid6

[ ] Egyéb szolgaltatds:
[ 1 Nem tudom/nem valaszolok

7) Az imént jelolt feldolgozéipari nemzetgazdasagi dgon belll kérjlik, specifikalja a képviselt szervezet
tevékenységét.

Tobb valaszt is bejellhet, de kérjik, csak a f6bb tevékenység(ek)et jeldlje

[ 1 Elelmiszer, ital, dohanytermék gyértasa

[ ] Textilia, ruhazat, bér, és bértermék gyartasa

[ ] Fafeldolgozas, papirtermék gyartasa, nyomdai tevékenység
[ ] Kokszgyartas, kéolaj-feldolgozas

[ ] Vegyi anyag, termék gyartasa

[ ] Gydgyszergyartas

[ 1 Gumi, mianyag és nemfém asvanyi termék gyartasa

[ ] Fémalapanyag és fémfeldolgozasi termék gyartasa

[ 1 Szamitdgép, elektronikai, optikai termék gyartasa

[ ] Villamos berendezés gyartdsa

[ ] Gép, gépi berendezés gyartasa

[ 1Jarml(igyartas

[]lpari gép, berendezés lizembe helyezése, javitasa

[ 1 Nem tudom/nem valaszolok

[ 1 Egyéb, éspedig::

8) A képviselt szervezet foglalkoztatotti létszama
Eves 4tlagos statisztikai allomanyi létszam
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Jovekép, foglalkoztatas

9) Varakozdsa szerint a kbvetkez6 években milyen lesz a képviselt szervezet lizleti kérnyezete az
alabbi terileteket tekintve?

Kérjiik, 1-t6l 5-ig terjedd skalan értékelje a varhatd elmozdulasokat, ahol az 1 rossz, romlé helyzetet,
az 5 pedig kivalo, javulé varhato helyzetet jelent. Soronként egy valasz jelélhetd

1 5 | Nem tudom/nem
rossz j6 | valaszolok

Gazddlkodas kdzvetlen kornyezete: beszalliték, vevék
anyagi helyzete

MinGségi munkaerd rendelkezésre allasa

Munkaerdé mennyiségi rendelkezésre allasa

Forras rendelkezésre éllasa (sajat/idegen forras)

Tamogatasi rendszerek rendelkezésre allasa (pl. vissza
nem téritend6 tdmogatasok, kedvezményes hitelek
stb.)

Piaci kornyezet, allami szabdlyozas, EU-szabalyozas

Arbevétel alakuldsa

Verseny helyzetének alakuldsa céglik piacain
(1=nagymértékben erésodni fog, 5=nagymértékben
gyengiilni fog)

10) Az Onék szervezetében mi okoz nehézséget a munkaerd kivalasztasa, felvétele soran?
Tobb valaszt is bejeldlhet

[ 1 Altaldanos munkaer&hiany

[ 1 MegfelelGen képzett munkaeré hidnya

[ 1 Megfelel6en motivalt munkaer6 hianya

[ ] Munkatapasztalat hianya

[ ] Potencialis munkavallalék foldrajzi mobilitasanak hianya

[ ] Tuljelentkezés

[ 1 Specidlis munkakoriilmények (pl. kotelez védbruha, atlagostdl eltéré munkarend)
[]1Egyéb, éspedig::
[ 1 Nem okoz nehézséget a munkaer6 kivalasztasa, felvétele
[ 1 Nem tudom/nem valaszolok

11) A kovetkez8 években terveznek-e foglalkoztatasbdvitést? Ha igen, hany fével?

() Igen, a kbvetkez6 létszammal (amennyiben ismert)::

() Nem
() Nem tudom/nem valaszolok

Foglalkoztatas

12) Miért nem terveznek foglalkoztatasbévitést?
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13) Mely allomanycsoportban bévitenék a foglalkoztatast?
Kérjik, amennyiben tudja, adja meg azt is, hogy allomdanycsoportonként hany fével bévitenének!

[ 1 Segédmunkas a kovetkez6 |étszammal::

[ ] Betanitott munkas a kovetkez6 létszammal::

[ 1 Szakmunk3s a kovetkezs létszammal::

[ ] Szellemi tevékenységet folytatd vagy irdnyité munkakorok a kovetkezd létszammal::

14) Hol tervezik a létszam bovitését?
Tobb valaszt is bejeldlhet

[ ] Zalaegerszeg MJV

[ ] Zalaegerszegi jaras

[ 1 Nagykanizsa MJV

[ 1 Nagykanizsai jaras

[ ] Keszthelyi jards

[ ] Zalaszentgroti jaras

[ ] Lenti jaras

[ ] Letenyei jaras

[ ] Zala megyén kivil. Megye megnevezése::

[ ] Nem tudom/nem valaszolok

Betolteni kivant munkakorok
15) A kovetkezd kérdések a létszambdvitéssel betdlteni kivant munkakorokrél szélnak.

Kérjiik, nevezze meg a betoltetni kivant munkakort::

HozzavetGlegesen hany embert vennének fel a nevezett munkakorbe?:

A potencialis munkavallalé végzettsége

() Altalanos iskola vagy alacsonyabb
() Szakmunkasképz6, szakiskola

() Erettségi

() Fels6foku végzettség

() Egyéb, éspedig:
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A potencialis munkavallald képzettsége, képesitése, vagy egyéb jellemzéi. Kérjik, fejtse ki

A potencialis munkavallalé szdmara ajanlhatd bruttd bér 6sszege hozzavetblegesen:

A potencialis munkavallalé szamara ajanlhaté egyéb juttatasok
Tobb valaszt is bejeldlhet

[ ] MUiszakpodtlék

[ ] Etkezési hozzajarulds
[ ] Utazasi koltségtérités
[ ] Egyéb cafeteria:
[ ]1 Bénuszrendszer
[ ] Egyéb, éspedig::
[ 1 Nem adna a béren felll egyéb juttatast
[ 1 Nem tudom/nem valaszolok

16) Foglalkoztatnanak-e hatranyos helyzetl munkanélkilieket, részt vennének-e az 6
elhelyezkedésiiket segit6 programokban, palydzatokban?

[11gen, bérkoltség jellegli tamogatast igényelnénk

[ ]1gen, munkaer6-képzési jellegli tamogatast igényelnénk
[11gen, lakhatasi tamogatast igényelnénk munkavallaldinknak
[ ] 1gen, utazdsi tamogatast igényelnénk munkavallaldinknak

[ ] Egyéb feltétel mellett::
[1 Nem élnénk a lehet&séggel

[ 1 Nem tudom/nem valaszolok

Egyéb megjegyzés (pl. tAmogatasi elvarasok szazalékos vagy 6sszegszer(i megjeldlése)

17) Részt vennének-e dualis képzési program kidolgozasaban vagy megvaldsitasaban (az igényelt
munkaerd kivalasztasa és felkészitése a cég igényeire szabott képzési program keretein belil)?

()lgen
() Nem
() Nem tudom/nem valaszolok

18) Tevékenységik eredményessége szempontjabdl a leendé munkavallalék milyen jellegli képzéseit
tartja fontosnak?

Tobb valaszt is bejeldlhet. (Kérjik, amennyiben tudja, jelezze a konkrét igényét!)

[ ] Betanitd jellegli képzés::
[ ] Szakmunkas képzés::
[ 1 Nyelvi képzés::
[ ] Szamitastechnikai képzés::
[ 1 Szakmai tovabbképzés::
[ ] Kompetenciafejleszt6 képzés::

[]1Egyéb::
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19) Milyen atipikus foglalkoztatdsi formdakat alkalmaznanak?
Tobb valaszt is bejeldlhet

[ 1 Részmunkaidés foglalkoztatas

[ 1 Rugalmas munkaidé

[ ] Osztondijas foglalkoztatas, illetve dudlis képzés
[ ] Tavmunka

[ ] Alkalmi munkavallalas

[ ] Didkok foglalkoztatasa

[ ] Egyéb, éspedig::
[ 1 Nem tudom/nem valaszolok

20) Hol lehet tudomast szerezni az Ondknél betdltetlen allasokrdl?
Tobb valaszt is bejeldlhet

[ ] Sajat honlap

[ 1Ingyenes allashirdetést adunk fel az interneten

[ ] Fizet6s allashirdetést adunk fel az interneten

[ 1 Allashirdetést adunk fel helyi/regionalis lapban, radiéban

[ 1 Allashirdetést adunk fel orszagos lapban, radiéban

[ 1 K6zosségi oldalon (pl. Facebook, Linked In) hirdetjik

[ ] Ertesitjiik a Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalatot

[ 1 Informdlis csatornakon keresztil (pl. személyes ismeretségi kor, ajanlas alapjan)
[ 1 Egyéb, éspedig::
[ 1 Nem tudom/nem valaszolok

21) Mit gondolnak, mit kellene tenni annak érdekében, hogy csdékkenjen a tartésan/rendszeresen
betodltetlen allashelyek szama?

Kérjiik, amennyiben van barmilyen tovabbi felvetése, gondolata a kérddiv altal érintett témakban,
ossza meg vellink!

Kérjiik, adjon meg egy kapcsolattartd személyt és elérhetGségeit, akivel a jovGben is
egyuttmikodhetiink, illetve tdjékoztathatjuk a vallalkozas altal elérhetd lehet&ségekrdl, forrasokrol!

Kapcsolattartd neve: :

Kapcsolattarté e-mail cime:

Kapcsolattarté telefonszama:
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6.4.3. Interju

Interjualanyok kére:

e Kormanyhivatal Foglalkoztatasi FGosztaly

e jardsi hivatalok foglalkoztatasi f6osztdlyainak vezeti

e jardsi munkaerd6-piaci pontok vezetdi

e Zala Megyei Kereskedelmi és Iparkamara (ZMKIK)

e Nemzeti Agrar Kamara Zala Megyei Igazgatdsdga (NAK)

e Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany (ZMVA)

e KereskedSk és Vendéglatok Zala megyei Erdekképviseleti Egyesiilete (KISOSZ)
o Vallalkozdk és Munkaltatdk Orszagos Szovetsége (VOSZ)

e szakképzési centrumok vezet6i (Nagykanizsa és Zalaegerszeg)
e Gondoskodas Alapitvany

e Zala Megyei Falusi Vendéglatok Egyesiilete

e mi(ikodé szocidlis szbvetkezet (Gel&Kov Szocidlis Szovetkezet)

Interjufondl

Képviselt szervezet
e Kérem, mutassa be az On altal képviselt szervezetet és azon beliil az On tevékenységét!
e Midta van szakmai ralatdsa a zalai munkaerépiac helyzetére?
Zala megye munkaerdpiacanak jellegzetességei
e Mit gondol, mik a zalai munkaerd-piaci legfontosabb kihivasai? Miképp véltoztak ezek az
elmult évek soran? (pl. foglalkoztatasi szerkezet, gazdasagi szerkezet)
e Az orszagos folyamatokhoz képest miben tudna Zala megye sajatossagait meghatdrozni? A
jarasok tekintetében milyen tovabbi jellegzetességeket tapasztal?
e Jelenleg milyen tendenciakat lat a megyei munkaerépiacon? On szerint varhatéan tovabbi
béviilés, vagy leépitések varhatdk?
o Mely szektorok, allashelyek esetében szamit béviilésre?
o Mely szektorok, dllashelyek esetében szamit leépitésekre?
e On szerint milyen tényez6k akadalyozzék a foglalkoztatok és az allaskeres6k egymasra
talalasat?
e Mit gondol, mennyiben illeszkedik az allashelyek foldrajzi eloszlasa az allaskeres6k
eloszlasahoz?
e Mit gondol, mennyiben illeszkednek az allashelyek bettltéséhez sziikséges képzettségbeli
elvardsok az allaskeres6k képzettségi szintjéhez?
e Melyek a hianyszakmak? Mely képesitések hasznalhatdk kevésbé a zalai munkapiacon?
e Tapasztalja-e munkaja soran a szezonalitasbdl eredé problémakat? Amennyiben igen,
o mely szektorok esetében?
o milyen kezelési mddokat tart hatékonynak a szezonalitds problémajanak kezelésére?
o Afoglalkoztatasi adatok alapjan lathatd, hogy Zala megyében a régids és az orszagos atlagnal
is alacsonyabb a gazdasagi aktivitas szintje. On szerint milyen tényez6kre vezethetd vissza az
inaktivitas atlagosnal magasabb szintje?
Foglalkoztatdék jellemzGi, problémai
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e On szerint milyen fontosabb nehézségekkel szembesiilnek a foglalkoztatdk tires allashelyeik
betoltése soran?
e Mit gondol, milyen a foglalkoztatdk és a munkaligyi kdzpont szakmai kapcsolata? A
foglalkoztatok mennyiben tdamaszkodnak a munkatigyi kbzpont szolgaltatasaira?
e Aklilonboz6 szektorok esetében meghatarozhatdk specialis foglalkoztatasi problémak,
nehézségek?
e Aklilonboz6 véllalkozdsméreteket tekintve meghatarozhaték specidlis foglalkoztatdsi
problémak, nehézségek?
Allaskeresék jellemz6i, problémai
e Az On szakmai tapasztalatai alapjan mely allaskeres6i csoportok szamara jelenti a legnagyobb
kihivast a munkaerépiacon vald elhelyezkedés Zala megyében?
e Mit gondol a gyermekelhelyezési lehet6ségek kindlatardl és kihasznaltsagardl Zala
megyében?
e Mit gondol a hozzatartozoi gondoskodas intézményi kindlatardl és kihasznaltsagarol Zala
megyében?
e Mit gondol, mik azok a f6bb 6sztonzék, tényez6k, amelyek elmozdithatjak az allaskeres6k
bizonyos csoportjait a kdzmunka fel6l az els6dleges munkaerd-piac iranyaba?
Eszk6zok
e Mit gondol, a kbvetkezs eszkbzok mely allaskeresd csoportok elhelyezkedését segithetik
leginkabb?
o foglalkoztathatdsdag javitdsat célz6 munkaer6-piaci szolgdltatasok
o képzés
o bértdmogatas
o utazdsi tdmogatas
o vdllalkozéva valas tdmogatasa
o Milyen képzési formakat (pl. dualis képzés, OKJ-s képzések, egyszer(i betanité jellegli
képzések) tart leginkabb jol hasznosithatonak?
e Mit gondol, melyek azok a munkaerG-piaci eszkdzok, amelyek kifejezetten elGsegithetik az
inaktivak bevondsat a munkaerdpiacra?
e Mit gondol a szocidlis gazdasag szerepérdl, alkalmazhatdsagardl? Esetleg van olyan szocidlis
szOovetkezet, szocialis vallalkozas, amely tevékenységét j6 gyakorlatként tudna kiemelni?
e Mit gondol a helyi termékek piacra jutdsat tamogaté kezdeményezésekrél? Milyen
eredményeket var az ilyen fejlesztésektél?

6.5. TOP-GINOP-EFOP projektek foglalkoztatasi programjai
osszehangolasanak modszertana, helyi eljarasrendje

A Zala Megyei Kormanyhivatal Foglalkoztatasi FGosztalya a jardsi hivatalok foglalkoztatasi osztalyainak
kozrem(kodése mellett jelenleg a GINOP-5.1.1-15 ,,Ut a munkaerépiacra”, a GINOP-5.2.1-14 , Ifjuségi
Garancia” és a GINOP-6.1.1-15 ,Alacsony képzettségliek és kozfoglalkoztatottak képzése”
munkaerépiaci programokban, 2017. évtdl pedig a TOP-5.1.1-15 megyei, TOP-5.1.2-15 helyi és TOP-
6.8.2 megyei jogu varosi foglalkoztatasi egylittm(kodések munkaerGpiaci programrészeiben vesz részt
megvaldsitéként. Ezeken tul a Kormanyhivatal foglalkoztatasi, illetve foglalkozasi rehabilitacios
szervezeti egységei kozremikddnek a GINOP-5.2.2-14 és -5.2.3-16 ,Fiatalok vallalkozéva véalasanak
tdmogatasa”, GINOP-5.2.4-16 ,Gyakornoki program” és az EFOP-1.1.1-15 ,Megvaltozott
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munkaképességli emberek tamogatasa” projektekbe bevonhatd célcsoporttagok tajékoztatasaban,
projektekbe torténd iranyitasaban.
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A kormanyhivatali megvalésitassal zajlé projektekbe térténé bevonds feltételeit, az egyes projektek célcsoportjait az aldbbi tablazat tartalmazza:

Kiemelt projektek célcsoportjainak 6sszehangolasa a bevonas TOP5.1.15.2.1
szempontjabal GINOP 5.1.1 GINOP 5.2.1 6.8.2 GINOP 6.1.1

25 év alatti (15-24 év kozotti) allaskeresék

25-64 év kozotti nyilvantartott allaskeres6k

szolgaltatast igényl6k, kozvetitést igénylbk az Flt. 14.§ (1) c) és d)
alattiak korébdl

c) aki gyermekgondozasi segélyben, gyermekgondozast segitd ellatdsban, gyermeknevelési
tdmogatasban, illet6leg terhességi-gyermekagyi segélyben, csecsembgondozasi dijban,
gyermekgondozasi dijban vagy dpolasi dijban részestil,

d) aki rehabilitacios ellatdsban részesdl

25-30 év kozotti palyakezd6 allaskeresdk (FIt.58. §. (5) k) szerint)
k) palyakezdé allaskeresG: a 25. életévét - fels6foku végzettségli személy esetén
30. életévét - be nem t6ltott, a munkaviszony létesitéséhez sziikséges
feltételekkel rendelkezd, az allami foglalkoztatasi szerv altal nyilvantartott
allaskeresd, feltéve, ha munkanélkiili jaradékra a tanulmanyainak befejezését
kovet6en nem szerzett jogosultsdgot. Nem tekinthet6 palyakezdd
allaskeresének, aki

1. terhességi-gyermekagyi segélyben, csecsemégondozasi dijban,
gyermekgondozasi dijban, illetéleg gyermekgondozasi segélyben,
gyermekgondozast segité ellatasban részesill,

2. elGzetes letartoztatasban van, szabadsagvesztés, illetve elzaras buntetését
tolti,

3. sor- vagy tartalékos katonai szolgalatot, tovabba polgari szolgélatot teljesit,

50 év feletti nyilvantartott allaskeresék
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alacsony iskolazottsagu nyilvantartott allaskeresék (ISCED 1-2):

a legfeljebb 8 altalanos iskolai végzettséggel rendelkezék, akiknek nincsen befejezett
kozépfoku iskolai végzettsége. (Az ISCED besorolast az iskolarendszeren kivil megszerzett
szakképesités nem maddositja)

alacsony iskolai végzettségl, legfeljebb befejezett altalanos iskolai
végzettséggel — ide értve a HID tanusitvannyal rendelkez, illetve
a felzarkéztatd képzés keretében a 7. és 8. osztaly elvégzésérdl
sz016 bizonyitvannyal — rendelkezé munkavallalasi koru (6regségi
nyugdijkorhatart el nem ért), felnétt személyek, akik
kozfoglalkoztatdsi jogviszonyban vagy munkaviszonyban allnak

a kozfoglalkoztatasbdl a versenyszféraba visszavezetheték:
azok a kozfoglalkoztatasbdl 30 napnal nem régebben kilépett s nyilvantartasba vett
allaskeresék, akik a versenyszféraba visszavezetheték.

gyermekgondozast és hozzatartozd apoldsat kévets Ujrakezdés

nehézségeivel kiizd6 nyilvantartott allaskeresék:

azok a nyilvantartott dllaskeresék, akik a projektbe vald belépést megel6z6 12 hénapon
bellil terhességi-gyermekagyi segélyben/csecsemégondozasi dijban részesiltek; illetve
gyermekgondozasi segélyben, gyermekgondozasi dijban, gyermeknevelési tdmogatasban,
apolasi dijban részesiiltek, vagy jelenleg is részesiilnek.

P

a legalabb egy gyermeket egyediil nevel6 allaskeres6k

foglalkoztatast helyettesit6 tdmogatasban részesilék

tartés munkanélkili vagy tartés munkanélkiliséggel
veszélyeztetettek

megvaltozott munkaképességi személyek

roma nemzetiséghez tartozé személyek
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A bevonas szempontjabdl figyelembe kell venni tovabba, hogy:

Nem vonhaté be a GINOP-5.1.1 projektbe,

(@)
(@)

aki még kozfoglalkoztatasban van,

aki a Nemzeti Foglalkoztatdsi Alap Foglalkoztatasi Alaprészének decentralizalt
keretébdl, valamint képzési keretébdl tdmogatdsban részesiil,

aki tdmogatott vagy tdmogatas nélkili foglalkoztatasban/6nfoglalkoztatasban, vagy
barmely forrasbdl megvaldsuld nappali tagozatos oktatasban/képzésben vesz részt,
aki az adott kormanyhivatal adott Ut a munkaerpiacra programjanak adott
programlépcsGjében egyszer mar részt vett,

aki az Ut a munkaerdpiacra munkaerépiaci program egy masik kormanyhivatal altal
bonyolitott részprojektjében vesz részt vagy masik kormanyhivatal altal bonyolitott
munkaer8piaci programban vesz részt,

aki egy id6ben mas, hasonld célu ESZA projekt egyidejd résztvevéje (kivéve
addkedvezményekkel kapcsolatos projekt),

akinek az allami foglalkoztatasi szerv altal folydsitott és jogerds hatdrozattal
visszakovetelt, tAmogatassal 0sszefliggd fizetési kotelezettsége all fenn,

akivel 6sszefliggésben a kormanyhivatal altal kordbban inditott barmely projektet,
illetve projektszakaszt érintéen a nyomon kovetés nem zarult le. Ett6l abban az
esetben lehet eltérni, ha az egymast kovet6 munkaer6-piaci programok egymasra
épll6é segitséget biztositanak az egyénnek. Nem lehet viszont abban az esetben
eltérni, ha az egymast kovetS programok nem egymasra épil6 segitséget nyujtanak,
vagy ha a kordbbi programok segitségével az egyén mar komplex segitségben
részesult.

Nem vonhaté be a GINOP-5.2.1 projektbe,

O

aki a Nemzeti Foglalkoztatasi Alap Foglalkoztatdsi Alaprészének decentralizalt
keretébdl, valamint képzési keretébdl tdmogatdsban részesiil,

aki tdmogatott vagy tamogatas nélkili foglalkoztatasban/dnfoglalkoztatasban, vagy
barmely forrasbdl megvaldsuld nappali tagozatos oktatasban/képzésben vesz részt,
aki az Ifjusadgi Garancia munkaerdpiaci program egy madsik kormanyhivatal altal
bonyolitott részprojektjében vesz részt,

aki egy id6ben mas, hasonld célu projekt keretében ESZA-forrasbdl nyujtott
tdmogatasban részesil,

akinek az allami foglalkoztatasi szerv altal folydsitott és jogerds hatdrozattal
visszakovetelt, tAmogatassal 0sszefliggd fizetési kotelezettsége all fenn,

akivel o6sszefliggésben a kormanyhivatal altal kordbban inditott barmely projektet,
illetve projektszakaszt érintéen a nyomon kovetés nem zarult le. Ett6l abban az
esetben lehet eltérni, ha az egymast kovet6 munkaer6-piaci programok egymasra
épll6é segitséget biztositanak az egyénnek. Nem lehet viszont abban az esetben
eltérni, ha az egymast kovetS programok nem egymadsra épilé segitséget nyujtanak,
vagy ha a korabbi programok segitségével az egyén mar komplex segitségben
részesult.

Nem vonhatd be a GINOP-6.1.1 projektbe, aki a felhivas keretében megvaldsuld képzéssel
parhuzamosan részt vesz hazai vagy eurdpai unios forrasbdél megvaldsuld képzésben, kivéve a
GINOP-6.1.2. és a GINOP-6.1.3 kiemelt projektek képzéseit, nem vehet részt tovabba a projekt
keretében OKJ-s képzésben az, aki hazai koltségvetés vagy unids forras terhére megvaldsuld
programban tamogatott OKJ-s képzésben mar kordbban részt vett és az utoljara ilyen
formaban megszerzett képesités éta legaldbb 2 év nem telt el, vagy legalabb 1 év nem telt, ha
a korabban megszerzett szakképesitéséhez kapcsolédd szakképesités-raépilést, vagy a
korabban megszerzett rész-szakképesitéshez kapcsoléddan a teljes szakképesitést, vagy a
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megszerzett képesitéséhez kapcsoléddan a Képzési teriiletek egységes osztalyozasi rendszere
(KEOR) szerinti azonos f6iranyba tartozé képesitést kivan szerezni.

e Nem vonhaté be a TOP projektekbe, akik ESZA forrdsbdl mas, hasonldé célu programok
keretében parhuzamosan részt vesznek, vagy akivel 6sszefliggésben a kormanyhivatal altal
kordbban inditott barmely projektet, illetve projektszakaszt érintéen a nyomon kévetés nem
zarult le. Ett6l abban az esetben lehet eltérni, ha az egymast kdvet6 munkaerG-piaci
programok egymasra épll6 segitséget biztositanak az egyénnek. Nem lehet viszont abban az
esetben eltérni, ha az egymast kévet6 programok nem egymasra épil6 segitséget nyujtanak,
vagy ha a korabbi programok segitségével az egyén mar komplex segitségben részesiilt.

e A TOP projektek kozotti lehatdrolasnal az allaskeresé lakcime az irdnyadd, a megyei és helyi
paktumok vonatkozdsaban pedig a paktumok egyeztetetésének eredményeként elfogadott
szempontokat kell figyelembe venni.

e Az adott TOP projektbe kell bevonni azt az ligyfelet, aki valamely paktumszervezet ajanlasara
érkezik az allami foglalkoztatasi szervhez.

Amennyiben a fent részletezett valamennyi szempontot figyelembe véve egy célcsoporti személy tobb
projektbe is bevonhatd, a bevonasi javaslatot az illetékes jarasi foglalkoztatdsi osztaly vezetbje vagy a
kijelolt Ugyintéz6 hozza meg. A javaslat kialakitasa soran ilyen esetben a projektek aranyos
|étszamfeltoltését és forrasfelhasznalasat kell figyelembe venni. A javasolt bevonast a keretigénnyel
egyltt a Foglalkoztatdsi FSosztdly vezetGje hagyja jova. A jardsi osztalyokra allokdlt id6aranyos
létszdmot és forrast a Foglalkoztatasi FSosztdly hatdrozza meg. A Foglalkoztatasi FGosztaly a
megvaldsitdst folyamatosan nyomon koveti, a bevonasi és forrasfelhaszndlasi adatokrdl havi
rendszerességgel tajékoztatja a jarasi osztdlyokat, a megvaldsitas tapasztalataira figyelemmel indokolt
esetben mddositja az allokaciot.

A villalkozova, illetve gyakornokka valdst tamogaté programokba torténé belépés alapvetGen az
allaskeresd, vagy az allaskeres6 és az 6t foglalkoztatni kivand munkaltatd kdzos kezdeményezésére
torténik, ilyen kezdeményezés esetén az Ifjusdgi Garancia Rendszerébe térténé bevonast kovetén a
jarasi hivatal Ugyintézdje kiils6 ajanlattétel keretében az adott projekthez irdnyitja az allaskeresét. Ha
valamilyen oknal fogva a kormdnyhivatalon kivili projektekbe térténé bevonas meghidsul, az
allaskeresd Ifjusagi Garancia vagy TOP munkaer6piaci programba torténé bevondsa természetesen
megkisérelhetd.

Az EFOP-1.1.1 projektbe a komplex mindsitéssel rendelkezé megvaltozott munkaképességli személyek
vonhatéak be, de allaskeres6k esetében felvetédhet a TOP projektekbe térténé bevonasuk
indokoltsaga is: erre akkor kerll sor, ha az alldskeres6 bevonasara vonatkozé igény a
paktumszervezeten keresztil érkezik, vagy az EFOP projekt id6aranyos indikatorai mar teljesiltek, mig
az egyes TOP projektek megvaltozott munkaképességlieket érint6 idGaranyos bevonasi iteme — ennek
hidnyaban altalanos bevonasi liteme — elmarad a tervezettdl, illetve abban az esetben, ha az ligyfél
nem felel meg az EFOP projekt célcsoporttal kapcsolatos korlatozadsainak (eszerint szakma
megszerzésére vagy frissitésére iranyuld képzésben nem részesiilhet az a célcsoporttag, aki a TAMOP
1.1.1-12/1, TAMOP 5.3.8-11/A.1, TAMOP-5.3.8.A2-13/1 konstrukcidk keretében képzésben részesiilt
és a képzést sikeresen elvégezte, kivéve, ha a képzés sikeres befejezésétdl szamitott két év eltelt,
bértdmogatasi koltség nem szamolhaté el azzal a célcsoporttaggal kapcsolatosan, akivel
dsszefliggésben a TAMOP 1.1.1-12/1, TAMOP 5.3.8-11/A.1, TAMOP-5.3.8.A2-13/1 konstrukcidk
keretében 6 hoénapot meghaladd id6tartamban bérkoltség kerilt tamogatdsra). A komplex
mingsitéssel nem rendelkezd, de igazoltan (igy képzési vagy munkakéri alkalmassagi véleménnyel,
foglalkoztathatésagi  szakvéleménnyel, fogyatékossagot igazold6 okmannyal) megvaltozott
munkaképességl allaskeres6 a TOP projektekbe irdnyithatd. A projektekbe torténé irdnyitast az
el6bbiek szem el6tt tartdsdval a kormanyhivatal foglalkozasi rehabilitacids szakiligyintéz6je végzi a
Foglalkoztatasi F6osztaly kijelolt vezet6jének rendszeres tdjékoztatdsa mellett.
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