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1. Bevezetés

1.1.Indittatas, mandatum

Zala megye részletes foglalkoztatasi stratégidja és akcidterve a ,Zalai Innovativ Foglalkoztatasi
Paktum” c., TOP-5.1.1-15-ZA1-2016-00001 kédszamu projekt keretében, a padlyazat stratégiai
iranyvonalainak és szakmai megvaldsitasanak tdmogatasara készult.

A foglalkoztatasi stratégia és akcioterv célja, hogy keretet adjon Zala megye foglalkoztatdsi és
gazdasagfejlesztési célu torekvéseinek ©sszehangoldsdhoz, irdnymutatasul szolgdljon a térségi
szerepl6k, kilondsen pedig a létrejové foglalkoztatdsi paktum tevékenységéhez, hozzdjaruljon a
megyei foglalkoztatasi szinvonal ndveléséhez a helyi lakossag jélétének ndvelése érdekében.

A teriletfejlesztés alapegysége a 2014-2020-as fejlesztési ciklusban a megye. A foglalkoztatasi
stratégia ezért megyei szint(, ugyanakkor tekintettel van a jarasi kilénbségekre, helyi igényekre is. A
stratégia megvaldsitdsa szoros 0sszhangban van a foglalkoztatdsi paktumok megyei rendszerével,
amely kétszintl egylttm(ikodési haldzatok kialakitasat célozza: jarasi, megyei, illetve a megyék mellett
a megyei jogu varosok paktumok rendszerébdl all 6ssze, a megyei foglalkoztatasi paktum vezetd,
erny@szervezeti jellegli szerepe mellett.

A stratégia idGtavja 6sszhangban van a Zalai innovativ foglalkoztatasi paktum megvaldsitasaval, igy a
2016-2021-es idGszakra hataroz meg célokat és beavatkozasi iranyokat. Pénzlgyi forrasait els6 sorban
a paktum koltségvetése jelenti, ugyanakkor a stratégia célkitlizéseihez mas hazai és eurdpai unids
projektek is hozzajarulnak.

A stratégia — a foglalkoztatasi paktummal 6sszhangban — a munkaer&piac keresleti oldalardl iranyabdl
kozeliti a foglalkoztatasi kérdéseket. A stratégia alkotasanak idépontjaban az orszdgot és a megyét is
gazdasagi és foglalkoztatottsadgi fellendiilés jellemzi. A munkaltatoknak a munkaerGhiany
problémajaval, és a dolgozdik megtartasanak kihivasaval kell szembenéznilik, mikozben az allaskeres6k
Osszetétele egyre kevésbé igazodik a munkaerépiaci igényekhez. A foglalkoztatasi stratégia feladata
ezért az allaskeresdk felkészitése mellett a munkaer6piaci szempontbdl passziv rétegek bevondsara
valo torekvés, ezzel parhuzamosan pedig a kereslet és kindlat egymasra taldlasanak akadalyainak
felszamolasa.

A stratégia kdzvetlen célcsoportjdba tartoznak a munkaaddk, az allaskeresék, a munkavallaldk és a
munkaerépiactél jelenleg tavol maradd, potencidlis munkavallaldok, valamint a munkaerGpiacot
befolyasolni képes tovabbi partnerek. Kézvetett célcsoport a megye lakossaga.

1.2.Tervezés

Zala megye részletes foglalkoztatasi stratégiajat és akcidtervét a HETFA Elemz6 Kdzpont Kft. készitette
2016. juliusa és oktobere kozott. A stratégia a foglalkoztatdasi paktum megvaldsithatdsagi
tanulmanydanak készitésével parhuzamosan, azonos szakért6i garda részvételével kerilt kidolgozasra.
A stratégiaalkotas folyamatat adatokkal és szakmai észrevételekkel a konzorcium tagjai és a
paktummenedzser segitette.

A stratégidhoz és a megvaldsithatdsagi tanulmanyhoz kapcsoldddan, annak készitésével
parhuzamosan Munkaligyi alapkutatas készilt a Zala Megyei Kormanyhivatal megbizasabdl. A
Munkaligyi alapkutatas kvantitativ oldalrdl magdban foglalja a munkaaddi és allaskeresdGi
igényfelmérést: a Zala megyei foglalkoztatd szervezeteket érints, valamint a hatranyos helyzet(
allaskereséket célzd kérdGives lekérdezés eredményeit; valamint kvalitativ oldalrél amegyei
foglalkoztatas-politika fGbb szereplé-csoportjainak — igy érdekképviseleti szervek, allami szervezetek —
képvisel6inek bevonasaval készilt szakmai interjuk és csoportos beszélgetések tapasztalatait. A
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kutatdsi eredményekre alapozva a Munkaligyi alapkutatds tartalmazza tovabba a foglalkoztatdsi
paktum projektben rendelkezésre all6 tdmogatasi eszkdzok alkalmazhatdsaganak értékelését is.

A stratégiai dokumentum attekinti a relevans eurdpai unids, hazai és megyei szak- és fejlesztéspolitikai
kornyezet, részletesen bemutatja a Zala megyére elérhet6 gazdasdagi és foglalkoztatasi statisztikai
adatokat, valamint feldolgozza a Munkaligyi alapkutatds eredményeit, igy a stratégia részeként egy
részletes elemzés késziilt a megye tarsadalmi-gazdasagi helyzetérdl. Ezzel Osszhangban kerilt
kidolgozdsra a 2016-2021-as idGszakra jovGképe, tovabbd a megvaldsitdshoz irdnymutatdst adé
célrendszer, valamint a pillérek és intézkedések rendszere. A célok-pillérek-intézkedések Gsszegzé
bemutatasa mellett részletes akcidterv is kapcsolddik a foglalkoztatdsi stratégidhoz, amely a
foglalkoztatdsi paktum palyazaton belili, és mas kiils6 forrasok feltérképezése mellett a megvaldsitas
Utemezését is meghatdrozza.

A foglalkoztatdsi stratégia keretében meghatarozasra kerilt a végrehajtas intézményrendszere,
valamint a foglalkoztatasi egylttmikodés tevékenységeinek értékelési és fellilvizsgalati rendszere. A
stratégia és akcioterv els6 alkalommal 2017. szeptemberében kerilt megujitasra. Ennek keretében az
elérhet6 legfrissebb adatokkal egésziltek ki a helyzetelemz6 dbrak és megallapitasok, beépilt a
stratégiaba az Ujabb igényfelmérés eredménye, ezek alapjan pedig a célok és prioritasok is attekintésre
keriltek. A stratégia mellékleteként az elmult id6szakban elért eredmények is bemutatasra keriltek az
Akciodterv éves szintl teljesitményelemzése c. kapcsolddd dokumentum keretében.

2018-ban ujabb, és a korabbindl részletesebb stratégiai felllvizsgalatra kerilt sor, amely soran a
stratégia tartalmat és szerkezetét a Pénzligyminisztérium Foglalkoztatdsi Szolgalat F6osztalya altal
kiadott ,Utmutaté a terilleti foglalkoztatdsi stratégidk készitéséhez és feliilvizsgalatahoz” cim(
dokumentumban meghatarozott ajanlasok szerint egyarant fellilvizsgaltuk.

2019-ben Ujbodl felllvizsgalatra keriilt a stratégia és attekintettik az elmult idGszakban elért
eredményeket. A felllvizsgalat soran frissitettik az adatokat, megujitottuk a részletes
helyzetelemzést, amelyben a frissitett Munkaadéi alapkutatds eredményeit is 6sszefoglaltuk, ezek
alapjan pedig attekintettiik a célrendszert Az elért eredményeket az Akcidterv éves szintl
teljesitményelemzése cim( melléklet foglalja 6ssze.

1.3. Alapelvek

A stratégiai tervezés sordn a kovetkezd alapelvek mentén keriltek meghatarozasra és kidolgozasra a
célok és a foglalkoztatasi akcioterv:

e Munkaaddi igényekre reagal: a foglalkoztatdsi stratégia — szakitva a foglalkoztataspolitika
jellemz6 kinalati oldali megkozelitésével — a munkaerGpiaci keresleti oldalarél, a munkaltatoi
igényekre alapoz.

e Részletes helyzetelemzésen alapul: a stratégiai tervezést egy részletes helyzetelemzési és
igényfelmérési folyamat el6zi meg és kiséri végig a megvaldsitas folyamata alatt.

o Figyelembe veszi a teriileti kiilonbségeket: a megalapozé vizsgalatok eredményeképp a
stratégia egyszerre atfogd jellegl és veszi figyelembe a terilleti kilonbségek szerinti
igényeket.

o Széleskori részvétel mellett keriil kidolgozasra: a stratégia a térségi foglalkoztataspolitika
szempontjabdl relevans csoportok bevondsa mellett készil és kerlil évente meguijitasra.

o llleszkedik az orszagos és helyi fejlesztési célokhoz: a foglalkoztatasi stratégia megyei célokat
tartalmaz, ugyanakkor nem tekinthet el a tagabb és sziikebb tervezési kornyezetétél. A
foglalkoztatasi stratégia kidolgozdasa soran térekedni kell az EU-s, hazai, megyei és a megyei
jogu varosok fejlesztési céljaihoz vald illeszkedésre, a szinergikus hatasok kiaknazasara.

e Readlisan megvaldsithatd: egy stratégia akkor éri el céljait, ha a megvalésitdsahoz sziikséges
human- és pénzigyi kapacitasok rendelkezésre allnak, id6beli itemezése redlis.
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2. Stratégiai hattér és illeszkedés

A kovetkez6 fejezetben 0Osszegyljtottiik a megyei foglalkoztatasi és gazdasagfejlesztési stratégia
szempontjabdl Iényeges, a stratégiaalkotds céljait is meghatarozé dokumentumokat. Az EU-s szintd
fejlesztési elképzelések mellett attekintettik a hazai foglalkoztataspolitika dltalanos céljait és a megyei
szintl fejlesztési elképzeléseket is.

2.1.Eurdpai Unids szintli fejlesztési célok

EU2020

Az Eurdpai Unid 2020-as fejlesztési céljait az Eurdpa 2020 stratégia: Eurdpa névekedési stratégidja
hatdrozza meg. Az EU2020 végsS célja az, hogy olyan kornyezet alakuljon ki, amely kedvez a
novekedésnek és a munkahelyteremtésnek, hiszen ez az egyetlen mddja annak, hogy megdvjuk
szocialis vivmanyainkat, és a jovGben is élvezhessiik a megszokott eurdpai életszinvonalat. Ennek a
novekedésnek azonban szildrd alapokon kell nyugodnia: az intelligens, fenntarthaté és inkluziv
novekedés szempontjainak szem el6tt tartdsdval. Az Eurdpai Tanacs Novekedési és Munkahely-
teremtési Paktumrdl dllapodott meg, amely az Eurdpai Beruhdzasi Bank hitelnyujtasi kapacitasanak
novelése révén tobb t6kéhez juttatja az eurdpai gazdasagot, valamint hozzajarul az eurdpai egységes
piac kiépitéséhez.?

Az EU 2020 stratégia Ot célteriiletet, és ehhez kapcsoléddan nyolc célkitlizést hataroz meg az
intelligens, fenntarthaté és inkluziv névekedés eléréshez:

e Foglalkoztatas
o a foglalkoztatds szintjét legalabb 75%-ra kell névelni a 20-64 évesek kérében
o K+F
o akutatdsra és a fejlesztésre forditott beruhdzasok mértékét az uniés GDP 3%-ara kell
emelni
e Klima, energia
o az liveghdzhatdsu gazok kibocsatasat legalabb 20%-kal, s6t kedvezé feltételek esetén
akar 30%-kal kell csokkenteni az 1990-es szinthez képest, mikozben
o a megljuld energiaforrasok aranyat 20%-ra kell ndvelni a végsé
energiafogyasztasban,
o azenergiahatékonysagot pedig legaldbb 20%-kal kell javitani
e Oktatas
o aziskoldbdl kimaraddk ardnyat 10% ald kell csokkenteni,
o a fels6oktatdsi végzettséggel rendelkez6k ardnyat pedig legaldbb 40%-ra kell novelni
a 30-34 éves korosztaly korében;
e Tdarsadalmi kirekesztettség, szegénység
O a szegénység vagy tdrsadalmi kirekesztettség altal veszélyeztetettek szamat 20
millidval kell cs6kkenten

Az Eurdpai Foglalkoztatasi Stratégia altalanos, és orszagspecifikus irdnymutatdsokkal tdmogatja az EU
2020 foglalkoztatasi céljainak elérését. Az dltaldnos irdnymutatdsok négy ajanlast fogalmaznak meg a
tagdllamok szdmara:

1. Munkaerékereslet fellenditése: tovabbi ajanlasok a munkahelyteremtés, a munkaeré
addztatdsa és a bérmegdllapoddasok teriiletén;

2. Munkaeré mennyiségi és képességbeli kindlatdnak fejlesztése: oktatdsi és képzési rendszerek
gyengeségeinek kezelése, a fiatalok és a tartds munkanélkiliség problémdjanak kezelése;

1Eurdpa 2020 stratégia: Eurdpa névekedési stratégiaja - A fenntarthato jovGért és a munkahelyekért. Kozérthet6en az Eurdpai
Unid szakpolitikairdl c. kiadvanysorozat keretében.
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3. Jobban mlikéd6 munkaerépiac: a munkaer6-piaci szegmentacid csokkentése, a mobilitas
fejlesztése és az aktiv munkaerG-piaci intézkedések célzottsaganak javitasa;
4. Meéltanyossag, a szegénység elleni kiizdelem és az esélyegyenlGség

Az Eurépai Tanacs legu1abb+2—9—1—7—es-} 2019-es Magyarorszagnak sz0l6 ajanlasa eI|smer| a foglalkoztatas
terlletén tortent eIoreIepeseket —

A teljes foglalkoztatdsi rdta jelentds mértékben javult az erés gazdasdgi expanzié kézepette, de a
javulds nem egyenlé mértékben érintette az egyes tdrsadalmi csoportokat. A képzettségi csoportok,
illetve a nék és a férfiak kozétti foglalkoztatdsi és bérkiilébnbségek tovdbbra is nagyobbak az unids
dtlagndl. A nemek kézétti foglalkoztatdsi kiilbnbség részben abbdl fakad, hogy a jo mindségli
gyermekgondozdsi elldtdsok kindlata sz(ikés. A kiilbnb6z4 kiszolgdltatott csoportok, kéztiik a romdk és
a fogyatékkal él6k tekintetében gyengék a munkaerdépiaci eredmények. Bar mérete csékkent, tovdbbra
is jelentds a kézfoglalkoztatdsi program, amely nem tereli hatékonyan az els6dleges munkaerdpiac felé
a résztvevdit. A munkanélkiiliek és inaktivak dlldskeresését és képzését seqité eqgyéb szakpolitikdk nem
eléggé célzottak. A digitdlis készségek fejlesztése hozzdjdrulhat a foglalkoztathatdsdg javitdsdhoz. A
kézelmultban hozott intézkedések célia a nyugdijba vonult munkavdllaldk ismételt bevondsa a
munkaerdpiacra, és a nyugdijas munkavdllalok szamdnak fokozatos névelése. Az dltaldnos szegénységi
helyzet 2013 dta javul Magyarorszdgon. Az dlldskeresési jaradékok id6tartama az EU-ban a
legrévidebb, legfeljebb hdrom hdonap, amely joval a munkakeresés dtlagos id6tartama alatt van.”

A Tanacs orszagspecifikus, a helyi innovativ foglalkoztatasi paktum szempontjabdl relevans ajanlasai a
kovetkez6k. Magyarorszag:

sz

e folytassa a legkiszolgaltatottabb csoportok munkaerGpiaci integraciojat, kilénosen
tovabbképzés révén,
e javitsa a szocidlis tamogatasok és az allaskeresési jaradékok megfelelGségét.
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e javitsa az oktatdsi eredményeket, és ndvelje a hatranyos helyzet( csoportok, kiilonosen a
romak részvételét a minGségi tdbbségi oktatasban.?

A Zala megyei foglalkoztatasi stratégia célrendszere 6sszhangban van az EU 2020-as foglalkoztatasi
célkitlizésekhez kapcsolddd iranymutatassal, kiilonésen tdmogatja a 2., 3. és 4. torekvéseit
megvaldsitdsat. Tovabba a Tandcsi ajanlasoknak megfelel6en hozzajarul a kozfoglalkoztatottak
versenypiaci elhelyezkedési esélyeinek javitdsdahoz, valamint a hatranyos helyzetliek képzettségének
fejlesztésére iranyuld célkitlizésekhez egyarant.

Vidékfejlesztés

Az EU vidékfejlesztési politikaja harom f6bb terlletre 6sszpontosit: élelmiszergazdasag, kérnyezet és
vidéki népesség. A vidékfejlesztésre vonatkozé stratégiai irdnymutatdsok kozott szerepel a ,vidéki élet
mindségének javitdsa és a vidéki gazdasag diverzifikadldsa”. Ennek keretében az EU kiemeli a
mikrovallalkozasok és a vidéki turizmus el6mozditdsanak fontossagat, kiilondsen pedig a hagyomanyos
szakismeretekre, illetve Uj szakértelem bevezetésére épité kézmlipari vallalkozdsok fejlesztését a
gazdasag helyi szovetének megerdsitésére.

Afoglalkoztatasi stratégia kidolgozasa soran a vidékfejlesztési szempontok is szerepet kaptak — kiilénos
tekintettel Zala megye lakossagmegtartod erejének javitasa céljabdl.

2.2.Széchenyi 2020

Az Orszagos Fejlesztési és Terlletfejlesztési Koncepcidban (OFTK) rogzitett atfogd és hosszu tavu
fejlesztési iranyai alapjan a Partnerségi Megallapodds (PM) jeldli ki a 2014-2020-as id6szak ot f6
prioritasat. Ezek kozil az otodik — a gazdasagi novekedést segité helyi és térségi fejlesztések
megvaldsitdsa — prioritds célja a térségi versenyképesség és foglalkoztatds bévitése a lokalis
eréforrasokra és lehet6ségekre épitkezve. A foglalkoztatds bévitésének célja a helyi népességmegtarté
erd biztositasaval egyidejlileg az egyes leszakadé teriileti egységek helyzetének javitdsa, a tarsadalmi
és gazdasagi helyzet javitdsa, valamint a helyi tarsadalmi egytttm(ikédések biztositasa.

A Partnerségi Megallapoddson beliil a tertleti fejlesztéseket a Teriilet- és Telepiilésfejlesztési Operativ
Program (TOP) teszi lehet6vé a fenntarthatd fejl6dés és esélyegyenlGség horizontalis céljainak
biztositasaval. Az OP-n belll prioritds a térségi gazdasagfejlesztés a foglalkoztatds bdvités
el6segitésével, valamint az emberi er6forras fejlesztése.

A 2014-2020-as idGszakra vonatkozé Gazdasagfejlesztési és Innovacids Operativ Program (GINOP) a
magyar gazdasagi novekedés Osztonzése miatt jott létre. Az operativ program egyik legfontosabb

2 Briisszel, 2019.6.5. COM(2019) 517 final; A TANACS AJANLASA Magyarorszag 2019. évi nemzeti reformprogramjardl,
amelyben véleményezi Magyarorszag 2019. évi konvergenciaprogramjat. Let6lthet6:
https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/file import/2019-european-semester-country-specific-recommendation-
commission-recommendation-hungary hu.pdf (A letoltés ideje: 2019. 10. 25.)

3 Briisszel, 2017.5.22. COM(2017) 516 final; A TANACS AJANLASA Magyarorszag 2017. évi nemzeti reformprogramjardl,
amelyben véleményezi Magyarorszag 2017. évi konvergenciaprogramjat. Letolthet6:
https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/2017-european-semester-country-specific-recommendations-commission-
recommendations_-_hungary-hu.pdf (A letoltés idépontja: 2017. 09. 29.)
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célkitlizése, hogy a magyarorszagi foglalkoztatdsi rata elérje a 75%-ot. A GINOP 5 f6 beavatkozasi
terliletet hataroz meg:

o foglalkoztatds novelése és munkahelyteremtés,

o vallalkozasok, valamint kiemelt novekedési potencidllal rendelkezé agazatok és térségek
versenyképességének fejlesztése,

o K+F+l tevékenységek Osztonzése és a tuddsgazdasag erdsitése,

e integrdlt infokommunikaciés fejlesztések, az Informdciés és Kommunikaciés Technolégiai
(tovdbbiakban: IKT) szektor fejlesztése,

e alacsony szén-dioxid-kibocsatdsu gazdasagszerkezetre vald attérés tamogatdsa, valamint a
kornyezet meglrzése és védelme, és az er6forras-hatékonysag novelésének elGsegitése.

A PM f6 céljdhoz, a fenntarthatd, magas hozzaadott értéki termelésre és a foglalkoztatds bévitésére
épll6 gazdasagi novekedéshez a human téke novelésével és a tarsadalmi kérnyezet javitdsaval jarul
hozza az Emberi Er6forras Fejlesztési Operativ Program (EFOP). Az EFOP a Partnerségi Megallapodas
4. nemzeti prioritasaban, azaz a tarsadalmi felzarkdzasi és népesedési kihivasok kezelése valdsitja meg.
A foglalkoztatasi célkitlizésekhez az OP-ban meghatdrozott hét beavatkozdsi iranybdl a kévetkezdk
kapcsolédnak kozvetlendl:

e Tarsadalmi felzarkdzas

e A koznevelés minGségének fejlesztése, kiemelt tekintettel a végzettség nélkili iskolaelhagyas
csokkentésére

e A munkaerdpiaci valtozasokhoz alkalmazkodni képes fels6foku végzettséggel rendelkez6k
szdmdanak novelése

A 2014-2020-as idGszakra szo6l6 Vidékfejlesztési Program (VP) egyik alapvetd célja a fenntarthato és
versenyképes agrar- és élelmiszergazdasag megteremtése, az agrar- és élelmiszerszektor hozzajaruldsa
a gazdasagi fejlédéshez, a foglalkoztatdshoz, a természeti er6forrasok megdrzéséhez. A VP tervezett
eredményeivel hozzajarul a Partnerségi Megallapodasban rogzitett vallalt eredmények eléréséhez,
azon keresztiil az EU 2020 stratégia céljaihoz.

A TOP, illetve az agazati programokon kivil Zala megye a foldrajzi fekvésének koszénhetén 4
interregiondlis,* 3 hatarmenti egylttm(ikddési (CBC) programban, illetve 2 transznacionalis
programban5 tud részt venni a 2014-2020 kozotti tervezési id6szakban. A CBC programokon belil a
megye az osztrak, a szlovén és a horvat egylittmikddési programokban vesz részt.

2.3. Magyar foglalkoztataspolitikai célok

A hazai foglalkoztataspolitika altaldnos céljait jelenleg ,A 2014-2020 ké6z6tti  idGszak
foglalkoztatdspolitikai célu fejlesztéseinek megalapozdsa”® c. szakpolitikai stratégia hatdrozza meg. A
magyar Kormany az unids célkitlizésekkel 6sszhangban a foglalkoztatas bdvitését tlizte ki stratégiai
célul: 2020-ra a 20-64 éves népesség korében 75%-os foglalkoztatasi rata elérése. A
foglalkoztatdspolitikai — képzési szakterilet prioritasai a 2014-2020 kozotti unids programozasi
id6szakban az alabbiak:

e Munkaer6-piaci belépés segitése;

e A fiatalok fenntarthaté munkaeré-piaci integracioja

o Az egész életen at tartd tanulds O0sztonzése a szakképzés és felnGttképzés tamogatdsaval és
fejlesztésével

e A munkavallaldk és vallalkozdsok munkaerd-piaci alkalmazkoddképességének fejlesztése

4 Eurdpara kiterjed6 interregionalis programok az Interreg EUROPE, az URBACT Ill, az EPSON 2020 és az Interact Ill.
5 Relevans transznaciondlis program a Central 2020 (K6zép-Eurdpai) Program, illetve Duna Transznaciondlis Program.
6 http://ngmszakmaiteruletek.kormany.hu/download/a/4c/c0000/Fogl Strat 14-20 elfogadott.pdf
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e Aszocialis gazdasag és non-profit foglalkoztatasi programok tdmogatdsa

A stratégia fejlesztési javaslatai kozott kiemeli a foglalkoztatdsi paktumok szerepét a munkaerG-piaci
alkalmazkoddképesség elGsegitése, a szocialis partnerek programjainak tdmogatdsa tekintetében.

A foglalkoztataspolitikai stratégia mellett a Magyar Nemzeti Tdrsadalmi Felzdrkdzdsi Stratégia I1.”
tartalmaz a hatrdnyos helyzetli munkavallaléi csoportok szdmdra a munkaerd-piaci integraciot
el6segité célkitlizéseket. A foglalkoztatasi célu tdmogatdsok ezen célcsoportok esetében harom
pillérre épulé rendszerben miikodnek:

e nyilt munkaeré-piaci elhelyezkedés 0sztonzése és tamogatasa (tobbek kozott célzott bér- és
jaruléktamogatasokkal).

e szocidlis gazdasdg, ami a helyi lehetlségekre épitve szervezi meg a munkanélkiliek
foglalkoztatdsat részben dllami tdmogatasbdl, részben sajat bevételekbdl.

o kozfoglalkoztatas (akiknek az elsé két pillér jelenleg nem kinal redlisan munkalehet&séget).

A Stratégia kiemeli, hogy munkaer6-piaci szempontbdl hatranyos helyzetlek, inaktivak és a
veszélyeztetett csoportok foglalkoztathatdsaganak javitasara az elhelyezkedés Osztonzése mellett
szocialis munkara, mentoralasra, kulcskompetenciaik fejlesztésére, az altalanos és szakképzéshez vald
hozzaférésre, és ezen idGszakokon atsegité pénzbeli tAmogatasra, valamint személyes szolgdltatdsok
biztositasara van sziikség.

2.4. Megyei fejlesztési célok

Zala Megye Teriiletfejlesztési Koncepcidja a megye fejlesztésének 2030-as jovSképét, azaz f6 hosszu
tavu céljat a ,gazdag és harmonikusan fejl6d6, zold Zala” megteremtésében fogalmazza meg. A
Koncepcidé hdrom atfogd célt és hét, 2014-2020-ra vonatkozé stratégiai dgazati célt jel6lt ki a megye
szdmara:

I. JOl mikodd, fejlett gazdasag kialakitasat
1.) KKV-k és nemzetkozi nagyvallalatok aktivitasanak élénkitése
2.) Jové6 centrikus, piacképes gazdasagi tevékenységek fejlesztése
3.) Hagyomanyokon alapuld gazdasagi dgazatok megerGsitése, hozzaadott érték
novelése

II. Afoglalkoztatas bévitését és a tarsadalmi kohézio erdsitését
4.) A jov6 iparagait és a hagyomanyos agazatokat tamogatd rugalmas képzési
rendszer
5.) Tarsadalmi depresszio kezelése és felkészités a munkara

lIl. ElhetS Zala megye kialakitasat.
6.) Egészséges, vonzo, emberkdzpontu épitett- és természeti kornyezet
7.) Korszer, elérhet6 intézményi struktara és  szolgdltatasrendszer,
egyenl6tlenségek csokkentése

Ezzel parhuzamosan a Koncepcid a fejlesztések soran érvényesiteni kivant horizontalis célokat is
kijelolte:

1. Foglalkoztatas novelése

2. Hatrdnyos és halmozottan hatranyos helyzetli népesség tarsadalmi, gazdasagi
felemelkedésének és beilleszkedésének elémozditasa

3. Az infokommunikacidos technoldgiak (IKT) min&ségének, haszndlatanak és hozzaférésének
el6mozditasa

7 http://www.kormany.hu/download/1/9¢/20000/Magyar%20NTFS%2011%20 2%20mell%20 NTFS%20Il.pdf
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4. A klimavaltozashoz torténé alkalmazkodas, kockazatkezelés, |épések az energiafliggetlenség
felé, ivévizvédelem, megfelel6 minGségl és mennyiségli élelmiszertermelés biztositasa

5. Alacsony vizfelhasznaldsu és alacsony széndioxid (COz) kibocsatdsu formak felé torténd
elmozdulas elémozditasa valamennyi szektorban

6. A kornyezet védelme, a hatékony er6forras-felhasznalas elGsegitése

7. A fenntarthatd kozlekedés tdmogatasa, szlk keresztmetszetek felszdmolasa kulcsfontossagu

infrastrukturalis halézatokban.

A Teriiletfejlesztési Koncepciora épit a TOP célkitlizésekhez illeszked6 Zala Megyei Integrdlt Teriileti
Program (ITP). Az ITP f6 célkitlizése, hogy a rendelkezésre allé TOP forrasok segitségével Zala Megye
2020-ra a munka, a polgari gyarapodas és a versenyképes térségi gazdasag szinonimadjava valjon. A Zala
Megyei Integralt Terlleti Program az elérheté megyei TOP forraskeret vonatkozasaban a fentiek
alapjan a kovetkezd f6 operativ fejlesztési célokat hatdrozza meg:

Megujulni képes, felkésziilt
zalai emberek

A gazdasagi kihivasokhoz gyorsan alkalmazkodni képes munkaer6-piac
keresleti oldalanak megerd&sitése, a modern Uzleti életben helyt allni képes
munkavallaldk szamanak gyarapitasa a foglalkoztatas bévités érdekében

A helyi kozosségek, tarsadalmi kohézid és a helyi identitds meger@sitése a
kulturdlis sokszinliség megtartdsa mellett

Er6s és egyittmikoédo
megyei k6z0sség

Elhetd, versenyképes zalai
falvak és varosok

Cél a megyébdl valo elvandorlas mértékének csokkentésére, a telepulési
kornyezet minGségének javitasaval - kiilonos tekintettel a kdzszolgdltatasok
minGségének és elérhetdségének fejlesztésével

A vilagpiacra termeld, A megye Uzleti infrastruktirajanak mindgségi javitasa, az itt miikédé és ide
dinamikus zalai gazdasag telepednikivand véllalkozasok szdmdra vonzd lizleti kdrnyezet megteremtése.
kialakitasa

Multunkbdl jovot! A vidéki A hely- és térségspecifikus termékek és szolgaltatasok gazdasagfejlesztési
Zala hagyomanydnak er6forrasként vald felhasznaldsa

megdrzése

Rekredcio és gyogyulds: Kilonos tekintettel az orszag legjelentGsebb gydgydszati és rekredcids

Turizmusfejlesztés Zalaban  turisztikai infrastruktirajanak bévitésére, a kiil- és belféldi vendégek szamara

nemzetkozileg is versenyképes turizmusgazdasag megteremtése az épitett és
természetes kornyezet fejlesztése révén.

Zala megye foglalkoztatasi stratégiaja 6sszhangban van a régié fejlesztési programjaival, kapcsolodik
tovabba a hazai szakpolitikai célokhoz, a helyi munkalehet6ségek Iétrehozasanak elésegitéséhez, mivel
a munkaerd-piaci programokkal hozzajarul a foglalkoztatas bévitéséhez, a népességmegtartdshoz és a
versenyképesség megébrzéséhez, néveléséhez.

3. Részletes helyzetelemzés

A hazai gazdasagi-foglalkoztatasi helyzetrGl altalanossagban véve elmondhatd, hogy a jelenlegi
gazdasagi fejl6dés idészakaban a vallalkozdsok névekvé munkaer8igényét® els6 sorban a magas hazai
inaktivitds szintjének csokkentésével, illetve a munkaer6-piaci szempontbdl hatranyos helyzetiiek
foglalkoztathatdsaganak fejlesztésével lehet kielégiteni.

A Gazdasag- és Vallalkozaskutatd Intézet 2019-es évre vonatkozd révidtavd munkaer6-piaci prognozisa
alapjan a vallalkozéi Uzleti varakozasok optimistabbak, mint az elmult években barmikor: orszagos
szinten 59 szazalékpontos tobbségben vannak azok a vallalatok, akik biznak Uzleti helyzetiik
javuldsaban 2019 els6 félévében, mint azok, akik az tizleti helyzet romldsat varjak. Zala megye esetében

8 Lasd példaul MKIK Gazdasag- és Vallalkozaskutato Intézet (2018): Rovidtavi munkaerd-piaci progndzis — 2019.
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a vallalkozdsok jov6beli Uzleti helyzetére vonatkozd varakozasok valamivel alacsonyabb értéket
mutatnak, de itt is névekedést lathatunk az el6z6 évhez képest. Ezzel egylitt a GVI el6rejelzése alapjan
a vallalkozdsok — a bGvitési szandékuk ellenére — nem fogjak tudni érdemben bdviteni a foglalkoztatotti
létszamukat. Amely folyamat mogétt vélhetSleg munkaerépiaci és gazdasagszerkezeti okok is dllnak.®
A GVI adatfelvétele alapjan a foglalkoztatdsi varakozasok az épitGiparban, és az iparban tovdbb
erdsodtek, a szolgdltatd cégeknél nem valtoztak, a kereskedelemben viszont romlottak az el6z6 évhez
képest. A 250 f6 feletti vallalatok ndvelik legnagyobb eséllyel 1étszamukat, a vallalati mérettel pedig né
a létszamfelvételt tervez6k aranya

A 2019-es vizsgalat eredményei alapjan mar a vallalkozdsok 43 szdzaléka szamolt be toborzasi
nehézségekrél, ami 8 szdzalékpontos novekedést mutat az el6z6 évhez képest. Tovdbbra is a
szakképzett fizikai munkdsok alkalmazasa jelenti a legnagyobb kihivast, de a szakképzetlen fizikai és a
diplomas szellemi munkakorok tovabbi béviilése varhaté.

A foglalkoztatasbdvitési varakozasok Zala megyében orszagos 6sszehasonlitasban a legalacsonyabbak,
bar itt is bovitési célu értéket mutatnak. A foglalkoztatds tipusait vizsgalva a GVI arra az eredményre
jutott, hogy Zala megyében az orszagos atlagndl nagyobb ardnyban terveznek részmunkaid&s
foglalkoztatdst bevezetni a vallalkozasok, a kulféldi munkavallalék felvétele pedig — az atlagosnal
kisebb mértékben — névekedhet.

A GVI dltal jelzett tendencidkat megerGsitette a munkaltatéi igényfelmérési kérdbiv megismételt
eredménye is. A valaszaddk inkdbb javuld Uzleti kérnyezetre, ndvekvé bevételekre szamitanak,
mikdzben a munkaeré mennyiségi és minGségbeli rendelkezésre allasat tartjak az egyik legnagyobb
kihivasnak.

3.1.Zala megye gazdasagi, foglalkoztatasi és tarsadalmi helyzetképe

Zala megye a Dundantul délnyugati részén fekszik, hataros Horvatorszaggal, Szlovéniaval, Vas-,
Veszprém- és Somogy megyével. A megye 3784 km2 terliletén a volgyekkel erGsen szabdalt dombsagi
felszinek az uralkodék. A megye nagy része a nyugat-dunantili peremvidékhez sorolt Zalai
dombsaghoz tartozik, északon egy keskeny sav athuzédik a Vasi-hegyhatra, illetve délen a Dunantuli
dombvidékre, a Keszthelyi-hegység pedig a Dunantuli-k6zéphegység része.

% L4sd példaul: Pénziigyminisztérium 2018-as kézleménye: https://www.kormany.hu/hu/nemzetgazdasagi-
miniszterium/hirek/uj-tipusu-intezkedesekkel-novelheto-tovabb-a-foglalkoztatas (A let6ltés ideje: 2019. 11.
12.)
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Zala megye
Terllet: 3 783,5 km Népesseg: 286 331 6
Jarasok szama: 6 db  Telepllések szama: 258 db
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Készilt a Terlletfejlesztési és Terlletrendezési Informacids Rendszer (TelR) segitségével a Lechner Tudaskdzpont
Informatikai osztalyan

Zala megye kozigazgatdsi szerkezete hat jarasra tagozddik, teriiletén két megyei jogu varos,
Nagykanizsa és Zalaegerszeg, valamint tovabbi nyolc varos (Héviz, Keszthely, Lenti, Letenye, Pacsa,
Zalakaros, Zalalové és Zalaszentgrot) fekszik. A megyére jellemzd az aprofalvas telepiilésszerkezet: 258
telepiilésének tobb mint 60%-a 500 fénél kevesebb allandd lakossal bir. Ezen telepiiléseknek
jellemzéen az apréfalvas vidékekre jellemz6 demografiai és gazdasdagi kihivasokkal kell szembe
néznilk, mint a csokkend Iétszamu, eléreged6 népesség és a helyben elérheté munkahelyek hidnya.

Telepiilés jogallasa Telepiilések szama Zala megyei arany  Magyarorszagi arany
kozség 245 95,0% 84,6%
megyei jogu varos 2 0,8% 0,8%
nagykozség 3 1,2% 3,8%
varos 8 3,1% 10,1%
Osszesen 258

Forrds: KSH

10 A magyarorszagi aranyszam esetében a fennmaradd 0,7%-ot a févaros és a févarosi kertletek adjak ki.
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Zala megye gazdasagaban a turizmus, ezen belll pedig az egészségturizmus és az aktiv pihenésre, a
helyi természeti kincsek gazdagsdgdra épit6 turizmus kiemelten fontos szerepet t6lt be. Héviz és
Zalakaros révén a megyében taldlhatd az orszag turisztikai kapacitasait és teljesitményét tekintve
masodik és hatodik telepillése, amikhez gydgy- és élményfird6k sird haldzata és a Balaton tarsul. A
turizmusgazdasag Zala Iényegében minden telepilésén jelen van: vagy a telepilésen taldlhato
attrakcié és szolgaltatds-egylittes révén, vagy pedig Ugy, hogy az ott él6 és dolgozd emberek —
ingazoként, helyi termel6ként — részt vesznek a turisztikai termékek el6allitasaban, a szolgaltatasok
mikodtetésében.

Népesség, népslirliség, elvandorlas

2019. januar 1-jén Zala megye lakossaga 268,6 ezer f6 volt!. A néps(r(iség 71 f6/km2. A népesség évi
0,6-1,3 % kozotti, stabilizdlodd tendencidju csokkenést mutat, ami meghaladja az orszdgos atlagot.
2018-ban az élvesziletések és haldlozasok kilonbségeként a természetes fogyds 1901 f6 volt.
Népességardanyosan az orszagos és a régids atlaghoz képest is jelentésen magasabb a természetes
fogyds mértéke.?

Lakdnépesség, januar 1.
295000 291678 504
290 000 288 59227 043
285000 283 24781 673
280 000 277 290
275 000 272 798
270 000 268 648
265 000
260 000

255000
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Forras: KSH

11 A tovabbiakban azért a 2017-es évig szamolunk, mert e datumig ismertek az évkozepi demografiai értékek, amelyek
magaban foglaljak a szezondlis ingadozasokat is.

12 A természetes szaporodas, fogyas az élvesziletések és a haldlozasok kilénbozetét tartalmazza ezer lakosra szémitva.
Természetes szaporodasrdl akkor beszéllink, ha a sziiletések szama meghaladja a haldlozasokét (a mutatd pozitiv elGjeld),
ellenkezd esetben természetes fogyasrdl van sz6 (a mutatd negativ elGjel).

A tényleges szaporodas, fogyas a szilletések és a halalozasok kiilonbdzete mellett a belfoldi és a nemzetkézi vandorlasok
egyenlegébdl adddd népességszam novekedést, illetve csokkenést is tartalmazza ezer lakosra szamitva. A mutatdé a
természetes népmozgalmi folyamatok (szlletések, haldlozasok) mellett egy adott féldrajzi terllet népességmegtartd erejét,
vagy annak hianyat is kifejezi.

13



TOP 5.1.1-15-ZA1-2016-00001
Zala megye foglalkoztatdsi stratégidja és akcidterve
2016-2021

Természetes fogyas, Zala megye
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== Természetes szaporodds
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Forrds: KSH
A Zala megyébe és az onnan elvandorldsok eredéjeként — szemben a régié tobbi megyéjének
bevandorlasi tobbletével — az elvandorlas jellemzé, ugyanakkor 2016 6ta csokkend mértékben. Hosszu
tdvon nézve az oda- és elvandorlasok szama pedig egyarant ndvekvé mérték.

Vandorlasi kiilonbozet a nyugat-dunantuli
megyékben

12,0
10,0
8,0
6,0
4,0
2,0
0,0
2,0
-4,0

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

B Gy6r-Moson-Sopron M Vas [ Zala

13 Evkozepi mutatészamok alapjan. Forras: KSH
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Forras: KSH

A sziiletéseket, haldlozasokat, valamint vandorldsokat magdban foglald6 mutaté a tényleges
szaporodas, illetve fogyas. Az eddigiekbél adddik, hogy Zala megyében e szam is negativ tartomanyban
van: 2018-ban 1000 f6re 7,4 f6 népességfogyds volt jellemz6. 2014-hez képest kicsit csokkent az érték.

2,0

1,0

0,0
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-5,0
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-8,0
-9,0
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Forras: KSH
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2016-2021

Megvizsgalva a korosszetételt, azt [atjuk, a 60 év felettiek ardnya folyamatosan névekszik, mig a 18-39
évesek szdma és aranya is csokken: 2015 és 2019 kozott 14 szézalékkel. Osszességében Zala megyében
az orszagos atlag feletti, az egyik legnagyobb aranyi'* a 65 évesnél id6sebbek ardnya: minden 6todik
lakos 65 év, vagy a feletti.

0-14 éves 15-19 éves 20-39 éves 40-59 éves 60-x éves Teljes népesség
2015 35447 13716 69 554 82 097 76 476 277 290
2016 35152 13039 67 000 81 547 78 289 275027
2017 34917 12 580 64 355 81010 79936 272 798
2018 34753 12243 61 906 81119 80613 270 634
2019 34610 12 050 59 657 81323 81008 268 648
Forrds: KSH

Zala megye nég::ségének szama nemek és életkor szerint, januar 1.
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ezer fa

Forras: KSH

ezer fi

@®2019

14 A KSH 2011-es népszdmldlas bazisan szdmitott adatai alapjan 2019-ben a Zala megyei népesség 21,7%-a 65 év feletti, ami
a 2016-os adatokhoz képest is 1 szazalékpontos novekedést jelent, az orszagban a masodik legmagasabb, Békés megye

(21,9%) utan. Az orszagos és a nyugat-dunantuli atlag pedig 19,3%, illetve 19,4%.
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2600

2500

2400

2300

2200

2100

2000

1900

16 évesek varhato szama belsd és kiilso
vandorlas nélkul

2320 2326

2320

2297

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

—— Linedris (16 évesek varhato szama belsd és kiils6 idevandorlas nélkal)

Forras: sajat szamolas KSH élvesziiletési és csecsemGhalanddsagi adatai alapjan

A sziiletésszam és a csecsemdbhalanddsag kiilonbozetébdl kiszamolhatjuk, hany f6 lesz varhatéan 16
éves a megyében a kovetkez6 években: a megyében sziletett munkaképes korba belépé lakossag
szdma ingadozd lesz, de csdkkend tendencidju. Ez nem tartalmazza se az elvandorldsokat, se az
idevandorlasokat, de mindenképpen mutat valamit arrél, hogy minden mas feltétel valtozatlansaga
mellett a jovében varhatéan kedvezStlenebb iranyba valtozna a munkaeré-kinalat.

Gazdasag

Zala megye egy f6re juté GDP-je’® 2013 dta folyamatosan névekszik, de jelentésen elmarad a régids
teljesitményt6l. A magyarorszagi egy fére esé GDP-nek 76%-a, a nyugat-dunantuli régidnak 72%-a.
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Forras: KSH

15 A 2017-es értékek elGzetes értékek
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Hosszabb tavon vizsgalva, az egy f6re jutd GDP ingadozd értéket mutat Zala megyében. 2000-t6l
alapvetéen emelkedé a tendencia, 2005-t6l folyamatos csdkkenés Ildthaté az orszagos atlag
szdzalékdban. A 2013-as mélypontot kovetéen nem lathaté stabil javuld tendencia: az egy f6re esé
GDP a 2014-es évben Zala megyében ugyan némiképp az orszagos atlagot meghaladd mértékben
novekedett, 2016-ban viszont Ujra az orszdgos atlagtdl elmaradd mértékd volt a névekedés liteme.

Brutté hazai termék (GDP) folyé aron, mrd Ft

700 684,3
680
660 649,9

640 631,9

620

621,3

600 584,8
580
555,8

560 5446 2306

540
520

500
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Forras: KSH

A folyd aron'® mért bruttd hozzdadott érték legutolsd ismert értéke 684,3 milliard forint volt Zala
megyében (2017). A korabbi évekhez hasonldéan 2017-ben is a legnagyobb hozzajarulast az ipar, azon
beliil is a feldolgozdipar adta (28%, 24%), de csokkend jelent&ségl az ipar értékteremtd képessége a
teljes gazdasagi teljesitményen beldl (2015-ben még 34 és 31% volt az ipar/feldolgozdipar aradnya). A
kereskedelem, szallitas és raktdrozds, vendéglatas dgazatok sulya némiképp nétt 20%-rél 22%-ra,
illetve kozigazgatds, oktatds, egészségiigyi szolgdltatdas (16%-rél 19%-ra) is egyre jelentGsebb
értékteremtd potenciallal bir a megyében. A 2016-os visszalépés utan a legjelent6sebb névekedés
2017-ben az épitbipar teriletén volt: az dgazat tobb mint 24 szadzalékkal novelte hozzajaruldsat a
térségi GDP-hez. A piaci folyamatokat értékelve az épit6ipar térnyerése a megyében 2018-2019-ben is
folytatddott.

Mindosszesen Nemzetgazdasagi agak, agcsoportok -

. 684 331 100% 108,29%
nemzeti szamlak
A Mezé6gazdasag, erd6gazdalkodas, halaszat 45 395 6,6% 103,27%
B+C+D+E Ipar 6sszesen 189 852 27,7% 107,43%
ebbdl: C Feldolgozoipar 166 505 24,3% 107,85%
F EpitGipar 38 405 5,6% 124,16%
G+H+l Kereskedelem, szallitas és raktarozas, vendéglatas 149 301 21,8% 110,41%
J Informacio, kommunikacio 10 241 1,5% 99,57%
K Pénziigyi, biztositasi tevékenység 9494 1,4% 97,34%
L Ingatlaniigyletek 48 586 7,1% 105,88%
M+N Uzleti szolgaltatasok 42 294 6,2% 109,02%
O+P+Q Kozigazgatas, oktatds, egészségiigyi szolgaltatas 129 320 18,9% 107,72%
R+S+T+U Egyéb szolgaltatas 23314 3,4% 114,68%

16 Bruttd hozzdadott érték alaparon= + bruttd kibocsatas (alaparon) - folyd termel6felhasznalas (piaci beszerzési aron)
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Forras: KSH

Py

Az egyes jarasok vallalkozasainak gazdasagi teljesitményét szemlélteti a kdvetkez6 abra. A brutto
hozzaadott értéket vizsgadlva lathatd, hogy a jarasok teljesitménye valtozatos képet mutat. A
zalaegerszegi jaras a megyeszékhelyet nem szamitva is a megyei brutté hozzdadott érték tébb mint
harmadat teszi ki, a keszthelyi jaras pedig tovabbi 27%-ot. A fennmaradd négy jards a megyei
teljesitmény kevesebb, mint 40%-at adja.

Bruttd hozzaadott érték, N=241 Mrd

Letenyei jards; Zalaszentgroti
6,6 Mrd jaras; 5,9 Mrd

J

Tarsas vallalkozasok bruttd hozzdadott értéke Zala megyében és a Zala megyei jarasokban, megyei jogl varosokban (Forras:
TelR, APEH, 2014)

Lenti jaras;
13,0 Mrd

Nagykanizsai
jaras; 15,3
Mrd

Az aldbbi diagram a beruhdzasok teljesitményértékét!” mutatja be Zala megyében, dsszehasonlitva azt
az orszagos és régids értékekkel. Lathato, hogy a beruhdzasok értéke 2010 és 2015 kozott tobb, mint
masfélszeresére nétt, ugyanakkor a beruhdzdsok szintje orszdgosan és a régidban is nagyobb
mértékben tudott névekedni. 2016-ban és 2017-ben visszaesést tapasztalhattunk Zala megyében, igy
Zala megye hazdnk beruhdzdsainak minddssze 1,2% szdzalékat adja, ez megyei 6sszehasonlitdsban az
egyik legalacsonyabb hozzajarulasi ardnyt jelent'®, a szomszédos Vas, Veszprém, vagy Somogy megye
beruhazasi értékének kevesebb mint fele. Az alacsony beruhdzdsi hajlanddsag a vallalkozasok
fejl6désének gatja lehet.

17 Eves megfigyelés. Vonatkozasi kor: vallalkozasok, koltségvetési és koltségvetési rend szerint gazdalkodé szervek, valamint
a kijelolt nonprofit szervezetek.

A villalkozasok esetében a megfigyelés a 20 vagy anndl tobb f6t foglalkoztatd szervezetek esetében teljes kori
(beruhazasstatisztikai kérddiv), mig a 20 f6 alatti vallalkozasok adatainak elGallitdsa addadatok felhasznaldsaval, illetve
beruhdzasstatisztikai kérddivekkel torténik. A kérdGives megfigyelés ebben a korben azonban csak a kivdlasztott
véllalkozasokra torténik.

A teljes kortien megfigyelt vallalkozasi kor és a koltségvetési szervek, koltségvetési rend szerint gazdalkodo szervek, valamint
a nonprofit szervezetek adatai az adott megye (véros) terliletén megvaldsult beruhazasokat tartalmazzak, fuggetlendl a
beruhdzo terileti elhelyezkedésétdl. A tobbi szervezet beruhdzasi teljesitményét székhely szerint szamoljuk el.

182017-ben egyediil Négrad megyében alacsonyabb a beruhdzasok teljesitményértéke.
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2016-2021
Beruhazasok teljesitményértéke
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EEN Zala megyei beruhazasok teljesitményértéke

==@=="7ala megyei beruhdzasok az orszagos érték szazalékaban

Forras: KSH

A gazdasagi szervezetek beruhazasi adatait szektorok szerint vizsgalva 2018-ban is a legtobb beruhazas
az iparban zajlott, mintegy 25,3 millidrd Ft értékben, a tobbi agazat ettél jelentGsen elmarad. A
legnagyobb beruhazasi szint novekedést az adminisztrativ és szolgdltatdst tamogatd tevékenységek,
valamint az épitSipar teriiletén mérték. Evek 6ra csokkend beruhdzasi szinttel jellemezhetSk a
jelent6sebb dagazatok kozil a szdllitds-raktarozas, az oktatds, a miivészet, szérakoztatds és a
szallashely-szolgaltatas agazatok. Osszességében a 2018-as adatok azt mutatjik, hogy a beruhdzasok
teljesitményértékének névekedése varhato.

Gazdasagi ag

Beruhazas 6sszesen

el6z6 év azonos

i id6szaka = 100,0
A Mez6gazdasdg, erd6gazdalkodas, haldszat 5921 101,0
B+C+D+E Ipar 25275 130,1
B+C+D Ipar, viz- és hulladékgazddlkodds nélkiil 18 405 130,5
E Vizelldtds, szennyviz gylijtése, kezelése,
hulladékgazddlkodds, szennyezédésmentesités 2262 150,9
F EpitSipar 3494 182,3
G Kereskedelem, gépjarm(ijavitds 3863 104,9
H Szallitas, raktarozas 5232 94,9
| Szallashely-szolgdltatas, vendéglatas 1322 93,7
J Informacié, kommunikacio 698 95,5
K Pénziigyi, biztositasi tevékenység 77 169,5
L Ingatlaniigyletek 1541 127,3
M Szakmai, tudomdnyos, mszaki tevékenység 361 103,7
N Adminisztrativ és szolgaltatast tamogatd
tevékenység 1075 234,3
(o) Kozigazgatds, védelem; kotelez6
tarsadalombiztositas 7 707 153,6
P Oktatds 1970 79,1
Q Human-egészségligyi, szocialis ellatas 3903 128,6
R Mivészet, szérakoztatas, szabad id6 1515 89,8
S Egyéb szolgaltatds 509 120,4
A-S Osszesen 64 462 121,0

Forras: KSH
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Zala megyében a regisztralt gazdasagi szervezetek szdma®® 2019. I. félévében 57 431 db volt. 30
szazalékuk a ,,Mez6gazdasdg, erd6gazddlkodas, halaszat” nemzetgazdasagi dgban tevékenykedik. Ezt
a kategdriat az ingatlantigyletekkel foglalkozd gazdasagi szervezetek kovetik, illetve a szallashely-
szolgdltatassal és vendéglatdssal foglalkozé vallalkozasok. Jelentdés szdmu gazdasdgi tarsasag
tevékenykedik a kereskedelemben és gépjarm{javitasban, illetve a szakmai, tudomanyos és mdszaki
tevékenység teriiletén.

Regisztralt gazdasagi szervezetek szama, Zala megye
2019. I. félév

A = MEZOGAZDASAG, ERDOGAZDALKODAS, HALASZAT 17 416
L = INGATLANUGYLETEK 7105
| = SZALLASHELY-SZOLGALTATAS, VENDEGLATAS 5022
M = SZAKMAI, TUDOMANYOS, MUSZAKI TEVEKENYSEG 4425
G = KERESKEDELEM, GEPJARMUJAVITAS 4285
S = EGYEB SZOLGALTATAS 3170
F = EPITOIPAR 2933
R = MUVESZET, SZORAKOZTATAS, SZABAD IDO 2 269
C = FELDOLGOZOIPAR 2258
P = OKTATAS 1889
N = ADMINISZTRATIV E’S/SZOLGéLTATAST TAMOGATO 1614
TEVEKENYSEG
Q = HUMAN-EGESZSEGUGYI, SZOCIALIS ELLATAS 1495
K = PENZUGYI, BIZTOSITASI TEVEKENYSEG 1031
J = INFORMACIO, KOMMUNIKACIO 946
H = SZALLITAS, RAKTAROZAS 871

0 = KOZIGAZGATAS, VEDELEM 487

E = ViZELLATAS | 97

D = VILLAMOSENERGIA-, GAZ-, GOZELLATAS,

LEGKONDICIONALAS >3

B = BANYASZAT, KOFEJTES = 35
T,U = EGYEB TEVEKENYSEGEK 24
0 4000 8000 12 000 16 000 20 000

Regisztralt vallalkozasok szama TEAOR kategéridk szerint Zala megyében, forras: KSH

19 A regisztralt vallalkozdsok szama tartalmazza a megfigyelés id6pontjaban az adminisztrativ nyilvantartasok szerint jogilag
|étez6 gazdasdgi szervezeteket, aki addszammal rendelkeznek — beleértve az adott idépontban csdd-, vagy felszamolasi,
illetve végelszamolasi eljaras alatt allé szervezeteket is.
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A regisztralt gazdasdgi szervezetek szama folyamatos emelkedést mutat. A tarsasagok tobb mint %-e
1-9 6 kozotti foglalkoztatotti Iétszammal miikodtek. Ezen fellil a tarsasagok 20%-a O vagy ismeretlen
szamu fével mikodik, melyeket ,alvd” szervezeteknek tekinthetiink. 10-19 f6t foglalkoztatd
szervezetek aranya 1,2%. Az ett6l magasabb foglalkoztatotti létszammal (20+) csupan a szervezetek
kevesebb, mint 1 szazaléka rendelkezik.

Regisztralt Foglalkoztatottak szama
. azdasagi .
doszak ok SIETEHEn 59f6 101916 2049fs 029 25016
sz4ma és 0 f6 fé felett
2014 54 055 18516 33188 1238 620 303 161 29
2015 54151 19204 32654 1189 603 310 162 29
2016 54 851 10 504 41 851 1290 672 324 181 29
2017 55610 11151 41 962 1307 661 324 173 32
2018 56 959 11918 42 563 1292 672 307 174 33

A regisztralt gazdasagi szervezeteken beliil a m(ikodé vallalkozasok aranya 2017-ben 35%. Legnagyobb
aranyban az 1-4 f6 kozotti vallalkozasok kozott taldlhatunk ,alvd” (pl. szlineteltetés alatt 1évé)
vallalkozdsokat. A nagyfoglalkoztatdék korében pedig a koltségvetési- és koltségvetési rend szerint
m(ikod6 gazdalkodd szervek (ezen szervezeteket statisztikailag nem sorolhatjuk a mkodé
vallalkozdsok koré) szerepelnek nagyobb aranyban.

Miikodo vallalkozasok a

Regisztralt gazdasagi Miikodd vallalkozasok D
> > regisztralt szervezetek
szervezetek szama szama S
aranyaban
Ismeretlen és 0 f6 11 151 0,0%
1-4 f6 41962 17 730 42,3%
5-9 f6 1307 994 76,1%
10-19 f6 661 473 71,6%
20-49 f6 324 229 70,7%
50-249 f6 173 125 72,3%
250 f6 felett 32 20 62,5%
Osszesen 55610 19571 35,2%

Regisztralt gazdasagi szervezetek szama foglalkoztatottak Iétszama szerint Zala megyében (Forras: KSH)

A fenti megallapitasokkal egybecseng a legaldbb 4 f6t foglalkoztatd Zala megyei regisztralt
vallalkozdsok gazdasagi formak szerinti megoszldsa. A vallalkozasok jelentés — és a kordbbi évekhez
képest novekvé aranya — egyéni vallalkozé, tébb mint negyede pedig kft-ként mukodik. A
részvénytarsasagok és szovetkezetek aranya elhanyagolhatdnak tekinthet a térségben.
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Legalabb 4 fot foglalkoztato regisztralt vallalkozasok szama
Zala megyében gazdalkodasi forma szerint, 2019. 1. félév

részvénytdrsasag
1%

szovetkezet
0%

Regisztralt vallalkozadsok szama Zala megyében gazdalkodasi forma szerint (Forras: KSH)

Legnagyobb foglalkoztatdk Zala megyében

Zala megye gazdasdgi-foglalkoztatasi szerkezetét jol jellemezhetjik a legnagyobb foglalkoztatd
vallalkozésok vizsgalataval. A vizsgélat alapja a cegfurkesz.hu és a ceginformacio.hu. Osszesen 40 olyan
vallalat van Zala megyében, amely legaldbb 100 f6t foglalkoztat és 700 millié forint feletti drbevétellel
rendelkezik.

Foglalkoztatottak szama

500-999 | 300-499 @ 200-299 100-199 = QOsszesen

4001+ 9 6 4 5 24

2501-4000 1 3 6 10

@ ®

(%)
9w
[T
2w
<L ©

e

701-2500 1 5 6

| Osszesen 9 7 8 16 40
Forrds: cegfurkesz.hu és ceginformacio.hu alapjan sajat gydjtés

A TEAOR kategdria-besorolas alapjan a 100 fénél tobbet foglalkoztaté vallalatok koziil legnagyobb
szdmban a fémfeldolgozasi termékek gydrtdsa, a gép, gépi berendezés gydrtdsa, a ruhdzati termék
gyartdsa, tovabba a szdllashely-szolgaltatas, és az élelmiszergyartas teriiletén mikodnek vallalkozasok.

A cegfurkesz.hu és ceginformacio.hu oldalak adatai alapjan a kovetkez6k legnagyobb, 200 f6 feletti
foglalkoztatotti létszammal rendelkezd, helyi székhelyl vallalkozdsok Zala megyében (amelyeknek
ismert a foglalkoztatotti Iétszdma) és nem munkaeré-kélcsdnzéssel? foglalkoznak:

20 Harom nagyobb létszamu foglalkoztatottal m(ik6dé munkaerd-kdlcsonzéssel foglalkozd cég van Zala megyében, kett6
ebbdl Nagypali székhellyel. A WHC Személyzeti Szolgdltatd Kft. folyamatosan névekvé létszammal 2019-ben mar 3 244 6t
foglalkoztat, a Job & Career Személyzeti Szolgéltato Kft. pedig 687 f6. A semjénhazai székhely(i KONIG Szolgéltato
Kft. 511 f6 kozvetitéséért felel. Mindharom tarsasag régids szinten foglalkozik human szolgaltatasokkal.
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GARTNER INTERTRANS
HUNGARIA Kft.
SAVENCIA FROMAGE &
DAIRY Hungary Zrt. 2

ZALACO SiitGipari Zrt.

ZALAKERAMIA Zrt.
KANIZSA Trend Kft.

DYNAMIC Technologies
Hungary Kft.

SCHUNK CARBON Technology
Kft.

Zalaerd6 Erdészeti Zrt.

HONEYWELL Hétechnikai
Kft.2?

AQ ANTON Kft.
Eszak-zalai Viz- és
Csatornamdi Zrt.

ROTARY Furasi Zrt.

E.M.E Villanymotorokat
Osszeszerel6 Kft.

"Z + D" Nagykereskedelmi és
Diszkont Kft.

Dél-zalai Viz- és Csatornamti
Zrt.

EDELMANN Hungary
Packaging Zrt.

HOTEL CARBONA
GYOGYSZALLODA Zrt.

ECKERLE Automotive Zala Kft.

E.ON Ko6zép-dunantuli
Gazhalozati Zrt.

ZAEV Zrt.

Zalakarosi Csaladi-, EImény-
és Gyogyfiirdd Zrt.

1522

611

597

523

515

513

482

445

481
381

350

333

324

257

256

246

240

227

225

225

213

41039

17 960

8 457

12 234

6 853

4287

2535

8370

4899
5798

5205

12335

8 084

14134

3067

7176

2735

3773

8 855

71980

1835

Zalaegerszeg
Zalaegerszeg
Zalaegerszeg

Zalaegerszeg

Nagykanizsa

Nagykanizsa

Lenti

Nagykanizsa

Nagykanizsa
Zalaegerszeg

Zalaegerszeg

Nagykanizsa

Nagykanizsa
Keszthely

Nagykanizsa
Zalaegerszeg

Keszthely

Zalaegerszeg

Nagykanizsa
Zalaegerszeg

Nagykanizsa

Kozuti aruszallitas

Tejtermék gyartasa

Kenyér, friss pékaru
gyartdsa
Keramiacsempe, -lap
gyartasa
Egyéb butor gyartasa
Kozuti jarm(,
jarmiimotor
alkatrészeinek gyartasa
M.n.s. egyéb
fémfeldolgozasi
termék gyartasa
Erdészeti, egyéb
erddgazdalkodasi
tevékenység

Mérémlszergyartas

Szerszamgyartas
Viztermelés, -kezelés, -
ellatas
K&olaj-,
foldgazkitermelési
szolgaltatas
Villamos motor,
aramfejlesztd gyartasa

Ital nagykereskedelme

Viztermelés, -kezelés, -
ellatas
Papir csomagoldeszkoz
gyartasa

Szallodai szolgaltatas
Jarmuvillamosagi, -

elektronikai készulékek
gyartasa

Gazelosztas
Laké- és nem lako
éplilet épitése
Fizikai kozérzetet javitod
szolgdltatas

Forras: Zala TOP 100, 201823 és ceginformacio.hu oldalak alapjan sajat gy(ijtés

21 Korabbi nevén Pannontej Zrt.

22 A nagykanizsai telephely neve: Resideo Kft.

23 https://www.zaol.hu/top-100/
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2019-ben a legnagyobb zalai székhely(i** foglalkoztaté a Gartner Intertrans Hungdria Nemzetkozi
Fuvarozdsi Szallitmdanyozasi Kft. volt, 1 522 6 foglalkoztatottal és 41 Mrd forintos nettd arbevétellel.
Kiemelked§ foglalkoztatdja a térségnek tovabbd a Savencia Fromage & Dairy Hungary Zrt. (611 f6), az
utébbi években jelentdsen béviilé Zalaco Kft. (597 f6), és a Zalakeramia Zrt. (523 f6)

Foglalkoztatas

F6 mutatoszamok alakuldsa

A gazdasagilag aktivak ardnya a 15-74 éves népességen bellil 2019 masodik negyedévében 63,1%
(Nyugat-Dunantul: 65,4%). A foglalkoztatasi arany 61,5% (Nyugat-Dunantul: 64,3%). Zala megyében a
munkanélkiiliségi rata 2,5%. Altalanossagban elmondhatd, hogy az érték az orszagosnal kedvezébb
(3,3%), a nyugat-dunantuli régidra jellemz6 értékeknél valamivel kedvezétlenebb (1,7%) — ugyanakkor
a Vas megyei mutatdval megegyezd mérték(i. Az alkalmazdsban allék szama 65 799 f6. Az adatok azt
mutatjdk, hogy a megyében még mindig jelent6s az inaktivitast vdlaszté (foglalkoztatasi
nyilvantartdsban nem szerepld), még munkaképes koru lakossag aranya, az inaktivitas szintje
ugyanakkor az utdbbi 3 év sordn jelentds, nominalisan mintegy 12 ezer f&s csokkenést mutatott 2016.
masodik negyedévéhez képest.

A kovetkez6kben részletesen is megvizsgaljuk az alapvetd szdmok és ardnyszamok valtozdsat az egyes
években, ugymint aktivitas, foglalkoztatas, munkanélkiiliség, inaktivitas. A kbvetkez6kben az elérhetd
legfrissebb éves atlagos adatokat mutatjuk be.

Aktivitasi arany 15-74
64,0 150,0
62,0 145,0
60,0
140,0
58,0 . 34 0
(=
X 6,0 135,0 g
56,0 )
54,8
130,0
54,0
‘ 28,2
52,0 125,0
‘ 25,6
50,0 120,0
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
s Nyugat-Dunantul Zala Orszag Osszesen === Gazdasagilag aktiv népesség szama, Zala (jobb t.)

Forras: KSH

24 A fenti véllalkozasokon tul a GE Hungary és Flex Hungary vallalkozésok kézismerten nagyfoglalkoztatdi Zala megyének,
ugyanakkor a megyei foglalkoztatotti adataik a statisztikakban kiilén nem jelennek meg. igy példaul a Zala Megye TOP100
kiadvany sem tartalmazza, hogy helyileg a megyében hany embert foglalkoztatnak.
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Az gazdasagilag aktivak szama 2012-ig emelkedést mutatott, majd csokkeni kezdett. A gazdasagilag
aktivak aranya a 15-74 éves népességen beliil a 2010-es 56%-rél 2016-ra 62,5%-ra nétt. A ndvekedés
2017-re felgyorsult, megel6zve a régids és az orszagos novekedési itemet: 2017-re Zala megye
aktivitasi aranya megel6zte az orszagos szintet. 2018-ban Ugy tudott tovdbb ndéni az aktivitasi arany,
hogy a gazdasdgilag aktivak szama csdkkent. Emogott a kordbbiakban targyalt nagymérték( eléregedés
és a kivandorlasi folyamatok keresendék.

Foglalkoztatasi arany

129,0

124,0

(ezer f6)

119,0

szam

114,0

109,0

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

mmm Nyugat-Dundntdl mmmm Zala s Orszag Osszesen === Foglalkoztatottak szdma, Zala megye, ezer f6

Forrds: KSH

A foglalkoztatottak szdma az utdbbi 6 évben folyamatosan és stabilan névekszik: 2013-hoz képest tobb
mint 13 ezer fével nétt a foglalkoztatottak Iétszama megyében. A foglalkoztatdsi arany trendjét
tekintve folyamatos emelkedést mutat a 15-74 éves népességen beldil.

Munkanélkiiliségi rata (15-74)
14,0
- 27000
12,0
22 000
10,0
8,0 17 000
B 2
6,0
12 000
4,0
7 000
2,0
0,0 2 000
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
mmm Nyugat-Dundntul = Zala m Orszag Osszesen ==fll==Munkanélkiliek szdma, Zala megye Osszesen

Forras: KSH
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A munkanélkiliek szdma a 2012-es 15 ezer f6t meghaladd értékrdl 2018-ra nagyjabdl 6todére
csokkent. 2018 II. negyedévben rekord alacsony, 1,9%-0s munkanélkiliségi ratat is mértek. Az adatok
és szakértGi visszajelzések alapjan egyardnt az érzékelhetd, hogy a munkanélkiliség elérte a minimdlis
szintjét Zala megyében.

Inaktivitas (15-74)

50%

45%

40%

X 35%

ezer f6

30%

25%

20%

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

mm Nyugat-Dunantul e Zala
mn Osszesen Magyarroszag == [naktivak szdma, Zala megye, ezer f6 (jobb t.)
Forrds: KSH

Az inaktivak szama 2010-r6l 2018-ra 20 ezer f6vel mérsékl6dott, 2017-r6l 2018-ra pedig a lassuld
csokkenés ellenére nagyjdbodl ezer fével csokkent az inaktivitas. A 15-74 éves népességen belili
aranyuk jelenleg 38%. A nyugat-dunantuili inaktivitdsi arany a Zala megyeinél is nagyobb mértékben
csokkent, de ez leginkabb Gy6ér-Moson-Sopron megyének kdszonhet6.

Alkalmazdsban dllék?®

Az alkalmazdsban allok szama az utébbi harom évben stagnalt, annak ellenére, hogy jelent&s
foglalkoztatds-bbvitési szandék jellemezte ebben az id6szakban is a megyét mind a GVI, mind a
Kormanyhivatal felmérései alapjan?®. 2018-ban 65 376 f6 allt alkalmazasban, 62%-uk fizikai, 38%-uk
szellemi tevékenységet végzett.

25 A 4 f6nél tobbet foglalkoztatd vallalkozasok, létszamhatartdl fliggetlenll a kéltségvetési szervek és a kijeldlt nonprofit
szervezetek székhely szerinti adatai.
26 | 3sd példaul a Negyedéves Munkaerdgazdalkodasi Felméréseket, vagy a GVI Rovidtavd munkaeré-piaci prognozisait.
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Alkalmazasban allok szama Az alkalmazasban allok szama

68 000 gazdasagi ag szerint, 2018
66 000 65572 65562 65376

64 000 63 146
61807

62 000

60 000

sg000 57491

56 000

54 000

52 000

2013 2014 2015 2016 2017 2018

Szellemi
foglalkoza
su
38%

Forras: KSH

A legtobb alkalmazott 2018-ban is a feldolgozdiparban dolgozott (14,7 ezer f6), ezt kovették a human-
egészségligyi és szocialis ellatasok (8 198 &), majd a szallitds-raktarozdas szektor (6 242 f§). A megye
huzédgazata a bruttd hozzdadott értéket, a beruhazasokat és foglalkoztatdst tekintve tovabbra is
egyértelmden az ipar.

Az el6z6 évhez képest jelentGsen tudott névekedni a foglalkoztatti |étszam a pénziigyi, biztositasi
tevékenység terlletén — raadasul itt kozel 200 f6 szellemi foglalkozdsu helyezkedett el Ujonnan.
Nagyobb létszamban béviilt tovabba az egyéb szolgaltatasok, az adminisztrativ (...) tevékenységek és
a szdllashely-szolgaltatas teriiletei. Az alkalmazotti létszamok legnagyobb szamban a human-
egészségligyi és szocialis terilileten, valamint a mez6gazdasagban csdkkentek 2017-hez képest.

Fizikai Szellemi Hsszesen Valtozas az el626
foglalkozasi  foglalkozasu évhez képest (%)
Feldolgozéipar 11744 2 966 14710 97,5%
Human-egészségiigyi, szocialis ellatas 3380 4818 8198 92,5%
Szallitas, raktarozas 5623 619 6242 99,3%
Oktatas 1126 4919 6 045 99,8%
Kereskedelem, gépjarmiijavitas 3429 1782 5211 102,1%
Adminisztrativ és szolgaltatast
tamogaté tevékenyséi 4119 755 4 874 110,0%
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 2576 703 3280 106,8%
EpitSipar 2387 882 3269 99,7%
lI\\l:le;::ziatzdasag, erdégazdalkodas, 1689 600 2289 88 3%
Vizellatas, szennyviz gydijtése,
kezelése, hulladékgazdalkodas, 958 360 1318 96,6%
szennyezédésmentesités
Miivészet, szorakoztatas, szabad id6 479 623 1102 110,5%
f:i'é(l':::;:::°ma"y°s' mdszaki 295 751 1046 98,3%
Ingatlaniigyletek 444 210 653 108,3%
Bdanydszat, kofejtés 449 167 616 113,9%
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Egyéb szolgaltatas 286 247 533 127,8%
Informacié, kommunikacid 67 312 379 95,5%
Pénziigyi, biztositasi tevékenység 6 298 303 336,7%
\Illllamos:e.ner’glla-, gaz-, gozellatas, 88 146 234 73.6%
légkondicionalas
Osszesen 41 288 24274 65 562 99,7%

Forras: KSH

Osszességében elmondhatd, hogy az orszadgos megoszlasokhoz képest Zala megyében jelent8sebb
sulyd rendre a szallitds, raktdrozds, az adminisztrativ terlleten vagy a szdllashely-szolgdltatas
agazatokban foglalkoztatottak ardnya. Az orszagos aranyhoz képest kevésbé jelentés dgazatok a
kereskedelem, gépjarmfjavitas, a szakmai, tudomanyos, mdszaki tevékenység, a pénziigyi, biztositasi
tevékenység; az informacid, kommunikdcié.?”

27 Erdekesség, hogy a megye teljesitményének ardnylag kis részét adja a banyészati foglalkoztatas (0,1%), azonban Zala megye
adja a Magyarorszégon alkalmazdsban allok 17%-4at. Ha a kiemelked6 nemzetgazdasagi agakat Osszevetjiik a legnagyobb
cégekkel, lathatd, hogy a banyaszat a nagykanizsai székhely(i Rotary Furdsi Zrt. tevékenysége nyoman ilyen kiemelked6
jelentGségli. Nem mellékes azonban, hogy tevékenységiiket nagyrészt kulfoldon végzik.
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Egyes iparagak jelentdsége a foglalkoztatasban, 2018
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0%
22,5%
Feldolgozdipar I 22,8%

2,1%
P e 12,5%
Human-egészségligyi, szocidlis ellatas IIIE_———_— 10,3%
2,6%
i o 9,5%
Szallitds, raktarozas NS 6,9%

2,9%
. 9,2%
Oktatds IEEEEES—— O,3%
2,1%
e 8,0%
Kereskedelem, gépjarmdjavitas o 12,2%
,470
e o Ny 7,8%
Kozigazgatds, védelem; kotelez6 tarsadalombiztositas oo 9,0%
’ (o]
7,5%
Adminisztrativ és szolgaltatast tdmogato tevékenység q 5,7%
7%
s e - 5,0%
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 3,40%
,1%
o 5,0%
EpitSipar I—— 4,1%
2,5%
e 3,5%
MezGgazdasag, erd6gazdalkodas, haldszat 2'§%y
,1%
Vizellatas, szennyviz gy(ijtése, kezelése, — 1%(9%
. . . Py " ,470
hulladékgazdalkodas, szennyez&désmentesités 3,0%
" , , . 1,7%
Mlivészet, szérakoztatas, szabad id6 Wl 1,4%
2,6%
. , N 16%
Szakmai, tudomanyos, miszaki tevékenység _0 o0 3,7%
,97
Ingatlantigyletek -3’85’
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. e 0,9%
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gyéb szolgaltatas X
2,3%
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Alkalmazottak aranya a Zala megyei gazdasagon belil
H Alkalmazottak aranya a Teljes nemzetgazdasagon belll

Zala megyei alkalmazottak aranya az adott iparagon bellil Magyarorszagon alkalmazasban allék szamahoz képest

Forras: KSH

Jarasi szintl o©sszehasonlitasat kaphatjuk az egyes agazatok foglalkoztatdsi jelentéségének, ha
Osszevetjik a m(ikodd vallalkozdsok dgazati Osszetételét, a foglalkoztatotti létszdmkategdridkkal
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stlyozva. 22 Ez a kimutatds ugyan az allami szektorban dolgozékat nem mutatja, viszont a piaci
megoszlast jol kozeliti. A jarasi kiilonbségek kozil kiemelhet6, hogy a keszthelyi jarasban a legkisebb
feldolgozdipar és a legnagyobb a vendéglatds és a kereskedelem-gépjarmdjavitas sulya agazatok sulya.
A lenti és a zalaszentgréti jardsokban a feldolgozéipar, a letenyei jarasban pedig az adminisztrativ és
szolgdltatast-tamogatd szektorok, valamint a mez6gazdasag a nagyobb foglalkoztaté agazatok. A
nagykanizsai jarasban a banyaszat, a zalaegerszegi jarasban pedig a szallitds-raktdrozds sulya haladja
meg jelent6sebben a megyei értéket.

M(ikodé vallalkozasok megoszlasa az egyes nemzetgazdasagi
agakban, foglalkoztatotti |étszam szerinti korrigalassal
100% 1

[ I [ I —

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Zala megye | Keszthelyijards Lentijaras  Letenyeijaras Nagykanizsai Zalaegerszegi Zalaszentgroti
jaras jaras jaras

HA mB mC WD WE wF mG mH m| m) WK WL =M ®mN =m0 WP mQ mR mS mT+U

28 A diagramon a miikodé vallalkozasok szamat a foglalkoztatotti Iétszamkategdridk segitségével korrigaltuk: az egyes
nemzetgazdasdagi agakban m(ikodé véllalkozasok szamat a KSH altal szintén kozolt 1étszamkategdrianként sulyoztuk, az igy
kapott eredményeket pedig szazalékosan kifejezetlik. Az eredmények jol kozelitik az egyes jarasok foglalkoztatasi szerkezetét.
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Jarasi szint( adatokat mutat a kovetkez§ tablazat:
.Gazdasalxg.l, F,elsofok’u ,nge,b Irodai és MezGgazdasagi . 2
igazgatasi, képzettség |fels6foku vagy L . X . . .. |Szakképzettség
Fegyveres , . aris . , tgyviteli Kereskedelmi és Ipari és GépkezelG6k, .
érdek- 6nalloé kozépfoku L , et P . s .. L. |et nemigényl6|..
szervek L . . . , , (ugyfélkapcsola|és szolgaltatasi|erd6gazdalkod | épitSipari | 6sszeszerel6k, .. |Osszesen
, .| képviseleti | alkalmazasat | képzettséget . ) . . A . (egyszeri)
foglalkozasai o N o AR ti) foglalkozasok asi foglalkozasok | jarmivezet6k ]}
vezetdk, igénylé igénylé foslalkozasok foslalkozasok foglalkozasok
torvényhozok| foglalkozasok | foglalkozasok g g
Keszthelyi 0,7% (137 f6) |8% (1 721 f6) [14% (2 768 f6) |14% (2 917 f6) (8% (1 648 f8) |19% (3 940 f8) (0,7% (147 f6) (7% (1 524 f6) |5% (1 104 f6) (22% (4 507 f5) |100% (20 413 f6)
Lenti 1,8% (173 f8) |5% (478 f6) |10% (942 f6) |12% (1 189 f8) [5% (472 f6)  |12% (1 173 f8) |1,9% (178 f8) |11% (1 030 f8) |17% (1 599 8) [25% (2 365 f&) |100% (9 599 f&)
~
8 Letenyei 1,0% (74 f6) |4% (306 f6) |8% (577 fo) 12% (900 f6) |5% (393 f6) 10% (747 f6) |1,7% (124 f6) |11% (838 f6) |16% (1 184 f5) |31% (2 293 f6) (100% (7 436 f6)
E Nagykanizsai o . o ,, o . o . o 7 o p o p o X o p o p o "
‘< |isaékhely nélkdl) 0,6% (86 f6) |4% (505 f8) (7% (879f6)  |6% (744 8)  |14% (1 871f8) |[10% (1 412 f6) |1,5% (201 f8) |12% (1 608 f8) |17% (2 275 f6) [29% (3 903 f6) [100% (13 484 f8)
Zalaegerszegi o P « o ,, o P B . o ,, o . o | A |r20 « o .
(székhely nelkil) 0,7% (154 f6) |4% (972 f8) 9% (1936 f8) |10% (2 208 f8) |13% (2 945 f6) |10% (2 268 £8) |1,3% (276 f8) |14% (3 068 &) |14% (3 080 f8) |23% (5 126 &) [100% (22 033 £8)
Zalaszentgroti 0,6% (37 f6) |4% (278 f6) 8% (542 f6) 11% (762 f6) |6% (377 f6) 12% (814 f8) |1,2% (81f8)  |14% (917 f6) |13% (887 f6) |29% (1 951 f6) |100% (6 646 f5)
> Nagykanizsa 1,0% (197 f6) 8% (1 589 f6) |16% (3 361 f6) (16% (3 248 f6) |2% (365 f6) 15% (3 036 f6) |0,4% (89 f6)  |12% (2 458 f6) 13% (2 723 f6) |17% (3 501 f6) |100% (20 567 fG)
= . |10% (2 400 9 . . . X . . ) "
Zalaegerszeg 0,8% (207 f6) %) 20% (4 823 8) |19% (4 735 f6) [2% (496 f6)  |12% (2 948 8) |0,3% (74 f6) 9% (2326 f8) |11% (2 727 f6) |16% (3 899 f6) |100% (24 635 8)
0,
Zala megye 0,9% (1 065 f6) |7% (8 249 f6) |13% (15 828 f6) |13% (16 703 f6) |7% (8 567 f5) 13% (16 338 f6) |0,9% (1170 f6) |11% (13 769 f6) [12% (15 579 f6) (22% (27 545 f6) :;,?)OA) o

Forras: KSH TelR
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Az alkalmazasban all6k megoszlasardl szolgdltat tovabbi adatokat a KSH TEIR adatbdzisa. A
foglalkoztatottak szama az egyes jarasokban eltér6 ardnyban van jelen a kiilonb6z6 FEOR
kategoridkban. A tablazaton kisatiroztuk azokat az értékeket, amelyek eltérnek az atlagos (Zala megyei)
értéktél. Ez alapjan a jarasok foglalkoztatasi szerkezetét tekintve lathatd, hogy:

o afels6foku végzettségliek elsGsorban a megyei jogu varosokban taldlnak munkat,

e akereskedelem és szolgaltatas szektor a megyében altaldnossagban az orszagosnal kisebb
sulyu, és nagyrészt a keszthelyi jarasra koncentralédik,

e azipari tevékenység elsGsorban a zalaegerszegi jarasban (még Zalaegerszeg megyeszékhelyet
nem szamitva is) foglalkoztatja legnagyobb aranyban és létszamban az embereket,

o aszakképzettséget nem igényl6, egyszer( foglalkozasok elérhet6k leginkdbb a letenyei, a
zalaszentgroti és a nagykanizsai jarasban (Nagykanizsat nem szamitva),

e alentijaras foglalkoztatasi szerkezete a leginkabb hasonlé a megyei szerkezethez, atlag
feletti az alacsony foglalkoztatasi potenciallal biré mez6gazdasagi és a fegyveres szervekhez
kothet6 foglalkoztatas.

Keresetek alakuldsa

Zala megyében a legmagasabb nettd atlagkereseti lehet&ség 2018-ban a villamos-energiai dgazatban
jelentkezett (320 ezer Ft), ezt koveti az IKT szektor (290 ezer Ft), majd a kordbbi vezet6 agazat, a
banydszat (277 ezer Ft). Az atlagos nettd jovedelem Zala megyében 173 ezer forint, mig teljes
Magyarorszagra vetitve ugyanez az 6sszeg 27%-kal magasabb, 219 ezer forint. Az atlagkereset 2015-
hoz képest nettd 42 ezer forinttal nétt, ami jelentGsnek tekinthetd, ugyanakkor nomindlisan elmaradt
az orszagos 60 ezer forintos ndvekedéstdl. Az atlagkeresetek 2017 és 2018 kozott 10 szazalékkal (nettd
16 ezer forinttal) n6ttek.

Négy agazat van a megyében, ahol az atlagkeresetek az orszdgos atlag %-ét sem érik el (pénzigyi
biztositasi tevékenység, szakmai tudomanyos miuszaki tevékenység, széllitds-raktarozas és
ingatlantgyek). Az orszagos atlagnal két terlleten, a banyaszat, kéfejtés, illetve a human-egészségiigyi,
szocidlis ellatas agazatokban magasabb a nettd kereset.

JelentGs, 20 % feletti nettd bérndvekedést mértek négy agazatban is Zala megyében: az IKT, a
villamosenergia szektor, a pénziigyi- és a szakmai, tudomanyos mUszaki tevékenységek teriiletén a
bérek valamivel kdzelebb keriiltek az orszagos atlaghoz.
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2016-2021
Havi netto atlagkereset, 2018
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Human-egészségligyi, szocialis ellatas

Mlivészet, szérakoztatas, szabad id6

Forras: KSH

Strukturdlis problémat jelent, hogy éppen azokban az dgazatokban magasabb az orszagos atlaghoz
képest a foglalkoztatas (pl. szallitas-raktarozas, human-egészségiigyi és szocidlis ellatds, adminisztrativ
teriilet)?®, ahol alacsonyabbak az elérhetd atlagos havi munkakeresetek.

29 Kivéve a banyaszatot, de az dgazatban a Zala megyei foglalkoztatési szint is viszonylag alacsonynak tekinthetd.
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Atlagos havi munkajévedelem, 2018
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W Zala megye M Magyarorszag

Munkajévedelem: A kereseti elemeken feliili pénzb

eli és természetbeni juttatdsokat is tartalmazza.
Forras: KSH

Zala megyében a legmagasabb munkajovedelmet a villamosenergia (...) dgazatban lehetett elérni,
2018-ban, ahol 502 ezer forintot kerestek atlagosan. Masodik legmagasabb kereseti lehet6ség a
banyaszati szektorban jellemz6 (460 ezer Ft), harmadik az IKT terileten (451 ezer Ft). Az utolsd

helyeken itt is a vendéglatoipar (214 ezer Ft), a

szallitds-raktdrozas all. Az atlagos havi munkajovedelem

Zala megyében 249 ezer forint, mig teljes Magyarorszagra vetitve ugyanez az 6sszeg kb. 25 szazalékkal

magasabb, 312 ezer forint.
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Munkaeré-kindlat

A munkaeré-kinalat vizsgalatakor a legtobbet a nyilvantartott allaskeresSkrél tudjuk. Itt kétféle
adatforrasra tdmaszkodtunk. A KSH adatai a targyév december 20-ai értéket kozlik, mig a Nemzeti
Foglalkoztatasi Szolgalat adatai éves szinten atlagolhatdk a havi értékekbdl.

Nyilvantartott allaskeres6k szama, Zala megye
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Forras: NFSZ

A fenti dbra a nyilvantartott allaskeres6k szezonalis eloszldsat mutatja Zala megyében 2012 és 2019
nyara kozott. Az adatok alapvet6en csdkkend trendet mutatnak, de érdemes szemiigyre venni az egyes
honapok kozoétti ingadozast. Lathatd, hogy a mélypontok egy része, vagyis a legalacsonyabb szamu

36



TOP 5.1.1-15-ZA1-2016-00001
Zala megye foglalkoztatdsi stratégidja és akcidterve
2016-2021

allaskeres6 a nyari hénapokban van (dbran sargdaval jelolve), a legmagasabb értékek pedig késé télen
illetve kora tavasszal jellemz6ek (ennek egyik fontos befolydsold tényezGije, hogy a kozfoglalkoztatas
éves rendszerben miikodik, a kozfoglalkoztatottak minden évben marciusban szerz6dnek a
munkaaddval). A korabban jelentGs hatasu szezonalitdas ugyanakkor mérséklédd jelentGségd, az
allaskeres6k szamanak havi ingadozasa csokkent. Az dllaskeres6k szamdanak alakuldsabdl arra
kovetkeztethetlink, hogy az elért egy ,,minimum” értéket a megyében.

Nyilvantartott allaskeres6k szama Zala megye,
nemek szerinti megoszlas
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mFérfi mNG

Forras: NFSZ

Az allaskeresGk szama 2013 6ta csokkend tendencidt mutat. A nyilvantartott allaskeres6k atlagos
szama 2019. 1. félévében 7 ezer f6 ala csokkent, 2018 év atlagdban 6 824 f6, ami a 2013-as érték
kevesebb mint fele. Azonban, ha megnézzilk a kézfoglalkoztatdsba keriil6k nettd létszamat®®, az
némileg drnyalja a képet. 2012 6ta 2014-ben volt legmagasabb szamuk a megyében, 11 154 6, ez 38%-
os novekedést jelentett a megel6z6 évhez képest. Pozitiv tendencia, hogy a 2015-t6l kezdddé
kozfoglalkoztatotti Iétszamok csokkenésével parhuzamosan is tovabb tudott csdkkeni a nyilvantartott
allaskeresGk atlagos szama. A kozfoglalkoztatasban érintettek létszama 2014 ota lefelez6dott, 2019

elsé felében pedig tovabbi nagyjabdl 1800 fével csokkent.

30 A vizsgalt idGszakban a kozfoglalkoztatas valamely tdmogatdsi paraméterében legalabb egy napon kozfoglalkoztatasban
résztvevlk létszdma. Ha egy egyénnek egy id6szak alatt tobb szerz6dése sziiletett a kozfoglalkoztatds ugyanazon tipusaban,
tehdt ugyan abban a tdmogatasi paraméterben (Hosszabb id6tartamu kozfoglalkoztatds tdmogatdsa, Orszagos
kozfoglalkoztatasi program tdmogatdsa, Kistérségi startmunka mintaprogram, stb), akkor csak egyszer szerepel. Ha az egy
személy két szerz6dése két tadmogatasi paraméterhez (pl: Orszagos és Kistérségi Mintaprogramok) kotédik, akkor
mindkett&ben szerepel. Amennyiben az egy személy két szerz6dése egy tamogatdsi paraméterhez kot6dik, akkor csak egyszer
jelenik meg. Az éves 6sszeg az érintett személyek nettd Iétszamat mutatjak. A havi szamok 6sszege tbb is lehet, mint az éves
netto létszam
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2016-2021
Kozfoglalkoztatasban érintettek nettd létszama
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Forras: NFSZ

Az NFSZ adatai alapjan a legaldbb 3 hdnapja nyilvantartott alldskeres6k szama 2019 augusztusdban
3952 f6 volt, akik az allaskeres6k 60%-at tették ki. A tartdsan, legalabb éven tul allaskeres6k szdma
1828 6 volt (28%). Az adatokat idGsorosan (a szezonalis hatasokat nem figyelembe véve) vizsgélva azt
lathatjuk, hogy a tartds allaskeres6k aranya lassan Ujra novekedésnek indult.

Nyilvantartott allaskeresdk, Zala megye
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Forras: NFSZ sajat szamitas

A nyilvantartott allaskeres6k kordsszetételét vizsgalva szembetlind a legidGsebb, 62 év feletti
korosztaly folyamatos bdviilése, ami egyrészt a korai nyugdijazas kivezetésének, masrészt a 60 év
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feletti kohorsz névekedésének, harmadrészt pedig a NYES, azaz a nyugdij el6tti segély! hatdsanak is
betudhaté. A korosztdlyok koziil a 18 év alattiak korében csokkent aranyaiban jelent6sen a
nyilvantartott allaskeresék aranya, ami pozitiv fordulat, a korai iskolaelhagydk szamanak csékkenésére
is enged kévetkeztetni. Osszességében a 25 év alattiak ardnya mutatott — vélhetSen a GINOP ifjusagi
garancia programjanak is koszonhet6en — kismértékl csdkkend tendencidt az allaskeresékon belil
(2019. 1. félévében 13%). A 25-54 év kozottiek aranya a korabbi nagyaranyu csokkenést kovetGen 2016-
Ota 56-57% korul stagndl. Az 55 év felettiek aranya pedig az utébbi 5 évben 10 szdzalékponttal
névekedett (31%) — ugyanakkor az arany novekedésének f6 oka a fent mar jelzett, 62 év feletti, nyugdij
el6tt allé korosztdly béviilése.

Nyilvantartott allaskeresdk korcsoport szerint, Zala megye
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Forras: NFSZ

Az dllaskeres6k képzettség szerinti Osszetétele is valtozott az utdbbi években. Nominalisan minden
képzettségi csoportban csokkent az 3llaskeresGi létszdm. Legnagyobb mértékben a szakiskolai,
szakmunkds végzettségliek szama csokkent, igy aranyaiban egyre kisebb csoportjat teszik ki az
allaskeres6knek. Az utobbi félév sordan mar csak az dllaskeres6k jelent8s részét add alacsony —
legfeljebb altaldanos iskolai végzettséggel — rendelkez6 csoport tudott nagyobb ardnyban csékkenni,
mikdzben a tobbi csoportban stagndlt a munkanélkuliek szama.

31 A NYES azoknak jar, akik regisztralt dllaskeresék, a nyugdijkorhatér betéltéséhez legfeljebb 5 éviik hidnyzik,
rendelkeznek az 6regségi nyugdijhoz sziikséges minimum szolgélati idGvel és egyéb korhatar el6tti ellatasban
nem részesiilnek. Az 6sszege a minimalbér 40%-a, de nem lehet magasabb, mint a varhaté 6regségi nyugdij.
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Nyilvantartott allaskeresdk végzettség szerint, Zala megye
(NFSZ)
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Forras: NFSZ

Az allaskeres6k két legnagyobb csoportja a betanitott és szakmunkasok kozé tartozik, ket kdvetik a
segédmunkasok,® illetve az ugyintéz6k. Osszességében elmondhaté, hogy a nyilvantartott
allaskeres6k mintegy 40%-a altaldanos iskolai, vagy az alatti képzettséggel rendelkezik, segéd-,
betanitott munkas allashelyeket ugyanakkor az alldskeresék nagyjabol 50%-a keres.

Allaskeresdk allomanycsoport szerint,
2019. I. félév

segédmunkas 1217 17,8%
betanitott munkas 2132 31,1%
szakmunkas 2189 32,0%
tigyviteli alkalmazott 348 5,1%
ligyintézé 723 10,6%
iranyito 152 2,2%
vezeto 66 1,0%
fels6vezetd 6 0,1%
n.a 14 0,2%
Osszesen 6847 100,0%

Forras: NFSZ

A FEOR kategoriak szerinti megoszlas is megerdsiti, hogy a nyilvantartott allaskeresék legnagyobb része
a szakképzettséget nem igényl6 foglalkozasokat keresi elsé sorban minden évben — bar 2017 ¢6ta
némiképp csokkend aranyban. A masodik legkeresettebb foglalkozascsoport a kereskedelmi és

32 Segédmunkas: szakképzetlen, alacsony jovedelemmel és presztizzsel rendelkezd fizikai dolgozd.

Betanitott munkas: részlegesen képzett munkds, akinek jovedelme és presztizse atmenetet jelent a szakmunkds és a
segédmunkas kozott

Szakmunkas: a legjobb képzettséggel és legnagyobb jovedelemmel rendelkez6 munkasok neve.
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szolgdltatasi foglalkozasok, ezeket kdveti az (épitd)ipari foglalkozasok, majd gépkezel6k, 6sszeszerelbk,
jarmuvezetdék.

Nyilvantartott allaskeresdk betodlteni kivant allasok FEOR
szerint, Zala megye

100%
B 0 Fegyveres szervek foglalkozasai
90%
B 1 Gazdasagi, igazgatasi, érdek-
80% képviseleti vezetdk, torvényhozok
M 2 Fels6foku képzettség 6nallo
70% alkalmazasat igényl6 foglalkozasok
W 3 Egyéb fels6foku vagy kozépfoku
60% képzettséget igényl6 foglalkozasok
4 Irodai és tgyviteli (Ugyfélkapcsolati)
50% foglalkozasok
m 5 Kereskedelmi és szolgaltatasi
40% foglalkozasok
) W 6 MezGgazdasagi és erd6gazdalkodasi
30% foglalkozasok
20% = 7 Ipari és épitGipari foglalkozasok
10% m 8 Gépkezelbk, 6sszeszerelbk,
jarmivezet6k
0% W 9 Szakképzettséget nem igényld

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 (egyszerd) foglalkozasok

Forras: NFSZ

Munkaeré-kereslet

A munkaer6-kereslet vizsgdlata soran az NFSZ altal gy(jtott, Uj bejelentett allashelyek és ures
allashelyekrél sz616 statisztikakat dolgoztuk fel.

Uj bejelentett lldsok szama Uj tdmogatott és nem tamogatott

30000 allashelyek aranya, Zala megye

24824 100,0%
0,
25000 22234 - 90,0%

20502 21232 80,0% . a8i; a8 08 B

20000 18 473 70,0% ° ©56,3%

15552 60,0%
15000 50,0%
40,0%
30,0%

10000 2000/° 4819, 5B SISV ik, 7
,U%
10,0%
5000 0.0%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
0
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 B Tamogatott M Nem tamogatott

Forras: NFSZ
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Az egy év alatt 6sszesen bejelentett Uj alldshelyek szama 2014-ig emelkedést mutatott, azdta viszont
csokkend tendencidt mutat, 2018-ban 6sszesen 18 473 Uj bejelentett alldshely volt Zala megyében,
ami 13 szdzalékkal kevesebb, mint el6z6 évben. Ebben a csokkenésben ugyanakkor nagy szerepet
jatszik a kozfoglalkoztatti [étszamkeretek szlikitése is. A tamogatott, illetve nem tamogatott allashelyek
aranya jellemz&en 2018-ban koézel hasonléd mérték( volt. Mivel nemcsak kozfoglalkoztatdsra
kaphatnak a munkdltaték tdmogatdst, hanem szamos mds mddon, ez a szam sem sz(iri ki a piaci és
nem piaci allashelyek kdzotti kiilonbséget.

A TEAOR kédok szerint a kdvetkez6 foglalkozasok esetén van a legtdbb Uj betéltetlen allas:

O Kozigazga- O Kozigazga- O Kozigazga- C Feldolgozé- O Kozigazga- O Kozigazga- O Kozigazga-
tds, védelem; tds, védelem; tas, védelem; ipar tas, védelem; tds, védelem; tds, védelem;
kotelez6 kotelez6 kotelez6 kotelez6 kotelez6 kotelez6
térsadalom- térsadalom- tarsadalom- térsadalom- tdrsadalom- térsadalom-
biztositas biztositas biztositas biztositas biztositas biztositas
| Szallashely- C Feldolgozo- N Adminisztra- O Kozigazga- G Kereskede- G Kereskede- C Feldolgozo-
szolgdltatas, ipar tiv és tas, védelem; lem, lem, ipar
vendéglatas szolgaltatast kotelezé gépjarm- gépjarm-
tdmogatod tarsadalom- javitas javitas
tevékenység biztositas

G Kereskede- E Vizellatas; C Feldolgozo- N Adminisztra- C Feldolgozo- C N Adminisztra-
lem, szennyviz ipar tiv és ipar Feldolgozdipar tiv és
gépjarm- gyljtése, szolgaltatast szolgdltatast
javitas kezelése, tdmogatod tamogatd

hulladékgaz- tevékenység tevékenység

dalkodas,

szennyez&dés

mentesités
R Mvészet, N Adminisztra- A Mez6gazda-  F EpitGipar A Mez8gazda-  F EpitSipar G Kereskede-
szérakoztatds, tiv és sag, erdé- sag, erdd- lem,
szabad id6 szolgaltatast gazdalkodas, gazdalkodas, gépjarm-

tdmogatd halaszat halaszat javitas

tevékenység

Forras: NFSZ

A legtdbb 0] betoltetlen allas a Zalaegerszegi jaras kivételével évrél évre minden jards esetén a
kozigazgatasban jelenik meg, ennek oka, hogy a kozfoglalkoztatotti allasok is szerepelnek e
statisztikdban, amelyek nagyrészt a kozigazgatashoz sorolhaté pozicidk. Tovabbi oka lehet, hogy a
kozigazgatdas egyébként is az egyik legnagyobb foglalkoztatd dgazat Zala megyében, valamint feltehetd,
hogy ezen éllashelyek — kiilondsen a nehezebben betdlthet6k — nagyobb valdszinliséggel megjelennek
a Foglalkoztatasi Szolgalat altal kinalt allaslehet6ségek kozott. Keszthelyen a turisztikai profilbdl
addddan a szallashely-szolgdltatasban, és 2018-ban Uj terlletként a mdlvészet-szorakoztatas-
szabadidd, azaz masik a vendéglatashoz kapcsolddd agazatban keletkezik a legtobb Uj bejelentett
allashely. Keszthelyen kivil minden jardsban a feldolgozdipar kinalja az egyik legtobb munkahelyet.
Lenti jardsban még a vizellatas terilete,3 Nagykanizsa és Zalaegerszeg jarasokban az adminisztrativ
tevékenységek, Zalaszentgrot jarasban pedig a kereskedelem és gépjarm(javitas dgazatok teriiletén
keresnek nagyobb szamban munkavallaldkat.

A kovetkez6kben azt is megvizsgdljuk, a nem tadmogatott betoltetlen alldasok mely agazatokban
jelennek meg az egyes jarasokban 2018. év atlagdban.

33 Megjegyzendd, hogy ebben az dgazatban is jelentds lehet a kdzfoglalkoztatottak ardnya.
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Nagyka-  Zalaeger- Zalaszent-

Keszthely Lenti : o
nizsa szeg grot

Letenye

70

Osszesen 230 2650
Forras: NFSZ

Zala megyében a legtébb nem tdmogatott allds 2018-ban is a feldolgozdipar adta, ezt kovették az
adminisztrativ tevékenységek, kiemelkedd volt a kereskedelem, épitdipar, a kordbbi évekhez képest
jelent&sen lecsokkent a szallitas-raktarozas teriletén elérhet6 nem allashelyek szama. A feldolgozéipar
és a kereskedelem minden jardsban viszonylag nagy keresletet mutat. Az épit6ipar foglalkoztatasi
igénye megyeszerte nG: Zalaszentgrot jaras kivételével minden jardsban az 5 legtobb bejelentett, nem
tdmogatott alldshely-igényt taldlhatjuk ebben az dgazatban. Jarasi kiilonlegességek kozil kiemelendé,
hogy Nagykanizsa jarasban jelentették be az adminisztrativ és szolgaltatast tdmogatd, nem tamogatott
allashelyek tébb mint felét, Zalaegerszeg jardsban pedig a feldolgozdipari dlldsok 65 szazalékat.
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Tamogatott és nem tamogatott bejelentett uj allashelyek,
Zala megye, 2018

B Banyaszat, kéfejtés

H Szallitas, raktarozas

C Feldolgozdipar

J Informacié, kommunikacio

K Pénziigyi, biztositasi tevékenység

N Adminisztrativ és szolgaltatast tamogatd tevékenység
F EpitSipar

G Kereskedelem, gépjarmujavitas

| Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas

D Villamosenergia-, géz-, g6zelldtas, légkondicionalas

Q Human-egészségligyi, szocialis ellatas
Zala megye 9429 9044
L Ingatlantgyletek
R Milivészet, szérakoztatas, szabad id6
S Egyéb szolgaltatas
P Oktatas
E Vizellatas; szennyviz gy(jtése, kezelése,...
M Szakmai, tudomanyos, m(iszaki tevékenység

A Mezb6gazdasag, erd6gazdalkodas, halaszat

O Kozigazgatas, védelem; kotelezd tarsadalombiztositas

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Tamogatott uj allashely B Nem tamogatott Uj allashely

Forras: NFSZ

Ardnyaiban 2018-ban a legkevésbé tdmogatas-igényl6 dgazatok kozé sorolhatd a banyaszat, a szallitas-
raktdrozas, a feldolgozdipar, az IKT szektor, a pénziigy, biztositas, és az adminisztrativ és szolgaltatast
tdmogatd tevékenység. Mig a legnagyobb ardnyban tamogatott munkahelyek a kozigazgatas, a
mez6gazdasag és a szakmai, tudomdanyos, miszaki tevékenységek teriiletén igényelnek a munkaltatok.

Munkaerd-kereslet és kindlat

Ebben a fejezetben arra keressiik a valaszt, mennyire taldl egymasra a kereslet és a kindlat a
munkaerdpiacon. Ennek a statisztikai vizsgdlatdhoz a Nemzeti Foglalkoztatasi szolgdlattdl (NFSZ)
kapott adatokat hasznaljuk, abbdl is a kdvetkez6 két ismérvet: egyrészt a nyilvantartott allaskeres6k
szamat, masrészt pedig az 6sszes Uj bejelentett allashelyet. EI6bbi mutatd havi szinten valtozo, ki- és
belépnek belble ezért a havi adatok éves atlagat szamoljuk, igy megtudhatjuk, adott évben atlagosan
hanyan kerestek allast. Az Gjonnan bejelentett allashelyek szdmat pedig éves szinten 6sszegezziik. Azaz
megnézhetjik, egy évben egy atlagos munkavéllalé atlagosan hdny munkahelybél ,valaszthat”.
Természetesen ez a két szdm alapvetéen nem 6sszehasonlithatd, mivel az allaskeres6k 6sszetétele
akar valtozatlan szdm mellett is folyamatosan valtozik, az 0] alldshelyek pedig 6sszeadddnak éves
szinten, azonban ez a mddszer segithet abban, hogy atlassuk, hol lehetnek még tartalékok. Fontos
megjegyezni, hogy az Uj bejelentett allashelyek kdzé beletartoznak a kdzfoglalkoztatotti alldsok, de
tekintve, hogy az allaskeresGk sem csak piaci allashelyekre keriilnek a nyilvantartasbal, sziikséges, hogy
egyuttesen is kezeljiik ezeket.
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Nem hagyhatjuk figyelmen kiviil azonban, hogy az alldsok jelent6s része nem is kerll az NFSZ
nyilvantartdsdba, azokat mas csatornakon keresztiil toltik be.>* Tehat ide sokszor csak azok az &llasok
kerlilnek, amit mashogy nem tudtak betélteni. Ugyanigy igaz az allaskeresGkre is, hogy bizonyos
végzettségekkel nagyon gyorsan lehet allast talalni, mig van, aki sokdig a nyilvantartott allaskeresék
kozott ragad. (Emellett természetesen jelen vannak még a nyilvdn nem tartott munkanélkiliek,
inaktivak stb.) Mindezek ellenére azt gondoljuk, ezek az 6sszehasonlitasok hozzasegitenek ahhoz, hogy
megértsiik, hol van nagyobb szlikség a munkaeré-kereslet és kindlat egymasra talalasara.

Uj bejelentett allasok szama és nyilvantartott
allaskeres6k szamanak aranya

30000
24824
25000 22234
20502 21232 21257
15552 6276
15000 0 2262
0041
10000 918 349 824
5000 I I I I
0
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
m Uj, bejelentett allashelyek szama B Nyilvantartott allaskeres6k szama

Forras: NFSZ

Az aldbbi diagramok a nyilvantartott alldskeres6k és a foglalkoztatasi szolgdlat nyilvantartasaban lévé
Ures allashelyek havi atlagos szamdanak egymdshoz viszonyitott ardnyat szemléltetik: az lathatd, hogy
a nyilvantartott allaskeres6k atlagosan hany lres allashellyel taldlkozhatnak. Mivel a népségszam nem
azonos az egyes jarasokban, az ezer munkavallalasi korura juté adatokat mutatjuk be.

A munkaképes koru lakossag szamat is figyelembe véve a kiilonbség az allashelyek és az allaskeresdk
kozott a Zalaszentgroti jarasban a legnagyobb (ezer 15-64 éves lakosra 30 f6 nyilvantartott allaskeresé
és éves szinten 113 Uj, betoltetlen allashely jutott), azaz a szdmok alapjan ebben a jarasban a
legnagyobb a vallalkozdasok munkaeréhidnya. A legkisebb kiilonbség Letenye jarasban mérhet6. Az egy
fére jutd legtobb allashelyet Zalaegerszeg jarasban hirdettek meg. Az allaskeresék és az allashelyek
kozotti kilonbségek ugyanakkor gyorsan vdltozd képet mutatnak a jardsok kozott akar egy-egy
nagyobb beruhazashoz kapcsoléddan.

34 Ez a tendencia egyre inkdbb nd a foglalkoztatasi osztalyok és a kérdGives lekérdezésiink meglatasa szerint egyarant.
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Nyilvantartott allaskeresdk és betodltetlen allashelyek
szamanak 6sszehasonlitasa, Zala megye, 2018
150
113 115 111
95
100
81 76
47 54
50 30 36 I 34 78 I
, Al 0 | B
50 -48 -48 1
-64
-83 79
-100
Zalaszentgrot Zalaegerszeg Nagykanizsa Lenti jaras Keszthelyi jardas  Letenye jaras
jaras jaras jaras

B Ezer munkavallaldsi korudra juté nyilvantartott allaskeresék szama
B Ezer munkavallaldsi korura juté uj, bejelentett Ures allashelyek szama

Kulonbség

Forras: NFSZ, KSH adatok alapjan sajat szamolas

Betoltetlen allashelyek, nyilvantartott allaskeres6k
szakképesités szerint, Zala megye 2018

B Nyilvantartott allaskeresék osszetétele, N=6824 W Uj bejelentett dllashelyek dsszetétele, N=18473

nincs szakképzettsége

alapfoku szakképesités

alapfoku iskolai végzettséghez kotott kozépfoku szakkép.

kozépiskolai végzettséghez kotott kozépfoku szakképesités

fels6foku szakképesitések

fels6foku iskolai végzettséghez kotott felséfoka szakkép.

fels6foku iskolarendszer(i képzés

kitoltetlen

13352

Forras: NFSZ, KSH adatok alapjan sajat szamolas
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Tovabb vizsgalva a teljes Zala megyére vonatkozd adatokat, latszik, hogy a nagy kilonbséget a
szakképesités nélkili csoport adja ki, itt ugyanis tobbszorose az allaskeres6knek a betoltetlen
allashelyek szama, mig a tobbi végzettség esetén a betodltetlen allashely 6sszességében kevesebb, mint
az alldskeres6k szama. Ezt a kovetkez6, iskolai végzettséget bemutatd abra is alatdmasztja. Legnagyobb
kereslet a maximum altaldnos iskolai végzettségliekre lenne, de a szakiskoldsok és
szakmunkdsképzsok irdnti kereslet is tobbszorose a kindlatnak. Az adatok alapjan elmondhaté, hogy
a magasabb végzettségli allaskeres6ket lathatéan nem a Kormanyhivatal segitségével keresik
leginkabb a munkaaddk, illetve hogy a magasabban végzettek szamara az allashelyek kindlata jéval
sz(ikebb, mint az alacsonyabban végzettek esetén.

Betoltetlen allashelyek, nyilvantartott allaskeres6k
végzettség szerint, Zala megye 2018

m Uj bejelentett allashelyek dsszetétele B Nyilvantartott allaskeres6k 0sszetétele

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000 10000

kitoltetlen

alt. iskolai végz. nélkil
altaldnos iskola 8728
szakiskola
szakmunkasképz6
gimnazium

szakkozépiskola

technikum
fiskola
Forrds: NFSZ alapjan sajat 6sszehasonlitds
Kes%tljelyl L(l!n’tl Nagyll(a’nlzsal Zalae,ge,rszegl ZaI’a?'fc’en,t- Le.t’er!yel Zala megye
Jaras Jaras Jaras Jaras groti jaras jaras
alt. isk. 34/265 39/406 121/601 121/626 20/371 62/16 396/2285
végz. nélk.
altalanos 270/1341 137/327 816/2427 764/3294 87/510 250/829 2324/8728
iskola
szakiskola 22/112 10/36 44/252 40/408 8/22 10/0 130/830
szakmunkas  242/256 112/139 593/1349 612/1837 84/131 123/83 1766/3795
képzd
gimnazium 71/96 33/40 165/339 168/380 36/38 23/8 496/901
szakkozépis 142/231 44/26 370/228 397/448 27/36 55/21 1044/981

kola

47



TOP 5.1.1-15-ZA1-2016-00001
Zala megye foglalkoztatdsi stratégidja és akcidterve
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technikum 25/10 12/6 97/171 97/284 10/2 18/8 250/481
tsiskola 40/32 16/4 90/51 107/175 6/5 10/3 269/270
egyetem 32/16 6/0 41/23 56/113 7/1 3/1 145/154

Forras: NFSZ alapjan

Az egyes jarasokban az alldskeres6k és betoltetlen alldsok kdzott a zalaegerszegi jardsban vannak a
legnagyobb eltérések. A fenti tdblazatban pirossal jel6ltiik, amely végzettség esetén az adott jarasban
jelent@s (azaz legaldbb négyszer annyi Uj bejelentett allashely van, mint allaskeresd) tulkereslet van és
kékkel, ahol (legaldbb masfélszeres) tulkinalat. Altaldnossagban elmondhatd, hogy a zalaegerszegi
jarasra a keresleti nyomas nehezedik, mig a letenyei jarasra a tulkinalat jellemzd. Altaldnossagban véve
a magasabb végzettségliek korében inkdbb a tulkinalat jellemzd, kivétel ez alél a megyeszékhely jaras.

Osszefoglalva az eddigieket, maximum 4&ltaldnos iskolai végzettségliekre minden jarasban sziiksége
lenne a munkaaddknak, szakiskolai végzettségliekre a Keszthelyi, Nagykanizsai és a Zalaegerszegi
jarasban, szakmunkdsképz6t végzettekre a Zalaegerszegi és Nagykanizsai jarasban.

Allashelyek és allaskeres6k FEOR kédok alapjan, Zala megye,
2018

M Regisztralt allaskeresSk keresett allas FEOR kddja alapjan, N=6824  m Uj bejelentett allashelyek szdma, N=18473

0 Fegyveres szervek foglalkozasai

1 Gazdasagi, igazgatasi, érdek-képviseleti vezeték,
torvényhozok
2 Fels6foku képzettség 6nalld alkalmazasat igényl6
foglalkozasok
3 Egyéb fels6foku vagy kozépfoku képzettséget igényl6
foglalkozasok

4 Irodai és tgyviteli (Ugyfélkapcsolati) foglalkozasok
5 Kereskedelmi és szolgaltatasi foglalkozasok

6 Mez6gazdasagi és erddgazdalkodasi foglalkozasok
7 Ipari és épitGipari foglalkozasok

8 Gépkezelbk, 6sszeszerel6k, jarmivezetSk

9 Szakképzettséget nem igényl6 (egyszerd) foglalkozasok

Forras: NFSZ alapjan sajat 6sszehasonlitas

A FEOR kategdridkat vizsgalva legnagyobb kiilénbség a szakképzettséget nem igénylé foglalkozasok,
valamint az ipari és épitGipari foglalkozasok kozott van, el6bbinél az dllashelyek minddssze negyedét
tudnak betdlteni a nyilvantartott allaskeresék, utébbindl pedig 28%-at. Két terileten, a gazdasagi,
igazgatasi, érdekképviseleti vezet6k, torvényhozdk kategéridban, valamint a kereskedelmi és
szolgdltatasi foglalkozdsok teriiletén keresnek valamivel tobben allast, mint amennyit hirdettek 2018-
ban.
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Tarsadalom

Oktatds

A Zala megyei oktatasi helyzet attekintése egyrészrél a leendé munkaerG-piaci bazis vizsgalata,
masrészrél pedig az tanulhaté szakokat, végzettségeket tekintve fontos a foglalkoztatasi stratégia
szempontjabdl.

Altalanossagban elmondhatd, hogy minden kdznevelési intézményben csdkkent a tanuldk szama,
amiért nagymértékben felel a szliletések szadmanak csokkenése. Azonban a csékkenés jelentésen
kiilonbozik az egyes iskolatipusok esetén. Az évodai és alapfoku oktatasban résztvevék szama a
kozfoku oktatashoz képest joval kisebb mértékben csokkent. A legnagyobb mérték(i csékkenés a
szakgimnaziumokat és a szakkozépiskoldkat érintette. 2016 és 2018 kdzott a szakkdzépiskolakban 15
szazalékkal, 317 fével; a szakgimndaziumokban pedig 14 szazalékkal, 624 f6ével mérséklédott a tanuldk
szama. Ugyanakkor az évodai, a gimnaziumi valamint a szakiskolai és készségfejleszt6 iskolai képzésben
résztvevlk szdma csekély mértékben novekedett 2016 dta. A feladatelldtasi helyek szama valamennyi
kdznevelési intézmény esetében stagnal.

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

F.e. Tanulé F.e. Tanulé F.e. Tanulé F.e. Tanulé F.e. Tanulé F.e. Tanulé F.e. Tanuld
hely (f6) hely (f6) hely (f6) hely (f6) hely (f6) hely (f6) hely (f6)

Ovoda 139 | 8616 145 8112 145| 7839 144 7700 145| 7596 145| 7725 143 7655

Teriileti egység

Altalanos iskola 106 19093 106 19170 104 19120 101 19055 100 18942 101 18656 101 18524

Szakiskola és
készségfejleszté |5 305 5 268 6 246 5 241 5 211 8 201 8 221
iskola

Szakkozépiskola (15 | 3444 | 20 3128 17 (2731 16 | 2281 |16 2122 |15 1936 15| 1805

Gimnazium 16 4694 15 4556 | 14 | 4427 15 4247 | 16 4255 16 | 4305 15| 4315

Szakgimnazium 20 | 6439 30 5829 22 (5271 |19 4998 17 4625 15 |4322 |15 | 4001
Forras: KSH

Az Oktatasi Hivatal adatai®® alapjan dsszegydjtottik a 2018/2019-es évre vonatkozd kézépfoku
beiskolazasi adatokat a megyében.

35 http://www.oktatas.hu
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2016-2021
K6zépfoku oktatasba felvettek szama, Tanulhato szakok szama (érettségit
2018/2019-as tanév beszamitva)

Keszthelyi jaras 452 28

Lenti jaras 76 10

Letenyei jaras - -

Nagykanizsai jaras 711 43

Zalaegerszegi jaras 962 40

Zalaszentgroti jaras 21 1 (csak érettségi)

Zala megye 6sszesen3® 2222 56

Forras: Oktatasi Hivatal

A tablazat alapjan lathatd, hogy a két megyeszékhely mellett Keszthely, ahol nagyobb valasztéka
elérhetd a képzéseknek. Ezzel parhuzamosan a zalaszentgroéti jardsban egyetlen kdzépfoku oktatasi
intézmény mikodik, mig a letenyei jardsban egy sem. A kozépfoku (és kés6bb a fels6foku) oktatasi
lehetdségek hidnya nagymértékben erdsiti az elvandorlast.

A legnépszeriibb 10 szakot (ezek kozoétt kiemelve az érettségiz6k szamat) és 10 6sztondijas képzést
szemléltetik a kovetkezd tablazatok. 2018/2019-es tanévben Gsszesen 56 szakot hirdettek meg Zala
megyében, ebbdl 18 szakot hidnyszakmaként, 6szténdij-lehetéséggel. Osszesen 289 f6t vettek fel
hidnyszakmaba, ami a 2016/2017-es tanévhez képest 17 szdzalékos csokkenés, mikozben a
gimnaziumba iratkozottak szama l|ényegében nem vdéltozott. A jardsi szintl részletes adatokat
melléklet tartalmazza.

Legnépszeriibb 10 szak

Felvettek szdma, 2016/2017

tanév

érettségi 826
kozszolgalati Ggyintézd 112
pénzlgyi-szamviteli Ggyintézd 84
informatikai rendszergazda 81
szakacs 80
pincér 69
turisztikai szervez§, értékesitd, idegenvezetd 61
pedagdgiai- és csalddsegité munkatars, gydgypedagdgiai segitd 58
munkatars

asztalos 50
cukrasz 50
autoszereld, autdelektronikai miiszerész 48

Legnépszeriibb 10 6sztondijas képzés

végzettség megnevezése felvettek szama 2018/19

asztalos 50
gépgydrtastechnoldgiai technikus 36
kémdives és hidegburkold 34
fest8, mazold, tapétazéd 31
karosszérialakatos 25
szocialis gondozo és apold 20

36 A letenyei jardsban nincs kozépfoku oktatasi intézmény.
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2016-2021
villanyszerel§ 16
gépi forgacsolo 14
épllet- és szerkezetlakatos 12
éplletgépész technikus 10

Forras: Oktatasi Hivatal

A képzésekben résztvevék kozott 2018-ban 3 128 tanulé tett sikeres zardvizsgat (érettségit, vagy mas
szakmai vizsgat).

Sikeres szakmai, illetve érvényes érettségi vizsgat tett
tanuldk szama, Zala megye

5000

125 139 180 116 o1
” BN
2000
1000
0

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

W Eredményes érettségi vizsgat tett tanuldk szama a feln6ttoktatasban (f6)
B Eredményes érettségi vizsgat tett tanuldk szama a nappali oktatasban (f6)

M Sikeres szakmai vizsgat tett tanuldk szama (f6)

Forrds: KSH

2018-ban 1406 f6 felsGoktatasi hallgatd tanult Zala megyében. A Zala megyei lakhely( hallgatdk szama
(attdl fuggetlenil, hogy melyik megyében tanulnak) csokkend tendenciat mutat, 2018-ban G6sszesen
4323 hallgatd volt, akinek allandd lakéhelye Zala megye; 2016-hoz képest ez kozel 12 szazalékos
csokkenést jelent. Hosszabb id6tavon vizsgdlva a visszaesést, elmondhato, hogy az elmult 6 év soran
(2012 és 2018 kozott) kozel negyedével mérsékl6dott a Zala megyei hallgaték szama, ami nagyjabdl
megegyezik az érettségit, illetve szakmai vizsgalt tett didkok szdmanak csokkenésével (-24%).

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
A képzési hely Zala megye 1720 | 1645 | 1668 | 1704 | 1731 | 1579 1553 | 1448 @ 1406
A hallgatdék allandé lakéhelye
Zala megye

Eredményes érettségi vizsgat
tett tanulék szama3®

6002 | 5938 | 5696 | 5684 | 5470 | 5185 4903 4640 | 4323

2528 | 2333 | 2279 | 2143 | 2212 | 2086 | 1679 A 1800 | 1730

Forras: KSH

Zala megyében Osszesen 3 felsGoktatasi intézmény, 6 kara, 3 képzési helyszinen mikodik. Els6sorban
gazdasagi, agrartudomanyi, egészségiligyi és mliszaki szakok elérhet6k a zalai felsGoktatdsi képzési
kindlatban.

37 Az egyetemi, f8iskolai és osztatlan képzésben részt vevékkel egyitt
38 Nappali és felnGttoktatds egydtt.
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Budapesti Gazdasagi Egyetem Gazdalkodasi Kar Zalaegerszeg Zalaegerszeg
Pannon Egyetem Georgikon Kar Keszthely

Pannon Egyetem Gazdasagtudomanyi Kar Nagykanizsa
Pannon Egyetem Miiszaki Informatikai Kar Nagykanizsa
Pannon Egyetem Mérndoki Kar Zalaegerszeg
Pannon Egyetem Mérnoki Kar Nagykanizsa
Pécsi Tudomanyegyetem Egészségtudomanyi Kar Zalaegerszeg

Forrds: sajat gy(ijtés

Gyermekelhelyezés

Zala megye gyermekelhelyezési rendszere az utdbbi évek sordn jelentds bévilésen, fejlédésen ment
keresztlil — koszonhet6en a TOP 1.4.1 palydzatoknak. A korabbi bdlcs6dehianyra valaszul tobb
minibolcsi is megnyitotta kapuit a legkisebbek el6tt. 2017-ben 6sszesen 1 057 bolcs6dés kord gyermek
szamdra elérhet6 fér6hely Zala megyében, ahova 6sszesen 1020 gyermek keriilt beiratasra. A
féréhelyek szama 2015-h6z képest kozel 100 hellyel béviilt.

Az 6vodai és a bolcsédei ellatas 6sszesen 161 feladatellatasi helyen elérhet6 Zala megyében 2018-ban:

o 97 teleplilésen 6sszesen 145 db évodai feladatellatasi hely, ebbél 15 helyszinen mikodik
egységes ovodai-bolcsddei ellatas (Cserszegtomaj, Gellénhaza, Gutorfolde, Gyenesdias, Héviz,
Lenti, Nagylengyel, Simegcsehi, Szentpéterdr, Teskand, Tirje, Zalaapati, Zalakaros,
Zalaszentgrot, Zalaszentlaszlo telepliléseken)

e 5 db tovabbi kizardlagos bolcsédei feladatellatasi hely (a kovetkez6 helyszineken: Keszthely,
Nagykanizsa, Bagod, Zalaegerszeg, Zalaszentivan)

e Tovabbi 11 csaladi bolcs6de mikodik a megyében (Keszthely, Letenye, Nagykanizsa (2), Pacsa,
Sormas, Zalaegerszeg (3), Zalalév6, Vonyarcvashegy)

Hozzdtartozokrdl valé gondoskodds

Zala megyében 2018-ban 1538 f6 részesliilt apolasi dijban 45 783 forintos atlagos havi 6sszeggel (KSH).
Az apold az apolasi dij folydsitdsdnak id6tartama alatt napi 4 6rat meg nem haladé id6tartamban
keres6tevékenységet folytathat. Otthon végzett munka esetében az id6tartam nincs behatarolva. ¥

3.2. Munkaltatdi igények bemutatasa Zala megyében

A projekt megvaldsitasdhoz kapcsoléddan még az elGkészité szakaszban elkésziilt a megyére
vonatkozd munkaer6-piaci, véllalkozasfejlesztési és munkaeré igényfelmérés, ami a megvaldsitd
szakaszban rendszeresen Ujbdl frissitésre keril. Az igényfelmérés célja a kereslet és kindlati oldal
helyzetének, kihivasainak és jov6beli terveinek felmérése, tovabba a paktum palyazat
foglalkoztataspolitikai eszkdztdranak alkalmazhatdsagi feltételeinek vizsgdlata. Az igényfelmérés
kvantitativ oldalrél magdban foglalja egy Zala megyei foglalkoztaté szervezeteket érint6 (252
vdlaszado), valamint egy hatranyos helyzet(l allaskeresSket célzé kérdGiv eredményeit (550 rekord),
illetve ezen kérdGivek alacsonyabb elemszamok mellett 2017, 2018 és 2019-ben megismételt
lekérdezéseinek tanulsagait. Kvalitativ megkozelitésben megyei foglalkoztatas-politika f6bb szerepld-
csoportjainak — igy érdekképviseleti szervek, allami szervezetek — képviselSinek bevondsaval 10 db
szakmai interju, az aktualizalds soran pedig tovabbi 5-5 szakmai interju, ezeken felll pedig minden

39 http://www.kormanyhivatal.hu/hu/bekes/jarasi-hivatalok/jarasi-hivatalokban-intezheto-ugyek/hatosagi-
ugykorok/apolasi-dij
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évben egy-egy csoportos beszélgetés késziilt. A kutatas tartalmilag kitér valamennyi relevans agazat és
a szezonalis igények tekintetében is a munkaerGpiac keresleti és kinalati oldaldnak feltérképezésére.

Az igényfelmérés tovabbi eredményeinek részletes kiértékelését a Zala Megyei Kormdanyhivatal
szamara elkészitett és atadott, Munkaligyi alapkutatds cim( elemzés tartalmazza. A kutatas sordn az
adatfelvételben — mint a Zala innovativ foglalkoztatasi paktum pdlyazat konzorciumi partnerei — a Zala
Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany és a Zala Megyei Kormanyhivatal Tarsadalombiztositdsi és
Foglalkoztatasi F6osztalya m(ikodott kozre.

A munkaaddi kérddbivet kitélt6k alapadatai

A 2016-0s, nagyobb elemszamu kérd6iven belll a kitélt6knek a kisvallalkozasok, kdzel 30, a
kozépvallalkozasok 11%-at adtak. A legtobb kitolts szervezet mind a négy mintaban a kovetkezd négy
nemzetgazdasagi dagazatban tevékenykedik: kereskedelem, gépjarmdjavitds, feldolgozdipar,
szdallashely-szolgaltatds, vendéglatds, és épitGipar. A 2018-as és 2019-es lekérdezésekben az
adminisztrativ és szolgdltatdst tamogatd tevékenységek sulya nagyobb még. A kérdbivek
szervezettipus és atlagos alkalmazotti [étszam szerinti megoszlasait tartalmazza a kdvetkez6 tablazat.

A képviselt Atl. Atl. Atl. Atl.
szervezet N % lét- N % lét- N % 1ét- N % lét-
tipusa szam szam szam szam
Mikro-

Vallalkozds 124 | 49,6% 5 52 | 72,2% 4 41 60,3% 4 35 | 50,7% 4
Kisvallalkozas 72 | 28,8% | 18 13 | 18,1% 21 10  14,7% 17 22 | 31,9% 20
Ko6zép-

vallalkozds 28 | 11,2% | 110 | 6 8,3% 9 14  20,6% 88 10 | 14,5% | 106
Nagyvallalkozés | g 3,6% | 566 0% - 3 4,4% 378 - 0% -
Nonprofit

:T;‘r"‘;z:zttar 11 | 44% | 272 0% . - 0% - ; 0% -
tason beliil

Nonprofit

:Tgxize:tar 6 | 24% | 26 1 1,4% 96 - 0% - 2 29% | 80
tason kiviil

Osszesen 249 | 100% | 50 | 72 | 100% 16 68 = 100% = 40 69 | 100% 26

Az atlagos szervezet 17 éves a nagyobb elemszamu mintaban, mig a megismételt lekérdezésekben 14-
21 év kozotti. A legtobb kitoltd keszthelyi, illetve lenti székhellyel rendelkezik.

Uzleti kérnyezetre vérhaté alakuldsa

Az (izleti kornyezetre vonatkozé varakozasok koziil a munkaerd mindségi és mennyiségi rendelkezésre
allasa jelenti a legnagyobb problémat — ezt megerd@sitik a megismételt lekérdezések is. . A gazdalkodas
kozvetlen kornyezetével (Ugymint beszallitok, vevék anyagi helyzete) és az arbevétellel kapcsolatos
varakozdsok évrdl évre egyre inkdbb pozitivnak értékelhet6k, ugyanigy a forrasok és tdmogatdsok
rendelkezésre allasaval, valamint a piaci kdrnyezettel kapcsolatban is. A versenyhelyzet tekintetében
pedig stagndldsra szdmitanak.
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2016-2021
Uzleti kérnyezetre vonatkozé varakozasok alakulasa
5
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Gazdalkoda -
R . Piaci
s kdzvetlen s Y Forras [ N Verseny
n Mind&ségi Munkaerd ,  Tamogatasi kornyezet, ,
b kornyezete: 4 ., . rendelkezés , . . , helyzeténe
a e munkaeré = mennyiségi . rendszerek allami Arbevétel .
o beszallitok, . > re allasa , , , A k alakulasa
g Y rendelkezés rendelkezés e rendelkezés szabdlyozas alakulasa P
M vevék s - (sajat/idege - céglk
) re élldsa re dlldsa , re dlldsa , EU- o
anyagi n forrds) [ . piacain
szabalyozas
helyzete
m 2016 3,4 2,2 2,4 3,3 2,9 2,8 33 3,4
m 2017 3,3 2,1 2,3 3,2 2,9 3 33 3
m2018 3,6 2,3 2,4 3,6 3,0 3,0 3,6 2,8
m 2019 3,6 2,4 2,5 3,5 3,2 3,2 3,5 3,1

A 2016-0s mintaban a munkaeré mennyiségi rendelkezésre alldsdnak hidnya a szallitas teriletén jelenti
a legnagyobb problémat, de az épitSiparban is jelentdés. A tobbi agazathoz képest a human-
egészségligyi, szocidlis ellatas, illetve az ingatlaniigyletek dgazatban jelenti a legkisebb problémat, de
még itt is a semleges tartomanyban van inkdbb. Az épitSiparban a munkaeré mennyiségi rendelkezésre
alldasa mellett a mindségi rendelkezésre allasa is problémat jelent, a szalldshely-szolgaltatas,
vendéglatds ugyanezzel a problémaval kiizd. Tovdbba a szdllitas, raktarozas; Mezbgazdasag,
erdégazddlkodas, haldszat agazatokban is az atlagosndl nagyobb problémat jelent a min&ségi
munkaerd rendelkezésre allasa.

Erdekesség, hogy a 2017-es és 2018-as lekérdezések azt mutatjak, hogy a széllashely-szolgaltatas,
vendéglatas esetében a munkaer6 mennyiségi és mindségi rendelkezésre alldsa ugyan tovabbra is
inkabb kihivast jelent, viszont a tobbi dgazat atlagdhoz képest kisebb mértékben. Az épitSipar tovdbbra
is munkaeréhiannyal kizd mind mennyiségében, mind min&ségében. A 2018-as lekérdezés soran
ugyanakkor az épitGipari cégek mar kevésbé nyilatkoztak borisan a munkaerd rendelkezésre allasardl,
mint a kordbbi években. 2018-ban ez a probléma leginkdbb a mez6gazdasag, a szallitds-raktarozas és
a villamosenergetikai iparagat érinti.

A 2019-es lekérdezésben legkevésbé az adminisztrativ és szolgaltatast tamogatd tevékenységek
terliletén érzékelik a munkaerdhianyt, itt megfelel6nek latjdk a munkaer6 rendelkezésre allasat.
MinGségi problémakat leginkdbb a villamosenergetikai és az IKT szektorban, mennyiségi problémakat
pedig szallitds-raktdrozds és a kereskedelem, gépjarmdjavitas teriiletén érzékelnek a cégek.

A munkaerd kivalasztdsa, felvétele soran a leggyakoribb probléma a megfelel6en képzett (76%),
masodsorban a megfelel6en motivalt (60%) munkaerd hidanya, az altaldnos munkaeréhidny (56%) és
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munkatapasztalat hidnya (45%). Az altaldnos munkaerShidany egyre nagyobb kihivast jelent a
foglalkoztatok szamara: 2019-ben mar csak a vélaszaddk 6 szazaléka jel6lte be, hogy nem okoz gondot
a munkaerd kivélasztasa, felvétele. Osszességében a munkdltatok inkdbb preferaljdk a motivalt
munkaerdét, mint a tapasztaltat.

Foglalkoztatds-bévitési szandékok

A vallalkozék tobbsége mind a négy mintaban Ugy nyilatkozott, hogy a kdvetkez6 években tervez
[étszambdvitést. A 2016-os lekérdezésben az érvényesen valaszold szervezetek 65%-a (2017-ben 75%-
a) tervez foglalkoztatasbGvitést, a tobbiek nem. 2018-ban és 2019-ben a bdvitést tervezd cégek aranya
csokkent (57% és 55%). Atlagosan 2-4 {6 felvételét tervezik.

A kovetkezd években Kiemelked6 dgazatoknak tekintheté a bdévitési szandék és annak tervezett
|étszambeli mértéke szerint a kbvetkezd agazatok: szallitas, raktarozas (89% bévitene); feldolgozdipar
(82%); kereskedelem és gépjarm{ijavitas (66%); épitGipar (70%), szallashely-szolgaltatas (66%). A 2017-
es mintaban legnagyobb aranyban és szdmban is az épitGipar és a feldolgozdipar vallalkozdi névelnék
foglalkoztatottjaik szdmat. 2018-ban a kereskedelem és az adminisztrativ és szolgaltatast tdmogatd
teriiletén jelezte a vallalkozasok tobbsége, hogy inkdbb nem kivanjak folytatni vallalkozasuk bévitését.
A legnagyobb atlagos bévitési szandékrdl a széllashely a szallitas-raktarozas és a feldolgozdipari cégek
nyilatkoztak (atlag 5 f6 koriili b6vités). 2019-ben minden feldolgozdipar teriiletén dolgozé cég bévitené
az allomanyi létszamat, 4atlagosan 5 f6vel. FoglalkoztatasbGvitési szandék jellemzi tovabbd a
vendéglatdipar terlletén dolgozd vallalkozdsokat: a valaszaddk 80%-a bGvitene, atlagosan 3 fGvel.

A legtobb cég a szakmunkds dllomanycsoportban bdvitene (az érvényes vélaszaddk kozil minden
negyedik esetben bejel6lték), ezt kdveti a szellemi tevékenységet folytatd vagy irdanyitd munkakorok
(34%), betanitott munkas (25%); majd a segédmunkds (11%). A legtobb munkahely (252 a 2016-os
lekérdezében) szakmunkdasok esetén nyilna, atlagosan 3 fével bévitenének a cégek. A 2017-es és 2018-
as ismételt lekérdezések megerdsitik a korabbi eredményeket, a szakmunkasok esetében még
nagyobb felvételi igényt mutatva.

A legtobb betdlthetd pozicido a 2016-os minta alapjan a gyartdsori 6sszeszerel6 munkakoérdn belil
lenne (70 f6, egy cég), a megkérdezettek tovabba felvennének 65 raktari, illetve logisztikai dolgozdt,
52 fével bévitenék a szélloda-, vendéglatdipari dolgozdk szamiat. Lakatos/bddogos/hegesztd is
konnyedén taldlna munkdt, 51 f6t biztosan keresnek Zala megyében, mdszerészekre,
gépjarmjavitdkra, illetve vezetSkre (mind kozuti, teher- és mez6gazdasagi gépjarmiivek) is volna
igény. A 2017-es mintdban a vendéglatéipar dolgozdit keresik a legnagyobb szamban, tovabba faipari
dolgozéi, gépkezel6/gépész és kisegits pozicidokban jelezték a legtdbb dres allashelyet a megkérdezett
véllalkozok. %% A 2018-as lekérdés esetén csokkent a vendéglatdipari szakmak sulya — ez részben annak
is koszonhetd, hogy mig a 2016-2017-es lekérdezés nyaron/ koradsszel tortént, addig a 2018-as
kérddives lekérdezést november hdnapban zartuk le. 2018-ban a korabbi megismételt lekérdezéshez
képest valtozds, hogy a szakmunkdk mellett nagy szamban megjelentek a fels6foku végzettséget
igényl6 allasok is. A 2019-es lekérdezésben a lakatos volt az egyik legkeresettebb szakma (6 cég
keresett 23 f6t a megyében lakatos-szerkezetlakatos pozicidkra), emellett a vendéglatdipari szakmak
(szakacs, pincér) és a fémipari szakmak (hegeszts, gép forgacsold) tartoznak a keresett allashelyek
kozé.

A cégek 25%-a felvenne betanitott munkast, 2016-ban 6sszesen 174 f&vel bdvitenének ilyen
munkakorokben, és ez az elvart végzettségekben is visszakdszon. A megnevezett pozicidk kdzott 146
pozicid esetén (az Osszes pozicid 28%-a) van megadva altaldnos iskolai végzettség. Atlagosan a

40 A 2016-0s és 2017-es eredmények 6sszevetése sordn fontos kiemelni, hogy a 2017-es lekérdezésbe nagyvallalkozasok nem
kerlltek be, a meghirdetett allashelyek szama és jellege ebbdl fakaddan is eltér egymastal.
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legalacsonyabb végzettséglieket — azok koziil az dgazatok koziil, ahol elegendé eset van —a szallashely-
szolgdltatds, vendéglatas, a kereskedelem, valamint mez6gazdasag szektorokban keresik.

A képzettség, képesités és egyéb jellemz6k esetében konkrét végzettségi szintek megjellésén tul
olyan hivészavakkal talalkozhattunk, mint pl. a szakmai tapasztalat, gyakorlat, igényesség, szorgalom,
nyelvtudas (elsGsorban német és angol), megfelel6 egészségligyi allapot, motivaltsag, o6nalld
munkavégzésre vald alkalmassag, j6 kommunikacids képesség vagy szamitastechnikai jartassag.

A potencialis munkavallalé szdmdra ajanlhatd bruttd bér atlaga 2016 és 2019 kozott 187 190 forintrdl
235 305 forintra nétt. Az dsszehasonlithatésag ugyanakkor korlatozott, mivel a 2019-es mintdban
mindossze 1 fels6foku végzettségli bérajanlatat adtdk meg a vallalkozasok. A fels6foku végzettség
kivételével a 2019-es mintdban minden végzettségi csoport szamara magasabbak az el6z6 évinél a
vallalkozasok dltal kinalt bérek.

Ajanlott brutto bér alakulasa a lekérdezésekben

Ft400 000
Ft350 000
Ft300 000
Ft250 000 235302
232
Ft200 000 187 190
182 872
Ft150 000
Ft100 000
Ft50 000
Ft-
Altalanos iskola Szakmunkasképzd, Erettségi FelsGfoku végzettség
szakiskola, OKJ
I 2016-0s lekérdezés m 2017-es lekérdezés [ 2018-as lekérdezés
I 2019-es lekérdezés e Bruttd atlagkereset, 2016 e Bruttd atlagkereset, 2017

e Brutté atlagkereset, 2018 e Bruttd atlagkereset, 2019

A béren kivili juttatdsok koziil legtdébb esetben minden évben az utazdsi koltségtéritést jelolték be. A
2016-2017-es lekérdezésekben majdnem ilyen gyakran emlitették az étkezési hozzajarulast is, de 2018-
ban mar ritkdbban, 2019-ben pedig minddssze 3 esetben. A miszakpdtlék elérhet6sége nagyban fligg
a meghirdetett munkakortdl, a legfrissebb lekérdezésben az dllashelyek 42%-a esetében biztositott,
népszerl motivald eszkdz tovabba a bénuszrendszer.

Munkaerépiaci eszk6zékkel kapcsolatos visszajelzések

Arra kérdésre, hogy foglalkoztatnanak-e hatranyos helyzet(i munkavallalét a valaszaddk jelentGs
tobbsége minden lekérdezésben pozitivan nyilatkozott, 2019-ben a valaszaddk %-e nyitott a hatranyos
helyzetliek alkalmazdsdra — megadott feltételekkel. A feltételeket megnevez6k kozil majdnem
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mindenki bejeldlte, hogy igényelne bérkoltség jellegli tamogatdst, messze ennek van a legnagyobb
aranya a valaszok kozott. A munkaerdképzésre vonatkozé tdmogatast minden harmadik (2018-ban
minden 4., 2019-ben pedig mar csak 17%) esetben jeldlték be. Népszer( tovabba az utazasi tdmogatas
igénylése is.

Agazati vizsgalatra ebben az esetben is a 2016-0s minta ad lehetSséget. Ez alapjan vizsgalva a
kilonbségeket tovabbra is azt latjuk, hogy minden esetben a bérkdltség jellegli tamogatdst igényl6k
vannak tobbségben. A legkisebb aranyban azon vdlaszaddk igényelnének bérkoltség jellegl
tdmogatast, akik azokban az ipardgakban tevékenykednek, ahol szakiskoldndl magasabb végzettségi
szintet varnak el inkdbb (Human-egészségigyi, szocialis ellatas, mlvészet, szérakoztatas, szabadidg,
Egyéb szolgaltatas). Kiemelendd, a képzési tdmogatas iranti igény a villamosenergia-ipar, az épitGipar,
a logisztikai ipar terliletén. A lakhatdsi és utazasi tamogatdsra a szalloda- és vendéglatdiparban
tevékenyked6 cégeknek lenne leginkabb sziiksége. A munkaaddk 2 esetben emlitették problémaként,
hogy rovid a tdmogatas idGtartama.

Elmondhatd, hogy a munkaltatdk oldalardl alapvetéen van, de a valaszok alapjan csokkené az igény a
dudlis képzésre. A 2016-os mintan még a valaszadék nagyjabdl kétharmada részt venne dudlis
képzésben, ugyanakkor a 2018-as mintan a dudlis képzés mar kevésbé vonzo: a valaszadé vallalkozasok
alig tobb mint fele (52%), 2019-ben pedig kevesebb, mint fele venne részt benne.

A szervezetek tObbsége fontosnak tartja a leendé munkavallalék szakmunkas képzését, ez a
leggyakoribb vélasz mind a négy mintdban, és kiemelkedik gyakorisagaval a tobbi valasz kozdl. A
megismételt lekérdezések azt mutatjak, hogy a betanito jellegli képzések egyre inkdbb fontossa valnak
a cégek szamdra — ez vélhet6leg Osszefliggésben van azzal a tendencidaval, hogy a megyében
legnagyobb szdmban alacsony iskolai végzettségt allaskeres6knek kindlnak munkat.

Agazati killonbségek lathatok, a mezégazdasagi vallalkozdsok a betanitd jellegli képzési format tartjak
a masodik leginkabb fontosnak (a betanitod jellegli képzés utan); a szallodaiparban a nyelvi képzés
megel6zi a betanitd jellegl képzést; a pénziigyi, biztositasi tevékenység, adminisztrativ és szolgdltatast
tdmogatd tevékenység, human-egészségligyi, szocidlis ellatds esetén pedig a szakmai tovabbképzést
tartjak legfontosabbnak a megkérdezettek.

A viélaszaddk nagyjabdl %-e minden évben (2016: 73%; 2017: 85%; 2018: 72%; 2019: 71%) bejelolt
legaldbb egy atipikusnak mondhatd foglalkoztatasi format, amit alkalmazna. Ezek kozil a legtobb
valaszadd a rugalmas munkaiddét alkalmaznd, ezt koveti a részmunkaidés foglalkoztatas, az alkalmi
munka — ez utébbi népszerlsége a 2018-as mintaban nétt, a 2019-es mintaban pedig a legnépszerlbb
atipikus foglalkoztatdsi format jelenti. Legkevésbé alkalmazhaté foglalkoztatdsi formanak a tdvmunkat
tartjak a cégek.

A legnépszer(bb toborzasi feliilet az informalis csatornakon keresztiil torténé munkavallalo-keresés (a
valaszadok tobb mint 60%-a hasznalja). A 2016-0s lekérdezésben ezt kovetik az allashirdetések a
regionalis médiumokban (a valaszadok kozel fele), a 2017-es és az azt kdvetd mintakban viszont a
kozosségi oldalakon vald hirdetés a masodik legnépszer(ibb toborzasi felilet. A 2016-os és 2017-es
lekérdezésben a valaszaddk 33%-a jelezte, hogy értesitik a foglalkoztatdsi osztalyokat (NFSZ), ez az
arany a 2019-es mintdn magasabb: a vallalkozasok kozel 40%-a jelenti be Ures allashelyeit a
Kormanyhivatalnal.

Az atlagosnal nagyobb aranyban értesitik a feldolgozdipar, a kereskedelem esetén — bar a megismételt
lekérdezések ezeken a teriileteken is csokkend tendenciat mutatnak. 2018-ban az épit6ipar keresi
leginkdbb a Kormanyhivatal segitségét a munkaeré megtaldldsaban kérdgiviink szerint. Egyaltalan nem
jelolték be viszont, hogy toborzasra hasznalndk a kovetkezd dgazatokban: banydszat, kéfejtés;
ingatlantgyletek; pénzligyi, biztositasi tevékenység; szakmai, tudomdnyos, m(iszaki tevékenység;
vizellatas, szennyviz gy(jtése, kezelése, hulladékgazdalkodas, szennyez6désmentesités.
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A tartésan/rendszeresen betdltetlen allashelyek csokkenése érdekében a legtobb esetben a szakmai,
illetve at-, és tovabbképzést, illetve az oktatdas min6ségének javitdsat soroljdk a tennivaldk kozé.
Mdsodsorban a bérszinvonal fejlesztését, illetve versenyképes fizetések meriltek fol. A cégek,
szervezetek elmondasa alapjan a bér- és jarulékrendszer atalakitasa, a jarulékok csokkentése is
javitana a munkaerépiaci helyzeten, ahogy a koz- és addterhek csokkentése. A 2016-os és a
megismételt lekérdezések kdzotti kiillonbség, hogy a bérfejlesztés szlikségessége a valaszaddk szerint
mar a képzéseknél is fontosabb. Ezzel pdrhuzamosan az 2017-es mintdban megjelent, majd a 2018-as
mintaban is hangsilyosan szerepld Uj, visszatér6 valaszelem a vallalkozéi dijak emelése iranti igény,
annak érdekében, hogy magasabb fizetéseket tudjanak adni a munkaaddk. 2018/2019-t6l a
kivandorlas mérséklésére tett intézkedéseket is tovabb silirgetnék a valaszaddk. 2019-ben Uj elemként
a szakmunkak vonzébba tétele, a fizikai munka ,, becsiletének” visszaadasa szélesebb korben is jelzésre
keriiltek, tovabba a bértamogatasok fontossagat emelték ki a véllalkozasok. Onkritikat gyakorolva
pedig a béremelés és a munkahelyi légkor fejlesztését tlizték ki feladatul.

Agazati eredmények 6sszefoglaldsa

A kovetkez6kben roviden bemutatjuk az, eredeti, nagyobb elemszamban lekérdezett kérdGiv
eredményeit agazatonként. Azokat az agazatokat vettiik figyelembe, amelyek estszama az egyes
kérdések esetén értékelhetd eredményeket hozott*’. Az ismételt lekérdezések az alacsony
elemszdmok miatt korlatozottan adtak lehet6séget megalapozott kdvetkeztetések levonasara. Ahol
értékelhet6 eredmények latszanak (azaz a feldolgozdipar, az épitGipar, a kereskedelem-
gépjarmijavitas és a szdllashely-szolgdltatas, vendéglatas teriletén), ott kiegészitettilk a korabbi
megallapitasokat.

Feldolgozdipar

A 2016-0s, 2018-as és 2019-es mintaban a masodik leggyakrabban bejelolt dgazat a kereskedelem,
gépjarm(javitds utdn (18%), mig a 2017-esben a leggyakoribb (26%). A legtobb cég fafeldolgozas,
papirtermék gydrtdsa, nyomdai tevékenységhez sorolhaté (18db; 41%), a 2017-es és 2019-es
lekérdezésben viszont a butorgyartas volt a leggyakoribb aldgazat (47% / 30%). Mindegyik mintdban
jelent8s tovabba az élelmiszer, ital és dohanytermék gyartdsa, a fémalapanyag és fémfeldolgozasi
termék gyartdsa. Minden mintdban a feldolgozdiparban volt a masodik legmagasabb az atlagos
foglalkoztatotti Iétszam (2016-ban atlagosan 93, 2019-ben 44 fG).

Kiemelked6 probléma a munkaerd mennyiségi és minéségi rendelkezésre allasa — ezt mind a négy
évben készilt lekérdezés megerdsiti. Az egyértelmd valaszt add szervezetek 82, 2017-ben 83%-a, 2018-
ban 80%-a, 2019-ben pedig az dsszes valaszadd bdbvitené foglakoztatasat. A 2016-os adatok alapjan
féleg szakmunkas adllomdanyba vennének fel, szakmunkdsképzds, szakiskolai végzettséglieket, altaldnos
iskolai végzettséget nem jeldltek be. Minden tamogatdsi format igényl6 szervezet igényelne bérkoltség
jellegli tamogatast, a 2017-es lekérdezésben tovabba a valaszaddk 60%-a igényelne utazasi tdmogatast
is, erre a tdmogatasi formara 2018-ban és 2019-ben is nagy az igény. A kérdésre igennel vagy nemmel
valaszolok kozil 75% (2017-ben 83%, 2018-ban 64%, 2019-ben 56%) venne részt dudlis képzési
programban. A szakmunkas képzés mellett a szakmai tovabbképzést is fontosnak tartjdk. F6ként
informalis csatorndkon keresztiil keresik a munkavallaldkat, vagy helyi médiumokban. A foglalkoztatasi
osztalyokat is viszonylag nagy aranyban értesitik, ez a harmadik legnépszeribb toborzasi mad.

Mez6gazdasag
A munkaeré mindségi rendelkezésre alldsa nem megfeleld, és a megujitott lekérdezések tapasztalatai
alapjan egyre inkabb problémat jelent (2016-ban még 5 foku skalan 2-esre, 2018-ban atlagosan 1,3-ra

41 Alapvet6en a 10 korli esetszamokat vettik gorcsé ala, de ha kevesebb esetszammal is voltak kirajzolodé irdnyok, arrdl is
emlitést tettlink.
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értékelték a munkaerd min8ségi rendelkezésre &llasat)*2. Az egyértelmi vélaszt add szervezetek 70%-
a bévitene foglalkoztatast (7 eset). Minden tdmogatasi format igényl§ szervezet igényelne bérkoltség
jellegli tdmogatast hatranyos helyzetd munkavallalo foglalkoztatasahoz. A cégek a képzés tekintetében
a leend6 munkavallalok szakmunkas képzését tartjak legfontosabbnak (8 eset), 5 esetben emlitették a
betanitd jellegl képzést. F6ként informalis csatorndkon keresztiil, vagy helyi médiumok segitségével
keresik a munkavallaldkat.

Kereskedelem, gépjarmdijavitas

A vélaszaddk kozil a 2016-0s és 2019-es lekérdezésben a legtobb (27% és 20%), a 2017-es mintdban
pedig a masodik legtobb szervezet a kereskedelem, gépjarmdjavitds agazatba sorolta magat. E szektor
esetén az atlagosnal valamivel nagyobb problémat jelent a munkaerd felvétele soran a
munkatapasztalat hidnya A 2017-es minta alapjan pedig jelent6s probléma a munkaerd minGségi
rendelkezésre allasa (1,75/5). 2016-ban, 2017-ben a valaszaddk nagyjabdl kétharmada nyilatkozott
ugy, hogy bdévitené munkavallaldinak a szamat, nagyrészt szakmunkdsokkal, 2018-ban és 2019-ben
ugyanakkor csak a cégek harmada jelezte tovabbi bévitési szandékat. 2016-ban 69%-ban kdzépfoku,
19%-ban érettségizett, 11%-ban*® pedig alapfoku végzettséglieket keresnek. Hatranyos helyzet(i
munkavallald tdamogatott foglalkoztatdsahoz 43-bdl 42, a 2017-es lekérdezésben pedig 12-bél 12
szervezet jelezte, hogy igényelne bértamogatast (2019-ben 10/14). Az egyértelm( valaszt adok 65%,
illetve 2017-ben 67%-a venne részt dudlis képzési programban, ezzel szemben a 2018-as és 2019-es
lekérdezésben a vdlaszaddk tobb mint 70 szazaléka a dudlis képzés elutasitasat jelezte. A szakmunkas
képzés mellett a szamitastechnikai, illetve a szakmai tovabbképzést is fontosnak tartjdk. Féként
informdlis csatorndkon keresztiil, vagy helyi médiumokban keresik a munkavallaldkat, a foglalkoztatasi
osztalyok értesitése a harmadik leggyakrabban el6fordulé valasz.

Szdllashely-szolgaltatas, vendéglatas

A két korabbi mintaban harmadik leggyakrabban bejelolt dgazat a szallashely-szolgaltatas, vendéglatas
(17%), a megujitott mintakban kisebb sullyal szerepel. Problémat jelent a munkaeré mennyiségi és
mindségi rendelkezésre allasa, viszont a 2017-es, 2018-as és 2019-es mintdban mar egyre kisebb
mértékben, mint kordbban. Mind a négy évben a valaszaddk tébb mint kétharmada a venne fel (]
munkatarsat, leginkabb szakmunkas allomanycsoportba. Ennek megfeleléen a szakmunkdsképzé,
szakiskolai végzettséget varjak el legnagyobb aranyban a potencialis munkavallaloktol. A lakhatasi és
utazasi tamogatdst ez az agazat hasznalna ki legjobban, de itt mindenki igényelne bértamogatast
hatranyos helyzetl allaskeres6k foglalkoztatdsdhoz, 2018-ban pedig a valaszaddk nagy része a
hatranyos helyzetliek képzését is elvarja. A dudlis képzési programban vald részvételre ebben az
agazatban is hajlanak a cégek: a 2016-0s lekérdezésben a valaszaddk haromnegyede, a 2017-es és
2019-es mintdban pedig kétharmada, 2018-ban pedig minden vélaszadd venne részt dudlis képzési
programban. Fontosnak tartjak a szakmai képzés mellett a nyelvi, illetve betanitd jellegli képzéseket
is. A tobbi dgazattdl némiképp eltéréen, az informalis csatorndk mellett a munkavallalék felkutatasa
soran masodik leggyakoribb mddszerként az ingyenes internetes hirdetéseket veszik igénybe, a helyi
médiumok mellett pedig a kozosségi oldalak vannak a harmadik helyen egyazon pontszdmmal.

EpitGipar

A 2016-0s mintaban a negyedik leggyakrabban bejeldlt dgazat (15%), és a megujitott mintakban is tébb
mint 10%-os sullyal szerepel. Az atlagos foglalkoztatotti |étszam 37 {6 (az ismételt lekérdezésben 2017-
ben és 2019-ben 23 f&), mellyel a piaci agazatok kozil 2019 kivételével a harom legnagyobb
foglalkoztatotti [étszamU agazat k6zé sorolhatd. A 2016-0s, 2017-es és 2019-es lekérdezés eredményei

,,,,,,

igennel vagy nemmel valaszolé szervezetek kozil 2016-ban 70%-a, 2017-ben mind az 5 valaszadd,

425 elem(i skalan —ahol 1 a rossz, 5 pedig a jo értéket jelentette— értékelhették az egyes szempontokat. Ezen dgazaton belil
2 lett az atlag.
43 mindossze 4 eset
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2018-ban haromnegyediik, 2019-ben pedig 57% bdvitené a foglalkoztatotti allomanyat atlagosan
2016-ban 9, 2017-ben és 2018-ban 4, 2019-ben pedig 15 fével, zémében szakmunkas
végzettségliekkel. A legnagyobb foglalkoztaté ipardgak koziil csak itt jelent meg a fels6foku végzettség
irdnti igény (a 64 megjeldlt konkrét allashely 12%-aban a 2016-0s mintdn). Minden valaszado igényelne
bértamogatast a hatranyos helyzet(iek foglalkoztatdsa érdekében, 2016-ban tovabba minden masodik
képzési tdmogatast is. Az erre vonatkozd kérdésre igennel vagy nemmel valaszoldk koziil 2016-ban és
2018-ban 75% (2017-ben 63% és 2019-ben 60%) venne részt dualis képzési programban. A szakmunkas
képzés mellett a szakmai tovabbképzést is fontosnak tartjak. F&ként helyi médiumokban illetve
informalis csatornakon keresztiil keresik a munkavallaldkat.

Human-egészségligyi, szocialis ellatas

Ezen agazaton beliil legmagasabb az atlagos foglalkoztatotti Iétszam, 235 f6 (12 eset alapjan, korhazak
is bekeriltek a mintdba). A kérdésre valaszolé 11 szervezetbSl 7 nem venne fel 4j embert. A hdrom
kérd6iv megegyezik abban, hogy a munkaer6 minGségi és mennyiségi rendelkezésre &alldsanak
problémdja ebben az agazatban jelent legkevésbé problémat. Az atlagosndl valamivel nagyobb
problémat jelent ugyanakkor a munkatapasztalat hidnya. A szektor munkaltatéi az allaskeres6k és
munkavallaldk szakmai tovabbképzését tartjak a legfontosabbnak.

Szallitas, raktarozas

Jelent6s abbdl a szempontbdl, hogy a piacinak tekinthet6 dgazatok kozil a feldolgozéipar utan itt a
masodik legmagasabb az atlagos foglalkoztatotti létszam (2016-ban 44 6, 11 valaszadd atlagabdl).
Ebben az ipardgban a legnagyobb probléma a munkaerd mennyiségi rendelkezésre 4llasa (1,8/5%), de
a minéségi munkaerd megtaldldsa is gondot okoz (2/5) és a megismételt kérdGivek alapjan pedig egyre
nagyobb problémat jelent a munkaer6hidny. A 2016-os lekérdezésben 9 cég nyilatkozott
foglalkoztatasi szandékairdl, ebbdl 8 bévitene, dsszesen varhatdan 34 fével, legnagyobb aranyban
szakmunkdsokkal. A megismételt lekérdezésekben 2018-ig bévitési szandék jellemz6, 2018-ban
atlagosan 5 f6vel. Ehhez mérten végzettségi szintet tekintve is f6ként szakmunkdasokat vennének fel.
Legnépszer(ibb toborzasi feliilet a helyi/regionalis média, illetve az informalis csatornak.

Munkaeré-gazddlkoddsi felmérés eredményei

A Zala Megyei Kormanyhivatal Tarsadalombiztositasi és Foglalkoztatdsi F6osztalya altal készitett 2019.
3. negyedéves munkaer6-gazddalkodasi felmérés megerésiti a térség munkaer6-bdvitési szandékait. E
szerint a megkérdezett zalai vallalkozasok (tébb mint 500 valaszadd) Zala megyében a tavalyi évnél
magasabb, 3,2 szdzalékos novekedést varnak a kbvetkezd év sordn. Ezen belll Zalaegerszeg jarasban a
megyében legnagyobb, 4,1 szazalékos bévitési szandékot, Keszthely jarasban pedig a legalacsonyabb,
0,3%-0s bbvités igényt mértek. A tervezett béviilés és a tényleges ndvekedés 2009-t6l vizsgalt adatok
alapjan 70-75 %-ban megvalosul. A legkisebb cégek ugyanakkor gyakran irredlisan magas, sokszor 10%
korili novelést terveztek, ami a tapasztalatok szerint nem szokott megvaldsulni. Bizakodasra ad okot,
hogy a nagy, 250 f8s, vagy a feletti [étszdmmal bird vallalkozasok is atlagon fellli bévitésre (3,6%)
szamitanak. A megyei varakozasok meghaladjak az orszédgos atlagot (2,0%).

44 Nem szamitva a minddssze 2 érvényes kitoltéssel rendelkezd Kozigazgatas, védelem; kotelezd tarsadalombiztositds és az
egy esetli Banyaszat, k6fejtés dgazatokat.
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A megkérdezett munkaltatok létszamanak varhaté alakulasa®®

Statisztikai allomanyi létszam, f6

Varhato valtozas, %

2019.1l. n.év | 2019.1ll. n.év | 2020. Il. n.év 2019. 111, 2020. Il. n.év
végén végén varhatd | végén varhaté | n.év végéig végéig

Keszthely 2 304 2 336 2310 1,4 0,3
Lenti 2 346 2 358 2 389 0,5 1,8
Nagykanizsa 11016 11249 11357 2,1 3,1
Zalaegerszeg 15 540 15 789 16 184 1,6 4,1
Zalaszentgrot 1236 1264 1261 2,3 2,0
Letenye 1611 1652 1657 2,5 2,9
Zala megye 34 053 34 648 35158 1,7 3,2
Magyarorszag 1,1 2,0

A tdbldzatban nem szerepel a kbzfoglalkoztatottak szama.

Az atlagosndl magasabb mérték( lehet a Iétszamemelkedés a mintaban nagyobb foglalkoztatdsi sullyal
megjelend agazatok kozlil az adminisztrativ és szolgdltatdst tamogatd tevékenységek, a szallitas és az
épitGipar tertletén. A legnagyobb foglalkoztatdsi sulyd feldolgozdiparban 2% alatti mértékben

emelkedhet a létszam.

A megkérdezett munkaltatoknal a 2019. I1l. negyedévi varhatd* belépSk munkakdrdnkénti dsszetétele
a kévetkezd: ¥

> : Nagy- Zal - Zal t- Zal

Megnevezés Keszthely Lenti Letenye a.gy e - asz’en ==
kanizsa szeg grot megye

Egyéb termék- 0 26 303 329

OsszeszerelS

Tehergépkocsi- 3 2 2 10 88 3 108

vezetd, kamionsofdr

Egyszerd lpar 0 3 92 11 106

foglalkozasu

I}/Iechamkagep- 68 3 71

Osszeszerel6

Lakatos 3 6 3 10 16 38

Rakodémunkas 10 10 2 8 5 35

Bolti eladd 3 3 6 4 15 31

Egyéb, mashova nem

sorolhat6 egyszerd 11 0 2 1 10 7 31

szolgdltatasi és

szallitasi fogl.

Konyhai kisegité 4 7 7 21

Pultos 7 1 4 6 18

I,nte.zme,nzl takaritd 3 3 1 9 5 18

és kisegit6

Szakacs 4 6 6 0 16

Hegeszt6, langvago 2 3 2 5 4 16

Eg.yeb‘egyszeru ?pl,_ 4 2 7 3 16

tGipari foglalkozasu

(megyei szinten legaldbb 15 fét meghaladd létszamfelvétellel jaré munkakérék)

45 NEGYEDEVES MUNKAERO-GAZDALKODASI FELMERES (ZALA MEGYE 2019. IIl. negyedév) 5. oldal
46 A lll. negyedéves végleges adatok a kutatds idpontjaban még nem elérhetd, IV. negyedéves felmérésben ismerhet6 meg.
47 NEGYEDEVES MUNKAERG-GAZDALKODASI FELMERES (ZALA MEGYE 2019. lIl. negyedév) 9. oldal
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A 2019-as lekérdezés alapjan a munkakorok dsszetétele nagyon hasonld eltéré a Kormanyhivatal altal
készitett felméréssel. A vdllalkozék hasonlé mddon nagy aranyban keresnek lakatost, hegeszt6t,
szakdcsot, illetve konyhai alkalmazottakat, betanitott munkast, de minden, a fenti felsorolasban
szerepl6 szakma keresett a foglalkoztatdsi paktum keretében készitett munkaaddi felmérésben is.

3.3. Allaskeres6i igények bemutatasa Zala megyében

A 2016-ban végzett lekérdezés soran az allaskeresdi kérdbivet kitolt6k tobbsége n6 (56%), 44%-a férfi,
atlagéletkoruk 38 év. A telepliléstipusokat vizsgdlva minden jardsban a kozségekbdl érkezett a legtobb
kitoltés, legnagyobb ardnyban a Zalaegerszegi jarasbdl. Varosban az dsszes kitolté 17%-a lakik, megyei
jogu varosban 4%-uk. 9% nem fejezte be az altaldnos iskolat, 44%-uknak van befejezett altaldanos iskolai
végzettsége. Szakmunkasképz6t, szakiskolat, OKJ-s végzettséget 27% szerzett, 12% az érettségizettek
aranya. Végzettség szerinti csoportositas alapjan a valaszadék 10%-a, 21 dallaskeres6 vendéglatoipari
végzettséggel keres allast. A kdvetkezd nagyszamu csoportot a valamilyen kertészeti végzettséggel
rendelkez6k adjak, 15 ilyen munkakeresé van. Egyenl6 aranyban (5%) jelennek meg tovabba a faipari
és lakatos/badogos/hegeszt§ végzettséglek, 11 fével.

Az allaskeres6k 7%-anak utols6 munkahelye Magyarorszdgon, de nem Zala megyében volt, 3%
kilféldon, 90% pedig Zala megyén belll dolgozott legutdbb. Az atlagos munkanélkili 25 hénapja van
munka nélkil. Az allaskeresSk fele 6 hdnapnal régebben, fele 6 hdnapnal kevesebb ideje keres munkat.
Az atlagtél (25) vett atlagos eltérés 44 hoénap. A végzettség novekedésével csokken a
munkanélkiliséggel toltott hdonapok szama.

Az allaskeres6k 91%-a sorolta magat valamilyen hatranyos helyzet(i csoportba, 9% vagy nem tartja
magat annak vagy kihagyta az erre vonatkozd kérdést. A legtobben a kozfoglalkoztatotti statuszt
jelolték be (40%), 6ket kdvetik az 50 vagy annal id6sebb allaskeresdk (21%), illetve a 25 év alatti fiatalok
nagyjabdl megegyez6 aranyban (19%). 25-30 év kozottinek ardnya 14%, roma nemzetiséglinek 11%
vallotta magat. 11% a legaldbb 3 hoénapja munkanélkiiliek aranya is. Foglalkoztatast helyettesité
tdmogatasban részesil 9%, gyermekét egyedil mintegy 5%-uk neveli. A gyermekellatdsbol visszatérék
aranya nem éri el az 5 %-ot, inaktivnak a kérdésre érvényes vdlaszt addk 1,2%-a vallotta magat, apolasi
dijrol 1% tért vissza, ugyanennyi a megvaltozott munkaképességliek aranya a hatranyos helyzetlek
kozott.

A 2017-es lekérdezésben az allaskeres6k 0sszetétele nem és kor szerint megegyezik a kordbbival, mig
a 2018-as és 2019-es vizsgdlat esetén a nék aranya a kordbbi mintakhoz képest magasabb, az
allaskeres6k atlagos kora pedig 42, illetve 41 év. A kisebb elemszdmok mellett megismételt
lekérdezések esetén viszonylag kotott volt lakdhely szerint az allaskereséi 1étszam (elvaras volt, hogy
minden helyi paktum teriletérél minimum 10-10 valaszadd kertljon ki). Az allaskeres6k kozott
nagyobb a varosban, illetve megyei jogl varosban lakhellyel rendelkez6k ardnya. A kérdGiv kitolt6i
kozott tovabba nagyobb ardnyu kiilonbség a befejezett altaldnos iskolai végezettségl kitoltok, illetve
az érettségit, valamint a fels6foku végezettséget szerz6k kozott van: 2017-ben a magasabban
képzettek, 2018-ban és 2019-ben pedig a szakképzéssel rendelkez6k toltotté ki nagyobb aranyban a
kérdGivet, mint a 2016-0s évben. A 2017-es lekérdezésben a legtdbb allaskeresé kémdives/ burkold/
fest6 szakmai végzettség(, valamint nagy szamban vannak az agrar-, vagy allattenyészt6 mérndoki
végzettségliek. A 2017-es és a 2018-as kérdGivet kitolt6k 34%-anak, 2019-es kitolt6k 30%-anak nincs
szakképesitése. 2018-t6l kezd6déen az épitbipari szakmakkal rendelkez6k egyre inkabb eltlintek az
allaskeresGk korébdl. Vendéglatdi, kereskedelmi (eladd) és adminisztrativ jellegli végzettséggel
rendelkeznek viszonylag nagyobb szamban allaskeresék.

A 2017-es és a 2018-as mintaban is 8 hénap, 2019-ben 10 hdnap volt az atlagos munkanélkiliségben
eltoltott idészak, a legtobb kérddivet kitolté 1, illetve 2018-ban és 2019-ben 2 hdnapja valt
munkanélkilivé. A munkanélkiliek kérében 2017-ben a legnagyobb ardnyban az 50 év feletti kort,
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2018-ban és 2019-ben pedig a tartés munkanélkiiliséggel veszélyeztetettséget®® jeldlték meg, mint
hatranyos helyzetet.

A megljitott lekérdezések is megerdsitik, hogy a hosszabb tdvd munkanélkiiliség az alacsonyabban
képzettekre jellemz6. Lathatd tovdbbd, hogy a szakmunkasok elhelyezkedési ideje drasztikusan
csokkent az utdbbi par év alatt, mikdzben a ,csak” érettségivel rendelkez6k és a fels6foku
végzettségliek allaskeresési ideje nétt.

Munkanélkiiliség kezdete 6ta eltelt id6 (hdnap) végzettség

szerint
80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0 I I
10,0
0.0 I [] T I- I Bm.
Altalanos iskola 1- Altalanos iskola 5- Befejezett  Szakmunkdsképzd, Erettségi Fels&foku
4 évfolyam 7 évfolyam altalanos iskola  szakiskola, OKJ végzettség

m 2016 m2017 m2018 m2019

*A 2017-es lekérdezés esetén az altalanos iskolat sem végzettekrél nem all rendelkezésre adat. A 2018-as lekérdezésben az
altalanos iskolanal alacsonyabb végzettségli 2 csoportba 3 f6, a 2019-es mintaban pedig 1-1 f6 tartozott.

Mind a négy lekérdezés megerdsiti, hogy a legtobben sajat meglatasuk szerint azért munkanélkiiliek,
mert

e nincs a lakéhelylikon munkalehetség (2016: 54%; 2017: 26%; 2018: 30%, 2019: 41%),
e mert alacsonynak tartjdk a munkabéreket (2016: 29%; 2017: 34%; 2018: 20%; 2019: 23%), és
e nincs a végzettségének megfelel6 munkahely (2016: 25%, 2017: 11%; 2018: 14%; 2019: 21%).

A 2016-o0s vizsgalatban az érvényes vdlaszt addk, 68% hajlandd lenne tanulni, 32% nem. Ez az arany a
2017-es mintaban magasabb (78%), a 2018-as és 2019-es lekérdezésben viszont alacsonyabb (65%). A
korcsoportok koziil az 50 év felettiek kevesebb, mint 6t6d akkora eséllyel tanulndanak, mint a 25 év
alattiak*®® minden maés valtozd kontrolldldsa mellett; ugyanezen az elven pedig (kortél, lakhelytél
fliggetlendil) a n6k 50%-kal nagyobb valdszinliséggel tanulndnak, mint a férfiak. A tanulasi hajlandésag
a teljes mintdban nem flgg a teleplléstipustél. Amennyiben ezeket az 0Osszefliggéseket a
kozfoglalkoztatottak esetén nézzilk meg, a nem hatdasa eltlinik, a kozségi lakhelyé viszont megjelenik.
A tobbi valtozotdl fliggetleniil a kbzségben lakd kdzfoglalkoztatott statusziak tobb mint 60%-kal kisebb
valdszinliséggel tanulnanak, mint a kozfoglalkoztatott varosiak. A 2019-es lekérdezés kivételével a
megismételt lekérdezések megerdsitik a kor, valamint a nem és a telepiiléstipus szerint is tanuldsi
hajlanddsag kozotti osszefliggéseket. A kodzfoglalkoztatotti statusz szerinti vizsgdlatok az alacsony
elemszamok miatt nem indokoltak.

48 Minimum 3 honapja munkanélkiili.
493 csoport: 25 alatti, 25-49 éves, 50 év feletti
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Atanuldsra hajlanddsagot mutatdk jelentds része semmilyen feltételt nem tdmasztana. A leggyakoribb
feltétel az, ha a képzés az érintettek lakdhelyén lenne, de minden évben jelent6s az a csoport, aki akkor
is részt venne oktatdsban, ha a lakdhelyét6l 30 percre elérhetd telepiilésen lenne a képzés. 2016-2017-
ben még kozel azonos azok aranya, akik bejel6lték, hogy utazasi tdmogatassal elmennének tanulni
mashova is, de 2018-2019-ben ez az arany lecsokkent. Bérhelyettesit§ tamogatast a kitolték
harmada/negyede jeldlte be feltételként. Fontos tovabba a képzés ideje: 18-33% jeldlte be
feltételként, hogy akkor tanulna, a képzés legfeljebb 3 hdnapig tartana. Az utazasi tdmogatas kicsivel
fontosabb, minthogy 30 percen belll elérhetd legyen a képzési hely.

Masik oldalrdl nézve az, hogy a képzés a lakdhelyen legyen, az 50 felettieknek a legfontosabb, a
legfeljebb 30 perc tdvolsag a 25-50 évesek esetén valdszinlbb, hogy nem okozna problémat. A
bérhelyettesit6 tdmogatas a fiataloknak leginkabb fontos az id6sebbeknek kevésbé. Az utazasi
tdmogatds mindhdrom korcsoport esetén kiemelkedd fontossagu. kb. ugyanannyi kdzséginek fontos,
hogy a lakdhelyen legyen a képzés, mint hogy 30 percen belil (kbzségiek kb. harmada tartozik az egyes
csoportokba).

2016-ban és 2017-ben a valaszaddk o6toéde nem lenne hajlandd utazni semmilyen feltétel, vagy
tdmogatas ellenére sem a leendd munkahelyére. A 2018-as mintaban mar a valaszaddk 32%-a, a 2019-
esben pedig 31%-a nem lenne hajlandé utazni, vagyis a valaszaddk rugalmassaga mind a képzésre vald
utazas, mind a munkahelyre vald utazas tekintetében csokkent.

Azt 1atjuk, hogy az utazasi hajlanddsagra az 50 évnél idGsebb kor és a kozségi lakhely van hatassal. Egy
kozségben lakd 2,5-szer akkora eséllyel lenne hajlandd utazni, mint egy varosi. A megujitott
lekérdezések megerdsitették, hogy a kor el6rehaladtdval csokken az utazdsi hajlanddsag: a 25 év
alattiak 91% (2018-ban 75%, 2019-ben alacsony elemszam mellett csak 50%), a 25-49 évesek 87%
(2018: 65%, 2019: 73%), az 50 évnél id6sebbeknek pedig 67%-a (2018: 63%, 2019: 68%) lenne hajlandd
utazni leendé munkahelyére. A nem szerinti kiilonbségeket ugyanakkor nem tamasztotta ala a
megujitott lekérdezés, s6t éppen forditva a nék utazdsi hajlanddsdga a megujitott mintdkban
magasabb, mint a férfiaké (2017-ben 83-79; 2018-ban 74-60, 2019-ben pedig 71-66% a nék és férfiak
utazasi hajlanddsagi rataja).

A minimdlis nettd bér, amiért a munkanélkiliek hajlanddak lennének elhelyezkedni (rezervacids bér) a
kovetkez6képp alakult az egyes mintakban:

2016 452 | 22800 540 000 122 535 130 207 120000 | 100000
2017 55 | 80000 350 000 147 509 139693 135000 100 000
2018 60 @ 60 000° 300 000 151 950*2 156 527 150000 100 000
2019 65 | 90000 350 000 169 508 172 648 160000 @ 150000

Az allastalanok atlagosan kb. a Zala megyei atlagfizetést szeretnék megkeresni. 2016 és 2018 kozott
leggyakrabban a 100 ezres, 2019-ben pedig a 150 ezres értéket irtdk be. A meguijitott lekérdezések
alapjan lathatd, hogy a szakképzettséggel rendelkez8k az atlagbérnél magasabb bérigényt jeleztek a
kérddivben. A nem és a kor kontrollalasa mellett, tehat ezektdl fliggetlenil a végzettség alapfokurdl
kozépfokura valé emelkedése kb. 14 ezer forinttal ndveli a rezervacids bért, ugyanez alapfokurdl
fels6fokura 24 ezer forint.

50 Minden esetben az el6z4 évi Zala megyei atlagkereseteket jel6ltik meg.
51 A 60 000 Ft-os bért az allaskeresd részmunkaidés bérként jelolte meg. A kbvetkez6 legalacsonyabb 6sszeg 80 000 Ft.
52 A 60 000 Ft-os bért nem szamitva az atlag: 153 509,- Ft.
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A meglujitott lekérdezések is megerésitik, hogy a varosokban él6k jelzik a legmagasabb bérigényt, és a
megyei jogl varosokban él6k a legalacsonyabbat. Jelent6s ugyanakkor a kozségek és a varosok
tekintetében is az értékek szorddasa.

3.4.Zala megye gazdasagi és foglalkoztatasszerkezeti kihivasait 6sszefoglald
problémafa

A helyzetfeltdrds eredményeképp a kovetkezé f6bb strukturdlis problémak érintik a zalai
munkaer&piacot:

o A belfoldi elvandorlas a régids megyékkel ellentétben problémat jelent. Az elvdndorlast
erGsit6 tényez6k lehetnek:

O

Altaldnos, orszagos probléma, hogy a falvak népességmegtartd ereje gyenge. Zala
megye hagyomanyosan aprofalvas teriilet, amely mellett a népességfogyas jelent6sen
felgyorsitotta a kisteleplilések elnéptelenedését. Az Uj— kiilondsen a helyben létrejové
— munkahelyek |étrehozasanak igy a népességmegtartd eré fokozdsaban is kiemelt
szerepe van.

A helyben elérheté munkahelyek szama kevés, a megyében a két megyei jogu
varosban koncentralddnak a munkahelyek. Egy eloregedd a teleplilés nem vonzé a
vallalkozdsok szamara.

Az alkalmazasban allok havi bruttd atlagkeresete jelent6sen elmarad az orszagos és a
regionalis atlagtél egyarant. Megyei 0Osszehasonlitdsban 2019-ban az 8.
legalacsonyabb atlagkeresettel rendelkeznek a zalai munkavallalok.

Oktatasi és felsGoktatasi kinalat szlik. Aki tanulni akar, elutazik és mar nehezen tér
haza.

A rendszervaltast kovetGen a korabbi ipari tevékenységet leginkabb elektronikai
Osszeszerel6-lizemek, froccsont6 Gzemek valtottak fel, amelyek alacsony hozzaadott
értékd termékeket gyartanak, nagyaranyu betanitott munkas mellett. Ezekre sziikség
van, de emellett fontos lenne az innovativ, magasabb hozzaadott értéket el&allitd
ipardgak megjelenése/megerdsddése is a népesség, kilondsen a magasabban képzett
népesség megtartdsara. Komoly fejleszt6 hatassal birhat a Zalaegerszegen épilé
tesztpalya, ilyen nagyobb hozzaadott értéket termel6 beruhdzasbdl kellene még tébb
a megyei gazdasagszerkezet valtasat elGsegitendS. Az ilyen nagyobb beruhdzasok
mellett a kisebb vallalkozasok hatékonysagnoveld, innovativ megoldasait is erésiteni
kellene. Zala megye beruhdzasi hajlanddsaga ugyanis orszdgos 6sszehasonlitdsban az
egyik legalacsonyabb.

e Az inaktivitas problémaja tovabbra is fenn all. Az inaktivitas, a foglalkoztatasi arany és a
munkanélkiliségi tendencidkat nézve az latszik, hogy Zala megye elsGsorban az allaskereséi
réteget tudta visszaintegralni a munkaerdpiacra, majd 2017-t6l kezdé6déen az inaktivak
munkaerépiaci integracidja is fejlédott. A kilénb6z6 szocidlis ellatérendszereket érintd
reformok orszagos szinten hozzajarultak ahhoz, hogy az inaktivitas szintje csokkend tendenciat
mutat. Zala megyében ugyanakkor a (legalis) foglalkoztatottsagra 6sztonzé hatas ellen hatd
tényez6k lehetnek:

O

olyan strukturalis problémdk érinthetik az inaktiv rétegeket, amelyekre nem hatottak
a kormanyzati 6sztonzék (pl. gyermekelhelyezés, dpoldsi helyek rendelkezésre alldsa,
utazasi nehézségek, munkahelyek helyben valé béviilésének hianya, hatranyos
helyzetlek foglalkoztatasanak specidlis nehézségei, mentalis problémak)
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o azelérhet6 nettd atlagkeresetek szintje Zala megyében elmarad az orszagos és a régids
atlagoktal,

o feketegazdasagban foglalkoztatottaknak tovabbra sem éri meg a legalis munkavallalas
(az adoterheken tul pl. hitelek visszafizetése, vagy gyerektartas fizetésének
kotelezettsége miatt),

o azalacsony iskolai végzettség, a képzettség és az alkalmazkoddképesség hianya,
o rossz, vagy leromld egészségi allapot,

o a diszkriminativ munkaltatéi attitlidok (pl. etnikai, nemi hovatartozas, fogyatékossag
vagy életkor alapjan torténd hatranyos megkilonboztetés, hatranyos helyzetl
telepuilésen lévéd lakdhely) jelent6s munkaerépiaci hatranyok kialakulasahoz vezetnek.

o kulféldi munkavallalds lehetGsége (akar ingazassal is megoldhato). Kulfoldén dolgozdk
inaktivként (vagy foglalkoztatast helyettesit6 tamogatast igénylGként) jelennek meg a
rendszerben.

Az aprofalvas telepiilésszerkezetli Zaldban sok esetben a munkdba jards a
tomegkozlekedéssel nem Gsszeegyeztethetd, annak hidnyossdgai miatt. Sok az elszigetelt, un.
zsakfalu, ahova az autdbuszjaratok csak naponta egyszer, maximum kétszer jutnak el. igy a
reggeli munkaba eljutds és hazatérés csak egyéb modon (pl. falugondnok sajat gépjarmdi, vagy
munkasjaratok segitségével) oldhatd meg.

Nemcsak a kozlekedés, hanem a hirkozlés is nehézkes a falvak irdnyaban. Sok a fél-, vagy
valétlan informdcié, a munkanélkiliek sokszor nem jelentkeznek haromhavonta, igy a
foglalkoztatasi osztalyok sem tudjak segiteni 6ket.

Szezonalitds probléma. A megye egészére egyre inkdbb jellemzd a turizmusban
foglalkoztatottak szamanak novekedése. A vendéglatds — annak ellenére, hogy a szezon a
kiilonboz6 wellness szolgaltatasokkal és a termalvizeknek készénhet6en viszonylag hosszu —
tobbnyire nem ad egész évre munkat (kilondsen a balatoni térségben, ahol a szezon hossza
nagyjabél 2 hdnap), igy nincs egész évre kiszdmithatd, stabil jovedelem. Ugyanakkor a
vallalkozadsok szamdra elsé sorban a nyari hénapokban nincs elérheté szamu dolgozé. A
vendéglatdiparban és kereskedelemben m(ikod6é szervezetek a sziikséges létszam alatt
m(ikédnek, emiatt a szolgdltatds mindsége is romlik.

A jarasok gazdasagi szerepl6i a hidanyszakmak kialakuldsanak problémajaval kell, hogy
szembenézzenek. Szinte minden szakmunkas allashely hidnyszakmanak tekinthetd. Elavult
ismeretekkel ugyanakkor nem lehet elhelyezkedni, tovadbb-, vagy atképzés szlikséges. Az
igényfelmérés eredményei alapjan minden jarasban felmerllt az épit6iparhoz (pl. 4cs,
kémlives, hidegburkold, festd), a vendéglatashoz (pl. szakdacs, pincér, szobalany, illetve a
gyogyturizmushoz kotédben egészségligyi asszisztens, apold, dietetikus, gyogytorndsz), a
fémmegmunkalashoz (hegeszt6, mards, gépkezels, lakatos), és az élelmiszeriparhoz (pék,
hasipari munkds, sajtkészit6) kothet6 szakmunkasok hidanya. Ezzel parhuzamosan tobb
jarasban felmerult a faipari szakmak (pl. asztalos, fakitermeld), vagy a kereskedelmi szektorok
(eladdk, pénztarosok) hianyszakmai.

Az (res allashelyek szakképesitési igény szerinti vizsgalata alapjan legnagyobb szamban
szakképesités nélkili munkavallalékat keresnek a cégek, mikbzben éppen ez az a csoport, ahol
a legnagyobb szamu allaskeresé van Zala megyében. EbbGl kovetkezik, hogy tovabbra is
problémat jelent a kereslet és a kindlat egymasra taldlasa. Ennek oka lehet tobbek kozott,
hogy a munkahelyek helyileg nem ott vannak, ahol az allaskeres6k, azaz az utazasi és egyéb
koltségek miatt mar nem éri meg az allaskeresGknek betdlteni ezeket az lres allashelyeket.
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A kozfoglalkoztatas szerepe jelentds, bar egyre inkabb csokkené mértékl a megyében. Sokak
szerint a kozfoglalkoztatasba ragadt be az elsédleges munkaer6piac munkaer6hidnya,
mikdzben a kozfoglalkoztatottak jellemzéen — segitséggel, tamogatdssal — képesek lehetnek
megallni helylket az els6dleges munkaerGpiacon is, ugyanakkor mégsem elég vonzé szamukra
(pl. a kdzfoglalkoztatotti bérhez képest még mindig alacsony minimalbér, kozlekedés koltségei,
a munka megterhel&sége, vagy a miatt gyermekelhelyezés nehézségei miatt) az atlépés.

Az elhelyezkedés szempontjabdl leginkabb problémas csoportok:

o Hosszu ideje (évek 6ta) munkanélkili regisztraltak — szamukra allaskereséi tréningek,
mentoralas lehet segitség. Elsé korben védett munkapiacra vald integraldsuk lehet
csak a cél.

o Fiatalok — gyakori a motivacids probléma, illetve a valdsagtdl elrugaszkodott igények,
mikozben tanulni ritkan hajlanddk.

o Meég dltaldnos iskolai végzettséget sem szerzett dllaskeres6k. El&szor az
alapképességek és kompetencidk megszerzését kell elérni, ezt kovetSen lehet
szakképzésbe vonni a csoportot.

o Leromlott egészségligyi / mentalis allapot, vagy megvaltozott munkaképesség.
Szamukra leginkdbb a szocidlis ellatdrendszer és az EFOP pdlyazatok tudnak segitséget
nyujtani, csak kisebb részben a foglalkoztatdspolitikai eszkoztar.

o Halmozottan hatranyos helyzetld személyek — elGitéletekkel is sulyosbitott az
allaskeresésiik.

o Kisgyermekesek (n6k) — amig a munkaltatdk nem dllnak rd arra, hogy
részmunkaidében foglalkoztassanak (ne pedig példaul 10 6ras mdlszakokat

hirdessenek a kereskedelemben), addig ezen csoport elhelyezkedése még keresett
szakmdval is nehéz. N6k esetében sokszor az is hatrdltatd, hogy a férjuk kulfoldon
dolgozik, egyediil kell mindent megoldaniuk itthon.

o Az dapolasi dijban részesil6k is nagyobb ardnyban elhelyezhet6k lennének, ha a
részmunkaidé gyakoribba valna.

Altaldnossagban elmondhaté, hogy a leginkabb problémds csoportba tartozdk szamara
kifejezetten fontos lenne olyan egyéni fejlesztési tervek kidolgozdsa és megvaldsitasa, amellyel
az alapvetd képzettségi/ mentalis problémak kezelhet6k, majd ezt kovetSen lehet ezt a
csoportot képzésbe és foglalkoztatasba vonni.

3.5. Gazdasagi és foglalkoztatasi SWOT elemzés

Az alabbiakban 6sszefoglaljuk azon legfontosabb értékels jelleg(i allitasokat, melyek a relevans megyei
teriletfejlesztési dokumentumokbdl és a jelen helyzetelemzésbdl kbvetkeznek, illetve meghatarozzak

a jové fejlesztési iranyainak kialakitasat:

Alacsony munkanélkiliségi rata

Eloregedé és az orszagos
mértékben csokkend lakossag

atlagot meghalado

Altaldnos gazdasagi fellendiilés és er§sodé ipari
potencial

A megyébdl folyamatos az elvandorlas, a diplomat
szerzett fiatalok nem térnek vissza

A feldolgozdipar orszagos dtlagndl magasabb
munkatermelékenysége, a gépipar, elektronika és
autoipar fejlédésére alkalmas gazdasagi kornyezet

A 2000-es évek eleje ota tartdé gazdasagi
pozicidvesztés, leszakadas a novekedési
centrumoktdl
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Orszagos jelent&ségli turizmus, a Balaton partra és
termal-, gyogyvizekre éplld turisztikai szolgaltatdsok
fejlettsége, a természeti kdrnyezetre épulé (,zo61d”)
turizmus jelentds fejlesztési potencialja

Torékeny, ciklikus és szezondlis ingadozasoknak kitett
gazdasag, a helyi kot6déssel nem rendelkezd
gazdasagi szereplGk nagy szama

MinGségi élelmiszertermeléshez sziikséges
adottsagok  megléte, innovacids kapacitasok

kiépitésének lehetsége

Alacsony, az orszagos atlagtdl egyre inkabb leszakado
bérszinvonal

Foglalkoztatdsi osztilyok széles kapcsolatrendszere,
komoly tapasztalata

Alacsony K+F

kapacitasok

exportrészesedés és  gyenge

Atalakulé szakképzési rendszer, a véllalati igényekhez
valé rugalmasabb illeszkedés és célzottabb gyakorlati
ismeretatadas céljabal

A felsGoktatdsi kapacitdsok gyengesége és
széttagoltsaga, gyenge kapcsolat a gazdasag valds
igényeivel

Orszagos viszonylatban is nagyszamu, atlag feletti
szinvonalu varosi gimndazium és szakkodzépiskola

A beruhdazasok szintje alacsony, és elmarad az
orszagos és régios novekedésétdl.

Kalfoldiek szamara térités ellenében nyljtando
egészségligyi és gyogy-szolgaltatasok tekintetében
idegen nyelvet is beszél6 human eréforras

A nagyvarosi dinamikus centrumok nagy tavolsaga,

kozlekedési, kulonosen tomegkozlekedés révén
torténd elérési nehézségek

Az aprdfalvas telepulésszerkezetbdl fakaddan a
megyén belili foglalkoztatasi centrumok nehéz
(tomegkozlekedési)  elérhetGsége a  tavolabbi
telepilésekrél

Jelent@s a kilfoldon, elsGsorban német

nyelvterileten dolgozdk szama és ardnya

A régids 6sszehasonlitdsban alacsony bérszinvonal, a
végrehajtott ipari fejlesztések eredményként né a
megye beruhazasvonzo képessége

A tartdsan alacsony bérszinvonal miatt a jo
szakemberek elkoltéznek a megyébdl

BGévil a munkaerGpiac kindlati oldala: az inaktivak
munkaerGpiaci bevonhatdsaga javul — ezt a paktum
palyazat tovabb erGsitheti. Ezzel egyiitt a
kozfoglalkoztatottak szama csdkken — az elsédleges
munkaerépiac irdnydba valé elmozdulds
megkezd6dott.

A kornyezd nagytérségi kozpontok (Bécs-Pozsony-
Gy6ér, Budapest, Graz-Maribor, Zagrab) gazdasagi
dinamizmusa nem csorog at Zala megyébe, s6t ezen
centrumok munkaerépiaci vonzereje erésédik, ami
tovabb noveli az elvandorlast

Er6sodik a szocialis gazdasag, a benne
foglalkoztatottak szama né, a kozfoglalkoztatas
szocialis szOvetkezetté alakulasa tovabbhalad

A bérek emelése nélkiil a vallalkozasok
humankapacitds-csokkenése varhatd. Kiilondsen a
minimalbéren és a garantalt bérminimumon
érezhet6 a munkaerghiany

A szakképzés atalakuldasanak eredményeképpen né a
szakképzés vonzereje és az oktatas szinvonala,
erdsodik a tarsadalom peremérdl érkez6 gyermekek
munkaerGpiacra torténd felkészitési képessége

A foglalkoztatdk, és a szakképzd intézetek kozotti
kozvetlen informaciécsere eredményeként a
szakképzési szerkezet jobban igazodik a kereslethez

A tomegkozlekedés, kiilondsen az autdbuszos
kozlekedés piacanak atalakulasa a csak
nyereségesen lizemeltethetd jaratok fenntartasat
teszi lehetévé, ami a centrumoktdl tavolabbi
telepiilések megkozelithetGségét tovabb rontja

A modern varosok program és a Balatoni fejlesztési
program eredményeként megerdsodnek a
foglalkoztatdsi centrumok, erésédik
versenyképességiik, ezzel huzderét fejtenek ki a
megye tavolabbi telepiléseire

A kornyezd centrumok elszivé hatasa miatt
leépilnek (nem fejlédnek tovabb) a megye belsé
megujulasi kapacitdsai, az innovativ megoldasok
felkésziilt szakemberek hianyaban nem tudnak
megsziiletni

Koérnyezettudatossag er6sodése, ami megjelenik a
helyi, ellenérz6tt Utvonalon beszerzett
mez6gazdasagi termékek vasarldsa irdnti igényben
is, s mindez erdsiti a helyi termékek iranti keresletet

Nem sikeriil olyan gyermekvallalasi 6sztonz6ket
kialakitani, ami érdemben novelné a
gyermekvallaldsi hajlanddsagot, ezzel a megye
demografiai helyzete tovdbb romlik
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Egészségtudatossag novekszik, mely lehet6séget ado
a prevencios, egészségligyi szolgaltatdsok korének
béviilésére nem csak az idGsek korében, ami javitja a
gyogyturisztikai kapacitasok kihasznaltsagat és
ergsiti a szelid, falusi turizmus iranti keresletet

A megujuld energia termelésének lehetGségei
(technoldgia, gazdasagi) javulnak, a helyi
gazdasagfejlesztés el6tt Uj lehet8ségek nyilnak és
egyben elérhet6vé valik az olcsé helyi energia

A magyar-horvat és a magyar-szlovén allamhataron
atnyulod gazdasagi kapcsolatok erésodnek, az
allamhatarok mindkét oldalan javul a gazdasagi
teljesitmény és a foglalkoztatottsag

A terileti kozépszinten nem torténik meg a
fejlesztéseket szervezni, koordindlni tudd
kapacitasok kormanyzati eszk6zokkel torténd
megerGsitése, ill. kialakitasa, ezzel tovabb er6sédik a
fejlesztések széttagoltsaga, 6sszehangolatlansaga
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3.6. Munkaerdpiaci eszk6zok alkalmazhatdsaga

A kovetkez6 alfejezetben 6sszegyljtottik a zalai foglalkoztataspolitika f6bb szereplScsoportjainak
visszajelzései alapjan, illetve a paktumszervezeten beliil ellatasra keril6 feladatok szerint a kiilonb6z6
munkaerépiaci eszkozok alkalmazhatdsaganak lehetGségeit és korlatait kifejezetten a zalai
munkaerd@piaci jellegzetességekre fokuszalva. Az eszk6zok értékelése hozzajarul a stratégiai célok és
az akciéterv meghatdrozdsahoz annak érdekében, hogy a programok megvaldsitasa minél nagyobb
eredményességgel zarulhasson.

Munkaerépiaci szolgdltatdsok

Minden munkanélkili szamara jol hasznosulé tamogatas, kiléndsen a tartds munkanélkuliek/
hatranyos helyzetliek szamara fontos. Mas tamogatasi formakkal (kiilonosen bértamogatas, de képzés,
utazasi tdmogatasi is jol Osszekapcsolhatd) valo kiegészitése elengedhetetlen. A munkaerdpiaci
szolgdltatasokon beliil a mentoralds kiiléndsen hasznos lenne a hatranyos helyzetlieknek, ezen beliil is
az alacsony végzetteknek és fiataloknak leginkdbb. A tréningek, illetve a pszicholdgusi segitség pedig a
mentdlis problémdkkal, vagy szenvedélybetegségben szenvedGknek adhat tdmogatds, a
munkaerdpiacra vald visszatéréshez motivacios Iokést.

Munka-er6piaci szolgdltatasokat a paktumszervezetben a Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany
nyujt szoros egylttmikodésben a Zala Megyei Kormanyhivatal Tdarsadalombiztositasi és
Foglalkoztatdsi FGosztalydval. Tevékenysége az allaskeres6kkel vald folyamatos kapcsolattartas mellett
kiterjed a munkaltatdi igények feltérképezésére, a munkahelyi mentoralasra is.

Képzés

AlapvetGen az alacsony iskolai végzettséglieknek szant tdmogatasi forma. Ugyanakkor altalaban 6k a
legkevésbé motivaltak a képzésekre. Tapasztalatok alapjan még a helyben tartott képzések esetén is a
célcsoport legfeljebb 40-50%-a vallalja a képzést, és kozottiik is nagy a lemorzsolédast. A képzések

esetében tovdbba a nyari évszakok ,holtid6szaknak” tekinthet6k, képzésbe vonhatdsag
altaldnossagban véve alacsonyabb.

A kérd@iv tapasztalatai alapjan a 2016-os vizsgalatban az érvényes valaszt addk, 68% hajlando lenne
tanulni, 32% nem. Ez az arany a 2017-es mintaban magasabb 78%, a 2018-ban és 2019-ben viszont
alacsonyabb, 65-66%. A n6k 50%-kal nagyobb valdszinliséggel tanulnanak, mint a férfiak. A tanulasi
hajlanddsag a teljes mintdban nem fligg a telepiiléstipustdl. Kozfoglalkoztatottak nemtél, lakhelytél
fliggetlenil 60%-kal kisebb valdszinlséggel tanulnanak, mint a varosiak.

A képzések kivalasztasaban nehézség, hogy a rovidebb, betanitd jellegli képzések gyakorlati
alkalmazhatdsagi sokszor alacsony (pl. konyhai kisegit6 képzés: el tudja latni a képzés végére az adott
feladatokat, de nem tud nagykonyhan, vagy kdzosségben dolgozni). Fontos ezért, hogy mar ezen
képzések esetében is kapjon szerepet a dudlis képzési jelleg (munkahelyi tapasztalatszerzés). A megyei
munkaaddk korében végzett igényfelmérés eredményei azt mutatjak, hogy a vallalkozéi oldal nyitott
erre a képzési formara (a feldolgozodipar, épitGipar, szalldshely-szolgaltatas, vendéglatas teriletein a
valaszado szervezetek 75%-a venne részt dualis képzésben, a kereskedelem, gépjarm(javitds esetén
pedig 65%), bar a 2018-ban megismételt lekérdezés mar csdkkend lelkesedést mutat vallalkozéi
oldalrél (a valaszaddk 52%-a venne részt dudlis képzésben).

A hosszabb, tobb éves (OKJ) képzések a fiatalok esetében hasznosulnak a legjobban. A piaci szereplék
visszajelzése szerint altalanossagban fejleszteni kellene a szakmunka becsiiletét, elismertségét, amihez
segitséget nyujt a palyaorientacio, a palyavalasztasi tanacsadas, ezeken keresztiil pedig a szllGi
edukacid. Nehézség, hogy a munkaerdpiac irdnyabdl nyomasként a képzési id6 roviditése jelentkezik,
ezzel parhuzamosan pedig a gyakorlati o6rak szamdanak novelését is elvarnd a piac a képzd
intézményekrdl. A hosszabb képzések problémdja, hogy a lemorzsolddas jelents, tovabba az akut
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munkaeréhidnyra nem jelent igazi megoldast, hiszen akar 3-4 év a képzések kifutasi ideje. Javasolt
ezért a roviditett OKJ-s képzések szélesebb korl alkalmazdsa — ez azért is fontos, mert masképp
érdemes oktatni a kozépiskoldsokat, a pdlyakezd6 fiatalokat és a munkatapasztalattal bird
allaskeres6ket. Ezzel parhuzamosan fontos lenne, hogy a képzettek is motivaltabbak legyenek, ezt
segitheti el a pénzvisszafizetési, vagy mas garancidk beépitése.

Személyre szabott, illetve egyéni igényekbdl fakadd képzések magasabb hatékonysaggal vezetnek
tartds foglalkoztatashoz. Személyes kompetencidk felmérése ezt segiti.

Elmondhatd tovabba, hogy az alacsonyan képzetteknek mindenképp sziikséges a képzés, viszont ennek
tobb 1épcs6s folyamatnak kell lennie. Els6 korben az alacsony végzettségliek altalanos
kompetenciafejleszté képzésekbe vonhatg, illetve elvart, hogy az altaldnos iskolai képzést befejezzék,
és csak ez utan kaphatnak olyan szakmai képzést, amely az elhelyezkedéshez segitheti 6ket. Ehhez az
allaskeresGk szamara kidolgozott egyéni fejlesztési tervek rendszerének valés mikodtetése sziikséges.

Az egyre jelent6sebb munkaeréhidnnyal 6sszefliggésben novekvd igény jelentkezik a vallalkozdk
irdnyabdl arra, hogy a meglévé munkavdllalokat tudjak tdmogatott képzésekben részesiteni. igy mar
kordbban alkalmazasba kerilhet az egyén, a képzése munka mellett torténik, gyakorlati
tapasztalatokkal kiegészitve azt.

A ZMKIK a Zala Megyei Fejlesztési és Képzési Bizottsag keretén beliil dolgozik a Szakképzési Fejlesztési
Koncepcion (a kordbbi koncepcié atdolgozdsan) a szakképzést érinté kihivasokra adandé vélaszok
megtaldldsa érdekében.

Képzési tdmogatdst az dllaskeres6, valamint a munkaltatéi igényeket 06sszhangba hozva a
Tdarsadalombiztositasi és Foglalkoztatasi FGosztaly biztositja. Tevékenységét a paktum partnerség
tagjai segitik informacidgy(ijtéssel és tovabbitassal.

Bértamogatds

A bértamogatas alapvetéen minden allaskeresGi célcsoport szamara alkalmazhaté és alkalmazando.
Munkaerdpiaci szolgaltatasok, illetve a képzéseket kovetben kilondsen javitjdk az elhelyezkedés
esélyét. A munkaadodi igényfelmérés alapjan a hatranyos helyzetli munkavallaldkat alkalmazni
szandékozdk kozil majdnem minden munkaadd (2016: 97%; 2017: 93%, 2018: 96%, 2019: 98%)
igényelne bérkoltség jellegl tdmogatdast. Egyre inkdbb lathatdé ugyanakkor, hogy a minimalisbéres
allashelyek kevésbé vonzdk az alldskeresék szamara, a bértamogatds mellett a vallalkozék feladata a
bérkiegészités. A bértdmogatasok a vallalkozasok szdmara atmeneti segitséget nyujthatnak az
altalanos béremeléshez is.

Bértamogatast a Tarsadalombiztositasi és Foglalkoztatasi F6osztaly biztositja, a munkaltatdi igények, a
jogszabalyok és a rendelkezésre all6 forraskeretek ismeretében.

Utazdsi tamogatds

Az interjuk tapasztalata azt mutatja, ha megoldott a kozlekedés, és elég magasak a bérek, akkor
hajlandék utazni a munkavallalok. (igy példaul Zalalévs esetében miszakonként 20-25 embert,
Osszesen 96 f6t szdllit Szentgotthardra napi szinten az Opel; Simegcsehibél vallalati busz viszi a
dolgozdkat Veszprém megyei telephelyre.) A hatranyos helyzetliek korében végzett allaskereséi
igényfelmérés eredményei szerint a valaszaddk 6tode nem hajlandé utazni semmilyen feltétel, vagy
tdmogatas ellenére sem a leendé munkahelyére.

Az utazdsi tamogatdsok igénylése egyre inkdbb népszerl a cégeknél a kérdGiv alapjan. Mig a 2016-os
lekérdezésben csak a valaszadék 17%-a igényelne hatranyos helyzetli munkavallaldinak utazasi
tdmogatast, addig a 2017-es mintaban ez mar 44% (2018-ban 26%, 2019-ben 21%). A munkaadoi
igényfelmérés soran ugyanakkor a béren fellli juttatasok kozott szerepel az utazasi tamogatas: az
érvényes valaszt adék 2016-ban kdzel 70%-a, 2017-ben és 2018-ban pedig tébb mint fele (2019-ben
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68%-a) adna ilyet leendé munkavallaldinak. Ez azt sugallja, hogy szivesen tamogatndk a munkavallalék
utazasi koltségeit, de taldn tulzottnak tartjak a tdmogatdssal kapcsolatos adminisztraciét. A munkaltaté
altal biztositott utaztatas csak a nagyfoglalkoztatd gydrak esetében realis lehet6ség. Javaslat ezért a
munkaba utaztatdsok, vagy a nagyobb kozlekedési csomdpontokig valé utaztatasok megszervezése.

Az interjuk tapasztalata alapjan a sajat gépjarmd haszndlatanak tdmogatdsa jé irany lehet — kiilondsen
a megemelt koltségtéritési feltételek mellett. Az utazasi tdmogatasok mellett a kozlekedésfejlesztés
pedig legalabb ennyire fontos: jobb uthalézatok gyorsabban megkozelithetévé teszik a f6bb
foglalkoztatasi magneseket (Zalaegerszeg, Nagykanizsa), ami a munkaerépiac szegmentaltsaganak
csokkenéséhez is vezethet. A kozlekedési rendszerek rugalmatlansaga, illetve gazdasdgossagi
szempontok miatt a Zala megyére jellemz6 belsé periférids térségeinek elérhetdségét
tomegkdzlekedési mdédokkal fejleszteni nem redlis elvaras.

Utazdsi tdmogatdst a Tarsadalombiztositasi és Foglalkoztatasi FGosztdly biztositja, az allaskeresd vagy
a munkaltatdi igények, a jogszabdlyok és a rendelkezésre all6 forrdskeretek ismeretében.

Vidllalkozdva vdlds tdmogatdsa

Leginkdbb a szakmaval rendelkezé allaskeres6k esetén hasznos tdmogatdsi forma. TGkejuttatassal
egyutt kiilbndsen vonzdé tamogatds lehet a kilfoldrél hazatéré szakmunkasok szamdra. A paktum
palydazat célcsoportja esetében jellemz&en nincs olyan szintl 6nallésag (egyéni képesség, ismeret), ami
egy sajat vallalkozas mlkodtetéséhez sziikséges — kivételt ezaldl leginkabb a fiatalok, a kisgyermekesek
és az 50 év felettiek jelentenek.

Vallalkozéva valdsi tdmogatast a Tdrsadalombiztositasi és Foglalkoztatasi F6osztdly biztositja, az
allaskeresé igények, a jogszabalyok és a rendelkezésre all6 forraskeretek ismeretében. A vallalkozéva
valast a Zala Megyei Vallalkozas Fejlesztési Alapitvany munkatarsai kiemelten segitik. Munkajukat
0sszehangoljak a F6osztdly tevékenységével.

Helyi termék

A helyi termékek értékesitése jol Osszekapcsolhatd a falusi turizmussal. Nagyobb telepiléseken
érdemes lenne tdmogatni a piacok létesitését — darammal, vizzel, fedett helyen. Az értékesités
szélesebb korlvé tételéhez sziikség lenne viszont egységes Zala brandre — nemcsak a helyi termék,
hanem a turizmus esetében is. Fontos lenne a helyi szintl egylttmiikodések el6segitése — erre
maguktdl jellemz8en kevésbé hajlanddék a termel6k. A helyi termék kezdeményezések jdl
kombinalhatdk a szocialis gazdasag tevékenységével.

Helyi termék elGallitds és fogyasztds megyei szintl el&segitése érdekében a Zala Megyei
Onkormanyzati Hivatal 6nallé6 munkacsoportot m(ikddtet, amely f6 tevékenysége 4gazati stratégia és
innovativ projekttervek kidolgozasa, illetve ebben valé szakmai kézremikodés.

Kézfoglalkoztatds, szocidlis szévetkezetek

Optimalis lenne, ha a kozfoglalkoztatasi jo gyakorlatok idével at tudnanak alakulni szocidlis
szOovetkezeti formdba, ez azonban nagyon ritka. Sziikséges hozza egy agilis jo vezetd, aki motivalt ennek
véghez vitelében. Jelenleg a szocidlis szovetkezetek Onfenntartéva valasa nem jellemzs, ezért a
foglalkoztatasi osztalyok kozfoglalkoztatassal valé megtamogatdsa szikséges — kilonosen, ha nincs
normativ tdmogatas.

Szocidlis szovetkezetek esetében jé irdny lenne, ha az érintettek tovabbmozditasara torekednének
(ahogy a kozfoglalkoztatas esetében is sziikséges lenne): azaz a foglalkoztatottak a szocialis
szovetkezetbdl klasszikus munkahelyekre keriljenek at a megszerzett tapasztalat, szakértelem
felhasznalasaval. Ebben az esetben ugyanakkor nem lehet cél a szocidlis szovetkezet dnfenntartéva
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valasa. Feloldandd probléma, hogy a szocidlis szovetkezetek (6nkormanyzatok) ellenérdekeltek abban,
hogy a legalkalmasabb munkavallaléikat tovabbmozditsak a versenyszféra irdnyaba.

Szocialis sz6vetkezetek/ kozfoglalkoztatotti j6 példak jellemz&en a helyi termékek koré szervez6dnek.

A szocidlis gazdasdg megyei szintli megerdsitése érdekében a Zala Megyei Onkormdnyzati Hivatal
0ndllé munkacsoportot m(ikodtet, amely f6 tevékenysége dgazati stratégia és innovativ projekttervek
kidolgozasa, illetve ebben vald szakmai kézremikoddés.

Munkdltatok érzékenyitése

Fontos megjegyezni, hogy nemcsak az allaskeres6k tekintetében lathaték motivacios problémak,
hanem a munkaltatdk oldalardl is jelentkezik a rugalmatlansag hidnya. Szdmos olyan megoldas, eszkoz
elérhet6 a munkaltatok szdmdra, amelyek kis koltséggel megvaldsithatdk lennének, és vonzdk az
allaskeres6k szamara:

o Munkaid6 utazashoz, vagy gyermekfeliigyelethez vald illeszkedése. Akar munkakezdés, akar a
miszakok beosztdsa, akar az atipikus foglalkoztatdsi formak alkalmazasa enyhitheti a
munkaeréhidnyt. A munkaadéi igényfelmérés alapjan ugy tinik, erre egyre nyitottabbak a
munkaltatok. 73%-uk bejeldlt legaldabb egy atipikusnak mondhaté foglalkoztatasi format, amit
alkalmazna. Az atipikus foglalkoztatdsi formak kozil a legtobb vélaszadé a rugalmas munkaid6t
alkalmazna (a valaszaddk 55%-a bejelolte), ezt koveti a részmunkaidds foglalkoztatds (40%), az
alkalmi munka (36%), majd a didkok foglalkoztatasa, illetve 6sztondijas foglalkoztatas.

o Vallalati gyermekfelligyelet a nyari hdnapok munkaerdéhidnyara jelenthet kezelési modot.

o Munkakérilmények. A cégek egy része nem partnernek tekinti a dolgozdkat, kihasznalja,

visszaél raszorulé helyzetikkel (pl. gyermekét egyedil nevelSk). Munkaltatéknak valtoztatni
kell, ha meg akarjak tartani munkaerejik.
A hatranyos helyzetliek korében végzett allaskeresdi kérdSiv eredményeibdl tovabba kideriilt,
hogy sok allaskeresé azért nem tud elhelyezkedni, mert egészségligyi problémakkal kizd.
Fontos lenne, hogy a munkaltaték adott esetben értékeljék a benniik rejl6 motivaciot, vagy
képzettséget és olyan munkakérbe alkalmazzak 6ket, amelyekben nem akadalyozza ket az
egészségligyi gondjuk (pl. Glémunka allé helyett, stb.)

A jelenlegi munkaer6piaci helyzetben a HR szolgaltatdsok szerepe, a munkaaddi rugalmassag
felértékelSdik. Lathaté ugyanakkor, hogy inkabb a nagyobb cégeknél jellemz6 az atipikus és rugalmas
allashelyek szélesebb korl bevezetése, és a béremelést is inkabb a nagyobb cégek tudjak meglépni, igy
a zalai kis- és mikrovallalkozasok, valamint a multi cégek kozo6tti fesziiltség néhet.

A munkaaddi rugalmassag fejlesztésén tul az altalanos bérszinvonal emelés sziikséges. Nehézség
ugyanakkor, hogy nemcsak az Uj munkavallalék szamdra kell megemelni a bért, hanem a régieknek is
a bérfesziltségek elkeriilése és a meglévé munkavallalok megtartasa érdekében. Segitséget nyujthat
ugyanakkor, hogy a vallalkozdk szdmara szamos tdmogatdsi forma rendelkezésre all.

A munkaltatdkkal valé rendszeres kapcsolattartas és informacidaramlas biztositdsa a paktumszervezet
(minden egyes paktumtag) feladata. A munkaltatoi érzékenyitésben kiemelt szerepet kapnak a Zala
Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany munkatarsai.
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4. Jovokép, célrendszer

4.1.)Jovokép

Zala Megye Terlletfejlesztési Koncepcidja a megye fejlesztésének 2030-as jovoképét, azaz f6 hosszu
tavu céljat a ,,gazdag és harmonikusan fejl6d6, z6ld Zala” megteremtésében fogalmazza meg. Ennek
értelmében Zala megye a ,Z0ld Zala” programra épitve, gydgyturizmusra, egészségturizmusra, ipari,
logisztikai és mezbgazdasagi fejlesztésekre tamaszkodva, a természet egyensulyat megérizve
Osszetartd tarsadalmat és tisztes megélhetést biztositd gazdasaggal, er6s terleti kohézidt biztositd
kozlekedési rendszerrel és élhet6 teleplilések egylttmikodd hdldzatdval harmonikusan fejlédik.

A foglalkoztatdsi stratégia 2021-as jov6képe alapjan —a Terliletfejlesztési Koncepcidval 6sszhangban —
Zala megye foglalkoztatdsi és gazdasagi szerkezete kiegyensulyozott, a foglalkoztatottak szama né, a
munkanélkiliség és az inaktivitds csokken. A foglalkoztataspolitika szerepl6i, igy kilondsen a
munkaadodk, az allaskeres6k, a foglalkoztatasi osztalyok, a képzdintézmények, az 6nkormanyzatok, az
érdekvédelmi és foglalkoztatdsi célu civil szervezetek egyuttmiikodése gordiilékeny, elGsegiti a
kereslet és a kindlat egymashoz vald illeszkedését. A gydgyturizmus és a kapcsolddo iparagak (pl. helyi
termékek, vendéglatds) huzdagazattd szervez6dnek, az innovativ, nagy hozzdadott értéki szektorok
(kGlénosen a mechatronika, faipar, gyégyturizmus, megujuldé energidk, vizgazdalkodas és logisztika)
megerdsédnek, mikdzben a nagyobb foglalkoztatasi igényl d&gazatok foglalkoztatasi bazisa
megerdsodik. A kozfoglalkoztatds az elsédleges a szocialis gazdasag és az elsédleges munkaerGpiac felé
tereli az allaskeres6ket, ezzel parhuzamosan pedig a vidéki jovedelemszerzési lehet6ségek bévilnek
és a helyben elérhet6 munkahelyek szdma né. Osszességében a megyei foglalkoztatasi térszerkezet
kiegyensulyozottd valik. A munkaerépiaci kindlat mennyisége és minGsége is b6vil a kordbban
munkaerépiactél tavol maradd csoportok integrdldsdval, valamint a képzési és foglalkoztatdsi
programok eredményeképp.

4.2.Célrendszer

A Zalai foglalkoztatasi stratégia kiemelt célja egy olyan egyiittm(ikodé térség kialakitasa, amelyben
a munkaerdpiacot befolyasolé szereplék partneri viszonydnak eredményeképp Zala megye
egészének foglalkoztatasi szintje névekszik. A Zalai foglalkoztatasi stratégia hozzajarul az Eurdpa 2020
Stratégia foglalkoztatdsi célkitlizéseinek megvaldsuldsdhoz a térségi és helyi szintl foglalkoztatasi- és
gazdasagfejlesztési programok kidolgozasaval és megvaldsitasaval.

A kiemelt cél megvaldsitasanak érdekében az aldbbi atfogd célokat és kapcsolddd specifikus
célkitizéseket hatdrozza meg a stratégia:

1. A megye munkaerd-tartalékjainak mozgdsitasa. A stratégia kdzvetlen célja, hogy mozgdsitsa
a megye munkaeré-tartalékait, igy fejlesztve a munkaerd-kinalatot. A megyében még mindig
jelent6s inaktiv réteg nem jelenik meg a munkaerGpiacon, ezzel parhuzamosan pedig a
kozfoglalkoztatdsi programok elsédleges munkaerépiaci elszivd hatdsa — bar csdkkend
mértékd, de tovabbra is — erds. Cél, hogy a redlisan munkdba vonhatd réteg munkaerd-piaci
kompetencidinak fejlesztésével az elsédleges munkaer6piacon, a halmozottan hatranyos
helyzet( egyének pedig a szocialis gazdasag segitségével integralhatdk legyenek a tarsadalom
egészébe.

2. Fenntarthaté gazdasagi novekedést elGsegit6, a megye dagazati adottsagait tdmogatod
rugalmas képzési rendszer. A stratégia célul tlizi ki a fenntarthaté gazdasagi novekedést
el6segitd, a megye dgazati adottsagait tdmogatd rugalmas képzési rendszer kiépitését, amely
a kozépfoku oktatasba bekeriilé fiataloktdl kezd6déen minden, a képzésekben résztvevé
csoport szamara a személyes kompetencidkhoz és a vallalkozoi igényekhez leginkabb
illeszkedd képzési programokat tesz lehetGvé.
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3. Gazdasag bdviiléséhez sziikséges mindségi munkaer6-kinalat megteremtése. A stratégia
kiemelt célja, hogy a munkaaddi igényeket, a munkavallaléi elvarasokat 6sszhangba hozza, és
a rugalmatlan zalai munkaer6-piacon olyan folyamatokat és fejlesztéseket indukaljon, vagy
olyan fejlesztésekhez kapcsolddjon, amelyek hosszu tdvon segitik a hatékony munkaba
helyezést és munkaba tartast, biztositjdk a zalai vallalkozdsok munkaerd-sziikségletét. A
képzési és foglalkoztatdsi programok, illetve mas munkaerGpiaci szolgaltatasok alkalmazasa
segitésével a vallalkozdi igényekhez jobban illeszked6 munkavallaloi kozeg jon létre, ezzel
parhuzamosan pedig Zala megye, kilonosen pedig a vidéki térségek népességmegtarto ereje
novekedik.

4. Foglalkoztatasi egyiittm(ikdés intézményeinek létrehozasa és miikodtetése. Zala megye
felismerte, hogy a helyi munkaer&piaci problémak kezelése az 6nkormanyzatok, a munkaigyi
kirendeltségek, a helyi vdllalkozasok és foglalkoztataspolitikdban érintett nonprofit
szervezetek egylttmUkodésével a leghatékonyabb. A stratégia kiemelt, kozvetlen célja ezért a
Zala Megyei Onkormanyzat vezetésével a megszervezett foglalkoztatasi paktum létrehozésa
és m(ikodtetése.

Zala megye
foglalkoztatasi szintje
ndvekszik

Gazdasagi boviiléshez Foglalkoztataspolitikai
Munkaerépiaci Rugalmas képzési szikséges mindségi szerepl6k kozotti
tartalékok mozgasitasa rendszer munkaerdkindlat egyuttmiikodés
biztositasa fejlesztése

Inaktivak és
kozfoglalkoztatottak Személyes Szakképzett munkaeré
munkaerdpiaci kompetenciakhoz és a megtartdsa
kompetenciainak e Vallalkozoi igényekhez
fejlesztése és leginkabb illeszkedd
bevonasa a képzési programok
munkaerdpiacra Hagyomanyos iparagak
tdmogatdsa

Foglalkoztatasi paktum
|étrehozasa

Rugalmas
foglalkoztatdsi formak
elterjesztésének
eldsegitése

Egylttmukodés
formainak
m(ikodtetése

Munkaerépiaci
keresletre reagalo
képzések inditasa

Onfoglalkoztatds
lehet6ségenek
fejlesztése

A foglalkoztatdsi stratégia atfogd céljaihoz szorosan illeszkedve 4 pillér keriilt meghatarozasra:

I. pillér:  Munkaltatoi igényekre alapozott képzési programok biztositasa

II. pillér:  Kereslet altal meghatdrozott foglalkoztatasi célu fejlesztések

lII. pillér:  Allaskeressk felkészitése és elsédleges munkaerd-piacra juttatasa

IV. pillér: Foglalkoztatasi egyluttmiikodések hatékony megyei hdldzatanak kialakitdsa,
mikddtetése
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A pillérek meghatdrozasakor a kovetkez6 dokumentumokat és elemzéseket vettiik figyelembe:

e aTOP 5.1.1-15 palyazati kiirds dtmutatdja,

e TOP5.1.1-15-ZA1-2016-00001 szdmu palyazathoz kapcsolddé megvalésithatdsagi tanulmany,

o Munkalgyi alapkutatas (kilonds tekintettel az ennek részeként késziilt munkaaddi és
allaskeresdi igényfelmérésre)

e Elérhet6 statisztikai adatok (Zala Megyei Kormanyhivatal, KSH) felhasznalasaval késziilt, a
stratégia 3. fejezetében olvashato részletes helyzetelemzés és SWOT analizis

A pillérek rendszerének kialakitasa eredményeképp biztositott a kapcsolddd beavatkozasok atfedés-
mentessége. A pillérek és a pillérekhez kapcsolédd beavatkozasok az atfogd és specifikus célokkal vald
Osszehangoltsagat mutatja be az alabbi tablazat.
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e FU2020

e Széchenyi 2020

o A 2014-2020 ké6z6tti
idészak
foglalkoztatdspolitikai

célu  fejlesztéseinek
megalapozdsa

e Magyar Nemzeti
Tdrsadalmi
Felzarkdzdsi Stratégia

e Zala Megye
Terliletfejlesztési
Koncepcio (2.
célkitlizés)

e Zala Megyei Integrdlt
Terlileti Program
(Megujulni képes,
felkésziilt zalai
emberek)

e FU2020

e Széchenyi 2020

e A 2014-2020 ko6zétti
idészak
foglalkoztatdspolitikai
célu  fejlesztéseinek
megalapozdsa

e Magyar Nemzeti
Tdrsadalmi
Felzarkozasi Stratégia

e Zala Megye
Teriiletfejlesztési

A megye munkaeré-
tartalékjainak

mozgositasa
Fenntarthaté
gazdasagi novekedést
el6segit6, a megye
dgazati  adottsagait
tamogaté  rugalmas

képzési rendszer

Inaktivak és
kozfoglalkoztatottak
munkaerdpiaci
kompetenciainak
fejlesztése és
bevonasa a
munkaerdpiacra

Rugalmas
foglalkoztatasi
formak
elterjesztésének
elGsegitése

Személyes
kompetenciakhoz
és a vallalkozéi
igényekhez
leginkabb illeszkedd
képzési programok

. Allaskeressk
felkészitése és
elsédleges
munkaerG6-piacra
juttatasa

1 Munkaltatoéi
igényekre
alapozott képzési
programok
biztositasa

lIl.L1. A hatranyos helyzet(i
rétegek  bekapcsolasa a
munka vildgaba (inaktivitds
csokkentése)

1I.2. Az allaskeres6k mentdlis
felkészitése, mentordldsa a
sikeres munkavallalas
érdekében

111.3. Rugalmas foglalkoztatasi
mddok  terjesztése (pl.
tavmunka, részmunkaidds
foglalkoztatas,

munkafeltételek egyéni
igényekhez illesztése)

.4,  Gyermek elhelyezési
lehet&ségek valds igényekhez
igazitdsa

IIL5. Lakhatadsi feltételek

biztositdsa a munkavallaldk
szamara

1.1. A vallalkozasok,
intézmények fejlédése,
magas szinvonali m(ikodése
érdekében a képzés,

szakképzés kinalatanak és a
munkaeré-piac  igényeinek
0sszehangolasa

1.2. A foglalkoztathatdsag
javitasa  gyakorlatorientalt
kompetencia  képzésekkel,
tréningekkel, egyéni  és
csoportos fejleszté
foglalkozasokkal

oA foglalkoztatasi
paktumok
keretében
munkaer@piaci
programokban
résztvevék szdma

o A foglalkoztatasi
paktumok
keretében
munkaerd&piaci
programokban
résztvevék szama

o A foglalkoztatasi
paktumok
keretében
képzésben
résztvevék szdma

o A
foglalkoztatasi
paktumok
keretében
allashoz jutdk
szama

o A
foglalkoztatasi
paktumok
keretében
allashoz jutok
kozal a
tdmogatas
utan
hénappal
allassal
rendelkez6k
szam

oA munkaer6-
piaci progra-
mot sikeresen
befejez6k
szama

o A
foglalkoztatasi
paktumok
keretében a
képzést
sikeresen
elvégzék
szama

o A
foglalkoztatasi
paktumok
keretében

hat

® Zala megye
foglalkoztatottsagi
szintjének
névekedése

o Az inaktivitas
szintjének
csokkenése

e Zala megye
foglalkoztatottsagi
szintjének
noévekedése

e Zala megye
munkanélkiliségi
szintjének
csokkenése
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Koncepcid (2.
célkittizés)
Zala Megyei Integrdlt
Teriileti Program
(Megujulni képes,

felkésziilt zalai emberek)

® FU2020

e Széchenyi 2020

o A 2014-2020 kézotti
idészak
foglalkoztatdspolitikai
célu  fejlesztéseinek
megalapozdsa

e Magyar Nemzeti
Tdrsadalmi
Felzarkozasi Stratégia

® Zala Megye
Teriiletfejlesztési
Koncepcié (1. és 2.
célkitlizés)

e Zala Megyei Integralt

Terlileti Program
(Megujulni képes,
felkésziilt zalai

emberek; Multunkbdl
jovét! A vidéki Zala

Munkaer6piaci
keresletre reagald
képzések inditasa

Gazdasag béviiléséhez | Szakképzett
szilkséges  minGségi | munkaerd
munkaerd-kinalat megtartasa
megteremtése
Hagyomanyos
iparagak
tdmogatdsa

Il. Kereslet altal

meghatarozott
foglalkoztatasi
céli fejlesztések

1.3. Keresletorientalt
feln6ttképzési programok
inditasa

1.2. TOP, GINOP és mas

fejlesztési forrasokbdl
megvalosuld beruhazasok
munkaerd igényének
biztositasa;

11.6. A munkahelyek
mingségének javitdsa (pl.
munkaegészségligy,
munkaszervezetek

fejlesztése,
csalddbarat

befogadd és
munkahelyek

kialakitasa)
11.1. Hagyomanyokon alapulé
gazdasagi agazatok

foglalkoztatasi
lehet6ségeinek megerGsitése
11.4. Szocidlis gazdasag
foglalkoztatasi potencialjanak
kiakndazasa

11.5. Helyi értékekre alapozé
fejlesztések, beruhazasok
Osztonzése — kiiléndsen a

e A foglalkoztatasi

paktumok
keretében
munkaerd@piaci
programokban

résztvevék szama
Onfoglalkoztatéva
valt személyek

szama

allashoz jutok
szama

o A
foglalkoztatasi
paktumok
keretében
allashoz jutok
kozal a
tamogatas
utan hat
hénappal
allassal
rendelkez6k
szam

o A
foglalkoztatasi
paktumok
keretében
allashoz jutdk
szama

o A
foglalkoztatasi
paktumok
keretében
allashoz jutdk
koézal a
tdmogatas
utan hat
hénappal
allassal
rendelkez6k
szam

o Létrejott
vallalkozasok
szama

® Zala megye

foglalkoztatottsagi
szintjének
noévekedése

o Vallalkozasoknal

jelentkez6
munkaer&hiany
betdltésre kerdl

e Rugalmas

foglalkoztatasi
formak
elterjedtsége n6
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hagyomdadnydnak
megdrzése)

e FU2020

e Széchenyi 2020

o A 2014-2020 kozétti
idészak
foglalkoztatdspolitikai

célu  fejlesztéseinek
megalapozdsa

e Zala Megye
Terliletfejlesztési
Koncepcio (3.
célkittizes)

e Zala Megyei Integrdlt
Tertileti Program (Erés
és egylittmiikéddé
megyei k6z6sség)

Foglalkoztataspolitikai
szereplok kozotti
egyuttmiikodés
fejlesztése

Onfoglalkoztatas
lehet6ségének
fejlesztése

Foglalkoztatasi V.

paktum létrehozdsa | Foglalkoztatasi
egyiittmiikodések
hatékony megyei
halézatanak
kialakitasa,
miikédtetése

Egyuttm(ikodés
formainak
mkodtetése

turizmus/
gyogyturizmusban/helyi
termékben rejl6 potencial

jobb kihasznalasa

I.3. Onfoglalkoztatasi
lehetdségek kihasznaldsa, a
vallalkozdk képzése,
tanacsaddsok nyujtasa

IvV.1. A paktum
menedzsmentjének és
szervezetének megerdGsitése
(paktumiroda

mikodtetésével), a
szektorokon ativel6
partnerségek fejlesztése,
bizalomépités

IV.2. Tematikus

munkacsoportok kiépitése és
mikodtetése a halézatosodas
el6segitése érdekében

IV.3. A foglalkoztataspolitikai
célokra rendelkezésre allé
bels6 és kiils6 forrasok
egyesitése, a fejlesztési
forrasok koordinacidja,
erny@szervezeti tevékenység
ellatasa a megyében

IV.4. A munkaer&-piaccal és a
képzési lehetGségekkel
kapcsolatos informaciok
széleskor(li  elérhetGségének
biztositasa
IV.5. Szakmai
halézatok
orszagos
részvétel

partnerségi
koordinacidja,
halézatban vald

e A foglalkoztatasi
paktumok
megkotése (db)

o Foglalkoztatasi
paktumiroda
|étrehozasa

A foglalkoztatasi | e Megyei k6z6sség

paktum egylttmikodé-
szervezetébe képessége javul
bevont  tagok

szama (db)
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4.3.Kapcsolodas a megyei jogu varosok fejlesztési programjaihoz

A 2014-2020-as tervezési idGszakban a megyei jogu varosok 6nallo tervezési egységeket képeznek a
megyén belll. A zalai foglalkoztatasi stratégia ezért nem tekinthet el attél, hogy 6sszhangot teremtsen
Zala megye két megyei jogl varosa, Nagykanizsa és Zalaegerszeg fejlesztési elképzeléseivel,
foglalkoztatasi stratégiaival. A foglalkoztatasi paktum palyazatok keretében elkészilg részletes
foglalkoztatasi stratégia megalkotdsa soran a megye figyelembe vette a megyei jogu varosok fejlesztési
elképzeléseit, céljait, ennek érdekében a tervezésben résztvevd szerepl6k a foglalkoztatasi paktum
megvaldsithatdosagi tanulmanyanak és a foglalkoztatasi stratégidk elkészitési folyamatdban is
egyluttm(ikodtek.

Zalaegerszeg és Nagykanizsa megyei jogu varosok esetében a foglalkoztatasi stratégia elkészitésének
ideje egybeesett a megyei tervezés folyamataval. A két varos stratégidja részletes helyzetelemzésre
alapozott. A meghatdrozott atfogd és specifikus célok a megyei célokkal 6sszhangban allnak.

Zalaegerszeg foglalkoztatdsi stratégidja harom fejlesztési prioritdst, és ezekhez kapcsoléddan 10
intézkedést hatdroz meg. A megyei és megyeszékhely esetében meghatarozott célokat és
intézkedéseket jellemzd altaldnos 6sszhangon felll kilon kiemelhet, hogy a munkaerd-tartalék
mozgositasa és a képzési célu fejlesztések mindkét stratégiaban kifejezetten deklardlt célok, igy
egymast er@sitve a megye egész terliletén hozzajarulnak a vallalkozéi igényeknek megfelel6 munkaeré
mennyiségi és mindségi rendelkezésre alldsanak biztositdsahoz.

1.1 intézkedés: Szakképzés-felnbttképzés-felsdoktatis
rendszerének keresletvezérelt fejlesztése
1. p!‘i{) ritas: 1.2 intézkedés: Palyaorientdcic rendszerének fejlesztése,
életpalya tervezés meghonositdsa, munkatapasztalat
2z szerzés segitése, hazatérés dsztonzése
Munkaerd »1.3 intézkedés: Meglévs munkavillaldk megtartasa és
uténpdtlés ujonnan betelepils munkavallalok vonzasa
=1.4 intézkedés: Foglalkoztathatdsagot javitd, kapcsolddd
szolgdltatdsok és lehetdségek megteremtése
esélyegyenldségi szempontbdl érintett emberek
foglalkoztatdsa érdekében

biztositasa

»2.1 intézkedés: Egyes sériilékeny tarsadalmi csoportok

Y o tagjainak foglalkoztatasat segitd fejlesztések a
2. prioritds: munkaadck oldaldn
Munka he|yek 2.2 intézkedés: Foglalkoztatist elSsegitd vallalkozasi,
St onfoglalkoztatasi, munkaaddi tandcsadds,
minosegi halozatfejlesztés vallalkoz6i szemlélet terjesztésével

»2.3 intezkedés: Tudatos, partnerségben szervezett
befektetés-tsztonzés és munkahely-teremtés, valamint
térség marketing tevékenység megvaldsitdsa

fejlesztése

#3.1 intézkedés: Foglalkoztatdsi paktum menedzsment
szervezeti kapacitasainak és szolgaltatisainak fejlesztése

3. prioritas: 3.2 intézkedés: Irdnyité Csoport, paktum szervezet
a1 mikadésének kialakitdsa, fejlesztéce
Foglal koztatasi 3.3 intézkedés: Paktumszervezeten belili halozatépités,
e szolgaltatési folyamatok dsszehangoldsa
partnerseg 3.3 intézkedés: A paktum miikadését befolydsold belsd
+ A és killss feltételek monitorozasa (eldrejelzések,
fEJ IESZtE'SE gyorsjelentések), szakmapolitikai javaslatok
megfogalmazasa

Forras: Zalaegerszeg megyei jogu varos foglalkoztatasi stratégiajanak prioritas- és intézkedésrendszere
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Nagykanizsa a varos és tagabb térségére kiterjed6 helyzetelemzésen alapuld helyi szintl stratégiat
alkotott meg, amely mentén képzési és foglalkoztatdsi programokat kivan megvaldsitani az allds-
keres6 hatranyos helyzet( és inaktiv személyek munkaerd-piaci integracidja érdekében. Nagykanizsa
— megyei célokkal 6sszhangban levé — célja, hogy a helyi foglalkoztatdsi paktum létrejojjon és a
Nagykanizsan él6 munkanélkiliek kdzil minimum 300 f6 vegye igénybe a projekt keretében kialakitott
munkaer6-piaci szolgaltatasokat, melynek kovetkeztében sikeresen munkahelyhez jutnak. A
Nagykanizsai Foglakoztatasi Paktum nagy hangsulyt helyez a helyi termékek és szolgaltatasok
fejlesztésére, ami erGsiti és kiegésziti a kapcsolddo, a vidéki Zala életét jobbitani kivand programok
megvaldsitdsat. Nagykanizsa foglalkoztatasi stratégidja mindezek mellett kiemeli, hogy szlikséges a
helyi és megyei foglalkoztatdsi paktumok 6sszehangoldsa a helyi foglalkoztatasi paktum beavatkozasi
terliletének lehatdrolasa kérdésében, tovabba sziikséges a megvaldsitdst el6segit6 egylttmikodés
kialakitasa és fenntartdsa.

Nagykanizsa foglalkoztatdsi stratégidjaban meghatdrozott prioritdsok és intézkedések a kdvetkezbk:

1. Képzési programok inditasa, amely a munkaltatéi igényekre épil
a. Munkaprogram és projekttervek kidolgozdsa
b. Munkaer6-piaci, vallalkozasfejlesztési és munkaerd igényfelmérések elvégzése
2. A piaci kereslet altal vezérelt foglalkoztatdsi programok bevezetése, miikodtetése
a. Munkaprogram és projekttervek kidolgozdsa
b. Munkaerd-piaci, vallalkozasfejlesztési és munkaer6 igényfelmérések elvégzése
c. Helyi termék, illetve helyi mester, mesterség elektronikus kataszterének
kialakitasa
d. Munkaer6-piaci szolgaltatdsok nyujtasa a célcsoport részére
3. A beavatkozascsoport célcsoportja szamara munkaer6piaci integraciés programok
inditasa
a. Munkaprogram és projekttervek kidolgozasa
b. Munkaerd-piaci, vallalkozasfejlesztési és munkaeré igényfelmérések elvégzése
c. Jo gyakorlatok feltardsa és disszeminacidja
d. A célcsoport célzott képzésének, foglalkoztatdsanak, onfoglalkoztatasanak a
tdmogatasa
4. Munkaerépiaci hdlézatosodas generalasa, és tAmogatdsa
Munkaprogram és projekttervek kidolgozasa
Munkaerd-piaci, vallalkozasfejlesztési és munkaeré igényfelmérések elvégzése
Partnerség kialakitasanak részletes dokumentdlasa
MinGsités megszerzése a sztenderdek alapjan
Figyelemfelkeltés a minél szélesebb kor(i partnerség megteremtésére
Helyi és megyei paktumok tevékenységeinek 6sszehangoldsa

o Qoo T o

Kiemelend6 tovabb3, hogy Zalaegerszeg és Nagykanizsa befektetés-6sztonzd célkitlizései a két megyei
jogu varoson tulmutatd foglalkoztatasi hatdsuak lehetnek, amelyek munkaerGigényéhez a varosi
programokon tul a megyei fejlesztési célok is hozzajarulnak. A megyei stratégia ezzel parhuzamosan a
kisteleplilések elvandorlds problémdjara reagalva a helyben elérhet6 munkahelyek biztositdsat
szolgdlja a szocidlis gazdasdgot és a helyi termékeket célzé intézkedésekkel. Osszességében
elmondhatd, hogy mind a megye, mind a két megyei jogl véaros a foglalkoztatasi egylttmiikodések
fejlesztésére torekszik, a megye esetében ezért kiemelten fontos, hogy a foglalkoztatasi paktumok
megyei haldzatdban kdzponti szerepet tudjon betélteni.

A megye, a helyi paktumok és a megyei jogu varosok foglalkoztatasi egylittm(kodései kozotti kapcsolat
intézményes formaban is biztositott: a megyei paktumszervezetben mindkét megyei jogu vdros,
valamint a tovabbi jaraskozpont varosok egyarant tagsaggal rendelkeznek. A megyei jogu varosok
képvisel6i a szakmai megvaldsitasban kézrem(ikodé munkacsoportok munkajaban is részt vesznek
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delegdlt tagokon keresztlil. A Zalai innovativ foglalkoztatdsi paktum menedzsment szervezete
(Paktumiroda) tovabba kétheti rendszerességgel személyes egyeztetés formajdban tandcsadast
biztosit a megye teriletén miikodé foglalkoztatasi paktumok szamara.

5. Pillérek és intézkedések rendszere

¢1.1. A véllalkozasok, intézmények fejlédése, magas szinvonali miikodése érdekében a
képzés, szakképzés kinalatanak és a munkaerG6-piac igényeinek 6sszehangolasa

*1.2. A foglalkoztathatdsag javitasa gyakorlatorientalt kompetencia képzésekkel,
tréningekkel, egyéni és csoportos fejleszt6 foglalkozasokkal

*1.3. Keresletorientalt feln6ttképzési programok inditasa

«ll.1.Hagyomanyokon alapulé gazdasagi agazatok foglalkoztatasi lehet6ségeinek
megerGsitése

*11.2. TOP, GINOP és mas fejlesztési forrasokbdl megvaldsulé beruhazasok munkaeré
igényének biztositasa;

+11.3. Onfoglalkoztatasi lehetGségek kihasznalasa, a vallalkozok képzése, tanacsadasok
nyujtasa

*11.4. Szocialis gazdasag foglalkoztatasi potencialjanak kiaknazasa

«11.5. Helyi értékekre alapozé fejlesztések, beruhazasok dsztonzése — kiillonosen a turizmus/
gyogyturizmusban/helyi termékben rejlé potencial jobb kihasznalasa

¢11.6. A munkahelyek minGségének javitasa (pl. munkaegészségiigy, munkaszervezetek
fejlesztése, befogadd és csaladbarat munkahelyek kialakitasa)

+11l.1. A hatranyos helyzetii rétegek bekapcsolasa a munka vilagaba (inaktivitas
csokkentése)

«11l.2. Az allaskeres6k mentalis felkészitése, mentoralasa a sikeres munkavallalas érdekében

«111.3. Rugalmas foglalkoztatasi modok terjesztése (pl. tdvmunka, részmunkaidds
foglalkoztatas, munkafeltételek egyéni igényekhez illesztése)

+111.4. Gyermek elhelyezési lehetdségek valos igényekhez igazitasa
«11.5. Lakhatasi feltételek biztositasa a munkavallalok szamara

*1V.1. A paktum menedzsmentjének és szervezetének megerdsitése (paktumiroda
miikodtetésével), a szektorokon ativel6 partnerségek fejlesztése, bizalomépités

*1V.2. Tematikus munkacsoportok kiépitése és miikodtetése a hal6zatosodas elGsegitése
érdekében

*1V.3. A foglalkoztataspolitikai célokra rendelkezésre allé belsé és kiilsé forrasok egyesitése,
a fejlesztési forrasok koordinacidja, ernydszervezeti tevékenység ellatasa a megyében

*IV.4. A munkaerG6-piaccal és a képzési lehet6ségekkel kapcsolatos informaciok széleskord
elérhet6ségének biztositasa

*1V.5. Szakmai partnerségi halézatok koordinacidja, orszagos halézatban valo részvétel

6. Végrehaijtas és értékelés

6.1.Végrehajtas intézményrendszere

A tertleti foglalkoztatdsi-gazdasagfejlesztési megallapodasok, vagyis a foglalkoztatasi paktumok az EU
altal évtizedek 6ta jo gyakorlatként szamon tartott és tdmogatott foglalkoztataspolitikai eszkoz. A
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munkaeré-piaci helyzet és a foglalkoztatasi lehetGségek tekintetében megnyilvanuld igen jelentds
kiilonbségek miatt fontos, hogy kell6 mozgastér legyen a helyi munkaer6-piaci viszonyokra szabott
stratégidk és programok kialakitdsara. A paktumok a szubszidiaritas elve mentén, a foglalkoztatds
teriiletéhez kothetd szereplSk helyi szintl egylttm(ikodésének eredményeképp jonnek létre. Céljuk a
térség gazdasagdanak fellenditése, a foglalkoztatas szintjének novelése a lakossag életszinvonaldnak
novelése érdekében.

Magyarorszagon a foglalkoztatds-gazdasagfejlesztési kezdeményezések/paktumok |étrehozasa
megteremtette azt a platformot, amelyen a gazdasagi élet helyi, a térségi viszonyokat legjobban
ismerS szereplGi, az allam, dnkormanyzat és a vdllalkozasok, valamint a civil szféra képviselGi
egyeztethetik, Osszhangba hozhatjdk stratégiai céljaikat, ezaltal k6z6s mederbe terelhetik és
multiplikalhatjak eréfeszitéseiket a gazdasag és a munkaerd-piac fellenditése érdekében.

Egy jol mlkodd foglalkoztatadsi paktum a fentiek alapjan

o a kozos gondolkodas terepét jelenti: az allami, civil és maganszféra egylttm(kodési
platformjava valik;

e alkalmas a vallalkozéi igények becsatornazasara az allami foglalkoztataspolitika, illetve
gazdasagfejlesztési torekvések szamara;

e hozzajarul a hatékonyabb munkaer6aramldshoz;

e hozzajarul a tudatosabb térségi (gazdasag)fejlesztés lehet6ségének megteremtéséhez.

A részletes foglalkoztatasi stratégia és akcidterv megvaldsitdsanak letéteményese a Zala innovativ
foglalkoztatasi paktum intézményrendszere. Annak ellenére, hogy a stratégia céljai és beavatkozasai
részben tulmutatnak a foglalkoztatdsi paktum lehetGségein, a paktum szakmai egyittm(ikodési
rendszere alkalmas ezen holisztikusabb célok megvaldsitasaban valé kozremiikodésre. igy a
foglalkoztatasi stratégia végrehajtasaban kulcsfontossagl szerepe van a paktumirodanak, és a
foglalkoztatasi paktum keretében m(ikédé két tematikus munkacsoportnak, amelyek sajat
szakterileteiken 6nallé stratégiai célokat hatdroznak meg.

A foglalkoztatasi egylttm(ikodés dontéshozo és irdnyitd szakmai szerve. Feladata a
foglalkoztatasi paktum pdlyazat szakmai iranyainak koordinacidja, a tarsadalmi-
gazdasagi valtozasok szerinti korrekciok, aktualizalasi folyamatok elGkészitése, a
paktum-egylUttmiikodés képviselete. Kozremikodik a projekt jelentGsebb
szerz6déseinek megkotési folyamatdban. Feladata a kommunikacids és monitoring
feladatok ellen6rzése.
A foglalkoztatasi paktumban résztvevé alkotjdk a rendszeresen (lésezd
Foglalkoztatdsi Forum tagsagat.>® A Foglalkoztatdsi Forum a kovetkez feladatokat
latja el:
o tdjékozddik a térség munkaer6-piaci helyzetérdl, elemzi a felmerilé
problémak okait, és errdl informaciot szolgaltat az érdekeltek szamara;
e  biztositja a megyei szerepl6k kozotti informacidaramldst és a vélemények
cseréjét;
o segitia szerepl6k kdzotti kezdeményezések 6sszehangoldsat, a partnerségek
kialakulasat;
o munkaerd-piaci projektjavaslatokat fogalmaz meg, javaslatokat ad az éves
munkaprogramhoz;

Iranyité Csoport

Foglalkoztatasi
Férum

53 A megyei paktumot legaldbb 25 szervezet irja ald, kdztiik a Zala Megyei Onkormanyzat, a Zala Megyei Kereskedelmi és
Iparkamara, illetve Nagykanizsa és Zalaegerszeg MJV-k paktumai képviseletében delegdlt szervezetek.

A paktum szervezetbe a kotelezd tagok mellett bevonasra keriilnek az érintett nagyobb telepiilési Gnkormanyzatok, a megye
legjelent6sebb LEADER szervezete, az Agrarkamara, a kiilonb6z6 gazdasagi agak reprezentativ képvisel6i, érdekképviseletek,
a munkaerdg-piac fejlesztésében érintett civil szervezetek, szocialis vallalkozasok.
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o elfogadja szervezeti és miikodési szabalyzatat, sziikség esetén mddositja azt.

A paktum menedzsment szervezete, a foglalkoztatasi egylttmiikodési megallapodas
Hiranyitd bazisa”. A paktumiroddn 1 f6 paktummenedzser és 1 f6 junior
paktummenedzser latja el a feladatokat. F6 feladataik:

e megyei szerepl6k kdzotti informaciéaramlas és véleménycsere 0sztonzése,
a térségi szerepl6k kozotti kezdeményezések 6sszehangolasa;

o figyelemfelkeltés a minél szélesebb korl partnerség megteremtésére és a
projekt tudatositasara az egylttm(ikodési haldzatban érintett partnerek,
valamint a szélesebb nyilvanossag korében. Szeminariumok, workshopok,
partnertaldlkozdk, konferenciak, szakmai és kdzosségi forumok szervezése;

e partnerség-épités;

o foglalkoztatasi-gazdasagfejlesztési kezdeményezések Osztonzését és
Osszehangoldsat célzé megyei szintl egylttmikddési haldzatok kialakitasa,
és mikodési feltételeinek megteremtése;

e mar meglév6 paktumok szolgaltatasainak bévitése;

Paktumiroda e a projektben résztvev8k kozoétti folyamatos informacidcsere segitése,
lebonyolitasa, a projekt megvaldsitasa soran folyamatos tdjékoztatas és
kommunikacié az egyiuttm(ikodési haldzatban érintett partnerek kozott,
folyamatos tajékoztatds és kommunikacid a szélesebb nyilvanossag felé;

e honlap miikédtetése;

e megyei szintl paktum ernyGszervezeti feladatainak kialakitasa: a megyében
m(kods paktumok egyiittmikodésének és feladatainak koordinalasa,
monitoring  tevékenység, TOP-5.1.2 intézkedésben tamogatasban
részesithet6 helyi paktumok és projektek generalasa, helyi paktumok
segitése, projektfejlesztés;

e kapcsolat mas gazdasdg- és foglalkoztatds-fejlesztési projektekkel, a
forraskoordindcio segitése;

e mindGsitési rendszer bevezetése;

e a mindenkori foglalkoztatasi céld  kormdnyzati  intézkedések
megvaldsulasdnak segitése.

A munkacsoportok létrehozasanak célja, hogy a megye gazdasagi szerkezetébdl
fakaddan kiemelten fontos teriileteken (mikrovallalkozasok, KKV-k) érdekelt megyei
szerepl6k biztositsak a partnerség/paktum széleskor(i tarsadalmi bazisat, és integralt
maodon fogjak 6ssze a megye relevans gazdasagi agazatait. Mindkét munkacsoport a
sajat témateriletén stratégiat és ehhez kapcsoléddan 2-2, a megvaldsitast szolgald
projekttervet is kidolgoz. A projekttervek célja, hogy hozzajarulnak a projektterilet
munkaerG-piaci helyzetének javitdsdhoz, a megye gazdasagi és foglalkoztatdsi
adottsagaira reagalva. A mikrovallalkozasi és kkv stratégiak célja:

KKV és Mikro e a megye mikrovallalkozasainak, illetve kis- és kozvallalkozasainak gazdasagi
és foglalkoztatasi jov6képének és stratégidjanak kidolgozasa,

e amegvaldsitdas mddszertananak kidolgozasa,

e a gazdasdgi - foglalkoztatasi megallapodasokkal, és a foglalkoztatasi
stratégidval 06sszhangban konkrét projektjavaslatok kidolgozasanak
elGkészitése,

e gazdasag - és foglalkoztatds-fejlesztési  projektcsatorna-rendszer
feladllitasanak segitése,

e ahelyi és MJV paktumokban érintett KKV egylttmikddések 6sszehangolasa,

e a mindenkori foglalkoztatasi céld  kormdanyzati  intézkedések
megvaldsuldsanak segitése.

vallalkozasok
munkacsoport

Forrds: a paktumszervezet f6 alapdokumentumai és miikédési szabdlyzata

A foglalkoztatasi stratégia megvaldsitasanak f6 technikai eszkéze az Akcioterv, amely a stratégia
céljainak részletes bemutatdsat, a részletezett finanszirozasi forrasokat és a tervezett Utemezést
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tartalmazza. Az Akcidterv évente felllvizsgdlatra kerlil annak érdekében, hogy a stratégia
el6rehaladasa megvaldsuljon.

6.2.Stratégia finanszirozasi hattere

Zala megye foglalkoztatasi stratégidjanak elsédleges forrasat a TOP 5.1.1-15 szamu paélyazati
konstrukcié megyei keretdsszege jelenti. A megyei szintl foglalkoztatdsi megallapodasok,
foglalkoztatdsi-gazdasagfejlesztési egyluttmikodések cim(i palydzaton feliil a Teriileti Operativ
Programon belll és mas Széchenyi 2020 Operativ Programok palyazati céljai is kapcsolédnak a
foglalkoztatdsi stratégia céljaihoz. Ezeken tul tobb hazai foglalkoztatasi céld program is segitheti Zala

sz

Az egyes prioritdsokhoz kapcsolddo, az éves fejlesztési keretekben meghirdetett palyazati konstrukciok
pontos szdmat az akcidterv tartalmazza, aldbb azokat az Operativ Programok szintjén megjelené
célkitizéseket, illetve eddig ismert, fontosabb hazai programokat gydjtottiik Ossze, amelyek
tdmogathatjak a stratégia megvaldsitasat.

Zala megye foglalkoztatdsi stratégiajdhoz kapcsolédd Széchenyi 2020 egyedi célkitlizések:

Teriilet- és Telepiilésfejlesztési Operativ Program

e 1A: Avallalkozdsok munkahelyteremt6 képességének 0sztonzése, a helyi gazdasag mikodését
segitd helyi-térségi feltételek biztositasaval

e 1B: A turizmus teriileti adottsdgaiban rejl6 endogén potencidl kibontakoztatdsa a
foglalkoztatas elGsegitése érdekében

e 1.C: A munkahelyek elérhetéségének javitdsa, a munkavallalék mobilitadsanak segitése a
kozlekedési feltételek fejlesztésével

o 1.D: Kisgyermekesek munkaer6piacra torténé visszatérése a gyermekellatdsi szolgdltatasok
fejlesztése altal

e 2.A: Viéllalkozdi tevékenységek Osztonzése és a népesség megtartasa telepulésfejlesztési
beavatkozdsokkal

e 5.A: A foglalkoztathatdsag javitdsa és a helyben, a helyi és térségi gazdasagi szerepldk altal
foglalkoztatottak szamanak novelése

Gazdasagfejlesztési és Innovacids Operativ Program

e NEC 1.1: Versenyképes vallalkozdi ismeretek terjesztése

e NEC 10.1: Alldskeresdk, kiillonosen az alacsony iskolai végzettségliek novekvd korének
munkaerdépiaci integracidja valésul meg

e NEC11.1: A sem foglalkoztatasban, sem oktatasban vagy képzésben nem résztvevé (Gn. NEET)
25 év alatti fiatalok Ifjusdgi Garancidhoz vald hozzaférése biztositott

e NEC 12.1: A belsé és kiils6 munkaerd-piaci rugalmassag erésodik

e NEC 13.1: A munkavallalasi koru lakossag, kilénosen az alacsony képzettségliek részvétele né
a munkaerdpiaci kompetencidkat javito formalis képzésekben.

e NEC 14.1: Kompetencia-alapu képzések elterjedtsége né

e NEC 17.1: foglalkoztatast 6sztonz6 beruhazasokat megvaldsitd vallalkozasok, koztliik a
tarsadalmi célu vallalkozasok versenyképességének novelése a kilsé finanszirozashoz valé
hozzaférésének javitasa révén.

Emberi Er6forrasfejlesztési Operativ Program

e 1.A: A munkaerd-piacrél tartdsan kiszorult személyek munkaer6-piaci programba vald
belépésének novelése
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1.B: A csalad és ifjusag tarsadalmi részvételének novelése

1.C: Tobb helyi civil kozosség jon létre

1.E: Periférikus élethelyzetek, valamint a leszakadast el6idéz6 humdan tényez6k és
szolgdltatashidnyok visszaszoritasa

1.H: Hatranyos helyzetl személyek, kifejezetten romak szocidlis gazdasdgban vald
részvételének névelése

3.A: A korai iskolaelhagyas csokkentése, a hatranyos helyzetd tanuldk végzettségi szintjének
emelése

3.F: Javulnak a munkaer6-piacrdl kiszorult hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet(
emberek foglalkoztathatdsagot javitd kompetencidi és a human koézszolgaltatdsokban
dolgozok feladatellatasi képességei

5.A: A tarsadalmi felzarkdzds tdmogatdsa pénziigyi eszkozokkel

5.B: A tarsadalmi innovacié javitasa és a transznaciondlis egylttmUkodés kiterjesztése

Vidékfejlesztési Program

1C) Az egész életen at tartd tanulds és a szakképzés el6mozditdsa a mezbgazdasagi és az
erdészeti dgazatban

2B) A megfelel6en képzett mez6gazdasagi termel6k mezGgazdasagi 4agazatba vald
belépésének megkdnnyitése és ezen belll is kiilondsen a generdciés megujulds elGsegitése
3A) Az elsGdleges termel6k versenyképességének javitasa, mégpedig azaltal, hogy
megfelel6bb mdédon integrdljdk Gket az agrar-élelmiszeripari lancba a minGségrendszerek
révén, a mezdgazdasagi termékek értékének novelése, valamint a helyi piacokon, a rovid
ellatdsi lancokban, tovabbd a termel6i csoportokban és a szakmakozi szervezetekben
folytatott promdcid

6A) A diverzifikdlasnak, a kisvallalkozdsok alapitdsanak és fejlesztésének, valamint a
munkahelyteremtésnek a megkonnyitése

6B) A helyi fejlesztés el6mozditasa a vidéki térségekben

Hatarmenti egyiittmiikodési programok / INTERREG Europe V 2014 - 2020 program

Ausztria-Magyarorszag 2014-2020 kapcsolddd tematikus célkitlizései:

o 3d Befektetési prioritds: A kkv-k abban valé segitése, hogy novekedni tudjanak a
regionalis, nemzeti és nemzetkdzi piacokon, és hogy az innovaciés folyamatokban
részt tudjanak venni

o 6c: Atermészeti és kulturalis 6rokség megébrzése, védelme, elGsegitése és fejlesztése

o 7b Befektetési prioritds: A regiondlis mobilitds fokozdasa a madasodrangl és
harmadrangul csomdpontok TEN-T infrastruktirahoz — tébbek k6zott a multimodalis
csomopontokhoz — térténd kapcsoldsaval

o 11. Befektetési prioritds: Az intézményi kapacitdsok és a kozigazgatds
hatékonysaganak fejlesztése

Szlovénia-Magyarorszag Egylttm(ikodési Program 2014-2020 kapcsolédd tematikus
célkitlzései:

o 6c: Atermészeti és kulturalis 6rokség megébrzése, védelme, elGsegitése és fejlesztése

o 11b: A hatdsagok és az érintettek intézményi kapacitasanak novelése és eredményes
kozigazgatds kialakitdsa az ERFA feladatainak végrehajtasahoz kapcsolédéd
kozigazgatdsi rendszerek és kozszolgdltatasok eredményességének és intézményi
kapacitdasanak megerGsitése altal.

Magyarorszag-Horvatorszdg Egylttm(ikodési Program 2014-2020 kapcsolddd tematikus
célkitlzései:

o 6c: Atermészeti és kulturalis 6rokség megébrzése, védelme, elGsegitése és fejlesztése
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o 10: Az oktatasba, a képzésbe és a szakképzésbe tortén6 beruhdzads a készségek
fejlesztése és az egész életen at tartd tanulds érdekében a kozos oktatasi, szakképzési
és képzési rendszerek kidolgozasa és megvaldsitdsa révén

o 11b: A hatdésdgok és az érintettek intézményi kapacitdsdnak névelése és eredményes
kozigazgatds kialakitdsa az ERFA feladatainak végrehajtasdhoz kapcsolédd
kozigazgatdsi rendszerek és kozszolgdltatasok eredményességének és intézményi
kapacitdsdanak megerGsitése altal.

e INTERREG Danube 2014 —2020
o 6c: Atermészeti és kulturalis 6rokség megébrzése, védelme, elGsegitése és fejlesztése
o 11: Az intézményi kapacitasok és a kozigazgatds hatékonysagdnak fejlesztése

Hazai finanszirozasu programok

o Kozfoglalkoztatasbdl a versenyszféraba — kozponti munkaerépiaci program

6.3.Stratégia pénziigyi terve

A stratégia pénzlgyi tervének elkészitéséhez a TOP-5.1.1-15-ZA1-2016-00001 azonositdé szamu, Zalai
innovativ foglalkoztatdsi paktum palydzat koltségvetését soronként vizsgaltuk és vetettiik dssze a
stratégia egyes pillérei és intézkedéseiben foglalt megvaldsitandd tevékenységekkel. Az alabbi tablazat
Osszefoglalja az egyes intézkedésekhez rendelhetd forrdsokat, ugyanakkor fontos megjegyezni, hogy
szamos tevékenység esetén a forras nem megbonthatd (pl. munkaerépiaci szolgaltaték koltsége,
paktummenedzser és junior paktummenedzser koltsége, paktumkonferencidk megszervezésének
koltsége), egy-egy koltségsor pedig tobb intézkedés céljdhoz is hozzajarul. A tablazatban az egyes
koltségsorokat a legszorosabb kapcsolddasuk szerint soroltuk az intézkedések ala.

I. Munkaltatéi I.1. A vallalkozasok, intézmények TOP-5.1.1- 2017.03.01- 2 032 000
igényekre alapozott fejl6dése, magas szinvonalu 15-ZA1- 2021.06.30
képzési programok  m(ikodése érdekében a képzés, 2016-00001
biztositasa szakképzés kindlatanak és a
munkaerd-piac igényeinek
Osszehangolasa
I.2. A foglalkoztathatdsag javitasa TOP-5.1.1- 2017.03.01- 116 872 000
gyakorlatorientalt kompetencia 15-ZA1- 2020.06.30
képzésekkel, tréningekkel, egyéni és 2016-00001
csoportos fejleszt6 foglalkozasokkal
I.3. Keresletorientdlt felnéttképzési TOP-5.1.1- 2017.03.01-
orogramok inditésa 15-ZA1- 2020.06.30
2016-00001
Il. Kereslet altal I1.1.Hagyomanyokon alapulé TOP-5.1.1- 2017.03.01- 6 096 000
meghatarozott gazdasdgi dgazatok foglalkoztatasi 15-ZA1- 2020.12.31
foglalkoztatasi céli  lehetGségeinek megerdsitése 2016-00001
fejlesztések I1.2. TOP, GINOP és mas fejlesztési TOP-5.1.1-  2017.03.01- 344 400 000
forrasokbdl megvaldsuld beruhdzasok — 15-ZA1- 2020.12.31
munkaerd igényének biztositasa 2016-00001
I1.3. Onfoglalkoztatasi lehetSségek TOP-5.1.1- 2017.03.01- 71098 946
kihasznalasa, a vallalkozdk képzése, 15-ZA1- 2019.12.31
tanacsadasok nyujtasa 2016-00001
I1.4. Szocialis gazdasag foglalkoztatasi TOP-5.1.1- 2017.03.01- 21265330
potencialjanak kiaknazasa 15-ZAl- 2020.12.31
2016-00001
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TOP-5.1.1- 2017.03.01-
I1.5. Helyi értékekre alapozé 15-ZA1- 2021.06.30
fejlesztések, beruhazasok 6szténzése 2016-00001
—kulénosen a turizmus/ TOP-5.1.1 —
gydgyturizmusban/helyi termékben helyi és TOP
rejlé potencial jobb kihasznalasa 6.8.2 MJV
paktumok
I1.6. A munkahelyek min8ségének TOP-5.1.1-  2017.03.01- 37978 946>
javitasa (pl. munkaegészségugy, 15-ZA1- 2021.06.30
munkaszervezetek fejlesztése, 2016-00001
befogadd és csalddbarat munkahelyek
kialakitasa)
1. Allaskeres6k IIl.1. A hatranyos helyzeti rétegek TOP-5.1.1- 2017.03.01- 134114 723
felkészitése és bekapcsolasa a munka vilagaba 15-ZA1- 2020.12.31
elsédleges (inaktivitas csokkentése) 2016-00001
munkaerd-piacra I.2. Az allaskeres6k mentalis TOP-5.1.1- 2017.03.01- 450677 087%
juttatasa felkészitése, mentoraldsa a sikeres 15-ZA1- 2020.12.31
munkavallalas érdekében 2016-00001
I11.3. Rugalmas foglalkoztatasi médok TOP-5.1.1- 2017.03.01- 10022 280
terjesztése (pl. tavmunka, 15-ZA1- 2021.06.30
részmunkaidés foglalkoztatas, 2016-00001
munkafeltételek egyéni igényekhez
illesztése)
TOP 1.4.1 2017-2021 -
ll.4. Gyermek elhelyezési lehetSségek  pa)y4zatok
valds igényekhez igazitasa
TOP-5.1.1- 2017.03.01- 6 000 000
1.5, Lakhatasi feltételek biztositdsa a
munkavallaldk szdmara 15-ZA1- 2020.12.31
2016-00001
IV. Foglalkoztatasi  IV.1. A paktum menedzsmentjének és  TOP-5.1.1- 2017.03.01- 52931586
egyuttmiikodések  szervezetének megerGsitése 15-ZA1- 2021.06.30
hatékony megyei (paktumiroda mikodtetésével), a 2016-00001
halézatanak szektorokon &tivel§ partnerségek
kialakitasa, fejlesztése, bizalomépités
miikédtetése IV.2. Tematikus munkacsoportok TOP-5.1.1- 2017.03.01- 17 297 694
kiépitése és miikoddtetése a 15-ZA1- 2020.12.31
haldzatosodas el&segitése érdekében 2016-00001
IV.3. A foglalkoztatdspolitikai célokra TOP-5.1.1- 2017.03.01- 14 821 760
rendelkezésre all6 belsé és kiilsé 15-ZA1- 2021.06.30
forrasok egyesitése, a fejlesztési 2016-00001
forrasok koordinacidja,
erny@szervezeti tevékenység ellatasa
a megyében
IV.4. A munkaeré-piaccal és a képzési TOP-5.1.1- 2017.03.01-
lehet6ségekkel kapcsolatos 15-ZA1- 2021.06.30
informdaciok széleskord 2016-00001
elérhetGségének biztositdsa
IV.5. Szakmai partnerségi halézatok TOP-5.1.1- 2017.03.01- 3044 284
koordinacidja, orszagos haldzatban 15-ZA1- 2021.06.30
valé részvétel 2016-00001

5411.3. intézkedéssel valo részleges atfedés.
55 1.2. intézkedéssel valo részleges atfedés.
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Egyéb elGkészitési és projektmenedzsment koltség TOP-5.1.1- 2017.03.01- 56 718 100
15-ZA1- 2021.06.30
2016-00001
Osszesen (atfedések nélkiil) 962 991 790

6.4.Stratégia értékelésének és feliilvizsgalatanak menete

A foglalkoztatasi stratégia és az akcidterv rendszeres értékelése és feliilvizsgalata a foglalkoztatasi
paktum palyazat keretében valdsul meg. A Zala Megyei Onkormanyzat a projekt keretében vallalja
évente két alkalommal, kilsé szakért6 bevonasaval féléves megyei gazdasagi és foglalkoztatasi
gyorsjelentések készitését. A felmérés eredményei alapjat képezik a foglalkoztatasi stratégia és
akcidterv éves szint( aktualizdldasanak.

A gyorsjelentésekkel parhuzamosan a munkaerépiaci igényfelmérés is éves szinten aktualizalasra
kerul. Ennek keretében:

e megyei tarsas vallalkozasok teljes korét megszolitd kérdGives lekérdezés (online és/vagy papir
alapu onkitoltés) lefolytatdsa, melynek eredményeképp legaldbb 50 kitoltott kérddiv készil el;

e afoglalkoztatasi paktum célcsoportjait megszolitd kérddives lekérdezés (online és/vagy papir
alapu 6nkitoltés) lefolytatasa, melynek eredményeképp legaldbb 50 kitoltott kérdGiv készil el;

e megtorténik az elGkészités soran kidolgozott igényfelmérési dokumentum érintett
fejezeteinek igényes atdolgozasa és kiegészitése.

A stratégia és akcidterv éves szint( aktualizaldsa soran elvégzendé feladatok a kovetkez6k:

* Interjuk, csoportos
beszélgetések készitése

* Munkacsoportok
tapasztalatai

Szakmai

1. Helyzetelemzés
feltilvizsgalata

2. Célok
érvényességének
vizsgalata

tapasztalatok
felhasznalasa

* Akcidterv 3. Szakmai tervek

teljesitményelemzése foltilvi Aot
Sl elgényfelmérés eredményei Ss e

L -kl e Kormanyhivatal adatai
SUEEIEIELET o Foglalkoztatasi céld
péalyazatok indikatorainak
alakulasa

Részletes stratégia és akcidterv
aktualizalasa

e A megyei munkaerGpiaci irdnyitds meghatarozd szereplGivel legaldbb 5 részletes szakmai
interju készitése;

o A megyei foglalkoztatds-politika f6bb szerepl6csoportjainak képviselGivel legaldbb 1 darab,
részletesen dokumentadlt csoportos beszélgetés készitése;
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Az akcioterv éves szint( teljesitményelemzésének Osszeallitdsa a mellékletben taldlhaté
iratminta alapjan;

Az igényfelmérés éves szint(i aktualizdlasi eredményeinek magas szint(i figyelembe vétele és
beépitése a stratégidba és akcidtervbe;

A megyei kormanyhivatal munkaerGpiaccal foglalkozé szervezeti egységei altal biztositott
foglalkoztatds-statisztikai informaciok magas szint(i figyelembe vétele és beépitése a
stratégiaba és akcidtervbe;

A paktum szervezet és a munkacsoportok tapasztalatainak tevékenységeinek és
tapasztalatainak attekintése. Az elért eredmények hatdsainak vizsgalata a stratégia céljaiban;
A paktum palydzat és mas relevans kapcsolddé projektek indikatorértékeinek attekintése;

A stratégia és akcidterv érintett fejezeteinek igényes atdolgozasa és kiegészitése:

o Az aktualizalas a helyzetértékelés feliilvizsgalataval kezd6dik. Attekintésre keriilnek a
munkaerépiaci helyzetben bekovetkezett folyamatok, kilénésen pedig a
foglalkoztatok és allaskeres6k kihivasainak valtozasai a stratégia készitése ota eltelt
id6ben.

o Ezalapjan meg kell vizsgalni a célok érvényességét, valtozdsokhoz vald illeszkedését.

o Harmadik |épésként  értékelni  szikséges az  akcidterv  éves  szintl
teljesitményelemzését, ennek eredményeképp pedig feliil kell vizsgalni a pénzlgyi és
szakmai terveket.
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l. sz. melléklet: Akcidterv

Az akcidterv az a dokumentum, amelynek mentén a tényleges foglalkoztatast elGsegits Iépéseket a
paktumpartnerek, kiemelten a konzorcium tagjai megteszik. A terv tartalmazza mindazon
tevékenységeket, melyet a rovidtavu célok megvaldsitdsa érdekében sziikséges megtenni, s melyet
klls6 tényez6k befolyasolhatnak (pl. finanszirozasi lehet6ségek alakuldasa, munkaltatdi igények gyors
valtozadsa, a megye gazdasagi helyzetének atalakulasa.).

Az akcidterv Zala megye foglalkoztatasi stratégidjanak megvaldsitasat szolgalja. A stratégia céljaihoz
kapcsolédd pillérek és intézkedések részletes kifejtését tartalmazza. Minden pillér esetében
meghatdrozza az azt aldtdmasztd sziikségleteket, a részletes célokat, intézkedéseket, az érintett
célcsoportokat, az értékelés soran alkalmazott indikatorokat, a lehetséges forrasokat és a pillér
megvaldsitasanak varhato id6beli itemezését.

Az akcidterv szorosan kapcsolédik a foglalkoztatasi paktum megvaldsitdsdhoz. Az akcidtervben
szerepl6 intézkedések nagyban atfednek a foglalkoztatdsi paktum tevékenységekkel, igy a
foglalkoztatasi paktum megvaldsitasanak folyamatardl is képet ad.

Akcioterv osszefoglalo

Innovativ munka-erépiaci megolddsok Zala megye
foglalkoztatdsi szintjének emelése érdekében

Zala megye

(kivétel az allaskeres6k lakéhelye szerint Zalaegerszeg és
Nagykanizsa kozigazgatasi teriilete)

2017. januar 1.

2021. junius 30.

Az akcioterv tartalmazza a foglalkoztatasi egylttmikodési megallapoddsdra és a foglalkoztatasi
stratégiara alapozott intézkedéssorozatot, amely jelen esetben 54 hénapra keriilt kidolgozdsra,
figyelembe véve, hogy a sikeres megvaldsitas érdekében éves szintl fellilvizsgalata minden esetben
szlikséges.

Az akcidterv céljai illeszkednek a megvaldsithatdsdgi tanulmdanyban és a stratégidban megfogalmazott
célrendszerhez. Ezeket 4 pillér kbré csoportositjak, mint:

I. pillér:  Munkaltatdi igényekre alapozott képzési programok biztositasa

Il. pillér: Kereslet altal meghatarozott foglalkoztatasi célu fejlesztések

1. pillér: Allaskeresék felkészitése és elsGdleges munkaerd-piacra juttatasa

IV. pillér: Foglalkoztatasi egyiittmiikodések hatékony megyei hal6zatanak kialakitasa,
miikodtetése

A pillérek mentén az egylttm(ikbdési megallapodast aldird/csatlakozo partnerek feladatul hataroztak
meg a megye foglalkoztatasi helyzetének javitdsat segité halézatok Iétrehozasat, dagazati
egyuttmiikodések generdlasat a vallalkozasok munkahelyteremt6 képességének névelése érdekében,
a hatranyos helyzetl allaskeres6k és inaktivak keresletvezérelt elhelyezkedésének tamogatasat, és a
megye munkaerG-piaci igényeihez alkalmazkodd felnGttképzési programok inditasat.

Elvart eredmény: a megye foglalkoztatasi szintjének emelése, a projekt teriletrél:

o Afoglalkoztatdsi paktumok keretében munkaer&piaci programokban résztvevék szama: 630 f6
e A foglalkoztatasi paktumok keretében allashoz jutdk szama: 272 f6 (ebbdl 40 f6
onfoglalkoztatova valasa)
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A foglalkoztatdsi paktumok keretében dallashoz jutdk kozil a tdmogatds utan hat hdonappal
allassal rendelkez6k szama: 76 f6
A foglalkoztatasi paktumok keretében képzésben résztvevék szama: 112 {6

Az akcioterv elérni kivant célcsoportjai a kovetkezdk:

Munkdltatoi oldalrdl:

A megyében mikodé vallalkozdsok — ezen beliil is els6sorban a foglalkoztatas-bdvitést tervezd,
kiilonosen ERFA forrasokbdl foglalkoztatasbdvitést végrehajtd tarsasagok. A megvaldsitdsba
bevont vallalkozasok szama: 200 db.

A megye meghatdrozo intézményei (pl. egészségiigyi intézmények) A megvaldsitasba bevont
intézmények szama (50 f6 foglalkoztatott felett): 10 db

Szocidlis gazdasag szereplGi (pl. szocidlis szbvetkezetek) A megvaldsitasba bevont szocialis
gazdasagi szerepl6k szama: 15 db.

Képzésben/feln6ttképzésben érintett, érdekelt intézmények. A megvaldsitasba bevont képzési
szerepl6k vérhaté® szama: 15 db.

Szakmai érdekképviseletek. A megvaldsitasba bevont érdekképviseletek szama: 5 db.

Alldskeresdi oldalrdl:

Alacsony iskolai végzettségli személyek. Ebbe a csoportba sorolhatdk egyfeldl azok, akik még
az altalanos iskolat sem fejezték be, masrészt azok, akik ugyan rendelkeznek altalanos iskolai
végzettséggel, de versenyképes, a munkaeré-piacon kénnyen  konvertadlhatd
szakképzettséggel nem. Az elmult évek viszonylatdban szdmuk folyamatosan csokken,
ugyanakkor az allaskeresékon beliil aranyuk stabilan a legmagasabb. 2019. elsé félévében a
projektteriileten nyilvantartott szamuk 2656 f6.

25 év alatti fiatalok vagy 30 év alatti palyakezd6 allaskeresék. A palyakezdSk esetében
jelent8s hatdsa van az iskolai végzettségnek, az elhelyezkedés esélye ugyanis né a végzettség
szintjének novekedésével. Problémat jelent ugyanakkor, hogy a fels6fokl oktatdsbdl
kikertl6ket a munkdltaték a munkatapasztalat hidnya, vagy a képzések esetleges korlatozott
piacképessége miatt nem alkalmazzak, holott iskolai végzettségiik megvan, magasan
kvalifikdltak. A masik érintett réteg, a kozépiskoldbdl magatartdsi, tanuldsi, motivacids
problémak miatt lemorzsolddott fiatal. Ez a csoport néhany évi sodrédds utdn megfeleld
munkaeré-piaci  szolgdltatdsokkal képzésbe vonhatd, a képzésben benntarthato, és
OsztonozhetS. A palyakezdd, fiatal allaskeres6k szdma az iskolai tanév zarasaval (végzdsok
kidramlasaval) drasztikusan emelkedik (julius-augusztusi id6pontban). Munkaligyi adatok
alapjan szamuk 2019. elsé félévében a projekttertileten: 1005 f6 25 év alatti és 470 f6
palyakezdé allaskeresé.

50 év felettiek. Az elsédleges munkaerd-piacon mar viszonylag nehezen helyezkednek el,
altaldban alacsony iskolai végzettséggel, elavult szakmdval rendelkeznek. Ebben a
korosztalyban mar gyakoriak az egészségiigyi gondok, de ledolgozott éveik alapjan nyugdijba
még nem mehetnek. Képzési programba nehezen bevonhatdk, tanuldsi nehézségeiket
kompenzalni sziikséges. EI6nylik viszont, hogy a ,munkas” korosztalyba tartoznak, akik életik
jelentés hanyadaban dolgoztak, igy bevonasuk elsGdlegesen tamogatott foglalkoztatas
keretében lesz meghatarozd. 2019. elsé félévében a projektteriileten nyilvantartott 2618 f6
50 évesnél id6sebb allaskeresé.

GYED-r6l, GYES-rél visszatérdk, vagy legaldabb egy gyermeket egyediil nevel6 felnéttek.
Koézismert, hogy a gyermekiikkel otthon t6ltott id6szak munkaerd-piaci szempontbdl nagy
kiesést jelent a szll6k (kilondsen a nék) szamara. Az ebbél fakadd hatranyaikat egyrészrél
tanuldssal, képzéssel kompenzdlni lehet. Ugyanakkor a gyermekek nappali elhelyezésének

56 A képzési jegyzékbe bekeril§ szervezetek szamatdl fliggéen a bevont képzési szervezetek szdma a varakozasoktdl eltérhet.
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megszervezése és a gyermek(ek) esetleges megbetegedései miatt munkaltatéi oldalrdl is
rugalmassdg szlikséges foglalkoztathatdsaguk javitdsahoz. Az 6 esetlikben képzésre,
tdjékoztatasra, de legf6képp csalddbarat kornyezetre lenne sziikség. Szamukrdl kulon
statisztika nem elérhetd. Becslilt |étszamuk a projektteriileten 2019-ben 750-1000 f6.
Foglalkoztatast helyettesité tamogatasban részesiil6k. Ezeknek a személyeknek hosszabb
ideje nincs lehetGségik egyéb munkaviszony |étesitésére tobbnyire alacsony végzettséglik,
munkagyakorlatbdl valé kiesésik, vagy egyéb mentilis, esetleg szocidlis okokbdl. Jellemz6en
alkalmi munkat vallalnak, esetlegesen kozfoglalkoztatds keretében jelennek meg a
munkaerépiacon. Az elsédleges munkaer&piacon vald elhelyezkedésiikh6z jelent6s segitségre
szorulnak. Tobbnyire létminimum alatt élnek, lakhatdsi koriilményeik bizonytalanok,
helyzetiket kilatastalannak Iatjak, nem motivaltak. Megfelel6 munkaerdpiaci szolgdltatasok
segitségével képzésbe vonhatdk. Leginkdbb a szocidlis gazdasag célcsoportjat jelentik, de
els6dleges munkaerdiaci bevonasuk is lehetséges. 2019. els¢ félévében a projektterileten
1558 {6 részeslilt foglalkoztatast helyettesité tdmogatdsban.

Tartés munkanélkiiliséggel veszélyeztetettek/tartés munkanélkiiliek. Legaldbb 3 hdnapja
munkanélkiliek, de sok esetben akar évek 6ta nem tudnak elhelyezkedni. Minél hosszabb az
allaskeresési id6szak, anndl inkdbb szorulnak segitségre. Esetlikben sokszor probléma a
munkdba jards megszervezése, gyakran elavult szakképesitéssel rendelkeznek. 2019. elsé
félévében a projektterileten 3899 f6 legalabb 4 hénapja nyilvantartott allaskeresé.
Megvaltozott munkaképességii személyek. Munkaerd-piaci jelenlétiiket egészségi allapotuk
valamilyen mértékben hatranyosan befolydsolja, gazdasagi aktivitdsi mutatdi nagyon
kedvezé6tlenek. Megtaldldsuk, bevondsuk utan a leginkdbb motivalhatd réteg. Az id&sebb
korosztalyra jellemz6en a kordbbi munka-keresési kudarcok miatt, a munkaerdpiactdl valo
tdvolmaradasba vald beletérédést vonja maga utan, gyakran végleges és visszafordithatatlan
munkaeré-piaci  kirekesztettséget okozva. A munkdltatéi oldalrél a megvaltozott
munkaképességl személyek felvétele, alkalmazasa tudatos tervezést, tobblet erdforrds-
raforditast igényel. Becsiilt Iétszamuk a projektterileten 2019-ben 900 f6.

Roma nemzetiséghez tartozé személyek. Nagy szamban jellemz6, hogy alacsony
végzettségliek, jellemz6en alkalmi munkakbdl élnek, vagy kdzfoglalkoztatasi programokban
vesznek részt. Kulénésen nehéz a roma ndék helyzete, egyrészt a jellemz8 korai
gyermekvallalas, masrészrél pedig a csalddi elvarasok miatt. Munkaer&piaci szolgaltatdsok
segitségével motivalhatdk. Képzéssel, bértamogatdssal és munkaaddi érzékenyitéssel az
els6dleges munkaerGpiacra bevonhatdk. (létszdamuk a megyében 2011-es népszamlalasi
adatok alapjan 6 981 f6)

Kozfoglalkoztatasbol 30 napnal nem régebben kikeriilt személyek, akik a versenyszféraba
visszavezethetdk. Korikben nagy szamban vannak olyanok, akik alacsony iskolai
végzettségliek, vagy gyenge készségekkel rendelkeznek. Erzékeny munkaerdpiaci
szolgdltatasok segitségével van esélyilik az elsédleges munkaer6piacon vald elhelyezkedésre.
Kozfoglalkoztatasi programba bevontak létszama a projektteriileten 2019. elsé félévében
3379 f6.

Inaktivak. Nem jelennek meg a munkadligyi rendszerben. Egy résziik a térség apréfalvaiban él,
jellemzGen az id6sebb korosztalyhoz tartozik. Emellett sokan dolgoznak a feketegazdasagban,
idénymunkak keretében akar a kornyezsd orszagokba is atjarnak dolgozni, a haztdji
gazdasagban vannak bevételeik. Ez a célcsoport a leginkabb ismeretlen, mert a kdzvetlen
kornyezetén kiviil mas mar nem ismeri 6ket. Felkutatasukhoz és bevonasukhoz egy széleskord,
térségi szinten egymast ismerd haldzat sziikséges. Foglalkoztathatdsagba bevonhaté inaktivak
becsliilt Iétszdma a projektterileten 2019-ben 1000-1200 f6.
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Pillérek és intézkedések részletes ismertetése

I. Munkaltatdi igényekre alapozott képzési programok biztositasa

Zala megye aproéfalvas telepllésszerkezete, foldrajzi elhelyezkedése, gazdasagszerkezete miatt
gazdasagilag a Nyugat- dunantuli régidn belll a legrosszabb mutatékkal rendelkezik. A hatranyok
Letenye és Zalaszentgrét esetében kiemelten jelentkeznek. Mindez nagymértékben befolydsolja a
megyében él6 lakossag lehet&ségeit, életkorilményeit. A képzésnek meghatdrozé szerepe van a
munkaerd mobilitdsdban, a munkahelyek létesitésében, fejlesztésében. Ma mar a befektet6 csak ott
jelenik meg, ahol a szakképzett munkaer6 rendelkezésre dll, illetve ahol a képzés a munkaeré
alkalmassd tételét id6ben képes biztositani. A megyében ennek a pillérnek a jelent6sége nagy, hisz
munkaerd alulképzettsége gatolja a teriilet gazdasagi fejlédését.

A megye foglalkoztatasi szintjének javitdsa, az Uj és fenntarthaté munkahelyek bévitése, valamint az uj
munkahelyek létrehozdsa fokozottan igényli a képzési halézat megujitasat, a keresletorientalt képzési
programok inditdsat.

A képzési igények nemcsak az Ujonnan befektetSk iranydbdl érkeznek. A megye vallalkozdsainak
véleménye az elkészitett igényfelmérés alapjan egybecseng abban, hogy kiemelten fontos az oktatds
minGségének javitdsa, a szakmai képzések, illetve at-, tovabbképzés, szakemberképzés fejlesztése.

Ahhoz, hogy a megyében novekedjen a befektetdi hajlanddsdg, sziikség van a ma még inaktiv
munkaer§ mozgdsitasara, a képzés altal a munkaerd alkalmassa tételére az Ujszer(i feladatok
ellatasara, a munkaerd-piaci igényekhez gyorsan alkalmazkodd képzési formak mikodtetésére.

A pilléren beliili intézkedések és beavatkozasok rendszerét az alabbi tablazat foglalja 6ssze.

1.1. A vallalkozasok, e Munkaadoi =
intézmények fejlédése, igényfelmérés

magas szinvonall m(ikodése elkészitése

érdekében a képzés, o,  Munkavallalsi

szakképzés kinalatanak és a
munkaerG-piac  igényeinek
0sszehangoldsa

igényfelmérés
elkészitése

Személyes
kompetencidkhoz és a
vallalkozoi igényekhez
leginkabb illeszked6
képzési programok

I.2. A foglalkoztathatdsag

javitdsa  gyakorlatorientalt
kompetencia képzésekkel,
tréningekkel, egyéni és
csoportos fejleszt6

foglalkozasokkal

A foglalkoztatasi
paktumok
keretében
munkaerGpiaci
programokban
résztvev6k szama
A foglalkoztatasi
paktum keretében
képzésben
résztvev6k szama

Munkaerépiaci
programot sikeresen
befejez6k szama

A paktum keretében
képzést sikeresen
befejez6k szama

A foglalkoztatasi
paktum keretében
allashoz jutdk szama
A foglalkoztatasi
paktum keretében
allashoz jutdk kozil a
tdmogatas utan hat
hoénappal allassal
rendelkez6k szama
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Munkaerd&piaci
keresletre reagdld
képzések inditasa

1.3.

felnGttképzési

inditasa

Keresletorientalt e

programok

A pillérhez kapcsolddo egyes intézkedések leirasa

A foglalkoztatasi
paktum keretében
képzésben
résztvevék szama

A paktum keretében
képzést sikeresen
befejez6k szama

A foglalkoztatasi
paktum keretében
allashoz jutdk szama
A foglalkoztatasi
paktum keretében
allashoz jutdk kozil a
tdmogatds utan hat
hoénappal allassal
rendelkez6k szama

I.1. A vallalkozasok, intézmények fejlddése, magas szinvonali miik6dése érdekében a képzés,

szakképzés kinalatanak és a munkaerdé-piac igényeinek 6sszehangolasa

e

Indokoltsag: A helyzetfeltaras, illetve az azt megel6z6 kutatas egyarant megerdsiti, hogy a munkaadoi
oldalrdl vizsgalva mlkodési problémak vannak a képzési halézatban. A munkaeré deficit csokkentése
érdekében folyamatossa kell tenni a képzG6k és a foglalkoztatdk kozotti parbeszédet, amivel ndvelhet6
az igények prognosztizalasanak mértéke.

Megvaldsitas érdekében végzett tevékenységek a paktumszervezeten beliil:

Folyamatos
informaciocsere
biztositasa az érintett
szereplok kozott a
paktumiroda
kozremiikodésével,
épitve a kamarakra,
munkaadoi
szovetségekre. K620s
tervezésre és
cselekvésre 6sztonzés.
Rendszeres szakmai
eléadasok, eszmecsere
biztositasa a
paktumkonferenciak
keretében.

Eves
igényfelmérésekben és
stratégia és akcidterv
aktualizalasba az
érintett felek
bevonasa.

Paktum-
iroda,
ZMKIK
kozre-

mukodés

Paktum-
iroda

Paktumiro
da, Zala
Megyei

Kormany-
hivatal,
ZMVA

Vallalko-
zasok,
képz6
intéz-

mények
vallalko-
zasok,
érdek-
képvise-
letek

Szakmai
egyeztetések

Paktumkonfere
ncia

Munkaerépiaci
alapkutatds és
Zala megye
foglalkoztatasi
stratégiaja és
akciétervének
aktualizaldsa

Munkaaddi 2017.03.01- Képzésbe vont
igényekhez 2020.12.31.  célcsoporttagok
illeszkedé szama
képzési kinalat
Paktumkon- 2017. dec. Paktumkon-
ferencian 2018. dec ferencian
résztvevék 2019. dec. résztvevék
szama 2020. dec. szama
Friss 2017.03.01- Elkészitett
munkaerépiac  2020.12.31. interjuk szama

i
igényfelmérési
adatok

Igényfelmérésé-
ben résztvevd
vallalkozasok

szama
Igényfelmérés-
ben résztvevd
allaskeresG6k
szama
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A paktum szervezeten kiviil végzett tovabbi tevékenységek:

e  Munkaltatok 6sztonzése a gyakornoki rendszer bevezetésére / kdzvetlen kapcsolatfelvétel
képz6intézményekkel.
e Pdlyaorientdcios lehet6ségek biztositasa munkahelyeken.

e A paktumszervezetnek a szakképzési

egyuttmikodése.

rendszer fejlesztését célzd palydzatokkal vald

1.2. A foglalkoztathatdsag javitasa gyakorlatorientalt kompetencia képzésekkel, tréningekkel,

egyéni és csoportos fejleszté foglalkozasokkal.

Indokoltsag: A munkaerd tanulasi készségének/képességének, képzettségi szintjének emelése
érdekében a tanulast és képzés folyamatdt az iskola centrikus megkozelitéssel szemben az egyén
életutja fel6l kell megkozeliteni. Ebben a rendszerben a legfontosabb cél a foglalkoztathatdsag, a
munkaer6-piaci alkalmassdg novelése. Els6dleges feladat az alapképességek, a tanuldsi rutinok
kialakitdsa, az 6nalld ismeretszerzésre vald felkészités. Kett6s elvarasnak kell megfelelni, egyfel6l az
alulképzett munkaerének a felzarkdztatasat kell biztositani, mdsfel6l a munkaer6-piac valtozd
elvardsainak is meg kell felelni.

Megvaldsitas érdekében végzett tevékenységek:

Motivacios és tanulasi
rutinokat kialakito,
kompetencia fejleszto
tréningek szervezése

Egyéni fejlesztési
tanacsadas biztositasa
pszicholégus
bevonasaval

Egyéni fejlesztési
tervek dsszeallitasa és
megvaldsitasa

ZMKH hatr-
anyos
helyzet(i
célcso-
port
hatra-
nyos
helyzet(i
célcso-
port
hatra-
nyos
helyzet(i
célcso-
port

ZMKH

ZMKH

Munkaerépiaci
programokba
vont
célcsoport-
tagok szama
Munkaerépiaci
programokba
vont
célcsoport-
tagok szama
Elkészult egyéni
fejlesztési terv

Munkaerépiac
programot
sikeresen
befejez6k
szama
Munkaerépiac
programot
sikeresen
befejez6k
szama
Munkaerépiac
programot
sikeresen
befejez6k
szama

Megvaldsitashoz kapcsolhatd tdmogatasi formak a célcsoport szamara:

2017.03.01-
2020.12.31.

2017.03.01-
2020.12.31.

2017.03.01-
2020.12.31.

Munkaer6piaci
programokba
vont
célcsoporttagok
szama
MunkaerGpiaci
programokba
vont
célcsoporttagok
szama
Munkaer6piaci
programokba
vont
célcsoporttagok
szama

e munkaerdpiaci szolgéltatasok igénybevételéhez kapcsolddd (helyi/helykdzi) utazasi

tdmogatas,

o foglalkoztatas-egészségligyi vizsgalatok és koltségeinek megtéritése,
o képzési koltség tdmogatasa (egyéni és csoportos egyarant),
e aképzéshez kapcsolddd (helyi/helykdzi) utazas tamogatasa
o aképzésidejére sz6l6 keresetpdtlo juttatds és jarulékainak biztositasa
o aképzés alatt igénybe vett gyermekfelligyelet vagy mas hozzatartozo

apolasanak/gondozasanak tamogatasa
o képzési alkalmassagi vizsgalatok és koltségeinek megtéritése.

A paktumszervezeten kivul:
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e Egylittm(ikodés és tevékenységek 6sszehangoldsa mas palyazatok képzési programjai soran
(Tarsadalombiztositasi és Foglalkoztatdsi FGosztaly altal kidolgozott eljarasrend alkalmazasa).

1.3. Keresletorientalt feln6ttképzési programok inditasa

Indokoltsag: A munkaltatéi igényekhez igazodd, tamogatott munkaeré-piaci képzések az
elhelyezkedést, illetve a munkahely megtartds esélyeinek novelését biztositjak.

Megvaldsitas érdekében végzett tevékenységek:

Gyakorlatorientalt, ZMKH, hatrany Képzésbe vont Képzést 2017.03.01- Képzést
betanité képzések Képz6 os hely-  célcsoporttago sikeresen 2020.12.31. sikeresen
intézmé-  zetl cél- k szdama befejez6k befejez6k
nyek csoport szama szama
OKJ-s végzettséget ZMKH, hatrany Képzésbe vont Képzést 2017.03.01- Képzést
biztosito képzések Képzb os hely- célcsoporttago sikeresen 2020.12.31. sikeresen
intézmé-  zetl cél- k szama befejez6k befejez6k
nyek csoport szama szama

Megvaldsitashoz kapcsolhatd tdmogatasi formadk a célcsoport szdmadra:

o képzési koltség tdmogatasa,

e aképzéshez kapcsoldda (helyi/helykdzi) utazas széllas és étkezés tamogatasa,

o aképzésidejére sz6l6 keresetpdtlo juttatds és jarulékainak biztositasa,

o a képzés alatt igénybe vett gyermekfelligyelet vagy mas hozzatartozo
apolasanak/gondozasanak tdmogatasa,

e képzési alkalmassagi vizsgdlatok és koltségeinek megtéritése.

A paktumszervezeten kivil:

e Dualis képzések 6sztonzése
o Gyakornoki képzések 6sztonzése

Il. Kereslet altal meghatarozott foglalkoztatasi célu fejlesztések

Az Eurépa 2020. STRATEGIA 21. szazad eurdpai szocidlis piacgazdasaga, amely valamennyi tagéllam
részére kotelez6 erével bir. Ez a stratégia az alabbi prioritasokat rogziti:

o Intelligens novekedés: tudason és innovacidn alapulé gazdasag kialakitasa.

e Fenntarthatdé novekedés: er6forras-hatékonyabb, kornyezetbardtabb és versenyképesebb
gazdasag.

o Inkluziv névekedés: magas foglalkoztatds, valamint szocidlis és teriileti kohézid jellemezte.

e  Gazdasag kialakitasanak 6sztonzése.

o A célok megvaldsitasa érdekében az Unid az aldbbi célkitlizéseket javasolja a tagdllamoknak:

o A 20-64 évesek legalabb 75%-anak munkahellyel kell rendelkeznie. Az EU GDP-jének 3%-4t a
K+F-re kell forditani.

o Az iskoldbdl kimaraddk aranyat 10% ala kell csokkenteni, és el kell érni, hogy az ifjabb
generdcié 40%-a rendelkezzen felsGoktatasi oklevéllel.

A célkitlizések egy iranyba hatnak, s az EU altal meghatarozott menetrendek mindegyike a
munkahelyteremtést a fenntarthaté munkahelyek létrehozasat szorgalmazza.
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Az EU-s stratégia és a kormanyzat programja az elkdvetkez6 évekre komoly lehet&ségeket kinal a

megye szamdra.

A munkaaddk korében végzett igényfelmérés alapjan a vallalkozék inkdbb bizakoddk az gazdalkodasi
kornyezet, az drbevételiik és a rendelkezésre allo forrdsok alakulasat illet6en. A véllalkozasok Uzleti
koérnyezetre vonatkozd varakozasai kozil a munkaerd minGségi és mennyiségi rendelkezésre allasa
jelenti a legnagyobb problémat. A kozvetlen kdrnyezet, ugymint beszalliték, vevék anyagi helyzete
kevésbé jelenik meg problémaként. A vallalkozdk a versenyhelyzettél inkabb gyengiilést varnak, mint

erfsodést.

A megyében jojjenek létre Uj, fenntarthaté munkahelyek, melyek megélhetést biztositanak a
lakossagnak. A helyi/megyei foglalkoztataspolitika eredményeként erdsodjon a teleplilések népesség

megtarto ereje.

A pilléren beliili intézkedések és beavatkozasok rendszerét az aldbbi tablazat foglalja 6ssze.

Szakképzett
munkaerd
megtartasa

Hagyomanyos
iparagak
tamogatasa

I.2. TOP, GINOP és mas
fejlesztési forrdsokbol
megvaldsuld beruhazasok

munkaerd igényének biztositasa;

I1.6. A munkahelyek
min&ségének javitasa (pl.
munkaegészségiigy,
munkaszervezetek fejlesztése,
befogadd és csaladbarat
munkahelyek kialakitasa)

alapuld
agazatok
lehetB&ségeinek

II.1. Hagyomanyokon
gazdasagi
foglalkoztatasi
megerGsitése

11.4. Szocialis
foglalkoztatasi
kiaknazasa

gazdasag
potencialjanak

I.5. Helyi
fejlesztések,
Osztonzése —
turizmus/
gyégyturizmusban/helyi
termékben rejl6 potencidl jobb
kihasznalasa

értékekre alapozd
beruhazasok
kiilonésen a

A foglalkoztatasi
paktumok keretében
allashoz juték szama

Foglalkoztatasi
paktummal
kapcsolatban lévé
vallalkozasok szama

A foglalkoztatasi
paktumok keretében
allashoz jutdk szama

A foglalkoztatasi
paktumok keretében
allashoz jutdk szama

A foglalkoztatasi
paktumok keretében
allashoz juték koézil a
tdmogatds utan hat
honappal allassal
rendelkez6k szama

A foglalkoztatasi
paktumok keretében
alldshoz jutok kozil a
tdmogatas utan hat
honappal allassal
rendelkez6k szama

A foglalkoztatasi
paktumok keretében
alldshoz jutdk kozil a
tdmogatas utan hat
honappal allassal
rendelkez6k szama

A foglalkoztatasi
paktumok keretében
allashoz jutok kozil a
tdmogatds utan hat
hoénappal allassal
rendelkez6k szama

A foglalkoztatasi
paktumok keretében
allashoz jutok kozil a
tdmogatds utan hat
honappal allassal
rendelkez6k szama
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Onfoglalkoztatas  I1.3. Onfoglalkoztatasi Onfoglalkoztatéva valt Onfogllalkoztaltévé valt
lehet&ségének lehet8ségek  kihaszndldsa, a személyek szdma szemelyek szama
fejlesztése vallalkozok képzése,

tanacsadasok nyujtasa

A pillérhez kapcsolddo intézkedések bemutatasa

11.1 Hagyomanyokon alapulé gazdasagi agazatok foglalkoztatasi lehetGségeinek megerégsitése

Indokoltsag: A helyzetfeltaras, illetve az azt megel6z6 kutatads egyarant megerdsiti, hogy a megye
teriiletén jelentds, jelenleg kielégitetlen munkaeré kereslet van. A betoltetlen allashelyek szama
magas.

Feltart allashelyekre a ZMKH vallalkoz A A 2017.03.01- A
bevonasra keriilt asok foglalkoztatasi  foglalkoztatdsi  2020.12.31.  foglalkoztatasi
célcsoporttagok paktumok paktumok paktumok
kozvetitése, munkaba keretében keretében keretében
allas tamogatasa allashoz jutok allashoz jutdk allashoz jutok
szama szama kozil a
tamogatas utan
hat hénappal
allassal
rendelkez6k
szama
A bevont ZMKH Vallalkoz Kiosztott A 2017.03.01- A
célcsoporttagot asok bértdmogatdso  foglalkoztatasi  2020.12.31. foglalkoztatasi
foglalkoztatd k szama paktumok paktumok
munkaltaté szamara keretében keretében
bértamogatas nyujtasa allashoz jutok allashoz jutok
szama kozil a
tamogatas utan
hat hénappal
allassal
rendelkezék
szama
KKV munkacsoport ZMVA Vallalkoz innovativ KKV 2017.03.01- Innovativ
miikédtetése. 2 asok projekttervek munkacsoport  2020.12.31. projekttervek
innovativ projektterv KKV rendezvényei-
kidolgozasa munkacsoport nek szama
Ulések szama
KKV-k fejlesztését és Paktum-  Vallalkoz Agazati Helyi termék  2017.03.01- Agazati
helyitermékek iroda, asok stratégia kataszter 2020.12.31. stratégia
fejlesztését biztosito ZMVA

agazati stratégiak
kidolgozasa.

Megvaldsitashoz kapcsolhatd tdmogatasi formak a célcsoport szamara:

o foglalkozds-egészségligyi alkalmassagi vizsgalatok koltségeinek megtéritése
e bértdmogatas nyljtasa (8+4 hdnap, illetve 12+12 hénap)

e munkatapasztalat-szerzést elGsegitd bérkoltség-tamogatas nyujtasa (90 nap)

e amunkaba jardshoz, munkatapasztalat-szerzéshez kapcsolddo utazas tamogatdsa
e mobilitas tdmogatasa (lakhatasi tdmogatas)
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11.2 TOP, GINOP és mas fejlesztési forrasokbol megvaldsulé beruhazasok munkaerd igényének
biztositasa;

Indokoltsag: A megye gazdasagi novekedése elképzelhetetlen az itt mikod6 vallalkozdsok,
intézmények  beruhazasai nélkiil. A tdmogatott projektek eredményeképp jelentGs
foglalkoztatasbdvitési vallalasokat tettek és tesznek a palyadzok. A paktum mikodésének alapvet6 célja
a gazdasagfejlesztés és foglalkoztatdsi szint névelése, ennek érdekében egylttmikodések |étrehozdsa
és megerdsitése, az egyes fejlesztési projektek 6sszekapcsolasa.

Feltart allashelyekre ZMKH vallalko- A foglalkoztatasi A 2017.03.01- A foglalkoz-
a bevonasra keriilt zasok paktumok foglalkoztatdsi  2020.12.31. tatasi paktumok
célcsoporttagok keretében paktumok keretében
kozvetitése, allashoz jutdk keretében allashoz jutdk
munkaba allas szama allashoz jutok kozil a
tamogatasa szama tamogatas utan
hat hénappal
allassal
rendelkez6k
szama
A bevont ZMKH Vallalko- Kiosztott A 2017.03.01- A foglalkoz-
célcsoporttagot zasok bértamogatasok  foglalkoztatdsi  2020.12.31. tatdsi paktumok
foglalkoztato szama paktumok keretében
munkaltaté szamara keretében allashoz jutdk
bértamogatas allashoz jutdk kozil a
nyujtasa szama tamogatas utan
hat hénappal
allassal
rendelkezék
szama

Megvaldsitashoz kapcsolhatd tdmogatasi formak a célcsoport szamara:

o foglalkozas-egészségligyi és képzési alkalmassagi vizsgdlatok és koltségeinek megtéritése
e bértdmogatas nyljtasa (8+4 hdnap, illetve 12+12 hénap)

e munkatapasztalat-szerzést elGsegit6 bérkoltség-tamogatds nydjtasa (90 nap)

e amunkaba jardshoz, munkatapasztalat-szerzéshez kapcsolddo utazas tamogatdsa

e mobilitas tdmogatasa (lakhatasi tdmogatas)

11.3. Onfoglalkoztatdsi lehetdségek kihasznalasa, a vallalkozk képzése, tandcsaddsok nyujtasa

Indokoltsag: A foglalkoztatasi szint novelése érdekében elengedhetetlen a vallalkozasi hajlanddsag
novelése, az indulé mikrovallalkozasok helyzetének megerGsitése. A célcsoport tagok kozott vannak
olyan személyek, melyek megfelel6 képzettséggel és szakmai tapasztalattal rendelkeznek ahhoz, hogy
vallalkozast inditsanak, de ehhez tdmogatasra van sziikséglik.

Foglalkoztatasi, ZMVA hatrany Tandacsadadi Tandacsadason  2017.03.01- Tandacsadason

onfoglalkoztatasi os hely- haldzat résztvevék 2020.12.31. résztvevék

tanacsado halézat zet( cél- kialakitasa szama szama
csoport
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miikédtetése a vallalkoz
projektteriileten. asok
Vallalkozéva valé ZMKH hatrany Vallalkozova Létrejott 2017.03.01- A foglalkoz-
személy bér és jarulék os hely- valasi vallalkozasok  2020.12.31. tatasi paktumok
tamogatasa zetl cél- tamogatdsok szama keretében
csoport szama allashoz jutdk
kozil a
tamogatas utan
hat hénappal
allassal
rendelkezék
szama
Mikrovallalkozas ZMVA Vallalko- innovativ Mikro 2017.03.01- Innovativ
munkacsoport zasok projekttervek munkacsoport  2020.12.31.  projekttervek és
mikodtetése. Mikro rendezvényei- agazati
Innovativ projektterv munkacsoport nek szama stratégia
és agazati stratégia Ulések szama megvalosulasan

ak vizsgalata

Megvaldsitashoz kapcsolhatd tdmogatasi formak a célcsoport szamara:

e bértamogatas nyuljtasa (legfeljebb 6 honapos id6tartamra az onfoglalkoztatdk szamara)

11.4. Szocialis gazdasag foglalkoztatasi potencialjanak kiaknazasa

Indokoltsag: A megyében jelentds gondot okoz a tartés munkanélkiliek magas ardnya. Ezen személyek
hatranyai 6sszetettek, melyben a kistelepulési 1ét (mobilitasi nehézségek), az életkor, az alacsony
iskolai végzettség egyardnt beletartozik. A gazdasagfejlesztésben komoly gatat jelent, ha egyes
fejlesztésekhez a munkaerdpiac képtelen munkaerét rendelni, mert olykor a tobb éves munkanélkili
[ét miatt ez a réteg mar nem mozgdsithatd. Az els6dleges munkapiacrdl tartdsan kiszorultak
befogadasat és felzarkdztatasat biztositjdk a szocidlis gazdasag terliletén mikodé kozosségi
vallalkozdsok, szocialis szovetkezetek. Ezen szerepl6k alkalmasak arra, hogy mozgdsitsdak a meglévé
munkaeré tartalékokat és hosszu tavu folyamat eredményeként a hatranyos helyzetd munkavallalokat
visszavezessék az elsédleges munkaeré piacra.

Szocialis gazdasag Paktumiro  Szocialis innovativ innovativ 2017.03.01- Innovativ
fejlesztését biztosito da szovet- projekttervek projekttervek ~ 2020.12.31.  projekttervek és
agazati stratégia kezetek, dgazati agazati agazati
kidolgozasa és hatrany stratégia stratégia stratégia
innovativ projektterv os hely-
kidolgozasa zetli cél-

csoport

A paktumszervezeten kivil végzett tevékenységek:

e Telepilési nkormanyzatok mintaprogramjainak népszerf(isitése
e Szocidlis szovetkezetek létrehozdsanak 6sztonzése
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11.5. Helyi értékekre alapozé fejlesztések, beruhazasok dszténzése — kiilondsen a turizmus/
gybgyturizmusban/ helyi termékben rejlé potencial jobb kihaszndlasa

Indokoltsag: A megye gazdasdagi életének meghatarozd része a turizmus és a mez6égazdasag. A vidéki
terlileteken az utdbbi években jelentGsen feler6s6dott a helyi élelmiszer, illetve kézmdves termék
el6allitds, amelynek piaci feltételei még igen korlatozottak. A turizmus és a helyi termék el8allitas
egyediséget kolcsondz Zala megyének, igy ennek foglalkoztatdst érint6 kérdéseit kiemelt figyelemmel
kell kezelni.

Helyi termék Paktum- Vallalko- innovativ innovativ 2017.03.01- Innovativ
fejlesztését biztosito iroda zasok projekttervek projekttervek  2020.12.31.  projekttervek és
agazati stratégia dgazati agazati agazati
kidolgozasa és stratégia stratégia stratégia
innovativ projektterv

kidolgozasa

Turizmus fejlesztését Paktum- Vallalko- innovativ innovativ 2017.03.01- Innovativ
biztosito agazati iroda zasok projekttervek projekttervek  2020.12.31.  projekttervek és
stratégia kidolgozasa agazati dgazati agazati

és innovativ stratégia stratégia stratégia

projektterv kidolgozasa

A paktumszervezeten kivul:

o Turisztikai és helyi termék egylttm(kddések szorgalmazdsa
e ROvid ellatasi lancok kiépitésének 6sztonzése

11.6. A munkahelyek mindségének javitasa (pl. munkaegészségiigy, munkaszervezetek fejlesztése,
befogadd és csaladbarat munkahelyek kialakitasa)

Indokoltsag: A foglalkoztatast sok esetben gatolja a csalad és a munkahelyi feladatok 6sszehangolasa.
Ennek érdekében fontos a megfelel§ intézményrendszeri fejlesztések szorgalmazasa (bdlcsédei,
ovodai szolgaltatasok, szocialis ellatasok fejlesztése), és a munkaltatok érzékenyitése. A kisgyermekes
allaskeres6k, vagy inaktivak mellett jelent6s munkaerd tartalékot képeznek a megvdltozott
munkaképességli emberek. A biztonsdgos és ergonomikus munkakoriilmények, a megfelel6
munkaszervezés nemcsak a munkavallalok jollétére, hanem a vallalkozas termelékenységére is
kdzvetlen pozitiv hatast gyakorolhatnak.

Folyamatos Paktumiro  vallalko- Szakmai Paktumkon- 2017.03.01- Paktumkon-
informaciocsere da, ZMVA, zasok egyeztetések ferencian 2020.12.31. ferencian
biztositasa az érintett ZMKH résztvevék résztvevék
szerepl6k kozott a szama szama

paktumiroda
kozremiikodésével,

épitve

paktumpartnerek

egyiittm{ikodésére.

Eves Paktumiro  vallalko-  MunkaerGpiaci Friss 2017.03.01- Elkészitett
igényfelmérésekben és da, Zala zasok, alapkutatds és munkaerdé- 2020.12.31. interjuk szama
stratégia és akcioterv Megyei érdek- Zala megye piaci Igényfelméré-
aktualizalasba az Kormanyh  képvise-  foglalkoztatasi  igényfelmérési sében résztvevd
érintett felek bevonasa letek stratégiaja és adatok
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ivatal, akciotervének vallalkozasok
ZMVA aktualizalasa szama

Igényfelmérés-
ben résztvevd
allaskeres6k

szama
Munkaeré6-piaci ZMVA Vallalko- kapcsolatban 2017.03.01- kapcsolatban
tanacsadok mentori zasok |évd 2020.12.31. lévs
kozrem(ik6dése vallalkozasok vallalkozasok
szama szama

A paktum szervezeten kivil:

e Munkaltaték Osztonzése az alternativ foglalkoztatasi formak bevezetésére, befogadd
munkahelyek kialakitasara. (Kapcsolédas 1l1.2. intézkedéshez.)

I11. Alldskeresdk felkészitése és elsGdleges munkaeré-piacra juttatasa

Zala megye gazdasagfejlesztését erésen befolydsolja a rendelkezésre all6 munkaer6 mentdlis
felkésziiltsége, motivaltsaga, képzettsége, mobilizdlhatdsaga.

A vallalkozdsok lizleti kornyezetre vonatkozd varakozasai kozil a munkaeré mindségi és mennyiségi
rendelkezésre dlldsa jelenti a legnagyobb problémat. A munkaltatéi igényfelmérés soran kiderilt
tovabba, hogy a vallalkozasok jelent6s problémanak talaljak a megfelel6en motivalt munkaerd hianyat.
A vélaszaddk 60%-a Utkodzik a munkavallalé motivalatlansagba mint kivalasztast, felvételt nehezité
kortilménybe, ez a masodik leggyakoribb védlasz a megfelel§ képzés hianya utdn. Tehat a képzettség
mellett kiemelten fontos a munkavallalasban a célcsoport tagok érdekelté tétele.

Zala megyében az aktiv koru allaskeres6k mobilitasi hajlanddsaga joval alacsonyabb a munkahellyel
rendelkez6kénél. Ahhoz, hogy a munkaer6 mobilld valjon javitani sziikséges a munkaer6-piaci
feltételeket (rugalmas foglalkoztatasi formak), a szolgaltatasok szinvonalat (pl. gyermekelhelyezés), a
lakhatasi lehet&ségeket, de sziikséges munkavallaldi és munkaltatoi tudatformalas is.

Az allaskeresGi felmérés alapjan a munkavallalok kdzel 20%-a csak valamilyen atipikus foglalkoztatasi
forma mellett (jellemz6en a gyermek, vagy csalddtag dpolasa miatt) tudna, vagy lenne hajlando
elhelyezkedni. A foglalkoztatok korében végzett igényfelmérés szerint a valaszaddk nyitottak a
rugalmas foglalkoztatdsi mddokra, legtébbjik a rugalmas munkaid6ét, esetleg a részmunkaid6t
alkalmazna — ugyanakkor a kérddiv alapjan nincs ralatasunk arra, hogy a rugalmassag egyedi esetekben
is megvaldsithaté-e.

Zala megyében orszagos atlag feletti az inaktivitas. SzakértGi tapasztalatok alapjan kiilonésen a tartds
munkanélkuliek/ hatranyos helyzetliek, illetve inaktivak szamara fontos az els§dleges munkaerg-piacra
vald visszatérés érdekében alkalmazott segit6 szolgaltatasok igénybevétele.

A pillér altalanos célja a munkaeré-piaci szolgaltatdsok soran, tajékoztatd-felvildgosité kampany
keretében az érintett célcsoport (allaskeres6k) érdekelté tétele a munkavallaldsra. A pilléren belli
intézkedések és beavatkozasok rendszerét az alabbi tablazat foglalja 6ssze.
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Inaktivak és IIl.1. A hatranyos helyzetd A foglalkoztatasi A munkaerépiaci
kozfoglalkoztatottak rétegek bekapcsoldsa a paktumok  keretében programot sikeresen
munkaerdpiaci munka vildagdba munkaer6piaci befejez6k szama
kompetencidinak (inaktivitas csokkentése) programokban

fejlesztése és bevonasa a
munkaerdpiacra

Rugalmas foglalkoztatasi
formak elterjesztésének
elésegitése

.2, Az Aallaskeres6k
mentalis felkészitése,
mentoraldsa a sikeres
munkavallalas érdekében

1.3. Rugalmas
foglalkoztatasi maddok
terjesztése (pl. tavmunka,
részmunkaidds
foglalkoztatas,
munkafeltételek egyéni
igényekhez illesztése)

lIl.4. Gyermek elhelyezési
lehet6ségek valés
igényekhez igazitasa

III.5. Lakhatasi feltételek
biztositasa a
munkavallalék szamara

A pillérhez kapcsolodo intézkedések bemutatdsa

résztvevék szama

A foglalkoztatasi
paktumok  keretében
munkaerGpiaci
programokban
résztvevlk szama

A foglalkoztatasi
paktumok  keretében
allashoz jutdk szama

A foglalkoztatasi
paktumok  keretében
gyermekfelligyeleti
koltségek tdmogatdsa

A foglalkoztatasi
paktumok  keretében
lakhatdsi tamogatashoz
jutdk szama

A munkaerd@piaci
programot sikeresen
befejez6k szama

A foglalkoztatasi
paktumok keretében
allashoz juték szama

A foglalkoztatasi
paktumok keretében
allashoz juték szama

A foglalkoztatasi
paktumok keretében
alldshoz jutdk kozil a
tdmogatds utdn hat
honappal allassal
rendelkez6k szama

111.1. A hatranyos helyzet(i rétegek bekapcsolasa a munka vilagaba (inaktivitas csokkentése)

Indokoltsag: A megye foglalkoztatasi rataja a régio és az orszagos atlag alatt van. A foglalkoztatasi szint
emelése érdekében az inaktiv, de munkavallalasra alkalmas, vagy révid idén belll alkalmassa tehet6
személyt kell feltarni és a programba vonni.

Célcsoport toborzasa,
kivalasztasa,
munkaerdpiaci
informaciok atadasa

Egyéni igények és
sziikségletek, egyéni
életcélok felmérése

ZMKH,

ZMKH

hatrdny  Munkaerépiaci  Munkaerépiac  2017.03.01-  Munkaerdpiaci
ZMVA 0s programokba tdjékoztatdson  2020.12.31. programokba
helyzetl vont résztvevék vont
célcso- célcsoport- célcsoporttagok
port tagok szama szama
hatrdny ~ Munkaerépiaci  Munkaerépiac  2017.03.01-  Munkaerdpiaci
0s programokba tanacsaddson  2020.12.31. programokba
helyzet(l vont résztvevék vont
célcso- célcsoport- szama célcsoporttagok
port tagok szama szama
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Egyéni fejlesztési ZMKH hatrany  Elkészilt egyéni  Munkaerépiac  2017.03.01-  Munkaerdpiaci
tervek Gsszeallitasa és os fejlesztési terv programot 2020.12.31. programokba
megvaldsitasa helyzet( sikeresen vont
célcso- befejez6k célcsoporttagok
port szama szama

Megvaldsitas érdekében végzett tevékenységek a paktumszervezeten kiviil:

e Pdlyaorientacids/palyamaodositasi tanacsadas
o Telepiilési dnkormanyzatok és egyéb szocidlis intézmények kdzremikodésével inaktiv, de
bevonhaté személyek feltérképezése

111.2. Az allaskeresGk mentalis felkészitése, mentordldsa a sikeres munkavallalds érdekében

Indokoltsag: A hosszu tdvu munkanélkiiliség sok esetben halmozott hatranyok eredménye, amely
egyéni vagy csaladi mentalis problémakra vezethet6 vissza. Annak érdekében, hogy ezen személyek az
els6dleges munkaerd piacon el tudjanak helyezkedni jelent6s tdmogatd-segit6 szolgaltatdst kell
kiépiteni.

Megvaldsitas érdekében végzett tevékenységek:

Egyéni igények és ZMKH hatrdny  Munkaerépiaci  Munkaerépiac  2017.03.01-  Munkaerdpiaci
sziikségletek, egyéni os programokba tanacsaddson  2020.12.31. programokba
életcélok felmérése helyzet(i vont résztvevék vont
célcso- célcsoporttago szama célcsoporttagok
port k szdma szama
Egyéni fejlesztési ZMKH hatrdny  Elkészilt egyéni  Munkaerépiac  2017.03.01-  Munkaerdpiaci
tervek Gsszeallitasa és os fejlesztési terv programot 2020.12.31. programokba
megvaldsitasa helyzet(i sikeresen vont
célcso- befejez6k célcsoporttagok
port szama szama
Egyéni fejlesztési ZMKH hatrdny  Munkaerépiaci  Munkaerépiac  2017.03.01-  Munkaerdpiaci
tanacsadas biztositasa os programokba programot 2020.12.31. programokba
pszicholégus helyzet(i vont sikeresen vont
bevonasaval célcso- célcsoporttago befejez6k célcsoporttagok
port k szdama szama szama
Mentoralas, ZMVA hatrany Munkaerépiaci A 2017.03.01- A foglalkoz-
munkahelyi os programokba foglalkoztatasi  2020.12.31. tatasi paktumok
beilleszkedés helyzet(i vont paktumok keretében
elGsegitése célcso- célcsoporttago keretében allashoz jutdk
port k szdma allashoz jutok kozil a
szama tdmogatas utan
hat hénappal
allassal
rendelkezék
szama

A paktumszervezeten kivul:

e Pialyaorientacids/palyamddositasi tanacsadas
e Kapcsolatépités a csalddsegitd és gyermekjoléti szolgalatokkal
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111.3. Rugalmas foglalkoztatasi mddok terjesztése (pl. tavmunka, részmunkaidds foglalkoztatas,
munkafeltételek egyéni igényekhez illesztése)

Py’

Indokoltsag: A helyzetfeltaras, illetve az azt megel6z6 kutatds egyarant megerdGsiti, hogy a megye
teriiletén jelentds, jelenleg kielégitetlen munkaeré kereslet van. A betoltetlen allashelyek szama
jelent@s, ezzel parhuzamosan az atipikus foglalkoztatasi lehet6ségek alacsony szinten vannak. Csak
kevés munkaltaté biztosit tav-, vagy rugalmas foglalkoztatdsi lehet&séget, részmunkaidét. A rugalmas
foglalkoztatdsi mdédok elterjedésével varhatéan jelent6s munkaerd vonhaté be, elsGsorban az

inaktivak korébdl.

Folyamatos Paktumiro  vallalko- Szakmai Munkaadai 2017.03.01- Foglalkoztatasi
informaciocsere da, ZMKIK zasok egyeztetések igényekhez 2020.12.31. paktummal
biztositasa az érintett kozremk illeszked6 egyuttm(ikodd
szerepl6k kozott a O0dés képzési kinalat vallalkozasok
paktumiroda szama
kozremliikodésével,

épitve a kamarakra,

munkaadoi

szovetségekre. K620s

tervezésre és

cselekvésre 6sztonzés.

Rendszeres szakmai Paktumiro  Vdllalko- Paktumkonfere Paktumkon- 2017. dec. Paktumkonfere
el6adasok, eszmecsere da zasok, ncia ferencian 2018. dec ncian
biztositasa a képz6 résztvevék 2019. dec. résztvevék
paktumkonferenciak intéz- szama 2020. dec. szama
keretében. mények

Eves Paktumiro  vallalko-  MunkaerGpiaci Friss 2017.03.01- Elkészitett
igényfelmérésekben és da, Zala zasok, alapkutatds és munkaeré- 2020.12.31. interjuk szama
stratégia és akcioterv Megyei érdek- Zala megye piaci Igényfelmérésé
aktualizalasba az Kormanyh  képvise-  foglalkoztatasi  igényfelmérési ben résztvevé
érintett felek ivatal, letek stratégiaja és adatok vallalkozasok
bevonasa. ZMVA akciotervének szama

aktualizaldsa Igényfelmérésb

en résztvevo
allaskeresGk
szama

Megvaldsitas érdekében végzett tevékenységek a paktum szervezeten kiviil:

e  Munkaltatdk 6sztonzése a befogadd munkahelyek bevezetésére / rugalmas foglalkoztatési
madok népszerdsitése

11.4. Gyermek elhelyezési lehet6ségek valds igényekhez igazitasa

Indokoltsag: A stratégia megalapozasa soran lefolytatott interjuk keretében tobb
foglalkoztataspolitikdban érintett szervezet is jelezte, hogy a csaldd (els6sorban 14 év alatti vagy
tartésan beteg gyermek) és a munkahely 6sszeegyeztetése nehézségekbe Utkozik. Az alldskeres6k
tobbszor is azzal utasitanak vissza lehet&ségeket, hogy igy nem tudnak megfelel6en gyermekeikre
figyelni. Sulyos gondot okoz a gyermekek nydri (iskola, évodai sziinetben) torténd elhelyezése.
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Folyamatos Paktumi- - Szakmai Munkaadai 2017.03.01- Képzésbe vont
informacidcsere roda, egyeztetések igényekhez 2020.12.31.  célcsoporttagok
biztositasa az érintett ZMKIK illeszked6 szama
szereplék kozott a kdzrem(k képzési kinalat

paktumiroda o0dés

kozremiikodésével,

épitve a kamarakra,

munkaadoi

szovetségekre. Kozos

tervezésre és

cselekvésre 6sztonzés.

Rendszeres szakmai Paktum- Vallalko-  Paktumkonfere  Paktumkonfer 2017. dec. Paktumkonfere
el6adasok, eszmecsere iroda zasok, ncia encian 2018. dec ncian
biztositasa a képzé résztvevék 2019. dec. résztvevék
paktumkonferenciak intéz- szama 2020. dec. szama
keretében. mények

Bevont személy ZMKH hatra- A foglalkoz- Képzésbe vont  2017.03.01-  Képzésbe vont
képzésben/ nyos tatdsi paktu- célcsoport- 2020.12.31.  célcsoporttagok
szolgaltatasban tartasa helyzetli  mok keretében tagok szama szama
érdekében gyermek célcso- gyermekfellgy

feliigyelet biztositasa. port eleti koltségek

tdmogatdsa

Megvaldsitashoz kapcsolhatd tdmogatasi formak a célcsoport szamara:

e a szolgdltatds és képzés id6tartama alatt igénybe vett gyermekfelligyelet vagy mas
hozzatartozo6 apolasanak/gondozasanak tdmogatasa

Megvaldsitas érdekében végzett tevékenységek a paktum szervezeten kiviil:

e Kapcsolatépités a megye gyermekintézményei felé, alternativ megoldasok keresése.

111.5 Lakhatasi feltételek biztositasa a munkavallalok szamara

Indokoltsag: Zala megye munkaerG-piaca mobilitds szempontjabdl igen rugalmatlan. A megkérdezett
allaskeres6k 21%-a nem hajlandé utazni semmilyen feltétel, vagy tdmogatas ellenére sem a leendd
munkahelyére, tovabba a n6k minden mas valtozd konstanson tartasa mellett kevesebb, mint fele
akkora eséllyel lennének hajlanddak utazni a munkahelyiikre, mint a férfiak. Az utazni hajlandék kozil
kozel 70% azok ardnya, akik akkor utazndanak a munkahelyikre, ha kapndnak utazasi tdmogatast.
Problémat jelent tovabba, hogy sok telepiilés — itt els6sorban a kis zsdktelepilések -
tomegkozlekedéssel vald elérése a reggeli és a kés6é délutani érakra korlatozédik. Csak a nagyobb
foglalkoztatok lizemeltetnek sajat ,,munkdsjaratokat”.

Munkavallalas ZMKH hatrany A foglalkozta- A 2017.03.01- A
érdekében a os tasi paktumok  foglalkoztatdsi  2020.12.31. foglalkoztatasi
tamogatott helyzetli  keretében lak- paktumok paktumok
foglalkoztatas célcsopo  hatasi tamogat- keretében keretében
érdekében lakhatasi rt asban részesi- allashoz jutdk allashoz jutdk
tamogatas nyujtasa. tett személyek szama szama

szama
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Megvaldsitashoz kapcsolhatd tdmogatasi formak a célcsoport szamara:
e mobilitas tdmogatasa (lakhatasi tamogatas)
Megvaldsitas érdekében végzett tevékenységek a paktumszervezeten kiviil:

e Munkaltaték 6sztonzése lakhatassal kapcsolatos természetbeni juttatasok bevezetésére

IV. Foglalkoztatasi egyiittmiikédések hatékony megyei halézatanak kialakitasa,
miikodtetése

A foglalkoztatdsi paktum arra szervez6dott, hogy a konzorcium tagjainak eréforrdsaira és a csatlakozdk
lehetdségeire épitve a térségben 6sszeszervezze a véllalkozdi, az allami és a nonprofit szektort, épitsen
a szektorok erejére. Ez teremti meg a lehetGséget arra, hogy a kiilsé és bels6 kérnyezeti hatdsokat
megismerve a megyében a munkaerd- piaci helyzet bGvitésére, a foglalkoztatdsi arany novelésére, Uj
és fenntarthatdé munkahelyek Iétrehozasara keriiljon sor. Tovabbd a megyében nyiljon lehet&ség a
hatranyos helyzetli csoportok munkaer6-piaci helyzetének javitdasa érdekében a komplex
szolgdltatasok megszervezésére.

A paktumszervezet megyei hadldzatanak kialakitasa lehet6ség olyan formadlis egylttmdikodés
|étrehozdsa, amelyben a résztvevé partnerek er6forrasaikat egyesitik mind a tudds, mind a
kapcsolatok, mind a készségek teriletén. Cél olyan egytttmiikodési haldzat létrehozdsa, mely hosszu
tdvon képes lesz a megyében pozitiv eredményt elérni a munkahely- teremtésben, a munkahelyek
megtartasban. igy kilonésen, hogy az egyiittmikodési hdldzatra épitve Uj képzési, foglalkoztatasi
programok induljanak el.

Foglalkoztatasi IV.1. A paktum menedzsmentjének és Foglalkoztatasi A foglalkoztatasi
paktum szervezetének meger@sitése  paktumiroda paktum szervezetébe
létrehozasa (paktumiroda  mUkodtetésével), a létrehozédsa bevont tagok szama

szektorokon  dtivel6  partnerségek (db)

fejlesztése, bizalomépités

IV.2. Tematikus  munkacsoportok Tematikus Agazati,stratégiék

kiépitése és miikédtetése a munkacsoportok elfogadasa

halézatosodas elésegitése érdekében létrehozasa Projekttervek

elfogadasa

Egyiittm(ikodés IV.3. A foglalkoztataspolitikai célokra Foglalkoztatasi Foglalkoztatasi
formainak rendelkezésre allé bels6 és kils6 paktumiroda paktumiroda
miikodtetése forrasok egyesitése, a fejlesztési létrehozasa mikodése

forrasok koordinacioja, ernyészervezeti
tevékenység ellatasa a megyében

IV.4. A munkaerG-piaccal és a képzési

Foglalkoztatasi

Halozatépitési

lehet8ségekkel kapcsolatos  paktumiroda tevékenységhez
informaciok széleskorld létrehozasa kapcsolodo
elérhetdségének biztositasa rendezvények

résztvevadi létszama
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IV.5. Szakmai partnerségi halézatok Foglalkoztatési Részvétell az orszagos
koordinécidja, orszagos hdldzatban paktumiroda rendezvényeken

valé részvétel |étrehozasa

A pillérhez kapcsolddo intézkedések bemutatasa

27 7,

1V.1. A paktum menedzsmentjének és szervezetének megerdsitése (paktumiroda miikodtetésével),
a szektorokon ativel6 partnerségek fejlesztése, bizalomépités

Indokoltsag: Nemzetkozi és hazai tapasztalatok igazoljak, hogy a foglalkoztatasi egylttm(ikodések
hatékonysagat jelentsen fokozzak, ha az ilyen szervez6dések 6nallé menedzsmenti szervezetet, un.
paktumirodat hoznak létra. A paktum iroda elsGdleges feladata a paktumfolyamatok koordinacidja,
informdcié atadas biztositdsa és a halézatépités.

Figyelemfelkeltés a Paktum- - Szakmai Halozatépitési  2017.01.01- Paktumkon-
minél szélesebb kori iroda, rendezvények tevékenység- 2020.12.31. ferencian
partnerség ZMVA, hez résztvevék
megteremtésére és a ZMKH, kapcsolodd szama
projekt tudatositasara ZMO rendezvények

az egyuttmuikodési résztvevGi

halézatban érintett létszama

partnerek, valamint a
szélesebb nyilvanossag

korében.

A munkacsoportok Paktum-  Véllalko- Agazati Agazati 2017.03.01- Agazati
tevékenységének iroda zasok stratégia, stratégia, 2020.12.31. stratégia,
osszehangolasa, az Projektterv Projektterv Projektterv
elkésziilt szakmai felhasznalasa-
dokumentumok nak vizsgdlata

(dgazati stratégiak,
projekttervek) szakmai
véleményezésének

megszervezése

A projektben Paktum- konzor-  Iranyitécsoport Projekt 2017.01.01- Szakmai
résztvevok és a iroda ciumi Ulések szama indikdtorainak  2020.12.31. el6rehaladas
paktumtagok kozotti tagok szakmai altalanos
folyamatos informacio- teljesitése vizsgdlata

csere segitése,
lebonyolitasa, a
projekt megvalésitasa
soran folyamatos
tajékoztatas és
kommunikacio az
egyuttm(ikédési
halézatban érintett
partnerek kozott.

SzakértGi tanacsadas a Paktum- vallalko- Tandacsadas Tanacsadason  2017.01.01- Tanacsadason
partnerek és a cél- iroda zasok résztvevék 2020.12.31. résztvevék
csoport szamara, a szama szama

munkahelyteremtést, -
és megtartast, vala-
mint a munkavallalast
segit6 tajékoztatas
nyujtdsa — a Paktum-
iroda heti 20 6raban
biztosit ligyfélfogadast
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1V.2. Tematikus munkacsoportok kiépitése és miikodtetése a halézatosodas elGsegitése érdekében

Indokoltsag: A megye gazdasagi fejl6désének elbsegitése érdekében 5 tematikus munkacsoport
kialakitasa szlikséges, ebbdl 2 kozvetlenll gazdasagi agazathoz kapcsolddik (turizmus, helyi termék)
harom pedig specidlis gazdasagi formakat érint (mikrovallalkozas, KKV, szocialis gazdasag), melyek
megerdsitése a foglalkoztatasi szint emelése érdekében indokolt. Ezen szerepl6k elsédlegesen a helyi
adottsagokra épitenek.

Tematikus haldzati Paktum- - Szakmai Halozatépitési  2017.01.01- Paktumkon-

konferenciak, szakmai iroda, rendezvények tevékenység- 2020.12.31. ferencian

féorumok szervezése ZMVA hez kapcso- résztvevék
16d6 rendez- szama

vények részt-
vevGi létszama

Munkacsoportonkénti Paktum-  Vallalko- Agazati Agazati 2017.03.01- Agazati
agazati stratégia és iroda, zasok stratégia, stratégia, 2020.12.31. stratégia,
innovativ projektterv ZMVA Projektterv Projektterv Projektterv
kidolgozasa

1V.3. A foglalkoztataspolitikai célokra rendelkezésre allé belsé és kiilsé forrasok egyesitése, a
fejlesztési forrasok koordinacidja,

Indokoltsag: Bar a megyei paktum projekttevékenységét 54 hdnapig végzi, indokolt a meglévé forrdsok
mellé tovabbi kiils6 forrasok bevonasara épiteni. A Zala Megyei Kormanyhivatal Tarsadalombiztositasi
és Foglalkoztatasi F6osztdlya a megyei paktum forrasok mellett a helyi és MJV paktumainak forrasaival
is rendelkezik, valamint itt koncentradlédnak a GINOP, az EFOP, az Ifjusdgi Garancia Rendszer
foglalkoztatast érinté tdmogatasai, illetve egyéb hazai forrasi tdmogatasok is.

A projekt folyamatdban — annak tobb éves id&szakdban — jelentGs a foglalkoztatdshoz kapcsolodd
tamogatasok érkezhetnek a megyei gazdasagi szerepl6khoz (GINOP beruhazasok), civil szervezetekhez
(EFOP programok), vagy dnkormanyzatokhoz (TOP forrdsok). A gazdasag élénkiilése a vallalkozasok
esetében tovabbi forrasok bevonasat eredményezheti (hitel, sajat forras), amely pozitiv irdnyba
befolydsolhatja a munkaerék keresletet.

A paktumszervezetnek jelent8s szerepet kell vallalnia a bels6 eréforrasok (azaz a megyében miikédé

« sz

leendd tdmogatasok egymadsra épilésével jelent6s foglalkoztatdsi szintbeli emelkedést érjenek el a
megye teriiletén.

Megyei szintii Paktum- - Szakmai Szakmai 2017.01.01- Megyei
koordinacié és a iroda egyeztetések egyeztetések-  2020.12.31. paktumok
megyei re épuld koordinacidja
gazdasagfejlesztési egyuttmiiko- érdekében
tevékenységek dések rendezett
osszehangolasa megvaldsitasa szakmai
egyeztetések
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1V.4. A munkaeré-piaccal és a képzési lehetGségekkel kapcsolatos informaciok széleskor(i
elérhetdségének biztositasa

Indokoltsag: Az informacids tarsadalom koraban elengedhetetlen, hogy minél tébb kommunikacids
csatorna igénybevételével szélitsuk meg az érdekelteket és az érintetteket. A hatékony
informaciédramlas biztositja a tevékenységek 0Osszehangoldsat, a megfelel6 tdjékoztatdst és
tdrsadalmasitas, az eredmények népszer(sitését.

A projekt Paktum- - Szakmai Halozatépitési  2017.01.01-  Paktumkonfere
megvaldsitasa soran iroda, rendezvények tevékenység-  2020.12.31. ncian
folyamatos ZMVA, hez kapcso- résztvevék
tajékoztatas és ZMKH, 16d6 rendez- szama
kommunikacié a ZMO vények részt-

szélesebb nyilvanossag vevdi létszama

felé. Marketing
tevékenység és
médiakampany

bonyolitasa

A projekt Paktum- konzorci  Iranyitdcsoport Projekt 2017.01.01- Szakmai
megvaldsitasa soran iroda umi Ulések szama indikatorainak  2020.12.31. elérehaladas
folyamatos tagok szakmai altalanos
tajékoztatas és teljesitése vizsgdlata
kommunikacié az

egyuttm(ikédési

halézatban érintett
partnerek kozott.

Honlap kialakitasa, és Paktumiro  vallalkoz  Honlap, hirlevél  Folyamatosan  2017.01.01- Honlap
hirlevél miikédtetése a da asok frissild 2020.12.31. latogatdinak
partnerség erdsitésére honlap, havi atlagos
és a projektekben rendszeresen szama
résztveviok kozotti kikuldott Hirlevél cimlista
kommunikacio hirlevél

megkonnyitésére,
valamint foglalkoz-
tatasi/munkaltatéi
forumok
miikodtetésére

IV. 5. Szakmai partnerségi haldzatok koordinacidja, ernyGszervezeti tevékenység ellatasa orszagos
haldzatban valé részvétel

Indokoltsag: A megyei szint(i foglalkoztatasi egylttmiikodés a megye egészére kiterjedd célokkal és
tevékenységekkel m(ikodik, ugyanakkor tevékenységét a helyi foglalkoztatasi és gazdasagfejlesztési
kezdeményezéseket segitve, azok tevékenységét 6sszehangolva kell ellatnia, annak érdekébe, hogy az
egylttes tevékenységek egymas hatadsat erdsitve segitség a fejlesztési folyamatokat.

Megyei szint(i Paktum- helyi Szakmai Szakmai 2017.01.01- Megyei
koordinacio és a iroda paktum egyeztetések egyeztetések-  2020.12.31. paktumok
megyei ok re épuld koordinacidja
gazdasagfejlesztési egylttm{ko- érdekében
tevékenységek dések rendezett
osszehangolasa megvalositasa szakmai
egyeztetések
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FEJLESZTESI TEVEKENYSEG VEGREHAJ- KEDVEZ- OuTPUT EREDMENYEK UTEMTERV MONITORING

RESZLETEI TASERT MENYE-
FELELOS ZETT

JERTEKELES MODJA

Foglalkoztatasi Paktum- helyi Szakmai Halézatépitési  2017.01.01- Paktumkon-
paktumok miikodési iroda paktum rendezvények tevékenység-  2020.12.31. ferencian
tapasztalatainak ok hez résztvevék
Osszegy(ijtését és kapcsolodd szama
megosztasat szolgald rendezvények

latogatasok, résztvevai

rendezvények létszdma

Monitoring Paktum- helyi Helyi paktumok Helyi 2017.01.01-  Helyi paktumok
tevékenység a helyi iroda paktum szakmai paktumok 2020.12.31. indikatorainak
paktumok ok vizsgalata szakmai teljesitése
vonatkozasaban vizsgalata

Akcioterv végrehajtasa

Az Innovativ munka-erépiaci megoldasok Zala megye foglalkoztatasi szintjének emelése érdekében c.
akcidterv a ,,Zalai innovativ foglalkoztatasi paktum megvaldsitasa” cim(i TOP 5.1.1-15-ZA1-2016-00001
szamu palyazat pénziigyi- és humanerdéforrasaira tdmaszkodik.

Az Akcidterv koltségvetése és Utemterve megegyezik a Zalai innovativ foglalkoztatasi paktum
koltségvetésével és Utemtervével. Az éves szintl aktualizalasndl sziikséges a tapasztalt eltérések
mentén modositott koltségvetést és Gitemtervet megadni a kovetkez6 évekre.

Az Akcidterv megvaldsitdsdban a Zalai innovativ foglalkoztatdsi paktumban egylittm{ikddd partnerek
vesznek részt. Az egyes szerepldk és tevékenységiik a kdvetkez6képp alakul:

Zala Megyei Kormanyhivatal
foglalkoztatasért felelGs
szakigazgatasi szerve

" L munkaerdpiaci integracio
allaskeresék , . s
tdmogatdsok folydsitasa

a véllalkozasok folyamatos tajékoztatds a
tdmogatasi lehetGségekrdl, igényfelmérés
végzése a vallalkozasok korében

vallalkozasok

ala Megyel Onkormanyzat / az allaskeresdk tdjékoztatasa, a

Paktumiroda

Zala Megyei Kormanyhivatal
rehabilitacios szakigazgatasért
felelGs szerve

Telepiilési Onkormanyzatok

Munkaltatok

Szocidlis gazdasag

allaskeres6k

megyei paktumok

megvaltozott

munkaképesség(i
személyek
lakossag

vallalkozasok

munkavallalék

munkavallalok

munkaerGpiaci integracié elGsegitése

erny6szervezet (pl. tanacsadasi) feladatok

munkaerGpiaci (re)integracio

népességmegtartas, a helyi lakossag
munkavallaldsanak elGsegitése

beruhazas6sztonzés

megfelel6 mindségi és mennyiségi
munkaer6 biztositasa

munkavallalék kompetencidinak fejlesztése
az elsédleges munkaerépiaci integracio
érdekében
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kdzremiikodés a vallalkozasok
foglalkoztatasi igényeinek kielégitésében,
szakképzési rendszer mikodésének
tdmogatdsa

vallalkozasok

munkaerGpiaci (re)integracio,
allaskeresdk, inaktivak  foglalkoztathatdsag javitdsat célzo
szolgaltatasok biztositasa

tanuldk, szakképzés minGségének, hatékonysaganak
munkavallaldk, és piaci reakcidképességének fejlesztése,
vallalkozasok résztvev6k szamanak novelése

A paktum pdlyazat keretében a foglalkoztatasi paktum és a stratégia céljainak megvaldsitasara
nevesitett humaner&forrasok az alabbiakban foglalhatdk 6ssze:

a) Zala Megyei Onkormanyzat
1 {6 paktummenedzser
1 {6 junior menedzser
b) Zala Megyei Onkormanyzati Hivatal
1 {6 projektmenedzser —részmunkaidGben
1 f6 pénziigyi vezet6 — részmunkaidében
1 {6 helyi termék munkacsoport vezets — részmunkaidGben
1 6 turizmus munkacsoport vezet6 — részmunkaidében
1 {6 szocialis gazdasag munkacsoport vezet6 — részmunkaid6ben
c) Zala Megyei Kormanyhivatal Tarsadalombiztositasi és Foglalkoztatasi F6osztalya
2 f6 megyei szaklgyintézé
2 6 jarasi szaklgyintéz6
2 6 jarasi szolgaltatdst nyujtd
d) Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany
1 f6 munkaerdpiaci csoportvezeté
4 f6 munkaerd@piaci tandcsadé
4 f6 KKV 6nfoglalkoztatdsi tandcsadd és mentor - részmunkaidében
1 {6 pszicholégus — megbizassal
2 f6 tréner - megbizassal
e) Zala Megyei Teriiletfejlesztési Ugyndkség Kdzhasznli Nonprofit Korlatolt Felel8sség(i Tarsasag
1 6 haldzati rendezvény szervez6 — eseti jelleggel — paktum koltségvetésben nem nevesitve

A fent nevesitett humaneréforrasokon feliil a foglalkoztatasi stratégia céljait a konzorciumi- és a
paktum egylttm(ikodésben résztvevd partnerek tovabbi munkatdrsai is tdmogathatjak.

Konzorciumi partnerek®’

e Zala Megyei Onkorményzat

57 paktumpartnerek (konzorciumi partnereken feliil): 1. Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos Onkormanyzata; 2. Nagykanizsa
Megyei Jogu Varos Onkormanyzata; 3. Keszthely Véros Onkormanyzata; 4. Zalaszentgrét Varos Onkormanyzata; 5. Lenti
Varos Onkormanyzata; 6. Letenye Varos Onkormanyzata; 7. Magyar Kereskedelmi és Iparkamara (nyilatkozattal csatlakozik
a Zala Megyei Kereskedelmi és Iparkamara, valamint a Nagykanizsai Kereskedelmi és Iparkamara); 8. Nemzeti
Agrargazdasagi Kamara; 9. Zalai Falvakért Egyesilet; 10. K6zép-Zala Gyongyszemei Vidékfejlesztési Kozhasznu Egyesiilet; 11.
Zalaegerszegi Szakképzési Centrum; 12. Nagykanizsai Szakképzési Centrum; 13. Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag;
14. Kontakt Human Szolgaltatd Nonprofit Kft.; 15. Nagykanizsa és Kérnyéke Foglalkoztatdsi, Szocialis és KozmUvel&dési
Nonprofit Kft.; 16. Vallalkozék Orszadgos Szdvetsége; 17. Zala Megyei Roma Nemzetiségi Onkorményzat; 18. Zalaegerszegi
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e Zala Megyei Onkormanyzati Hivatal

o Zala Megyei Kormanyhivatal Tarsadalombiztositasi és Foglalkoztatasi F6osztalya

e Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany

e Zala Megyei Teriiletfejlesztési Ugyndkség Kdzhasznli Nonprofit Korlatolt Felel8sségii Tarsasag

Akcioterv litemterve

Az Akcidterv Utemterve megegyezik a TOP 5.1.1-15-ZA1-2016-0001 sz. projekt mérféldkdveinek
teljesitésével.

Akcidterv szamszerlisithet6 eredményei

Mutatdk alakuldsa

A foglalkoztatasi paktumok keretében

yoe . . Ly 0 150f6 | 300f6 | 450f6 | 630f6 @630 f6
munkaerdpiaci programokban résztvevék szama
.A ff)glaI!(oztata5| paktumok keretében allashoz 0 2765 | 1606 | 1726 | 246f5 24615
jutok szama
Onfoglalkoztatéva valt személyek szama 0 26 206 40 f6 40 f6 40 f6
A foglalkoztatasi paktumok keretében allashoz
jutok koziil a tamogatas utan hat honappal 0 0 30f6 80f6 | 150f6 | 177 f6
allassal rendelkez6k szama
A foglalkoztatasi paktumok keretében 0 3016 90 4 986 | 11266 1126

képzésben résztvevok szama
Az egyes évek kumuldlt értékeket mutatnak

Akcidterv tdgabb eredményei és hatdsai a megyében, valamint az egyes dgazatokban

Foglalkoztatasi hatasok a megyében

Az akcidterv id6tartamanak zarasara 177 {6 képzése és 246 f6 munkaba helyezése torténik meg (pozitiv
hatas), ehhez kapcsolédik 40 f6 6nfoglalkoztatova valasa. A projektfolyamat eredményeként tovabbi
allashelyek alakulnak ki, ennek szamat 50-75 dllashely kozé tessziik. A foglalkoztatasi szint
emelkedésével novekedni fog a gyermekellatast biztositd intézmények férShelyei irant az igény
(els6dlegesen bolcsédei ellatds), amely kdzvetett mddon kihatassal lesz az érintett intézmények
humaneréforras igényére.

Tovabbi varhatd hatasok:

e Az inaktivitas csokkenése. A projekttevékenységek soran torekedni kell minél tébb inaktiv
személy (nem nyilvantartott allaskeresd) bevonasara.
A munkaerd piaci programba vontak kozll 10 %-os értékben nevesitették ilyen személyek
bevondsat (a paktum projekt végén értéke: 63 f6). A bevont inaktivak koziil 16 személy allashoz
jutdsdval és 6 személy képzésbeli részvételével szamoltunk.

e NGi munkavallalok aranyanak emelkedése. ElsGsorban a gyermek elhelyezési problémak
feloldasaval — egylittm(kodve a bolcsédei és dvodai szolgdltatast nyujté dnkormanyzatokkal -
lehet elérni a magasabb ardnyu néi allaskeres6k bevondsat a programba. A bevonni kivant

Varosfejleszts Zrt.; 19. Nagykanizsai Varosfejleszts Kft.; 20. Zala Megyei Horvat Nemzetiségi Onkormanyzat (felkérés alatt);
21. Civilek a Civilekért Egyesulet; 22. LIGA Zala megyei Szakszervezete; Egy a megyében mar m(ikodé szocialis
vallalkozasokat képviseld szervezet.
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célcsoportban 50%-ban hataroztuk meg a ndék részvételét. (Jelenleg a nyilvantartott
allaskeres6k kozott a nGk ardnya 49,7 %).

e Bérszintemelkedés. Zala megye jelenlegi jovedelmi mutatdirél elmondhatd, hogy a banyaszat
kivitelével minden d4gazatban az orszdgos 4tlag alatt vannak a keresetek. A projekt
eredményeként elvart hatds, hogy a tamogatds utan hat hénappal alldssal rendelkez6k havi
bére ne legyen alacsonyabb a tdmogatds id&szakdban kapott bér 6sszegével.

e  Munkakoriilmények, munkaba jaras koriilményeinek javulasa. A projektbe bevont
vallalkozasok els6dleges célja fejlesztéseik szakember igényeinek kielégitése, ezért fontos,
hogy mindségi munkakoriilményeket biztositanak az alkalmazottak szamdara és példat
nyUjtanak mas megyei/térségi foglalkoztatok szamara is. A munkakorilmények kialakitasanal
a mentorok és foglalkoztatdsi tandcsaddk kilon tajékoztatast adnak a halmozottan hatranyos
helyzetld emberek munkaba helyezését segit6 befogadd munkahelyek kialakitasardl, valamint
a megvaltozott munkaképességl emberek foglalkoztatdsat el6segité specidlis feltételekrdl;
ezek meglétét, illetve kialakitdsat szorgalmazzak a feltart munkaltatdknal.

Agazati hatasok

A Zala megyei paktum projekttevékenységei keretében a tematikus munkacsoportok foglalkoznak
agazati foglalkoztatasi problémak feltardsdval és kezelési mddjuk kidolgozasdval. A paktum
projektidGszaka alatt kiilondsen az aldbbi dgazatok foglalkoztatasi problémainak enyhitését sziikséges
megoldani.

e A turizmus/vendéglatas teriletén a paktum tevékenység eredményeként csdkken a
munkaeréhidny. A turisztikai szezon kiszélesedésével — elsGsorban a wellness szolgaltatasi
elemek eredményeként — csokken a szezonalitasbdl eredd munkanélkiiliség mértéke. A
képzési programok eredményeként a vendéglatas terliletén tapasztalhatd szakember hidny
enyhdil.

e Az épitGiparban érintett vallalkozasok munkavallaloi létszama emelkedik, a képzési programok
eredményeként csokken a szakmunkdshiany.

e Szolgaltatasi szférdban — kiemelten a kereskedelem és gépjarmiiipar teriiletén — emelkedik
bet6ltott a szakképzettséget igényl6 allashelyek szama. (Ezt els6sorban a mar rendelkezésre
allo képzett, de allassal rendelkez6k allasba helyezésével oldhaté meg.) Az allashelyek
betoltésével egylitt emelkedik az 4gazatban a havi munkabérek mértéke.

o Feldolgozdipar (kiemelten gépipar) fejlesztéséhez sziikséges munkaerdt részben a paktum
keretében biztositott betanitd és szakképzések segitségével a megye teriletén biztositani
tudjuk. A feldolgozéiparban dolgozdk létszama a megye agazati foglalkoztatasi mutatdin beldl
emelkedik.

o Szallitas raktarozas agazatot érint6é munkaerShidny tobbek kdzott a hatrdnyos helyzetl
allaskeresdk foglalkoztathatdsaganak javitdsaval enyhiil, az lires alldshelyek szama csokken,
igy teret adva az agazat tovabbi fejl6désének.

Akcioterv értékelési modja

A projekttevékenységek értékelése folyamatos adatgydjtésen alapszik, amely alapjan a vizsgalhatd a
tevékenységek el6rehaladdsa a kit(izott célok viszonylatdban. A monitoring segit a végrehajtds nyomon
kovetésében, az elért eredmények attekintésében, a partnerek és a finanszirozék tajékoztatasaban, a

problémateriiletek feltdrasaban. A monitoring tevékenységben minden foglalkoztatds paktumban
résztvevé konzorciumi partner kdzrem(ikddik a menedzsment szervezet aktiv tamogatdsa mellett.

A folyamatos adatgy(jtéssel parhuzamosan a foglalkoztatdsi paktum menedzsment szervezet
negyedévente értékel§ Osszegzést készit, melyet az éves szintl akcidterv teljesitményelemzésben
foglal 6ssze.
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Alkalmazott indikatorok 6sszefoglalasa

1. Output (kimeneti) indikatorok: A paktumpalydzat keretében a tdmogatasi szerz6désben vallalt

mutatoékat jelenti, kiegészitve a képzésbe vont személyek szdmaval.

A foglalkoztatdsi paktumok keretében munkaerGpiaci programokban résztvevék szama (f6)
A foglalkoztatdsi paktumok keretében allashoz jutdk szama (f6)

Onfoglalkoztatéva valt személyek széma (f6)

A foglalkoztatdsi paktumok keretében allashoz jutdok kozil a tdmogatds utan hat hdnappal
allassal rendelkez6k szama (f6)

A foglalkoztatdsi paktumok keretében képzésben résztvevék szama (f6)

2. Eredményindikatorok: A projekt altal generalt kbzvetlen eredményeket mérik (a projekt céljainak

teljesiilését).

A paktum révén létrehozott Uj munkahelyek szama (db)

A foglalkoztatasi paktumok keretében a képzést sikeresen elvégzék szama (f6)

A paktum programokba bevont inaktiv személyek aranya a munkaeré-piaci programokba
vont részt vevék kozott (%)

Programba bevont inaktiv személyek aranya a foglalkoztatdsi paktumok keretében allashoz
jutdk kozott (%)

Programba bevont inaktiv személyek aranya a foglalkoztatdsi paktumok keretében
képzésben résztvevik kozott (%)

A paktum programokba bevont nék ardnya a programba bevont személyek kozott (%)
Haldzatépitési tevékenységhez kapcsoldédd rendezvények résztvevdi létszama (f6)

A foglalkoztatdsi paktum szervezetébe bevont tagok szama (db)

Akcioterv értékeléséhez javasolt éves teljesitményelemzés formatumat a melléklet tartalmazza.
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Akcioterv kockazatelemzése

kozott kidolgozott dgazati
stratégiak céljai a projekt
soran valtoznak

tématerileten nem toltik be
haldzatszervezd és koordinald
feladataikat.

el6zetesen 1 személyre Képzési / foglalkoztatasi magas mérsékelt hatasu | Azonnali IH egyeztetés, a tamogatott foglalkoztatds
kalkulalt tdmogatasok indikatorok teljesitése id6tartamanak csokkentése, a projekt attervezése (orszagosan
Osszege jelentGsen nd a nehézkessé valik jelentkezhet kockazatként)
bérszinvonal emelkedése
miatt
Projekt idGtartama alatt a A tervezett tevékenységek alacsony mérsékelt hatasu | Jogszabalyok valtozasanak folyamatos nyomon kovetése.
jogszabalyi kornyezet megvaldsitasa a szabalyok Folyamatos kapcsolattartas a foglalkoztatasban és képzésben
valtozasa — kiemelten valtozasa miatt nem vagy csak érdekelt hatésagokkal, és az IH-val.
foglalkoztatashoz kapcsolddd | részlegesen lehetséges Kedvez6tlen valtozdsok azonnali jelzése a konzorciumi partnerek
szabdlyozasok valtozasa és a kozrem(ikodé szervezet felé. A projekt szakmai és pénziigyi
attervezése a valtozasokhoz igazodva.
Allaskeresdk alacsony A tervezettnél kisebb [étszamu | kozepes mérsékelt hatdsu | Folyamatos egylittm(kodés és kommunikacid a bevont
motivaltsaga, érdektelensége | célcsoport-tagot tudnak konzorciumi tagok kézétt. Utemterv feldllitasa a toborzasra,
bevonni a projekt- képzésbe, munkaba vondsra. A tervtdl vald eltérés esetén
megvaldsitasba. fokozott tdjékoztato, és a szolgaltatasokat helybe
(kisteleptilésekre) vivé tevékenység fokozasa.
Munkaltatok/gazdasagi A munkaerd kereslet alacsony, |alacsony mérsékelt hatasu | ZMVA paktuminkubacios tevékenység fokozasa, vallalkozoi
szereplSk érdektelensége nem megfelel6 a latens érdekképviseletet tajékoztatasa, személyes megkeresése.
allashelyek feltarasa. A tematikus munkacsoportok halézatszervezd tevékenységének
A vallalkozasok nem elég erdsitése, a munkaltatok folyamatos bevondsa az agazati
aktivak, nem jelzik igényeiket, stratégiak megvaldsitdsaba.
nem akarnak bevonddni a
folyamatban.
A munkacsoportok keretei A munkacsoportok adott alacsony kis hatasu Az dgazati stratégidk szakmai el6készitésének megfelel6

megalapozasa, az érdekeltek és érintettek korének
meghatarozasa. A munkacsoportok folyamatosan beszamolnak
tevékenységlikrél a paktumszervezetnek. A munkacsoportok
szamara stratégiai korrekcios tevékenység biztositasa az éves
munkaprogramban.
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Akcidterv éves szintli teljesitmény elemzése/éves jelentés (mintadokumentum)

1. Alapadatok

Akciodterv neve: Innovativ munka-erépiaci megolddsok Zala megye
foglalkoztatdsi szintjének emelése érdekében

Az elemzés készitésének datuma:
Elemzési idGszak:

Elemzés sorszama:

2. Koltségvetés alakulasa
A tervezett és tényleges koltségek bemutatdsa partnerenként, az eltérések indoklasa.

Tervezett Tényleges

koltségek  koltségek i

Szervezet

Zala Megyei Onkormanyzat

Zala Megyei Onkormanyzati Hivatal

Zala Megyei Kormanyhivatal

Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési
Alapitvany

Zala Megyei Teriiletfejlesztési Ugynokség
K6zhasznu Nonprofit Kft

Kovetkez6 idGszakra tervezett (1 év) koltségvetés bemutatasa

Szervezet Tervezett tevékenységek Tervezett koéltségek
Zala Megyei Onkormanyzat

Zala Megyei Onkormanyzati Hivatal

Zala Megyei Kormanyhivatal Tarsadalombiztositasi
és Foglalkoztatasi F6osztalya

Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany

Zala Megyei Teriiletfejlesztési Ugynokség
K6zhasznu Nonprofit Kft

3. Az akcidterv el6rehaladasa

Felel6s > > Hataridé Eltérés jelzése Indikatorok  Eltérés jelzése
Tevékenység

szervezet terv  tény (igen/nem) terv | tény (igen/nem)

(A tevékenységeket tgy kell meghatdrozni, hogy az illeszkedjen a TSZ-ben és az akciétervben vdllalt
litemtervhez és mutatdkhoz)
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Szoveges értékelés tartalma:

A tevékenységek kozil melyek teljesitésében van eltérés. Melyek az elmaradds okai? Milyen
|épések szlikségesek a feladatok/tevékenységek ellatasa érdekében?

Akcidterv megvaldsitasat nehezit6 problémak

Akcioterv kovetkez6 (1 év) id6szakaban milyen kockazatokkal szdmolnak?
Milyen tajékoztatasi és nyilvanossaggal kapcsolatos kotelezettségek keriltek megvaldsitasra?

Kovetkez6 idGszakra (1 év) tervezett indikatorok bemutatasa

Munkaerd piaci szolgaltatasok nyujtasa fé
Képzésbe bevontak szdma f6
Bevonas foglalkoztatasi programba f6
Tamogatas utdna 6 hdnappal allassal rendelkezé | f6
Onfoglalkoztatas keretében vallalkozéva valas fé
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Il. sz. mellékletek

Kozépfoku kozoktatasba felvettek szama az egyes szakokon jarasonként,

2018/2019-es tanévben

A konnyebb atlathatésag érdekében azokat a szakokat, amelyek egyes esetben egylitt, masszor kiilon

258

fordultak el6~®, 6sszevonva kezeltiik.

Felvettek szama az egyes szakokon jarasonként, 2016/2017 tanévben.

O ondij-lenetoseg
=PEELSER - ako ama
018/2019
Keszthelyi jaras 452 8
asztalos 8 1
cukrdsz 19
egészségligyi asszisztens, gyogy- és sportmasszér 15
épiilet- és szerkezetlakatos 5 1
érettségi 132
er8saramu elektrotechnikus/ automatikai technikus 10
festd, mazold, tapétazod 6 1
fodrasz 15
gazda/gazdasszony/falusi vendéglaté 8
gazdasagi informatikus 9
gyakorlo apold, gyakorld csecsemd- és gyermekapold 1
hegeszt6 2
informatikai rendszergazda 18
irodai titkar 30
karosszérialakatos 12 1
kozmetikus 15
kémlives és hidegburkold 7 1
kodzszolgdlati Ugyintézé 24
motorkerékpar-szerel§ 1
ndi szabd 3 1
pénzugyi-szamviteli lgyintézd 30
pincér 24
sportedz6 4
szakacs 24
szocidlis gondozo és apold 5 1
turisztikai szervez§, értékesitd, idegenvezetd 8
vendéglatasszervezd, vendéglGs 8
villanyszerel6 9 1
Lenti jaras 76 5
asztalos 6 1
éplilet- és szerkezetlakatos 1 1
érettségi 38
festd, mazolo, tapétazod 3 1
hegeszt6 3
konyhai kisegit6 1
kémlives és hidegburkold 5 1
pincér 9

58 (pl. gyakorld fodrasz és gyakorld kozmetikus egytt is el6fordul, de a gyakorld fodrasz szak 6nmagdban is)
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szakacs 7
szocialis gondozd és apold 3 1
Nagykanizsai jaras 711 12
asztalos 17 1
autoszereld, autdelektronikai mliszerész 20
cukrdsz 12
eladd 17
elektronikai technikus, automatikai technikus 15
épliletgépész technikus 4
érettségi 270
festd, mazold, tapétazo 11 1
fodrdsz 13
gazda/gazdasszony/falusi vendéglaté 12
gazipari technikus 2
gépgyartastechnoldgiai technikus 10
gépi forgacsold 8 1
gyakorld apold, gyakorld csecsemd- és gyermekapold 10
hegeszt6 16
husipari termékgyarté 1 1
informatikai rendszergazda 7
ipari gépész 4
irodai titkar 9
karosszérialakatos 9 1
karpitos 4 1
keresked®6, logisztikai Ggyintézé 2
kozmetikus 7
kémlives és hidegburkold 6 2
kozpontiflités- és gazhaldzat rendszerszerel 3 1
kozszolgalati Ggyintézd 56
mechatronikai technikus 2
n&i szabd 3 1
pedagdgiai- és csalddsegité munkatars, gydgypedagdgiai segité
munkatars 25
pék 7
pénzugyi-szamviteli Ggyintézd 6
pincér 22
sportedzé 9
szakacs 25
szerszamkészit6é 1
szocidlis gondozo és apold 8 1
szoftverfejleszt6 13
tavkozlési technikus 8
turisztikai szervez§, értékesitd, idegenvezetd 25
vegyész technikus 1
vendéglatasszervezd, vendéglbs 8
villanyszerel6 3 1
Zalaegerszegi jaras 962 17
acs 3 1
asztalos 19 1
autodszereld, autdelektronikai miiszerész 28
cukrdsz 19
eladd 9
elektronikai technikus, automatikai technikus 8
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éplilet- és szerkezetlakatos 6 1
épuletgépész technikus 6 1
érettségi 365
faipari technikus 16
festd, mazold, tapétazo 11 1
gépgyartastechnoldgiai technikus 26 1
gépi forgacsold 6 1
gyakorld apold, gyakorld csecsemd- és gyermekapold 27
hegeszt6 7
informatikai rendszergazda 56
karosszérialakatos 1
karpitos 1 1
keresked®d, logisztikai Ugyintézé 7
kémlives és hidegburkold 16 2
kozpontiflités- és gazhaldzat rendszerszerel§ 4 1
kozuti kozlekedéslizemvitel-ellatod 23
kozszolgdlati Gigyintézd 32
magasépité technikus 8 1
mechatronikai technikus 5 1
mUszaki informatikus 48
ndi szabd 2
parkgondozé (parképitG- és fenntartd technikus) 8
pedagdgiai- és csaladsegité munkatars, gyogypedagdgiai segité
munkatdrs 33
pék 5
pénzlgyi-szamviteli Ggyintézd 48
pincér 14
sportedzé 12
szakacs 24
szocidlis gondozo és apold 4 1
turisztikai szervez6, értékesitd, idegenvezetd 28
vendéglatasszervezd, vendéglbs 18
villanyszerel6 1
viz-, csatorna- és kozmU- rendszerszerel 2 1
Zalaszentgroti jaras 21
érettségi 21
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