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ZI@TFA Munkaugyi alapkutatas, Zala megye

Jelen dokumentum a Zala Megyei Kormdnyhivatal mint konzorciumi tag altal a Terllet- és
Teleplilésfejlesztési Operativ Program Megyei szint( foglalkoztatasi megallapodasok, foglalkoztatasi-
gazdasdagfejlesztési egytttmikodések cim(, TOP 5.1.1-15-ZA1-2016-00001 azonosité szamu palyazati
felhivas keretében benyujtott ,Zalai innovativ foglalkoztatasi paktum megvaldsitasa” cimd palyazathoz
kapcsolddd, a projekt megvaldsithatdsagi tanulmanydhoz sziikséges piackutatds, igényfelmérés és
munkaligyi alapkutatds. Kvantitativ oldalrédl magaban foglalja egy Zala megyei foglalkoztaté
szervezeteket érint6 (252 valaszadd), valamint egy hatranyos helyzetl allaskeres6ket célzd kérdbiv
eredményeit (550 rekord), tovadbba az azt kbvetben, kisebb elemszamok mellett 2017-ben, 2018-ban,
2019-ben és 2020-ban megismételt lekérdezés eredményeit. Kvalitativ megkozelitésben a megyei
foglalkoztatds-politika f6bb szerepl6-csoportjainak — igy érdekképviseleti szervek, allami szervezetek —
képvisel6inek bevondsaval 10 db szakmai interju, tovdbba egy csoportos beszélgetés késziilt, illetve az
aktualizalasok sordn tovabbi 5-5 interju és 1-1 csoportos beszélgetés eredményei kertiltek beépitésre.
A kutatds tartalmilag igy kitér valamennyi relevans dgazat és a szezonalis igények tekintetében is a

munkaerépiac keresleti és kindlati oldalanak feltérképezésére.

A harom irdny Osszegzésébdl, vagyis a keresleti, kinalati és szakértGi oldalbdél megtudjuk, a projekt
munkaerépiaci programrészében rendelkezésre allé6 tdmogatdsi eszkozok — képzési és
bértdmogatasok, munkaerdpiaci szolgaltatasok — igénybevétele varhatéan milyen mértékben mozditja
el6 a munkaerdpiaci kereslet és kindlat egymashoz valé kozelitését, esetleges intézkedések

megvaldsitdsanak sziikségességét.
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2. Zala megyei foglalkoztatasi helyzetkép - piackutatas

E fejezetben bemutatjuk a megye f6bb gazdasagi mutatdit, a foglalkoztatasra vonatkozd adatokat.

Emellett kitérink az aktualis altalanos, illetve regionalis-megyei gazdasagi trendekre.

2.1.Megye gazdasagi szerkezetének bemutatdasa

Zala megye egy f6re juté GDP-je! 2013 Sta trendszerlien névekszik, de jelent8sen elmarad a régids
teljesitménytdl. A magyarorszagi egy fére es6 GDP-nek 76%-a, a nyugat-dunantuli régidonak 75%-a.

Egy f6re juto GDP, Zala megye
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= Egy fGre jutd bruttd hazai termék az orszagos atlag szazalékdban

Forras: KSH

A foly6é dron? mért bruttd hozzdadott érték legutolsd ismert értéke 752,9 milliard forint volt Zala
megyében (2018). A kordbbi évekhez hasonléan 2018-ban is a legnagyobb hozzajarulast az ipar adta,
ugyanakkor 2018-ban el6szor a feldolgozdiparnal nagyobb bruttd hozzaadott értéket termelt a
kereskedelem-széllitas-raktdrozas-vendégldsat szektorai (22%) és hosszabb id6tavon nézve is
csokkend jelentdségl az ipar értékteremté képessége a teljes gazdasagi teljesitményen belil: 2015-
ben még 34 és 31% volt az ipar/feldolgozdipar aranya, ami 2018-ra 10 szazalékponttal csdkkent. Az
ipar teljesitménye nemcsak a belsé aranyokat nézve, hanem éves 6sszehasonlitasban is csokkent kozel
5%-ot. A legnagyobb aranyban bo6viil§ dgazat — a kordbbi évhez hasonldan az épit6ipar (kdzel 34%-os

novekdés) és az lizleti szolgaltatasok terileten (25%-o0s névekedés).

1 A 2018-as értékek elGzetes értékek. A kordbbi évek értékeit a KSH folyamatosan korrigalja.
2 Bruttd hozzaadott érték alaparon= + brutto kibocsétas (alapédron) - folyd termeléfelhasznalds (piaci beszerzési aron)
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Az egyes jarasok vallalkozdsainak gazdasagi teljesitményét a telepllési gazdasagi eré becsléssel
hasonlithatjuk 6ssze.® Ez alapjan elmondhatd, hogy a jarasok kézil a zalaegerszegi jards a megye
gazdasagi erejének 38%-at adja, ezt kdveti a nagykanizsai és keszthelyi jarasok. A harom kisebb jaras
kozll Letenye és Zalaszentgrét gazdasagi ereje nagyjabdl megegyezik, ennél pedig némiképp
magasabb Lentié. Ha lakdnépesség-ardnyosan vizsgaljuk a TGE mutatét a megyében, akkor viszont

sokkal kiegyensulyozottabb képet mutat: az egyes jardsok kozul a keszthelyiben mérheté a

legmagasabb TGE.
Telepiilési Gazdasagi Eré (TGE) Egy f6re juto Teleplilési
becslés, 2018 Gazdasagi Eré becslés, 2018
Zalaszentgrati j
YA
Letenyei
jaras
4%

Telepllési Gazdasagi Eré becslés Zala megyében és a Zala megyei jarasokban (Forras: sajat szamitas, Nemes
Nagy et al 2003, L6csei — Németh 2006 alapjan)

Zala megyében a regisztralt gazdasagi szervezetek szama® 2020. I. félévében 57 928 db volt, ami
mintegy 500 szervezettel tobb, mint a megel6z6 évben. 30 szdzalékuk a ,Mez6gazdasag,
erd6gazddlkodds, haldszat” nemzetgazdasdgi agban tevékenykedik. Ezt a kategériat az
ingatlaniigyletekkel foglalkozé gazdasdgi szervezetek kovetik, illetve a szallashely-szolgaltatassal és
vendéglatdssal foglalkozé vallalkozdsok. Jelentds szamuU gazdasdgi tdrsasdg tevékenykedik a
kereskedelemben és gépjarm(javitasban, illetve a szakmai, tudomanyos és mdszaki tevékenység

teriletén.

3 A TGE az ELTE Regionalis Tudomanyi Tanszékének munkatérsai dltal kidolgozott mutatd, mely az addkoteles jovedelem, a
helyi addk értéke és a regisztralt vallalkozasok szama alapjan ad becslést a telepiiléseken keletkezé gazdasagi értékre.
Részletesebben Nemes Nagy Jozsef —Jakobi Akos — Kiss Janos Péter — L8csei Hajnalka (2003): A Balaton régié gazdasagi
fejlettsége a GDP térségi becslése tiukrében. Kutatasi jelentés. ELTE Regionalis Foldrajzi Tanszék, MTA-ELTE Regionalis
Tudomanyi Kutatdcsoport, Budapest.

4 A regisztralt véllalkozasok szama tartalmazza a megfigyelés id6pontjaban az adminisztrativ nyilvantartdsok szerint jogilag
|étez§ gazdasagi szervezeteket, aki adészammal rendelkeznek — beleértve az adott id6pontban cséd-, vagy felszamolasi,
illetve végelszamolasi eljaras alatt allo szervezeteket is.
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Regisztralt gazdasagi szervezetek szama, Zala megye
2020. I. félév

A = MEZOGAZDASAG, ERDOGAZDALKODAS, HALASZAT 17 516
L = INGATLANUGYLETEK 7167
| = SZALLASHELY-SZOLGALTATAS, VENDEGLATAS 5090
M = SZAKMAI, TUDOMANYOS, MUSZAKI TEVEKENYSEG 4472
G = KERESKEDELEM, GEPJARMUJAVITAS 4229
S = EGYEB SZOLGALTATAS 3213
F = EPITOIPAR 3167
R = MUVESZET, SZORAKOZTATAS, SZABAD IDO 2265
C = FELDOLGOZOIPAR 2260
P = OKTATAS 1873
N = ADMINISZTRATIV ES SZOLGALTATAST TAMOGATO... 1643
Q= HUMAN-EGESZSEGUGYI, SZOCIALIS ELLATAS 1502

K = PENZUGYI, BIZTOSITASI TEVEKENYSEG 957

J = INFORMACIO, KOMMUNIKACIO 977

H = SZALLITAS, RAKTAROZAS 882

0 = KOZIGAZGATAS, VEDELEM 494
E=VIZELLATAS | 94
D = VILLAMOSENERGIA-, GAZ-, GOZELLATAS,...| 65
B = BANYASZAT, KOFEJTES | 37
T,U = EGYEB TEVEKENYSEGEK | 25
4000 8000 12000 16000 20000
Forras: KSH

Ezzel parhuzamosan a zalai munkavallaldk legnagyobb |étszamban a feldolgozdipar, a human-
egészséglgyi, szocidlis ellatas és az oktatds teriletén allnak alkalmazasban. Ha 0Gsszevetjik az

alkalmazdsban allok szamat® a vallalkozasok szamaval, |athatjuk, hogy a nagyobb atlagos alkalmazotti

létszammal m{kodd gazdasagi szervezetek a kévetkez6 dgazatok teriiletén vannak:

e bdnydszat, kéfejtés;

o vizellatds, szennyviz gy(ijtése, kezelése, hulladékgazddlkodas, szennyez6désmentesités;

5 Az eredmények értékelésekor figyelembe kell venni, hogy az alkalmazasban allék szama a legalabb 4 f6t foglalkoztatd

vallalkozasok esetében elérhetd adat.
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e kozigazgatds, védelem, kotelez6 tarsadalombiztositas; illetve

e villamosenergia-, gaz-, g6zellatds, légkondicionalas;

e szallitas, raktarozas.
Mig az ingatlanigyek; mez6gazdasag, erdb6gazdalkodas, halaszat; vagy a szakmai tudomanyos
tevékenység agazatokban leginkdbb jellemzd, hogy alkalmazottak nélkil (vagy ismeretlen létszam

mellett) mikodik egy tarsasag.

Feldolgozéipar 11482 3197 14 682 99,8%
Human-egészségiigyi, szocialis ellatas 3125 5078 8 206 98,3%
Oktatas 1124 4 896 6 020 99,4%
Szallitas, raktarozas 5015 617 5632 91,0%
Kereskedelem, gépjarmijavitas 3599 1664 5266 100,9%
Adminisztrativ és szolgaltatast

tamogato tevékenység 4321 806 5128 104,7%
Ko6zigazgatas, védelem; kotelez6

tarsadalombiztositas 1491 3383 4874 96,1%
EpitGipar 2720 1085 3 808 106,4%
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 2820 810 3630 109,1%
Mez6gazdasag, erd6gazdalkodas,

halaszat 1663 645 2 308 98,3%

Vizellatas, szennyviz gylijtése, kezelése,
hulladékgazdalkodas,

szennyezddésmentesités 923 386 1309 99,0%
Miivészet, szérakoztatas, szabad id6 382 641 1023 92,2%
Szakmai, tudomanyos, miszaki

tevékenység 240 740 980 99,1%
Ingatlaniigyletek 518 250 768 111,0%
Banyaszat, kofejtés 429 154 583 97,5%
Egyéb szolgaltatas 282 260 542 95,1%
Informacié, kommunikacio 107 339 446 118,9%
Villamosenergia-, gaz-, gézellatas,

légkondicionalas 95 146 242 102,5%
Pénziigyi, biztositasi tevékenység 4 231 235 74,3%
Osszesen 40 340 25327 65 680 100,4%

Forras: KSH

A regisztralt gazdasagi szervezetek szama folyamatos emelkedést mutat. 5-b6l 4 tarsasag 1-9 f6 kozotti
foglalkoztatotti lIétszammal mUkodik. Ezen felll a tarsasdgok 19%-a 0 vagy ismeretlen szamu fével
mukodik, melyeket ,alvd” szervezeteknek tekinthetlink. 10-19 f6t foglalkoztatd szervezetek aranya
1,2%. Az ett6l magasabb foglalkoztatotti l1étszammal (20+) csupan a szervezetek kevesebb, mint 1

szazaléka rendelkezik.
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Regisztralt Foglalkoztatottak szama

gazdasagi

023k Grervezetek STETEMEN 44 5ot 10a9f6  2049f 0240 25016
széma és 0 f6 fé felett
2014 54 055 18 516 33188 1238 620 303 161 29
2015 54151 19 204 32 654 1189 603 310 162 29
2016 54 851 10504 41 851 1290 672 324 181 29
2017 55610 11151 41962 1307 661 324 173 32
2018 56 959 11918 42 563 1292 672 307 174 33
2019 57 632 10984 44 136 1301 693 310 174 34
Forras: KSH

2020-ban a legnagyobb zalai székhely(® foglalkoztatd a Gartner Intertrans Hungaria Nemzetkozi
Fuvarozasi Szallitmdanyozasi Kft. volt, 1 394 {6 foglalkoztatottal és 42,8 Mrd forintos nettd arbevétellel.
Kiemelked6 foglalkoztatdja a térségnek tovabba a Savencia Fromage & Dairy Hungary Zrt. (639 f§) és

az utdébbi években jelent&sen béviil6 Zalaco Kft. (634 f6).

2.2.Kinalati oldal: f6bb mutatészamok a megyére

Népesség
267 ezer 6

|

15-74 éves
népesség
208 ezer f6

Il

Inaktivak

Aktivak

129,4 ezer f6
62,7%
I 1

77,0 ezer f6
37,3%

Munkanélkuliek
5,1 ezer f6
3,9%

Foglalkoztatottak

124,3 ezer f6

60,2 %

KSH, 2020

A gazdasagilag aktivak ardnya a 15-74 éves népességen belll 2020 masodik negyedévében 62,7%
(Nyugat-Dunantul: 64,1%). A foglalkoztatasi arany 60,2% (Nyugat-Dundantul: 62,5%). Zala megyében a
munkanélkiliségi rata 3,9%. Ez érték az orszagosnal kedvezébb (4,2%), a nyugat-dunantuli régidra
jellemzé értékeknél valamivel kedvez6tlenebb (2,5%). Az alkalmazasban allék szama 59 991 f6. Az
adatok azt mutatjak, hogy a megyében még mindig jelent8s az inaktivitast valasztd (foglalkoztatasi

nyilvantartdsban nem szerepl6), még munkaképes koru lakossag aranya. Az inaktivak szama

6 A fenti véllalkozasokon tul a GE Hungary és Flex Hungary vallalkozasok kézismerten nagyfoglalkoztatdi Zala megyének,
ugyanakkor a megyei foglalkoztatotti adataik a statisztikakban kiilén nem jelennek meg. igy példaul a Zala Megye TOP100
kiadvany sem tartalmazza, hogy helyileg a megyében hany embert foglalkoztatnak.
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ugyanakkor 2010-rél 2020-ra tobb mint 20 ezer fével mérséklédott, 2018-rél 2019-re a lassuld

csokkenés ellenére is nagyjabdl ezerotszaz fével csokkent.

A kovetkez6kben részletesen is megvizsgaljuk az alapvetd szamok és aranyszamok valtozasat az egyes
években, ugymint aktivitas, foglalkoztatds, munkanélkiiliség, inaktivitas. A kbvetkez6kben az elérhetd

legfrissebb éves atlagos adatokat mutatjuk be.

Az gazdasagilag aktivak szama 2012-ig emelkedést mutatott, majd csokkeni kezdett. A gazdasagilag
aktivak aranya a 15-74 éves népességen belil a 2010-es 56%-rél 2020-ra 62,7%-ra nétt. A ndvekedés
2017-re érte, illetve haladta meg az orszagos szintet. A 2018-2020-as idGszakban ugy tudott tovabb
néni az aktivitasi arany, hogy a gazdasagilag aktivak szdma csokkent. Emogott a korabbiakban targyalt

nagymeértékd eloregedés és a kivandorlasi folyamatok keresendék.

Aktivitasi arany (15-74)

66,0 65 150,0
64,0
145,0
62,0
60,0 140,0
s584° ~°58,4
58,0

%

135,0

ezer f6

56,0

54,0 130,0
52,0
125,0
50,0

48,0 120,0

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

mmm Nyugat-Dunantul = Zala o Orszag Osszesen === Gazdasagilag aktiv népesség szama, Zala (jobb t.)

Forrds: KSH
A foglalkoztatottak szdma 2013-2019 kozott folyamatosan és stabilan ndvekedett, és a koronavirus
okozta gazdasag helyzet ellenére is, 2020 |. félévéig tobb mint 11 ezer fével nétt a foglalkoztatottak

|étszdma megyében. A foglalkoztatdsi arany meghaladja az orszagos szintet.
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Foglalkoztatasi arany (15-74)
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g
50,0 3
119,0 E
45,0 o
40,0
114,0
35,0
30,0 109,0

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

mmmm Nyugat-Dundntul = Zala m Orszdag Osszesen === Foglalkoztatottak szama, Zala megye, ezer f§

Forras: KSH
A munkanélkilliek szama a 2012-es 15 ezer f6t meghaladd értéknek nagyjabdl a harmada 2020. .
félévében. A 2018 Il. negyedévben mért rekord alacsony 1,9%-os munkanélkiliségi ratahoz képest
emelkedés észlelhetd, ugyanakkor az allaskeresGi létszam még mindig jelentGsen elmarad a 2008-
2009-es valsagot kovetd idGszak létszamaitdl. A gazdasagi el6rejelzések ugyanakkor révid tavon

tovabbi ndvekedést jeleznek el6re a munkanélkiliek szdmaban.

Munkanélkiiliségi rata (15-74)
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Az inaktivak szama 2010-rél 2020-ra tébb mint 20 ezer fével mérsékl6dott, 2018-rél 2019-re a lassuld
csokkenés ellenére is nagyjabdl ezerotszaz fével csokkent az inaktivitas. A 15-74 éves népességen belili
aranyuk jelenleg 37,3%. A nyugat-dunantuli inaktivitasi arany a Zala megyeinél is nagyobb mértékben

csokkent, de ez leginkdabb Gy6r-Moson-Sopron megyének készénhetd.

Inaktivitas (15-74)
50% 102,0
45% 97,0
41% 42%
1%
40% 92,0
Ee
X 35% 870 &
]
30% 82,0
25% 77,0
20% 72,0
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
mm Nyugat-Dunantul [ Zala
 Osszesen Magyarroszag =@==|naktivak szdma, Zala megye, ezer 6 (jobb t.)
Forras: KSH

Az alkalmazasban allok szdama 2016 és 2019 kozott stagndlt, annak ellenére, hogy jelent6s
foglalkoztatas-bbvitési szandék jellemezte ebben az id6szakban is a megyét mind a GVI, mind a
Kormanyhivatal felmérései alapjan’. 2019-ben atlagosan 65 680 f6 allt alkalmazasban, ez a koronavirus
okozta gazdasagi helyzet miatt 60 ezer f6 ala csokkent. Nagyobb aranyban a fizikai foglalkozasuak
vesztették el munkahelylk: a fizikai foglalkozdsi alkalmazottak ardnya a korabbi

62%-rol 59%-ra csokkent.

Osszességében elmondhatd, hogy az orszagos megoszlasokhoz képest Zala megyében jelentSsebb
sulyud rendre a széllashely-szolgaltatas, a mez6gazdasag és a vizellatas agazatokban foglalkoztatottak
aranya. Az orszagos aranyhoz képest kevésbé jelent6s dgazatok a kereskedelem, gépjarm(javitas, a
szakmai, tudomdnyos, muszaki tevékenység, a pénziigyi, biztositasi tevékenység; az informacid,

kommunikacid.?

7 Lasd példaul a Negyedéves Munkaer6gazdalkodasi Felméréseket, vagy a GVI Rovidtavi munkaerd-piaci progndzisait.

8 Erdekesség, hogy a megye teljesitményének ardnylag kis részét adja a banyaszati foglalkoztatas (0,1%), azonban Zala megye
adja a Magyarorszagon alkalmazéasban allék 17%-at. Ha a kiemelked§ nemzetgazdasagi dgakat Osszevetjik a legnagyobb
cégekkel, 1athatd, hogy a banydszat a nagykanizsai székhelyl Rotary Furdsi Zrt. tevékenysége nyoman ilyen kiemelkedd
jelentGségli. Nem mellékes azonban, hogy tevékenységiiket nagyrészt kilféldon végzik.
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2.3.Altalanos gazdasagi trendek bemutatdsa

e

A Magyarorszagot 2020. tavaszan eléré COVID-19 jarvany hatdsai jelentésen felilirtak a kordbban vart

munkaerdpiaci progndzisokat. A Gazdasag- és Vallalkozaskutaté Intézet (GVI) 2020-as évre vonatkozd

rovidtavd munkaer6-piaci progndzisa alapjan a vdllalkozdi Uzleti varakozasok optimistak: orszagos
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szinten 48 szdzalékpontos tobbségben voltak azok a vallalatok, akik kedvezéen itélik meg lzleti
helyzetiket, 57 szdzalékpontos tobbségben azok, akik biznak lzleti helyzetik javuldsdban 2020 els6
félévében, mint azok, akik az Gzleti helyzet romladsat varjak. A mutaték ugyanakkor a korabbi évekhez
képest némiképp csokkentek, tovabbad novekedett a bizonytalansagi mutaté értéke is. A zalai

vallalkozdk az atlagosnak megfelel6, pozitiv lizleti varakozdsokkal néztek a 2020-as év felé.

A GVI adatfelvétele alapjan a valaszadd vallalkozdsok kozott 36 szdzalékos tobbségben voltak a
foglalkoztatdsi b6vitési szandékkal rendelkezé cégek. A 2020-as vizsgalat megerdsitette, hogy a cégek
tovabbra is jelentds toborzasi nehézségekkel néznek szembe, ami jelent6sen neheziti a tervezett
munkaeré felvételét. A kordbbi évekhez hasonldan leginkdbb a szakképzett fizikai munkasok
alkalmazasa jelenti a legnagyobb kihivast. Zala megyében a létszdmbdvitési szandék a

legalacsonyabbak kdzott volt az orszagban.

A GVI adatfelvétele alapjan a foglalkoztatdsi varakozasok elsé sorban az épitSiparban erésodtek, mig
a mez6gazdasagi és a szalldshely-szolgaltatd, vendéglatd tevékenységet végz6 vdllalatok jelentGsen
kisebb eséllyel terveznek létszdmnovelést a tobbi agazatnal. A kordbbi évekhez hasonldan a 250 f6
feletti vallalatok novelik legnagyobb eséllyel l|étszdamukat, a vallalati mérettel pedig né a

létszamfelvételt tervezék aranya.

2.4.Regionalis és megyei trendek bemutatasa

A munkalgyi alapkutatds részeként Osszesen 10 interjut és tovabbi egy férum megbeszélést
készitettink, az aktualizdlasok soran pedig tovdbbi 5-5 interjut és 1-1 csoportos beszélgetést
szerveztiink meg a megyei foglalkoztatds-politika fé6bb szereplS-csoportjainak tagjaival. igy félig
strukturalt interjuk keretében egyeztettiink a Kormanyhivatal foglalkoztatasért felelGs f6osztdlyanak
vezetGivel, a jarasi hivatalok foglalkoztatasi osztalyok vezetGivel, a megye két szakképzési centrumanak
vezet@ivel, valamint a paktum palydzat f6 és vdlasztott tevékenységei szempontjabdl relevans,
munkaer@piaci szolgaltatdsokat nyujtd és érdekképviseleti szervezetekkel, az aktualizaldsok soran a
fentieken tul a paktumiroda dolgozdinak tapasztalatait is beépitettiik. Az interjuk tanulsdgait jelen
munkaligyi alapkutatdson tul a Zalai innovativ foglalkoztatdsi paktum megvaldsithatdsagi
tanulmanydnak készitéséhez, valamint Zala megye foglalkoztatdsi stratégidjanak megalapozasahoz és
aktualizalasahoz hasznaltuk fel. Az interjualanyok kére, az interjuk id6pontja, és a félig strukturalt

interjufonalat jelen kutatads mellékletei tartalmazzak.

A kovetkezbkben az interjuk, egyeztetések f6bb tapasztalatait irjuk le 6sszefoglald jelleggel a regionalis

és megyei gazdasagi-foglalkoztatdsi trendek bemutatasa céljabadl.

e Gazdasagszerkezet. A rendszervaltdst kovetéen a korabbi ipari tevékenységet leginkdabb
elektronikai 6sszeszerel$-lizemek, froccsonté lzemek véltottak fel, amelyek alacsony
hozzdadott érték(i termékeket gyartanak, nagyaranyu betanitott munkassal. Ezekre szlikség

van, de emellett fontos lenne az innovativ, magasabb hozzaadott értéket el&allito iparagak
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megjelenése/megerésodése is a népesség, kilénésen a magasabban képzett népesség
megtartdsdra érdekében. Komoly fejleszté hatassal birhat a Zalaegerszegen megépiilt
autdipari tesztpdlya, ilyen nagyobb hozzdadott értéket termel6 beruhazasbdl kellene még
tobb a megyei gazdasagszerkezet valtdsat elGsegitendd. Az ilyen nagyobb beruhdzdsok mellett
a kisebb vallalkozdsok hatékonysagnovel6, innovativ megolddsait is erGsiteni kellene. A
kéolajipar és vegyipar visszaszoruléban van — ez a szerkezetvaltas kilondsen a megye déli
részét érintette. igy az ehhez kapcsolddé szakképesitések kevésbé hasznalhatdk a megyében.
Jelent6s a mikro- és kisvallalkozasok aranya, kevés nagyfoglalkoztaté cég van jelen, ezen a
teriileten nem is latszik trendfordulé.

Mezbgazdasag. Mezbgazdasag jellemz6en nem jelent6s, nincsenek nagybirtokosok —
leginkdbb Zalaszentgrét jarasban van jelen (de itt is kistermelGi szinten). Ugyanakkor az
élelmiszeripar felfutéban, a helyi termékek elSallitdsa egyre népszerlibb. Ezzel 6sszhangban a
Nemzeti Agrargazdasagi Kamara és a foglalkoztatasi paktum egyarant nyitott a helyi termel6k
felé, a helyi termékek értékesitési lehetdségeinek fejlesztése érdekében.

Apréfalvassag és a munkahelyek eloszlasa. Zala megye alapvet6en aprdéfalvas szerkezetd,
ezzel egyltt a megyében a két megyei jogu varosban koncentrdlédnak a munkahelyek, illetve
Keszthely jaras (Keszthely/Héviz) jelent8s foglalkoztatd. Az ingdzas egyre inkabb elfogadott a
munkavallalok kérében, [athatdan és érezhet6en nétt a kozuti forgalom.

Koézlekedés és hirkozlés. A legtobb jarasban az allaskeresék kozlekedését nehézségnek itélik
meg. Kiilébndsen a zsakfalvak esetében jelent kiemelt problémat a kozlekedés (pl. jaratok
ritkasaga, hosszi menetid6k miatt). Az interjualanyok véleménye szerint a k&zosségi
kozlekedés munkaerGpiaci igényekhez valé jobb illeszkedése (pl. kisbuszok, nyari menetrend
éjszakai m(iszakokhoz igazodva) segithetné a vidéki allaskeres6k elhelyezkedését. Ugyanakkor
ezen a teriileten nemhogy fejlédés, inkabb visszalépés latszik.

Nagykanizsa és Zalaegerszeg iranyaba viszonylag jonak mondhatd a kozosségi kozlekedés.
Ennek koltségei (pénz és id6) ugyanakkor itt is jelentésen befolydsoljdk a munkavallalasi
hajlanddsagot.

Nemcsak a kdzlekedés, hanem a hirkozlés is nehézkes a falvak irdnyaba. Sok a fél-, vagy valétlan
informdacid, a munkanélkiliek sokszor nem jelentkeznek haromhavonta, igy a foglalkoztatasi
osztalyok sem tudjak segiteni 6ket.

Eloregedés. Az eléregedés jelentGs kihivdas a megye szamara. Az eloregedés és elvandorlas
ereddjeként a 15-64 éves korosztaly létszama hozzavetSleg 2%-kal csokkent, mig az orszagos
atlag 1%-os csokkenést mutatott. A megye korfajat vizsgalva lathatd, hogy az eloregedés
problémaja a jovében is jelentés marad: jelent6s a 60 év korli, nyugdij el6tt allé kohorsz

nagysaga, ami a munkaerGpiacon tovabbi foglalkoztatasi kihivasokat jelenthet a jovSben.

A nehézségek ellenére altalanossagban elmondhatd, hogy aki valéban el akar helyezkedni, az el is tud

helyezkedni. Ehhez a foglalkoztatasi osztalyoknal igényelhet6 tdmogatasi formak (bértamogatas,

képzési tdamogatds, onfoglalkoztatdva valas tdmogatdsa) el is érhetSk. Az allaskeresék jellemzéi a

kovetkez6kben foglalhatdk dssze:
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Regisztralt allaskeresdk. A foglalkoztatasi osztalyok regisztralt allaskereséi kozott legnagyobb
aranyban a hatranyos, illetve halmozottan hatranyos helyzetd munkavallalék vannak. A
fels6foku végzettségliek viszonylag gyorsan, jellemz6en sajat er6bdl elhelyezkednek 1-2
honapon belil, a kozépfoku végzettségliek esetében a szakképesitéssel rendelkez6k azonnal
elhelyezhetSk. Akik hajlanddk tanulni, azok a képzettség megszerzését kovetben szintén
gyorsan kikerilnek a rendszerbdl.

Elhelyezkedés/ elhelyezés kihivasai. Sokszor a kikdzvetitett munkaerd nem motivalt, nehezen
alkalmazkodik a munkaltaté elvardsaihoz, vagy irrealis elvarasai vannak a sajat képességeihez
mérten (pl. tobb szazezres nettd bérigény, képzettség nélkil — kiilénosen fiatalokra jellemzd,
vagy a hétvégi munka teljes elutasitdsa), par nap utdan nem megy tobbet dolgozni. Egyes
regisztralt munkanélkiliek tovabbda valéjdban nem is kivdnnak elhelyezkedni. Ennek okai
lehetnek

o egyéb motivacié a regisztraciora (pl. gyermek kollégiumi elldtdsa, mas tamogatasi
formak megszerzése),

o foglalkoztatast helyettesit6 tdmogatds, vagy nyugdij el6tti segély megszerzése
(emellett gyakori, hogy egyszer(sitett foglalkoztatds keretében, alkalmi
munkavallaloként dolgozik az egyén),

o kulfoldi munkavégzés esetén az itthon eltoltott id6szakra TB-biztositotti jogviszony
megszerzése / tdmogatasok igénybe vétele.

Képzésbe valé bevonhatdsag. Az allaskeres6i allomanyt egyre kevésbé lehet képzésekbe
bevonni, nagyon sok esetben olyan alapvet6 problémdkkal taldlkoznak, mint az ért6 olvasas
képességének hianya. Ezzel parhuzamosan a képzések korét igyekeznek a munkaerGpiaci
szempontbdl leginkdabb hasznos terilletekre korlatozni. A Kormanyhivatal dolgozdi altal
tapasztalt pozitiv fejlemény ugyanakkor, hogy az alacsonyabban képzettek és az id&sebb
korosztaly nyitottabba valt a képzésekre. A képzések inditdsdnak gazdasagossagi szempontjai
szem el6tt tartasa mellett nehézséget jelent a képzések id6beli és helyszinbeli megszervezése.
Az elhelyezkedés szempontjabdl leginkabb problémas csoportok:

o Hosszu ideje (évek 6ta) munkanélkili regisztraltak — szamukra alldskeresGi tréningek,
mentoralas lehet segitség. Elsé korben védett munkapiacra vald integralasuk lehet
csak a cél.

o Fiatalok — gyakori a motivacids probléma, illetve a valdsagtdl elrugaszkodott igények,
mikozben tanulni ritkdn hajlanddk, gyakran a kilfoldi munkavallalast helyezi el6térbe.

o Még altaldnos iskolai végzettséget sem szerzett alldskeresék.

o Leromlott egészségligyi / mentdlis allapot, vagy megvéltozott munkaképesség.
Szamukra leginkabb a szocialis elldtérendszer tud segitséget nyujtani, csak kisebb
részben a foglalkoztataspolitikai eszkoztar. Erre a célra egyéb, eurdpiai unids forrasbol
megvaldsuld program is rendelkezésre all.

o Halmozottan hatranyos helyzetli személyek — elGitéletekkel is sulyosbitott az

allaskeresésik.
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o A romdk esetében még mindig tapasztalhaté a munkaaddi oldalra jellemz6 negativ
elGitélet.

o Kisgyermekesek (nék) — amig a munkaltatok nem hajlandék nagyobb aranyban
részmunkaidds, vagy a gyermekellatdsi rendszerhez jobban illeszkedd foglalkoztatasi
formakat bevezetni (példaul 10 6ras miiszakok a kereskedelemben), addig e csoport
elhelyezkedése még keresett szakmaval is nehéz. N6k munkdba alldsa esetében
sokszor az is hatraltato tényezd, hogy a férjik, vagy parjuk kiilféldon dolgozik, egyedill
kell mindent megoldaniuk itthon.

o Az dapolasi dijban részesil6k is nagyobb ardnyban elhelyezhetSk lennének, ha a
részmunkaid6 gyakoribbd valna. Azért is fontos lenne szdmukra a részmunkaidds
lehetdségek biztositdsa, mert a GYED, illetve GYESE ellatasban részestlSkkel

ellentétben az apolasi dij mellett nem dolgozhatnak teljes munkaidében.

Alacsony munkanélkiiliség. Altalanossagban elmondhatjuk, hogy a megye foglalkoztatasi
helyzete alapvet6en javuld padlyara allt: a munkanélkiliség helyett a - kiloéndsen a
minimalbéren és garantalt bérminimumon érezhet6 - munkaerShiany jelent problémat
minden jarasban. A regisztralt allaskeres6k szdma ugyanakkor elért egy minimum értéket:
2019-ben az allaskeresdi létszamok mar nem igazan tudtak tovabb csdkkenni. A koronavirus
okozta jarvanyhelyzet nyomdan a munkaerdpiaci folyamatok is er6sen megingtak. A hosszu tavu
hatasok egyel6re nehezen becsiilhet6k.

Felfutd iparagak. A megyében felfutdban a (gydgy)turizmus, illetve a vendéglatas, az épitSipar,
a fémipar, a jarmdipar, az élelmiszeripar, a kereskedelem, a faipar (inkdbb a feldolgozott
termékek esetében, butoriparral). Altalanossagban elmondhaté, hogy a cégek névekedési,
bdvilési lehet6séget latnak, viszont munkaerShiany miatt ezek megvaldsuldsa kétséges.
Terlletileg leginkabb a Zalaegerszeg és kornyéki kkv-k fejlédnek.

Foglalkoztatasi osztidlyok j6 kapcsolatrendszere. Jellemz6en minden interjualany arrdl
nyilatkozott, hogy a foglalkoztatdsi osztalyok és a munkaltatok kozotti kapcsolat jé és
folyamatos. Kilondsen népszerld a 90 napos bértamogatas, illetve a 8+4 havi bérkoltség
tdmogatas igénybevétele. Nagyobb foglalkoztatokkal minden jdrasban szorosabb az
egyuttmuikodés, de a kisebb munkaerdigényl vallalkozasok is egyre inkabb felkeresik a
foglalkoztatasi osztalyokat. A csdkkend munkanélkiliség mellett egyre inkdbb problémat
jelent, hogy sokszor nem tudjak kielégiteni a vallalkozéi igényeket a foglalkoztatasi osztalyok a
meglévd regisztralt munkanélkili allomanybdl. Ez utdbbi hatdasa némiképp meglatszik a

foglalkoztatasi szolgdlathoz bejelentett allashelyek stagnaldé szaman is.

Bérszinvonal. Osszehasonlitasokat vizsgalva lathatd, hogy a régiés és orszagos atlagndl is

alacsonyabb a bérszinvonal, annak ellenére, hogy a bérek jelentGsen emelkedtek az utébbi
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évek sordn. —A bérszinvonal ugyanakkor részben a megye gazdasagi szerkezetébdl
(vendéglatds, szallitas-raktarozas és feldolgozdipar magas aranya, sok mikrovallalkozés) fakad,
illetve a lathaté béreken fellli juttatadsok nem jol mérhetdk. A tovabbi bérszinvonal-
emeléséhez sziikség van a vallalkozéi dijak emelésére is, amit az erés versenyhelyzet miatt a
vallalkozék még kevésbé tudtak, vagy mertek meglépni. A béremelés kigazdalkodasanak masik
moadja a hatékonysdg novelése lehetne, ehhez pedig fejleszt6 beruhdzdsokra van sziikség —
ezek az elmult évek sordn egyelGre elmaradtak.
Elvandorlas. Problémat jelent az elvandorlds — nemcsak orszagon beliil, hanem kiilfoldre is.
Emogott nagymértékben okolhatd az alacsony zalai bérszinvonal, illetve kiilondsen a Balaton
kornyékén a szezonalitds problémaja. A jo képességli didkok nagy része a fels6foku
tanulmdanyok elvégzése utdn nem tér vissza a megyébe, vagy a kiilonb6z6 szakmunkds
képzések elvégzése utan kilfoldon keresi boldogulasat. Fontos lenne, hogy a szakembereket,
és altalanossagban minden munkavallalét itthon lehessen tartani, ehhez tdmogatd programot
inditani. Ebben az irdnyban lathatunk pozitiv példakat: a ZMVA tandcsaddi egyre nagyobb
szamban talalkoznak olyan kilfoldrél hazatér6 szakmunkassal, aki otthon inditana el sajat
vallalkozasat, f6leg az épitbipar és a vendéglatas terlletén.
Inaktivitds. Az inaktivak aranya az orszagos atlag feletti: 2014-2015-ben a
foglalkoztatas-bG6viilésnek mintegy 15%-at adta csak az inaktivak bevonasa a munkaerdpiacra,
mikdzben az orszagos arany kb. 45% volt. 1d6kozi adatokban lathaté ugyanakkor az aktivitasi
aranyok jelentésen novekedése — vélhetéen az er6s6d6 munkaerépiaci nyomds hatdsara. A
gazdasagilag aktivak szdmanak novekedése 2018-ban megallt, 2019-ben pedig csokkent.
Ennek viszont leginkdbb a munkaerdpiacrél kilépd, eloregedd népesség az oka, mivel az
inaktivak szdma tovabb tudott csokkeni, illetve 2019-ben stabilizalédni. Az inaktivitas okai
lehetnek kilondsen:
o feketemunka/ egyszer(sitett foglalkoztatdssal 6sszek6tott feketemunka,
o kilfoldi munkavégzés,
o alacsony bérek,
o motivacids probléma (pl. csak helyben hajlandé elhelyezkedni, mas allashely széba
sem johet),
o gyermekelhelyezés (kiilondsen tobb gyerek utan nehéz a visszatérés) / hozzatartozoi
gondoskodas nehézségei,
o leromlott egészségligyi allapot (ez egyre inkabb jellemzé az allaskeresék kérében is,
mar a fiatalokat is érint6 probléma),
o mUszakokhoz igazodé kozlekedési lehet6ségek hidanya.
Az inaktivak elérésében és elhelyezésében sokszor csak kiilonb6z8 szocidlis szervezetek tudnak
segiteni. A szervezetek kozotti kommunikacié a paktum palyazat keretében megvaldsul.
Koézfoglalkoztatds probléma. A kozfoglalkoztatds szerepe mar egyre kevésbé jelentds a
megyében a drasztikus létszamcsokkenések miatt, ami nem a foglalkoztatdi igény csokkenése,

hanem mert a munkavallaléi oldal szamdara mar kevésbé népszer( foglalkoztatasi forma — elsé
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sorban az alacsony elérhet6 kozfoglalkoztatotti bér miatt. Jelentésége, hogy atmeneti
megoldast nydjt a munkanélkiiliségre, ugyanakkor helyi kutatasok (Zalaegerszeg, ,Uj esély”
program) is bizonyitjak, hogy alapvetéen nem vezet vissza az els6dleges munkapiacra — ezzel
egyltt a jelenlegi munkaerdépiaci helyzetben a vartndl nagyobb ardnyban el tudnak helyezkedni
a versenypiacon. Ehhez kapcsoléddan célzott tamogatasi programok elindultak.
Mozgatoérugok:

o Helyben elérhet6 munkahelyek hidnya. Utazasi koltség, gyermekelhelyezés nehezebb,

ha utazni kell a munkaért.

o Rugalmatlan munkapiac - munkakezdés/ befejezés sokszor nehezen
Osszeegyeztethetd a kozosségi kozlekedéssel, a gyermekelhelyezés

megoldhatdsagaval.

o Atipikus foglalkoztatdsi formak alacsony szintje.

o Motivacids probléma: munkavallalé nem akar a sziikségesnél nagyobb eréfeszitést
tenni a munkdba. Esetleg van mas kiegészit6 jovedelme, amitdl igy elesne, vagy éppen
ellenkezéleg: magasabb koltségeket jelentene szamara a hivatalos munkavégzés (pl.
hiteltorlesztés, gyerektartas koltségei).

Miért probléma?

o Er6s6d6é munkaerghiany, a munkavallalék nagy aranyu kiilféldi munkavégzése miatt is
minden hadra foghatd emberre sziikség van.

o Az alacsony végzettségli regisztraltak sokszor kifejezetten a kozmunkaért mennek be
a foglalkoztatasi osztalyokra.

Egyedi javaslatok a kozfoglalkoztatas elterjedtségének csékkentésére:

o szakmunkas végzettséglieket ne, vagy csak nagyon indokolt esetben lehessen bevonni
a programba;

o egy kozfoglalkoztatott adott munkaltaténal ne toélthessen el egy elére meghatdrozott,
maximalizalt id6tartamnal tobbet;

o mentoralas fejlesztése — egyedi tdmogatas, segités fontos lenne a kdzfoglalkoztatottak
elsédleges munkaerGpiacra vald visszavezetésében;

o kivételezett dgazatok (pl. viziigy, erdészet) felszamolasa.

Szezonalitds. A szezonalitds problémaja els6sorban a Balatonhoz kotédik, itt viszont még
mindig jelentds. Kiilondsen, hogy a balatoni f6szezon tovabbra is jellemzéen 2, legfeljebb 3
honapos - az §szi id6szakra egyre inkdbb kitolddik. 2019-ben és a nyari id6szakban is jellemzd
volt, hogy a vendéglatdiparban és kereskedelemben m{ikodé szervezetek a szlikséges |étszam
alatt mikodnek, emiatt a szolgdltatas minGsége is romlik. Gyakori példa, hogy szezonon kivl
kilféldon vallalnak munkat az itt él6k, ugyanakkor ez egyre inkdbb abba az irdnyba terel6dik,
hogy a nyari szezonra sem jonnek haza az emberek.

Szezonalitasi nehézségekrdl a nagykanizsai jaras idegenforgalmi tevékenységeihez, valamint

téli id6szakban a feldolgozdiparhoz kapcsoléddan is beszamoltak. Az épitGipari szezonalitas a
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technoldgia fejlédésével, illetve az er6s6d6 szakmunkas hiany miatt (mar nem jelentik ki a téli
szezonra a munkavallalokat, meg akarjak tartani) jelentGsen csokkent.

Szezonalitasi probléma gyakran jelentkezik a helyi termékeknél is mind a munkaeréigény, mind
a bevételek tekintetében. Megoldas lehet a portfdlio szélesitése/ tobb labon allas (pl. faipari
szolgdltatasok, savanyitas), a raktarozas fejlesztése, foliazas és mas technolégidk bevetése a
szezon meghosszabbitasara.

Hidnyszakmak. Altalanos szakmunkashiany jellemz6 a megyére. Szinte minden szakmunkds
allashely hidnyszakmanak tekintheté. Elavult ismeretekkel ugyanakkor nem lehet
elhelyezkedni, tovabb-, vagy atképzés sziikséges. Minden jardsban felmerilt a vendéglatashoz
(kGlénosen szakacs, pincér, szobalany, illetve a gydgyturizmushoz kot6déen egészségligyi
asszisztens, apold, dietetikus, gyogytornasz), a fémmegmunkalashoz (hegeszts, mards,
gépkezel6, lakatos), és az élelmiszeriparhoz (pék, husipari munkas, sajtkészit§) kothetd
szakmunkdsok hidnya. Ezzel parhuzamosan tébb jarasban felmertlt az épit6ipari szakmak (acs,
kémlives, hidegburkold, festd), a szolgaltatoi szektorok allashelyei (pl. fodrasz, takaritd, néi
szabd, varrond), vagy a kereskedelmi szektorok (eladdk, pénztarosok) hianyszakmai.
Szakmunkas képzés tarsadalmi megbecsiiltsége alacsony. Problémat jelent, hogy a kozépfoku
oktatds esetében a szakképzések nem vonzék, a sziil6k az érettségit add kdzépiskolak felé
terelik gyermekeiket. Zala megyében 2017-ben is tovabb n6tt a gimnaziumi osztalyok szdma.
18 éves kor utan viszont kevésbé jellemzé a szakképzésekbe vald bekapcsolédds — bar ebben
a tekintetben latszik fordulat.

Gyermekelhelyezés. Valtozo, hogy az egyes jarasokban a gyermekelhelyezést problémanak
talaltdk-e az érintettek. Igy példaul Zalaszentgrét és Keszthely jardsban felhivtak a figyelmet a
bolcsGdei férGhelyek hidnydra, Letenyén most nyilt meg a bolcséde, mig a tobbi jarasban
kifejezetten nem jelezték problémanak a gyermekelhelyezést az interjualanyok. Az adatokat
latva pedig elmondhatd, hogy a kormanyzati dontések értelmében szdmos zalai telepilésen
nyitott bolcsGdei ellatas az utdbbi 3 évben. A nagyobb gyermekek esetében ugyanakkor a nyari

fellgyelet hidnya jelent6sen befolydsolja az dllaskeres6k munkdaba allasanak lehet6ségeit.

A szallodaipar erésodésével az egyéni szdllashelyek népszerlisége csokkent a fébb
Lturisztikaimagnes-telepuléseken”, a falusi turizmus még nem eléggé felfutott, Zala megye
mas telepiilésein nem éri el pl. az Orség vonzerejét.

Aprofalvas vidékeken kifejezetten jok a helyi termékekre épilé mez6gazdasagi/
élelmiszeripari onfoglalkoztaté jellegli tevékenységek. Szocialis szovetkezeti formaval
0sszekapcsolddva pedig a hatranyos helyzetli munkavallaldk helyi foglalkoztatdsi lehetdségét
is megteremtheti. Egyel6re ugyanakkor kevés olyan egyéni kezdeményezés lathatd, ami
valdban tdmogathatd, megvaldsithatd. Az Agrargazdasagi Kamara készitett egy Helyi Termék
Kézikdnyvet, illetve mostindul a ,,Helybdl jobb” helyi termékeket népszer(isité kezdeményezés

is. Erdemes lenne az dnkormanyzatoknak nagyobb Iéptékben, tébb kisebb falu 6sszefogasaban
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gondolkodni a gazdasagossag eléréséhez. Valamint fontos lenne kihaszndlni a turizmus
vasarlderejében rejlé potencidlit a helyi termékek vonatkozasaban.

e A munkaer6hidnyra vdlaszul — 6sszhangban a zalai eléreged6 népességgel — egyre nagyobb
potencial rejlik a nyugdijasok bevondsdban a foglalkoztatdsba. A korabbi tendenciakkal
ellentétben a vallalkozdk hajlanak az idésebb korosztaly foglalkoztatdsara, megbizhatdbb

munkaerét jelentenek.

A kovetkez6kben megvizsgaljuk a munkaerépiac keresleti és kinalati oldalat a munkaaddk és
allaskeres6k korében végzett kérdGives kutatds és annak megismételt lekérdezései szerinti
eredmények bemutatdsdval. EIGszor a munkaltaténak kikiildott kérdGivekrdl lesz szé, a kérdGivek
keletkezésének ismertetése és az eredmények tomor 6sszefoglaldsa utan bemutatjuk az agazati
kiilonbségeket, majd pedig a részletes adatokat. A munkavallaléi felméréseket szintén 6sszefoglaléval
kezdjiik, majd ez utan a részletes eredmények olvashatdk. A kereslet-kinalat 6sszehasonlitdsardl pedig
az MunkaerG-kereslet és -kinalat dsszehasonlitdsa fejezet gondoskodik. Mindkét kérdGiv, illetve a
kereslet-kinalat bemutatdsa esetén, azokat a tablazatok, vagy felsoroldsok, amelyek méretiik miatt

nem kaphattak helyet a f6sz6vegben, a Mellékletben mutatjuk be.

A kérdGivek értékelése kapcsdn fontos megjegyezni, hogy mind az allaskeres6i, mind a munkaadai

megismételt lekérdezések nyar végén, illetve Gsszel torténtek.

3.1.Munkaltatoi igényfelmérés kiértékelése

3.1.1. Munkaltatéi kérddbiv kiértékelése, kiilonos tekintettel a jarasi szintl
kiilonbségekre

2016. szeptember 30-ig tolthették ki a vallalkozasok és nonprofit szervezetek azt a kérd8ivet, mely a
kozeljovébeli foglalkoztatasi terveikrél kérdezte Gket. Az értékelés 0sszesen 252 vélaszadd szervezet
véleményét tikrozi.® A munkaerépiaci alapkutatds elsé aktualizéldsa soran 72, masodik 2018-as
lekérdezés soran 68, a 2019-ben 69 és a 2020-as kérdGives megkeresés soran pedig 70 szervezet

valaszait gyUjtottik 6ssze és értékeltlik a korabbi elemzési szempontok alapjan.

A kérdGivet a Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany sajat adatbazisan kérdezte le, a véllalkozdk,
illetve egyéb munkaadd szervezetek online fellileten keresztil tolthették ki a kérdGivet, ezen feliil a
helyi vallalkozdéi kapcsolattarték a kitoltés fliggvényében személyesen (elsGsorban telefonon) is
lekérdezték a munkaltatdkat. A lekérdezés soran nem alkalmaztak agazati vagy méret szerinti
preferenciat, a cél az volt, hogy a bekerilé munkaltaték minél inkdbb lefedjék a megyei foglalkoztatéi
helyzetképet. Jarasi kvotak alkalmazdasara sor keriilt: jardsonként a 2016-os lekérdezésben legaldbb 15

érvényes kérdGivet vartunk el, a megismételt mintdkban pedig 8-at. Tovdbba a helyi paktumokkal

9 Ha egy szervezet t6bbszor is elinditotta a kitoltést, a tobbszoros kitoltéseket eltdvolitottuk, és azt hagytuk meg, amely a
tobb adatot tartalmazta. Ezek utan azokat a kérdGiveket tartottuk meg, amelyek kitoltotték a székhelyre vonatkozd kérdést.
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O0sszhangban, a helyi paktumok terileti lehataroldsahoz illeszkedve legalabb 50-50, illetve 10-10

kitoltést.:°

3.1.2. Az eredmények roviden

Az (izleti kornyezetre vonatkozé varakozasok koziil a munkaerd mindségi és mennyiségi rendelkezésre
allasa jelenti a legnagyobb problémat — ezt megerdsitik a megismételt lekérdezések is. . A gazdalkodas
kozvetlen kornyezetével (Ugymint beszallitok, vevék anyagi helyzete) és az arbevétellel kapcsolatos
varakozasok 2019—ig évrdl évre egyre inkdbb pozitivnak értékelhet6k, ugyanigy a forrasok és
tdmogatasok rendelkezésre dallasdval, valamint a piaci kdrnyezettel kapcsolatban is. A versenyhelyzet
tekintetében pedig stagnaldsra szamitanak. 2020-ban a koronavirus nyoman el8allt gazdasagi helyzet
az lzleti varakozdsok romldsaban is megmutatkozott, ezzel egyitt is inkabb stagndldsra szamitanak a

vallalkozok.

A 2016-0s mintaban a munkaeré mennyiségi rendelkezésre alldsdnak hidnya a szallitas teriletén jelenti
a legnagyobb problémat, de az épitGiparban is jelentés. A tobbi agazathoz képest a human-
egészséglgyi, szocidlis ellatas, illetve az ingatlaniigyletek dgazatban jelenti a legkisebb problémat, de
még itt is a semleges tartomdanyban van inkabb. Az épitSiparban a munkaeré mennyiségi rendelkezésre
alldasa mellett a mindségi rendelkezésre allasa is problémat jelent, a szallashely-szolgaltatas,
vendéglatds ugyanezzel a problémaval kizd. Tovabba a szallitds, raktdrozds; mez6gazdasag,
erd6gazddlkodas, haldszat agazatokban is az atlagosndl nagyobb problémat jelent a min&ségi

munkaer6 rendelkezésre allasa.

Erdekesség, hogy a 2017-es és 2018-as lekérdezések azt mutatjak, hogy a szallashely-szolgaltatas,
vendéglatas esetében a munkaeré mennyiségi és mindségi rendelkezésre alldsa ugyan tovabbra is
inkabb kihivast jelent, viszont a tobbi dgazat atlagahoz képest kisebb mértékben. Az épitGipar tovabbra
is munkaeréhiannyal kiizd mind mennyiségében, mind min&ségében. A 2018-as lekérdezés soran
ugyanakkor az épitGipari cégek mar kevésbé nyilatkoztak borisan a munkaerd rendelkezésre allasardl,
mint a kordbbi években. 2018-ban ez a probléma leginkdbb a mezégazdasag, a szallitds-raktarozas és

a villamosenergetikai iparagat érinti.

A 2019-es lekérdezésben legkevésbé az adminisztrativ és szolgaltatdst tamogatd tevékenységek
teriiletén érzékelik a munkaerdhianyt, itt megfelel6nek latjdk a munkaer6 rendelkezésre allasat.
MinGségi problémakat leginkdbb a villamosenergetikai és az IKT szektorban, mennyiségi problémakat

pedig szallitas-raktarozas és a kereskedelem, gépjarmdjavitas teriiletén érzékelnek a cégek.

A 2020-as minta alapjan a munkaer6 mennyiségi rendelkezésre allasa mar nem jelent igazan

problémat, de mindségi problémak tovabbra is jelentkeznek. A 2020-as lekérdezésben — a 2019-eshez

10 Teruletek:

1. Lenti, Zalaegerszeg jaras Zalaegerszeg MJV nélkdl.
2.Letenyei, Nagykanizsai jaras Nagykanizsa MJV nélkal;
3. Keszthelyi, Zalaszentgréti jaras.
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hasonléan —az adminisztrativ és egyéb szolgaltatd terileten mikods dgazatokban jelezték kifejezetten
jonak a munkaeré mennyiségi és minGségi rendelkezésre alldsat. A mez6gazdasdgban, a szakmai-
tudomanyos teriileten és a szallashely-szolgaltatds dgazataiban ldtnak a vallalkozdsok nagyobb

mindségi, a mez6gazdasag terliletén pedig mennyiségi problémat is.

A munkaerd kivalasztasa, felvétele soran a leggyakoribb probléma a megfeleléen képzett (76%),
masodsorban a megfelel6en motivalt (60%) munkaerd hidanya, az altalanos munkaeréhiany (56%) és
munkatapasztalat hidnya (45%). Az dltaldanos munkaeréhiany egyre nagyobb kihivast jelent a
foglalkoztaték szamara: 2020-ban mar csak a valaszaddk 1,5 szazaléka, azaz mindossze 1 valaszadd
jelélte be, hogy nem okoz gondot a munkaerd kivélasztasa, felvétele. Osszességében a munkaltatok

inkabb preferaljak a motivalt munkaeré6t, mint a tapasztaltat.

A vdllalkozok tobbsége a kordbbi években uUgy nyilatkozott, hogy a kovetkezé években tervez
létszambd@vitést. A 2016-o0s lekérdezésben az érvényesen valaszold szervezetek 65%-a (2017-ben 75%-
a) tervez foglalkoztatdsbdvitést, a tobbiek nem. 2018-ban és 2019-ben a bdvitést tervezd cégek aranya
csokkent (57% és 55%). Atlagosan 2-4 f6 felvételét tervezik. A 2020-as mintdban a korabbinal
alacsonyabb a foglalkoztatas-bGvitési szandék: a vallalkozék 36%-a venne fel Uj munkaer6t, dtlagosan
3 f6t. A vallalkozék nagyjabdl harmada nem tervez bévitést. A 2020-as lekérdezésben visszatéré indok
volt, hogy a koronavirus okozta gazdasagi helyzetben a kordbbi foglalkoztatds-bévitési szandékot

elhalasztottak, vagy adott gazdasagi helyzetben inkdbb a munkaerd megtartasara fokuszal a szervezet.

A kovetkezd években Kiemelked6 agazatoknak tekinthetd a bdévitési szandék és annak tervezett
|étszambeli mértéke szerint a kdvetkez6 dgazatok: szallitds, raktarozds (89% bdvitene); feldolgozdipar
(82%); kereskedelem és gépjarmdjavitas (66%); épitGipar (70%), szalldshely-szolgaltatas (66%). A 2017-
es mintaban legnagyobb aranyban és szamban is az épitGipar és a feldolgozdipar vallalkozdi névelnék
foglalkoztatottjaik szdmat. 2018-ban a kereskedelem és az adminisztrativ és szolgdltatast tdmogatd
teriiletén jelezte a vallalkozasok tobbsége, hogy inkdbb nem kivanjak folytatni vallalkozdsuk bévitését.
A legnagyobb atlagos bévitési szandékrdl a szdllashely a szallitas-raktarozas és a feldolgozdipari cégek
nyilatkoztak (atlag 5 f6 korali bévités). 2019-ben minden feldolgozdipar teriiletén dolgozé cég bbvitené
az allomanyi létszamat, datlagosan 5 f6vel. Foglalkoztatasbdvitési szandék jellemzi tovabbd a
vendéglatdipar teriletén dolgozé vallalkozasokat: a vdlaszaddk 80%-a bévitene, atlagosan 3 fével.
2020-ban a korabbi évekhez hasonldéan az épit6ipari cégek terveznek legnagyobb aranyban és
létszamban bdévitést, emellett az IKT szektort jellemzi még erésebb bdvitési szandék (4-bél 3 cég venne
fel 4j munkavallalét). A szdllashely-szolgdltatas teriletén érthetd okokbdl a kordbbihoz képest

alacsonyabb a bévitési szandék.

A legtobb cég minden évben a szakmunkas allomanycsoportban bévitene (az érvényes valaszaddk
kozal minden negyedik esetben bejelolték), ezt kdveti a szellemi tevékenységet folytatd vagy iranyitd
munkakorok (34%), betanitott munkds (25%); majd a segédmunkds (11%). A legtobb munkahely (252

a 2016-os lekérdezében) szakmunkdsok esetén nyilna, atlagosan 3 fével bGvitenének a cégek. Az
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ismételt lekérdezések megerdsitik a korabbi eredményeket, a szakmunkdsok esetében még nagyobb

felvételi igényt mutatva.

A legtobb betdlthetd pozicid a 2016-os minta alapjan a gydrtésori 6sszeszerel6 munkakoron beldl
lenne (70 f6, egy cég), a megkérdezettek tovabba felvennének 65 raktari, illetve logisztikai dolgozét,
52 fével bdvitenék a szalloda-, vendéglatdipari dolgozok szamat. Lakatos/badogos/hegesztd is
konnyedén taldlna munkat, 51 f6t biztosan keresnek Zala megyében, miiszerészekre,
gépjarmjavitokra, illetve vezetSkre (mind kozuti, teher- és mezdgazdasagi gépjarmivek) is volna
igény. A 2017-es mintdban a vendéglatéipar dolgozdit keresik a legnagyobb szdmban, tovabba faipari
dolgozdi, gépkezelS/gépész és kisegitd pozicidkban jelezték a legtdbb lires allashelyet a megkérdezett
véllalkozok. 1t A 2018-as lekérdés esetén csokkent a vendéglatdipari szakmak sulya — ez részben annak
is koszonhetd, hogy mig a 2016-2017-es lekérdezés nyaron/ koraGsszel tortént, addig a 2018-as
kérddives lekérdezést november hdnapban zartuk le. 2018-ban a kordbbi megismételt lekérdezéshez
képest valtozas, hogy a szakmunkdk mellett nagy szamban megjelentek a fels6foku végzettséget
igényl6 allasok is. A 2019-es lekérdezésben a lakatos volt az egyik legkeresettebb szakma (6 cég
keresett 23 f6t a megyében lakatos-szerkezetlakatos pozicidkra), emellett a vendéglatdipari szakmak
(szakacs, pincér) és a fémipari szakmak (hegeszts, gép forgacsold) tartoznak a keresett allashelyek
kozé. 2020-ban az épitGipari szakmakat keresték leginkabb a cégek, emellett jelentfs szamu

adminisztrativ munkavégzését ellatéd munkavallalét is felvennének.

A cégek 25%-a felvenne betanitott munkast, 2016-ban 6sszesen 174 f&vel bvitenének ilyen
munkakorokben, és ez az elvart végzettségekben is visszakdszon. A megnevezett pozicidk kozott 146
pozicié esetén (az Osszes pozicié 28%-a) van megadva &ltalanos iskolai végzettség. Atlagosan a
legalacsonyabb végzettséglieket — azok kozlil az dgazatok koziil, ahol elegendé eset van — a szallashely-

szolgdltatas, vendéglatas, a kereskedelem, valamint mez6gazdasag szektorokban keresik.

A képzettség, képesités és egyéb jellemz6k esetében konkrét végzettségi szintek megjeldlésén tul
olyan hivészavakkal talalkozhattunk, mint pl. a szakmai tapasztalat, gyakorlat, igényesség, szorgalom,
nyelvtudds (els6sorban német és angol), megfelel6 egészségiigyi dallapot, motivaltsdg, ©nalld

munkavégzésre vald alkalmassag, j6 kommunikacids képesség vagy szamitdstechnikai jartassag.

A potencialis munkavallalé szdmara ajanlhatd bruttd bér atlaga 2016 és 2020 kozott 187 190 forintrdl
279 067 forintra nétt. A 2020-as bérek kdzel 20%-kal n6ttek az el6z6 évhez képest. A legmagasabb
atlagos fizetést a fels6foku végzettséglieknek kindlnak, a csupan érettségivel rendelkez6k

keresettségének csokkenése a fizetésekben is lathato.

11 A 2016-0s és 2017-es eredmények Osszevetése soran fontos kiemelni, hogy a 2017-es lekérdezésbe nagyvallalkozasok nem
keriltek be, a meghirdetett allashelyek szama és jellege ebbdl fakaddan is eltér egymastol.

23



y)
N,
e
HETFA Munkaligyi alapkutatas, Zala megye
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A béren kivili juttatasok kozil legtobb esetben minden évben az utazasi koltségtéritést jelolték be. A

2016-2017-es lekérdezésekben majdnem ilyen gyakran emlitették az étkezési hozzajarulast is, de 2018-
ban mar ritkdbban, 2019-ben 3, 2020-ban pedig minddssze 5 esetben. A miszakpdtlék elérhetésége
nagyban fliigg a meghirdetett munkakortél (a 2019-es lekérdezésben pl. az allashelyek 42%-a esetében

biztositott), népszer(i motivald eszkdz tovabba a bonuszrendszer.
Munkaerdpiaci eszkdzokkel kapcsolatos visszajelzések

Arra kérdésre, hogy foglalkoztatnanak-e hatranyos helyzetli munkavallalét a valaszaddk jelent6s
tobbsége minden lekérdezésben pozitivan nyilatkozott, 2019-ben és 2020-ban a valaszadodk %-e nyitott
a hatranyos helyzetliek alkalmazasara — megadott feltételekkel. A feltételeket megnevezék kozil
majdnem mindenki bejeldlte, hogy igényelne bérkoltség jellegli tdmogatast, messze ennek van a
legnagyobb aranya a valaszok kdzott. A munkaerdképzésre vonatkozd tamogatast minden harmadik
(2018-ban minden 4., 2019-2020-ban pedig mar csak 6todik) esetben jel6lték be. Népszerl tovabba az
utazasi tamogatds igénylése is. 2020-ban tobben (6 szervezet) jelezték, hogy a bértamogatds
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tovabbfoglalkoztatasi (pl. 8+4 havi) kotelezettség mellett is vallalndk. A visszajelzések kozott

ugyanakkor helyt kapott is, hogy a tdmogatas ,,Rengeteg adminisztracidval jar, lassu az lgyintézése”.

Agazati vizsgalatra ebben az esetben is a 2016-os minta ad lehetSséget. Ez alapjan vizsgalva a
kiilonbségeket tovabbra is azt 1atjuk, hogy minden esetben a bérkoltség jellegli tamogatdst igényl6k
vannak tobbségben. A legkisebb aranyban azon vdlaszaddk igényelnének bérkoltség jellegl
tdmogatast, akik azokban az ipardgakban tevékenykednek, ahol szakiskoldndl magasabb végzettségi
szintet varnak el inkdbb (Human-egészségigyi, szocialis ellatas, mlvészet, szérakoztatas, szabadidg,
Egyéb szolgaltatas). Kiemelendd, a képzési tdmogatas iranti igény a villamosenergia-ipar, az épitGipar,
a logisztikai ipar terlletén. A lakhatasi és utazasi tdmogatdsra a szalloda- és vendéglatdiparban
tevékenykedd cégeknek lenne leginkdbb sziiksége. A munkaaddk 2 esetben emlitették problémaként,

hogy rovid a tdmogatas idGtartama.

Elmondhatd, hogy a munkaltaték oldalardl alapvetéen van, de a valaszok alapjan csokkend az igény a
dudlis képzésre. A 2016-os mintan még a vdlaszadék nagyjabdl kétharmada részt venne dudlis
képzésben, ugyanakkor a 2018-as mintdn a dualis képzés mar kevésbé vonzé: a valaszado véllalkozasok

alig tébb mint fele (52%), 2019-ben és 2020-ban pedig kevesebb, mint fele venne részt benne.

A szervezetek tobbsége fontosnak tartja a leend6 munkavallalék szakmunkas képzését, ez a
leggyakoribb valasz mind az 6t mintaban, és kiemelkedik gyakorisdgdval a tobbi valasz kozil, emellett
pedig a szakmai tovabbképzések fontossagat emelték ki a valaszaddk. A megismételt lekérdezések azt
mutatjak, hogy a betanitd jellegli képzések egyre inkabb fontossa valnak a cégek szdmara — ez
vélhet6leg O6sszefliggésben van azzal a tendencidval, hogy a megyében legnagyobb szamban alacsony

iskolai végzettségi allaskeresSknek kindlnak munkat.

Agazati kiildnbségek lathatdk, a mezégazdasagi vallalkozasok a betanité jellegli képzési format tartjak
a masodik leginkabb fontosnak (a betanito jellegli képzés utan); a szallodaiparban a nyelvi képzés
megel6zi a betanitd jellegli képzést; a pénziigyi, biztositasi tevékenység, adminisztrativ és szolgaltatast
tdmogatd tevékenység, human-egészségligyi, szocidlis ellatds esetén pedig a szakmai tovabbképzést

tartjak legfontosabbnak a megkérdezettek.

A valaszaddk nagyjabdl %-e minden évben (2016: 73%; 2017: 85%; 2018: 72%; 2019: 71%) bejelolt
legalabb egy atipikusnak mondhatd foglalkoztatasi format, amit alkalmazna. Ezek kozil a legtobb
valaszadd a rugalmas munkaidét alkalmaznd, ezt koveti a részmunkaidés foglalkoztatas, az alkalmi
munka — ez utdbbi népszerlisége a 2018-as mintaban nétt, a 2019-es mintaban pedig a legnépszeribb
atipikus foglalkoztatdsi format jelenti. Legkevésbé alkalmazhaté foglalkoztatdsi formanak a tdvmunkat
tartjdk a cégek. A 2020-as mintdban valtoztattunk a kérdésen: a jelenleg alkalmazott atipikus
foglalkoztatasi formakat kérdeztiik meg a vallalkozoktol. Ez alapjan azt lathatjuk, hogy a vallalkozék
23%-a alkalmaz jelenleg valamilyen atipikus foglalkoztatdsi format. Tobbségil alkalmi munkavallaldkat
foglalkoztat, de jelentGs a rugalmas és részmunkaidds foglalkoztatdk aranya is a vdlaszaddk kozott. A

jovébeni terveket illetéen a vdlaszaddk tébb mint fele nem tervezi az atipikus foglalkoztatdsi médok
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bbvitését. Mindbdssze 14 olyan vallalkozd (az 6sszes valaszadd 6tode) van, aki nem is tervez, illetve nem

is alkalmaz jelenleg semmilyen atipikus foglalkoztatasi format.

A legnépszer(bb toborzasi fellilet az informdlis csatornakon keresztiil torténé munkavallalo-keresés (a
valaszadok tobb mint 60%-a hasznalja). A 2016-os lekérdezésben ezt kovetik az allashirdetések a
regionalis médiumokban (a valaszadok kozel fele), a 2017-es és az azt kdvetd mintakban viszont a
koz6sségi oldalakon valé hirdetés a masodik, 2020-ban pedig mar a legnépszer(ibb toborzasi felilet. A
2016-0s és 2017-es lekérdezésben a valaszaddk 33%-a jelezte, hogy értesitik a foglalkoztatasi
osztalyokat (NFSZ), ez az arany a 2019-es mintan magasabb: a vallalkozadsok kézel 40%-a jelenti be Ures

allashelyeit a Kormanyhivatalnal.

Az atlagosnal nagyobb aranyban értesitik a feldolgozdipar, a kereskedelem esetén — bar a megismételt
lekérdezések ezeken a teriileteken is csokkend tendenciat mutatnak. 2018-ban az épit6ipar keresi
leginkabb a Kormanyhivatal segitségét a munkaer6 megtaldlasaban kérdgiviink szerint. Egyaltalan nem
jelolték be viszont, hogy toborzasra hasznadlndk a kovetkez6 dagazatokban: banydaszat, kéfejtés;
ingatlantgyletek; pénzigyi, biztositasi tevékenység; szakmai, tudomdnyos, m(iszaki tevékenység;

vizellatas, szennyviz gy(ijtése, kezelése, hulladékgazdalkodas, szennyez6désmentesités.

A tartésan/rendszeresen betdltetlen allashelyek csokkenése érdekében a legtdbb esetben a szakmai,
illetve at-, és tovabbképzést, illetve az oktatds mindségének javitasat soroljak a tennivaldk kozé.
Mdsodsorban a bérszinvonal fejlesztését, illetve versenyképes fizetések meriltek fol. A cégek,
szervezetek elmonddasa alapjan a bér- és jarulékrendszer atalakitdsa, a jarulékok csokkentése is
javitana a munkaer@piaci helyzeten, ahogy a koz- és adoterhek csokkentése. A 2016-os és a
megismételt lekérdezések kozotti kiilonbség, hogy a bérfejlesztés sziikségessége a valaszaddk szerint
mar a képzéseknél is fontosabb. Ezzel parhuzamosan az 2017-es mintdban megjelent, majd a 2018-as
mintdban is hangsulyosan szerepl§ Uj, visszatéré valaszelem a vallalkozdi dijak emelése iranti igény,
annak érdekében, hogy magasabb fizetéseket tudjanak adni a munkaaddk. 2018/2019-t6l a
kivandorlas mérséklésére tett intézkedéseket is tovabb slirgetnék a valaszaddk. 2019-ben Uj elemként
a szakmunkak vonzébba tétele, a fizikai munka , becsililetének” visszaadasa szélesebb korben is jelzésre
keriiltek, tovdbba a bértamogatdsok fontossagat emelték ki a vallalkozasok. Onkritikat gyakorolva
pedig a béremelés és a munkahelyi légkor fejlesztését tlizték ki feladatul. A 2020-as mintdban a legtobb
visszajelzés a koronavirus okozta bizonytalan gazdasagi helyzetre vonatkozott. Kiemelték tovabba a
valaszadok a képzésekkel, a képzés minGségével kapcsolatos kritikaikat. A vallalkozdk 6sszességében a
munkavallalék motivalasat, a munka presztizsének fontossagat a vallalkozdk évrél évre egyre

fontosabbnak tartjak.

3.1.3. Agazati eredmények dsszefoglalasa

A kovetkez6kben roviden bemutatjuk a 2016-ban lekérdezett kérdGiv eredményeit dgazatonként.

Azokat az dgazatokat vettik figyelembe, amelyek estszama az egyes kérdések esetén értékelhetd
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eredményeket hozott?2, A pontosabb eredmények (pl. esetszdmok, szazalékok) a 3.1.4 illetve
maodszertani részletek (egy vagy tobb valasz volt-e bejeldlhet6 stb.) a Mellékletben taldlhatdak. Az
ismételt lekérdezések az alacsony elemszamok miatt korlatozottan adtak lehetéséget megalapozott
kovetkeztetések levondsdra. Ahol értékelheté eredmények latszanak (azaz a feldolgozdipar, az
épitGipar, a kereskedelem-gépjarmdjavitas és a szallashely-szolgaltatas, vendéglatas teriletén), ott

kiegészitettik a kordbbi megallapitdsokat.
1. Feldolgozéipar

A 2016-0s, 2018-as, 2019-es és 2020-as mintdban a madsodik leggyakrabban bejelolt agazat a
kereskedelem, gépjarm(javitds utan (18%), mig a 2017-esben a leggyakoribb (26%). A legtobb cég
fafeldolgozas, papirtermék gydrtdsa, nyomdai tevékenységhez sorolhaté (18db;41%), a 2017-es és
2019-es lekérdezésben a butorgyartas volt a leggyakoribb alagazat (47% / 30%), 2020-asban pedig a
fémalapanyag és fémfeldolgozasi termék gyartasa (31%). Mindegyik mintdban jelentds tovabba az
élelmiszer, ital és dohanytermék gyartdsa, a fémalapanyag és fémfeldolgozasi termék gyartasa. A
2020-as kivételével minden mintaban a feldolgozéiparban volt a masodik legmagasabb az atlagos
foglalkoztatotti Iétszam (2016-ban atlagosan 93, 2019-ben 44 f6).

Kiemelked& probléma a munkaeré mennyiségi és minéségi rendelkezésre alldsa — ezt mind az 6t évben
késziilt lekérdezés megerdsiti. Az egyértelm(i valaszt add szervezetek 82, 2017-ben 83%-a, 2018-ban
80%-a, 2019-ben pedig az Osszes vdlaszadd bdévitené foglakoztatdsat. 2020-ban altaldnossagban
csokkent a béviteni szandékozdé vallalkozék ardnya, igy a feldolgozdipari cégeknek a fele venne fel j
munkavallalét. A 2016-os adatok alapjan f6leg szakmunkds 4dllomanyba vennének fel,
szakmunkdsképzds, szakiskolai végzettséglieket, altalanos iskolai végzettséget nem jeldltek be.
Minden tamogatdsi format igénylS szervezet igényelne bérkoltség jellegli tdmogatast, a 2017-es
lekérdezésben tovabba a vdlaszaddk 60%-a igényelne utazdsi tdmogatast is, erre a tdmogatdsi formdra
2018-ban és 2019-ben is nagy az igény. A kérdésre igennel vagy nemmel valaszoldk kéziil 75% (2017-
ben 83%, 2018-ban 64%, 2019-ben 56%, 2020-ban 64%) venne részt dudlis képzési programban. A
szakmunkds képzés mellett a szakmai tovdbbképzést is fontosnak tartjdk. FSként informalis
csatorndakon keresztil keresik a munkavdllaldkat, vagy helyi médiumokban. A foglalkoztatasi

osztalyokat is viszonylag nagy aranyban értesitik, ez a harmadik legnépszer(ibb toborzasi mad.
2. Mezbgazdasag

A munkaer6 mindségi rendelkezésre alldasa nem megfeleld, és a megujitott lekérdezések tapasztalatai
alapjan egyre inkdbb problémat jelent (2016-ban még 5 foku skalan 2-esre, 2018-ban atlagosan 1,3-ra
értékelték a munkaerdé mindségi rendelkezésre allasat, tovabba a 2020-as lekérdezésben is az dsszes
)13

agazat kozil a legalacsonyabbra értékelték ezt a két tényezdt)"™. Az egyértelmd valaszt add szervezetek

70%-a bdévitene foglalkoztatast (7 eset). Minden tamogatdsi format igényl6 szervezet igényelne

12 AlapvetSen a 10 korili esetszamokat vettiik gorcsé ala, de ha kevesebb esetszammal is voltak kirajzoldédd iranyok, arrdl is
emlitést tettink.

135 elem( skdlan — ahol 1 a rossz, 5 pedig a jo értéket jelentette— értékelhették az egyes szempontokat. Ezen agazaton belil
2 lett az atlag.
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bérkoltség jellegl tdmogatast hatranyos helyzetl munkavallalé foglalkoztatdsdhoz. A cégek a képzés
tekintetében a leendé munkavallalék szakmunkas képzését tartjak legfontosabbnak (8 eset), 5 esetben
emlitették a betanito jellegli képzést. F6ként informalis csatornakon keresztiil, vagy helyi médiumok

segitségével keresik a munkavallalékat.
3. Kereskedelem, gépjarmdijavitas

A viélaszadok koziil a 2016-0s és 2019-es és 2020-as lekérdezésben a legtobb (27%, 20%, 21%), a 2017-
es mintaban pedig a masodik legtdbb szervezet a kereskedelem, gépjarmujavitds dgazatba sorolta
magat. E szektor esetén az atlagosndl valamivel nagyobb problémat jelent a munkaeré felvétele soran
a munkatapasztalat hidnya. A 2017-es minta alapjan pedig jelentGs probléma a munkaer6é mingségi
rendelkezésre allasa (1,75/5). 2016-ban, 2017-ben a valaszaddk nagyjabdl kétharmada nyilatkozott
ugy, hogy bdévitené munkavallaldinak a szamat, nagyrészt szakmunkdsokkal, 2018-ban és 2019-ben
ugyanakkor csak a cégek harmada jelezte tovabbi bévitési szandékat. 2020-ban a bévit6 dgazatok kozé
tartozik: a valaszadok 60%-a novelné a foglalkoztatotti [étszamat. 2016-ban 69%-ban kdzépfoku, 19%-
ban érettségizett, 11%-ban'* pedig alapfoku végzettséglieket keresnek. Hatrdnyos helyzeti
munkavallalé tamogatott foglalkoztatdsahoz 43-bdl 42, a 2017-es lekérdezésben pedig 12-bél 12
szervezet jelezte, hogy igényelne bértamogatast (2019-ben 10/14, 2020-ban 9/10). Az egyértelm(i
valaszt addk 65%, illetve 2017-ben 67%-a venne részt dudlis képzési programban, ezzel szemben a
2018-as és 2019-es lekérdezésben a valaszaddk tébb mint 70 szazaléka a dudlis képzés elutasitasat
jelezte. 2020-ban 50% venne részt dualis képzésben. A szakmunkds képzés mellett a szamitastechnikai,
illetve a szakmai tovabbképzést is fontosnak tartjak. F6ként informdlis csatorndkon keresztil, vagy
helyi médiumokban keresik a munkavallalékat, a foglalkoztatasi osztdlyok értesitése a harmadik

leggyakrabban el6forduld valasz.
4. Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas

A két kordbbi mintdban harmadik leggyakrabban bejelolt dgazat a szallashely-szolgaltatas, vendéglatas
(17%), a megujitott mintakban valamivel kisebb sullyal szerepel. Problémat jelent a munkaeré
mennyiségi és minGségi rendelkezésre alldsa, viszont a 2017-es, 2018-as, 2019-es és 2020-as mintaban
mar egyre kisebb mértékben, mint kordbban, inkdabb csak a minGség a probléma. 2016-2019 kozott a
valaszaddk tobb mint kétharmada a venne fel (j munkatdrsat, leginkdbb szakmunkas
allomanycsoportba. Ez a 2020-as évben a koronavirus okozta gazdasagi helyzet miatt fordult: a
vallalkozék z6me inkabb a munkavallalék megtartasara fokuszalna. Ennek megfelel6en a
szakmunkdasképz8, szakiskolai végzettséget varjdk el legnagyobb ardnyban a potencidlis
munkavallaloktdl. A lakhatasi és utazdasi tamogatast ez az dgazat hasznalna ki legjobban, de itt mindenki
igényelne bértamogatdst hdatranyos helyzetl allaskeres6k foglalkoztatdsdhoz, 2018-ban pedig a
valaszaddk nagy része a hatranyos helyzetliek képzését is elvarja. A dualis képzési programban vald
részvételre ebben az d4gazatban is hajlanak a cégek: a 2016-os lekérdezésben a valaszaddk

haromnegyede, a 2017-es, 2019-es és 2020-as mintaban pedig kétharmada, 2018-ban pedig minden

14 mindossze 4 eset
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valaszadd venne részt dudlis képzési programban. Fontosnak tartjak a szakmai képzés mellett a nyelvi,
illetve betanitd jellegl képzéseket is. A tobbi dgazattél némiképp eltérGen, az informalis csatornak
mellett a munkavallalok felkutatdsa soran masodik leggyakoribb modszerként az ingyenes internetes
hirdetéseket veszik igénybe, a helyi médiumok mellett pedig a k6z6sségi oldalak vannak a harmadik
helyen egyazon pontszammal.
5. EpitSipar

A 2016-0s mintaban a negyedik leggyakrabban bejelolt dgazat (15%), és a megujitott mintakban is tébb
mint 10%-os sullyal szerepel. Az atlagos foglalkoztatotti |étszam 37 6 (az ismételt lekérdezésben 2017-
ben és 2019-ben 23 6, 2020-ban 9 f5), mellyel a piaci agazatok kozil 2019 és 2020 kivételével a harom
legnagyobb foglalkoztatotti [étszamU agazat kdzé sorolhatd. A 2016-o0s, 2017-es és 2019-es lekérdezés
eredményei alapjan névekvé gondot okoz a munkaerd minGségi és mennyiségi rendelkezésre allasa.
2020-ban viszont mar atlag alatti ez a probléma. A kérdésre igennel vagy nemmel valaszold szervezetek
kozal 2016-ban 70%-a, 2017-ben mind az 5 valaszadd, 2018-ban haromnegyediik, 2019-ben 57%,
2020-ban pedig 83% bdévitené a foglalkoztatotti dllomdanyat atlagosan 2016-ban 9, 2017-ben és 2018-
ban 4, 2019-ben 15, 2020-ban 22 f6ével, zdmében szakmunkds végzettségliekkel. A legnagyobb
foglalkoztatod iparagak kozil csak itt jelent meg a fels6foku végzettség iranti igény (a 64 megjelolt
konkrét allashely 12%-adban a 2016-os mintan). Minden valaszadd igényelne bértamogatast a
hatranyos helyzetliek foglalkoztatasa érdekében, 2016-ban tovabbd minden masodik képzési
tdmogatast is. Az erre vonatkozd kérdésre igennel vagy nemmel véalaszolok kodziil 2016-ban és 2018-
ban 75% (2017-ben 63%, 2019-ben 60%, 2020-ban 56%) venne részt dudlis képzési programban. A
szakmunkads képzés mellett a szakmai tovabbképzést is fontosnak tartjak. FGként helyi médiumokban

illetve informalis csatornakon keresztil keresik a munkavallaldkat.
6. Human-egészségiigyi, szocialis ellatas

Ezen 4gazaton belll legmagasabb az atlagos foglalkoztatotti Iétszam a 2016-0s mintaban: 235 6 (12
eset alapjan, kdrhazak is bekerlltek a mintaba). A kérdésre valaszolo 11 szervezetbél 7 nem venne fel
Uj embert. A hdrom® kérd6iv megegyezik abban, hogy a munkaer6 min8ségi és mennyiségi
rendelkezésre alldsanak problémaja ebben az dgazatban jelent legkevésbé problémat. Az atlagosnal
valamivel nagyobb problémat jelent ugyanakkor a munkatapasztalat hidanya. A szektor munkaltatéi az

allaskeresGk és munkavallalék szakmai tovabbképzését tartjak a legfontosabbnak.
7. Szallitas, raktarozas

Jelent6s abbdl a szempontbdl, hogy a piacinak tekinthet6 agazatok kozil a feldolgozdipar utan itt a
masodik legmagasabb az atlagos foglalkoztatotti létszam (2016-ban 44 6, 11 valaszadd atlagabdl).
Ebben az ipardgban a legnagyobb probléma a munkaeré mennyiségi rendelkezésre &lldsa (1,8/5%), de

a min&ségi munkaerd megtalalasa is gondot okoz (2/5) és a megismételt kérd&ivek alapjan pedig egyre

15 A 2019-es kérdGivben nincs elég kitolt6 ebben az agazatban az eredmények értékeléséhez.
16 Nem szdmitva a minddssze 2 érvényes kitoltéssel rendelkezd Kdzigazgatas, védelem; kotelez6 tarsadalombiztositas és az
egy esetli Banyaszat, kéfejtés agazatokat.
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nagyobb problémat jelent a munkaer6hidny. A 2016-os lekérdezésben 9 cég nyilatkozott
foglalkoztatasi szandékairdl, ebbél 8 bbvitene, dsszesen varhatdéan 34 fével, legnagyobb ardnyban
szakmunkdsokkal. A megismételt lekérdezésekben 2018-ig bévitési szandék jellemz6, 2018-ban
atlagosan 5 fével. Ehhez mérten végzettségi szintet tekintve is f6ként szakmunkdsokat vennének fel.

Legnépszer(ibb toborzasi feliilet a helyi/regionalis média, illetve az informalis csatornak.

3.1.4. Részletes valaszok

A kovetkez6kben egymads mellett mutatjuk a 2016-ban késziilt, 250 vallalkozast érint6, valamint a
megismételt lekérdezések eredményeit. A 2017-es ismételt lekérdezés eredményeit minden esetben
halvany zolddel, a 2018-ast sziirkével, a 2019-est sargaval, a 2020-ast narancssargaval jeloltik. A

szoveges értékelésben csak a jelentsebb kiilonbségeket emeljiik ki.

N % [N % [N % N| % N %

Mikrovallalkozas (10 f6 alatti éves atlagos
foglalkoztatotti Iétszam, max. 2 millié € éves netto 124/49,6%52|72,2% 41 60,3% 35 50,7% 49| 70,0%
arbevétel)
Kisvallalkozas (10-49 f6 éves atlagos foglalkoztatotti

., e L. , 72 |28,8%13|18,1% 10/14,7%/2231,9%|11 15,7%
létszam, max. 10 millié € éves netto arbevétel)
Ko6zépvallalkozas (50-249 f6 éves atlagos foglalkoztatotti
L, e L. , 28 111,2% 6 | 8,3% 114 20,6% 10|14,5% 7 | 10,0%
létszam, max. 50 millié € éves netté arbevétel)

Nagyvallalkozas (250 f6, vagy afeletti éves atlagos
L, 9 |36%(0 0% |3 44% 0 0% 1 1,4%
foglalkoztatotti Iétszam)

Nonprofit szervezet allamhaztartason belul (pl.
.. . A . 11 144% |0 0% |0 0% 0O 0% 2 2,9%
6nkormanyzati koltségvetési szerv)

Nonprofit szervezet allamhaztartason kiviil (pl.
. L, 6 124% 1/1,4% 0 0% |2/29% 1 1,4%
egyesiilet, alapitvany)

Osszesen 250/ 100% 72| 100% 68 100% 69 100% |70/100,0%

A szervezettipust megjeldl6k kozil legnagyobb aranyban a mikrovallalkozdsok toltotték ki a kérdGivet.
A 2018-as kérdGivben viszonylag nagy aranyban sikerilt bevonni kozép és nagyvallalkozasokat is.
Minden lekérdezés esetén a cégek legnagyobb része a kereskedelem, gépjarmdjavitas, szallashely-

szolgdltatas, illetve épit6- és feldolgozdipar teriiletén tevékenykedik.
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Az atlagos szervezet 17 éves a nagyobb elemszamu mintaban, mig a megismételt lekérdezésekben 13-

21 év kozotti.

A képviselt szervezet kora —atlag

2016 2017 2018 2019 2020

N=252 N=65 N=68 N=69 N=70

Nincs megadva 16 - - - 1
Mikrovallalkozas 14 14 12 11 11
Kisvallalkozas 16 13 13 19 18
Kozépvallalkozas 20 23 24 32 20
Nagyvallalkozas 23 - 33 - 12
Nonprofit szervezet dllamhaztartason
; 33 - - - | 27
beliil
Nonprofit szervezet dllamhaztartason
- 9 13 = 13 16
kiviil
Atlag 17 14 21 17 13

Az egyes szervezettipusok atlagos foglalkoztatotti Iétszamat a kovetkez6 tablazat mutatja:

A képviselt
szervezet

foglalkoztatotti
létszama

Atlagos Atlagos Atlagos Atlagos Atlagos
. foglal- foglal- foglal- foglal- foglal-
szeAr\:(eez':::ieI:sa kozta- N kozta- N kozta- N kozta- N kozta- N
P totti totti totti totti totti
|étszam |étszam létszam létszam |étszam
Mikrovallalkozas 5 124 4 52 4 41 4 35 4 49
Kisvallalkozas 18 72 21 13 17 10 20 22 23 11
Ko6zépvallalkozas 110 28 96 6 88 14 106 10 90 7
Nagyvallalkozas 566 8 - 378 3 - - - -
Nonprofit
servezet ;2 | m : - - : - 15 2
allamhaztartason
beliil
Nonprofit
srervezet 26 | 6 | 9% | 1 - - g0 | 2 | 106 1
allamhaztartason
kiviil
(Osszesen 50 249 16 72 40 68 26 69 17 70

Az datlagos foglalkoztatotti Iétszam a 2016-os mintan 50 f6. Az allamhdaztartdson beldli nonprofit
szervezetek adatat nagyban befolyasolja, hogy kdrhaz is bekerilt a mintdba (a kovetkezé tablazat is
ezt tdmasztja ald), igy 272 az atlagos létszam, dllamhaztartason kiviil 26 f6. Az atlagos foglalkoztatotti
|étszam — Osszefliggésben azzal, hogy nagyvallalkozasok nem keriiltek a mintaba —a 2017-es és 2020-
as lekérdezések esetében alacsonyabb, 16 f6, a 2018-as mintan 40 3, 2019-ben pedig 26 f6.

Az atlagos foglalkoztatotti létszdm agazatok szerinti vizsgdlata a 2016-os lekérdezés mintdjan ad
értékelheté eredményt. Az alkalmazottak szdma a human-egészségiigyi, szocidlis ellatas teriiletén
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legmagasabb, ezt kdveti a feldolgozdipar, kdzigazgatds, illetve az oktatds. A piaciként szamon tartott
agazatok kozil a feldolgozdipar utan (atlagosan 93 f6) a szallitds, raktarozas agazathoz (atlagosan 41
f6), illetve az épitSiparhoz (atlagosan 37 f6s statisztikai allomanyi létszam) tartozik a legtobb
foglalkoztatott. (Az egyéb szolgdltatas annyira heterogén, hogy nem lehetséges egységes csoportként
kezelni.) A megismételt lekérdezésekben jellemz6en alacsonyabb atlagos foglalkoztatotti [étszamokat
[athatunk.
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Atlagos Esetek Atlagos Esetek Atlagos Esetek Atlagos Esetek Atlagos Esetek
foglalkoz- , foglalkoz- § foglalkoz- , foglalkoz- . foglalkoz- §

tatotti tatotti tatotti tatotti >zama tatotti >zama

létszam (N) létszam (N) létszam (N) |étszam (N) létszam Y7 (N)
Human-egészségiigyi, szocialis ellatas 235 12 96 1 77 2 98 1 41 5
Feldolgozéipar 93 43 25 19 85 16 44 10 33 13
Kozigazgatas, védelem; kotelezé
ta’rsagdalgombiztosita's 8 2 i i i i 4 . i i
Egyéb szolgaltatas 48 24 32 4 44 3 35 2 1 2
Oktatas 44 4 4 2 1 1 - - - -
Szallitas, raktarozas 41 11 14 2 26 3 10 4 1 1
EpitGipar 37 37 23 9 54 8 23 8 13
hMaT;:zgaatzdasag, erdégazdalkodas, 29 12 3 1 a1 3 14 1 16 5
Kereskedelem, gépjarmiijavitas 28 67 8 17 8 17 15 14 4 15
Miivészet, szdrakoztatas, szabadidd 26 6 3 4 12 2 18 1 14 1
Vizellatas, szennyviz gyiijtése, kezelése,
hulladékgazdalkodas, 23 5 - - - - 62 1 - -
szennyezGdésmentesités
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 20 43 13 14 38 5 36 14 17 12
Pénziigyi, biztositasi tevékenység 16 7 3 4 136 2 - - 4 1
Ingatlaniigyletek 14 6 3 1 1 1 1 1 67 1
Informacié, kommunikacié 13 6 1 2 1 1 9 4 7 4
Banyaszat, kofejtés 9 1 - - - - - - - -
f:‘allglr;r;ar:;:;::omanyos, miszaki 9 5 19 1 3 3 21 4 3 )
Adminisztrativ és szolgaltatast
tamogato tevékenysé§ 8 ? ! 3 10 / 11 / 4 4
Villamosenergia-, gaz-, g6zellatas, 4 7 i i 6 5 5 3 i i

légkondicionalas

176 cég van, amely tobb agazatot is bejel6lt és errél a kérdésrél is nyiltakozott. az ezekbe az dgazatokba tartozo foglalkoztatotti Iétszamok az 6sszes dgazatnal megjelennek.
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2. Székhely, telephely

A legtdbb kit6lt6 Keszthelyi, illetve Lenti jarasba tartozé székhellyel rendelkezik. 10-en jelezték, hogy

székhelylk Zala megyén kivil van, ennek legnagyobb része Budapesten, illetve Pest megyében

talalhaté.

2019

Székhely, jaras 0 Eset 0 Eset 0 Eset 0 Eset 0 Eset
% oN=252) P (N=72)  ® 0 (N=68) © (N=69) °  (N=70)
Keszthelyi jaras 21% 53 16,7% 12 17,6% 12 14,5% 10 12 17,1%
Lenti jaras 21% 53 11,1% 8 13,2% 9 13% 9 8 11,4%
Nagykanizsa MJV 15,1% 38 9,7% 7 8,8% 6 7,2% 5 9 12,9%
Nagykanizsaijards ., oo 59 453 11 11,7% 8  13% 9 7 10,0%
(Nagykanizsan kiviil)
Letenyei jaras 9,5% 24 15,3% 11 11,7% 8 13% 9 8 11,4%
Zalaegerszeg MJV 8,3% 21 15,3% 11 11,7% 8 7,2% 5 6 8,6%
Zalaszentgrati jaras 6,3% 16 11,1% 8 11,7% 8 11,6% 8 9 12,9%
Zala megyén kiviili 4% 10 2,8% 218 2,9% 21 1,4% 1% P2 2,9%
Zalaegerszegi jaras
(Zalaegerszegen 2,8% 7 2,8% 2 10,3% 7 18,8% 13 9 12,9%
kiviil)
Nfem tudom/nem 0,4% 1 0 i 0 i i 0 i 0
valaszolok

Zala megyén kivili székhelyek:

A képviselt szervezet székhelye, amennyiben Zala megyén kiviil van (2016)

Gyakorisag | Szézalék

Budapest 4 40%
Pest megye 2 20%
Somogy 1 10%
Vas 2 20%
Veszprém 1 10%
Osszesen 10 100%

A 2016-0s kérddivet kitolts szervezetek 20-20%-anak van telephelye Lenti, illetve Keszthelyi jarasban,

de Nagykanizsa MJV is kiemelkedd.

18 Mindkét esetben Pest megyében van a székhelye, és a Keszthelyi jarasban telephelye a vallalkozasnak.
19 Egyik esetben Pest megyében van a székhelye, és a Keszthelyi jarasban telephelye a véllalkozasnak, masik esetben pedig
GyG6r-Moson Sopron megyében van a székhely és Zalaegerszegen a telephely.
20 Budapesten van a székhelye, és a Keszthelyi jarasban telephelye a vallalkozésnak.
21 B4cs-Kiskin megye és Pest megye
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Lenti jaras 51 20,7%
Keszthelyi jaras 50 20,3%
Nagykanizsa MJV 43 17,5%
Nagykanizsai jaras (MJV nélkil) 34 13,8%
Letenyei jaras 27 11%

Zalaegerszeg MJV 26 10,6%
Zalaszentgroti jaras 17 6,9%
Zalaegerszegi jaras (MJV nélkiil) 11 4,5%
Nincs Zala megyei telephelye a szervezetnek 16 6,5%
Legalabb egyet bejelolt a fentiek koziil 246

A legtobb kitolt6 szervezet mind az 6t mintdban a kbvetkez6 négy nemzetgazdasdgi dgazatban
tevékenykedik: kereskedelem, gépjarmdjavitas, feldolgozdipar, szallashely-szolgdltatas, vendéglatas,
és épitGipar. A 2018-as és 2019-es lekérdezésekben az adminisztrativ és szolgaltatast tdmogatd

tevékenységek sulya nagyobb még.

N % N % N % N %
Kereskedelem, gépjarmiijavitas 67 |27,1% 17 236%| 17 254% | 15 @ 21,4%
Feldolgozéipar 44 117,8%| 19 264% 16 |23,9% | 13 @ 18,6%
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 43 17,4% 14 19,4% 5 7,5% 12 17,1%
EpitGipar 37 15% 9 12,5% 8 11,9% 13 | 18,6%
Egyéb szolgaltatas 24 9,7% 4 5,6% 3 4,5% 2 2,9%
Mez6gazdasag, erd6gazdalkodas, halaszat 12 4,9% 1 1,4% 3 4,5% 2 2,9%
Human-egészségiigyi, szocialis ellatas 12 4,9% 1 1,4% 2 3% 5 7,1%
Szallitas, raktarozas 11 4,5% 2 2,8% 3 4,5% 1 1,4%
Adr{\inisztrlativ és szolgdltatast tamogato 9 3,6% 3 4,2% 7 10,4% 4 5,7%
tevékenység
V’illamos:e.ner’gila-, gaz-, gozellatas, 7 28% 0 0% 5 3% 0 0%
légkondicionalas
Pénziigyi, biztositasi tevékenység 7 2,8% 4 5,6% 2 3% 1 1,4%
Informacié, kommunikacio 6 2,4% 2 2,8% 1 1,5% 4 5,7%
Ingatlaniigyletek 6 2,4% 1 1,4% 1 1,5% 1 1,4%
Milivészet, szérakoztatas, szabadidé 6 2,4% 4 5,6% 2 3% 1 1,4%
Vizellatas, szennyviz gyiijtése, kezelése,
hulladékgazdalkodas, 5 2% 0 0% 0 0% 0 0%
szennyezddésmentesités
Szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység 5 2% 1 1,4% 3 4,5% 2 2,9%
Oktatas 4 1,6% 2 2,8% 1 1,5% 0 0%
Klézigazgatés: véd’ellem; kotelez6 5 0,8% 0 0% 0 0% 0 0%
tarsadalombiztositas
Bdanydszat, kofejtés 1 0,4% 0 0% 0 0% 0 0%
Legalabb egyet bejel6lt 247 72 67 70
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Valaszok % Valaszok % Valaszok % Valaszok % Valaszok %

Fafeldolgozas,
papirtermék gyartasa, 18 41% 3 16% 3 21,4% 1 10% 2 15%

nyomdai tevékenység
Elelmiszer, ital,

, , Lo, 10 23% 3 16% 4 28,6% 1 10% 1 8%

dohanytermék gyartasa
Fémalapanyag és
fémfeldolgozasi termék 9 20% 4 21% 3 21,4% 5 50% 4 31%
gyartasa

3 épi berendezé
Gép, gepi berendezés 4 9% 1 5% 0 0% 2 | 20% 2 15%
gyartasa
Butorgyartas 3 7% 9 47% 3 21,4% 3 30% 3 23%
Textilia, ruhaz Gr, é

extilia, ruh3zat, bér, és | 2% 0 0% 0 0% 0 0% 1 8%
b6rtermék gyartasa
Vegyi an rmék

egyl anyag, terme 1 2% 0 0% 1 71% 0 0% 0 0%
gyartasa
Gumi, miianyag és
nemfém asvanyi termék 0 0% 1 5% 0 0% 0 0% 0 0%
gyartasa
Villamos berendezés 0 0% 0 0% 1 | 71% o0 0% 0 0%
gyartasa
Ipari gép, berendezés
lizembe helyezése, 0 0% 0 0% 1 7,1% 0 0% 1 8%
javitasa
Legalabb az egyik valaszt a4 e o i o

bejelolték

A feldolgozdiparon bellil a 2016-os mintdban a legtébben a fafeldolgozas, papirtermék-gyartas,
nyomdai tevékenységhez sorolhatdk (41%), a 2017-2020-as lekérdezésekben viszont a butorgydrtds
volt a leggyakoribb alagazat. Mindegyik mintaban jelentds, vagy el6fordul tovabba az élelmiszer, ital

és dohanytermék gyartasa, a fémalapanyag és fémfeldolgozasi termék gyartasa.

Az (izleti kornyezetre vonatkozd varakozasok koziil a munkaerd minGségi és mennyiségi rendelkezésre
allasa jelent problémat, a tobbi tertleten inkabb pozitiv elmozdulasra, vagy stagndldsra szamitanak a
megkérdezettek. A gazdalkodas kozvetlen kérnyezetével (Ggymint beszallitok, vevék anyagi helyzete)
és az arbevétellel kapcsolatos varakozasok évrél évre egyre inkdbb pozitivnak értékelhet6k, ugyanigy
a forrasok és tamogatdsok rendelkezésre alldsdval, valamint a piaci kdrnyezettel kapcsolatban is. A

versenyhelyzet tekintetében pedig stagndldsra szamitanak.

A koronavirus okozta gazdasagi helyzet enyhén, de megjelenik az Uzleti kdrnyezetre vonatkozo
varakozdsok értékelése sordn a 2020-as mintaban. A vdlaszaddk rendre minden terlleten
alacsonyabbra értékelték a varakozasokat a kordbbi évekhez képest, egyediil a munkaeré mennyiségi
rendelkezésre allasaban volt jelentds ndvekedést, tovabba a mindségi rendelkezésre allast is a korabbi

éveknél jobbnak itélték meg.
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Uzleti kérnyezetre vonatkozé vérakozdsok alakuldsa
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Gazdalkoda -
s kozvetlen Forras Piaci Verseny
. MindGségi Munkaeré . Tamogatdsi kornyezet, ,
kornyezete: p ., . rendelkezés , A p , helyzetének
s munkaerd = mennyiségi 1 rendszerek allami Arbevétel .,
beszalliték, , - re allasa , , . , alakulasa
Y rendelkezés rendelkezés e rendelkezés | szabdlyozds alakulasa L .
vevik I I (sajat/idege s céguk
. re allasa re allasa , re allasa , EU- o
anyagi n forras) , , piacain
szabdlyozas
helyzete
m 2016 3,4 2,2 2,4 3,3 2,9 2,8 3,3 3,4
m 2017 3,3 2,1 2,3 3,2 2,9 3 3,3 3
m 2018 3,6 2,3 2,4 3,6 3,0 3,0 3,6 2,8
m 2019 3,6 2,4 2,5 3,5 3,2 3,2 3,5 3,1
| 2020 3,2 2,6 3,0 3,2 3,0 3,1 3,1 3,0

A 2016-0s, nagyobb elemszamu lekérdezés eredményei alapjan a munkaeré mennyiségi rendelkezésre
allasanak hidnya a szallitas teriletén jelenti a legnagyobb problémat, de az épitSiparban is jelentds. A
tobbi dgazathoz képest a human-egészségligyi, szocialis ellatas, illetve az ingatlantigyletek agazatban
jelenti a legkisebb problémat, de még itt is a semleges tartomanyban van inkdbb. Az épit6iparban a
munkaerd mennyiségi rendelkezésre allasa mellett a mindségi rendelkezésre allasa is problémat jelent,
a szallashely-szolgaltatas, vendéglatas ugyanezzel a problémaval kizd. A szallitds, raktarozas;
mez6gazdasag, erd6gazdalkodas, halaszat dgazatokban is az atlagosnal nagyobb problémat jelent a

min&ségi munkaerd rendelkezésre alldsa. Erdekes, hogy ugyan még igy is csak kdzepes tartomanyban
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van atlagosan, de a humdn-egészségligyi, szocidlis elldtds mind a minGségi mind a mennyiségi

rendelkezésre allasban a legmagasabb értéket hozta az dgazatok kozott.

Munkaer6 mennyiségi és mindségi rendelkezésre allasa az egyes agazatokban, 2016

Mennyiségi rendelkezésre allas MinGségi rendelkezésre allas
) ., . Ervénye
Rang- « Atlagos | Ervényes % Atlagos
sorrend Agazat érték | esetek szama Agazat érték > es'etek
szama
1. K02|gaz’gatas, vede.lem;,k’otelezo 150 ) ) Komgaz,gatas, vedglem;l , 150 )
tarsadalombiztositas kotelezd tarsadalombiztositds
Szallitas, raktarozas 1,82 11 Banyaszat, kofejtés 2,00 1
Epit8ipar 1,94 36 Epit&ipar 2,06 36
a. Banydszat, kéfejtés 2,00 1 Szallashely-szolgaltatas, 207 | 41
vendéglatas
5. Mdveszet, szorakoztatds, 2,00 5 Szallitas, raktarozas 2,09 | 11
szabadidé
6 Feldolgozéipar 2,02 42 Mez6gazdasdg, 2,1 11
: gozolp ’ erdégazdalkodas, halaszat '
7. Szallashely-,szollg,aItatas, 2,05 a1
vendéglatas
15. Oktatas 2,67 3 Ingatlantigyletek 3,00 5
16. Admllmsztratllv és lszolgal'fatast 278 9 Admllnlsztrat!v és ,szolgal'fatast 311 9
tdmogato tevékenység tdmogatd tevékenység
17. | Pénzlgyi, biztositasi tevékenység | 2,86 7 PenzugY|, bIZtQSItaSI 3,14 7
tevékenység
.. Szakmai, tudomanyos, muszaki
18. Ingatlantigyletek 3,00 5 , . 3,50 4
tevékenység
10. Human-egeszs?glugyl, szocidlis 311 9 Human-egeszs:'eg'ugyl, szocialis 358 12
ellatas ellatas

Erdekesség, hogy a 2017-es lekérdezés azt mutatja, hogy a szalldshely-szolgdltatas, vendéglatds

esetében a munkaeré mennyiségi és minGségi rendelkezésre alldsa ugyan tovabbra is inkdbb kihivast

jelent, viszont a tobbi 34gazat atlagdhoz képest kisebb mértékben. Az épitbipar tovabbra is

munkaeréhidnnyal kiizd mind mennyiségében, mind minGségében.
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Munkaer6 mennyiségi és mindségi rendelkezésre allasa az egyes agazatokban, 2017

Mennyiségi rendelkezésre allas Mindségi rendelkezésre allas
: Ervényes . Ervényes
= p | . I
Rang Agazat A:c agos esetek Agazat A:c ag'os esetek
sorrend érték § érték X
szama szama
Mez6gazdasa dégazdalkod3
1. cz0gazdasag, erdogazaalkodas, | 4 o 1 Ingatlaniigyletek 1,00 1
haldszat
, Mez8gazdasa dégazdalkoda
2. EpitSipar 1,67 9 cz0gazdasag, eraogazaalkodas, | 4 g 1
haldszat
Informacid, kommunikacio 2,00 2 Informacio, kommunikacié 1,50
Banyaszat, kéfejtés 2,00 1 Pénzigyi, biztositasi tevékenység | 1,50 4
5, | Human-egeszseglgyi, szocialis |, 1 Szallitas, raktarozas 1,50 2
ellatas
6. Ingatlaniigyletek 2,00 1 Kereskedelem, gépjarmujavitas 1,75 16
. . R )
7. Szakmai, ud?many?s, miszaki 2,00 1 EpitGipar 189 9
tevékenység
15. szallitas, raktarozas 2,50 2 Adminisztrativ és szolgaltatdst |, o, 3
tamogatd tevékenység
16. Mdvészet, szorjalioztatas, 267 3 SzaIIashely-,szczlg,altatas, 271 14
szabadidé vendéglatas
17. Szallashely-,szollg,aItatas, 269 13 Human—egeszssaglugyl, szocidlis 3,00 1
vendéglatas ellatas
18. Admllmsztratllv és ,szolgal'fatast 367 3 Mdvészet, szor'alf,oztatas, 3,25 4
tdmogato tevékenység szabadidé
19. Oktatas 4 1 Oktatas 3,50 2

A 2018-as lekérdezés sordn az épitSipari cégek kevésbé nyilatkoztak borisan a munkaerd
rendelkezésre allasardl, mint a korabbi években. Inkdbb a mez6gazdasag, a szallitas-raktarozas és a
villamosenergetikai iparagat érinti.
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Munkaerd mennyiségi és mindségi rendelkezésre allasa az egyes dgazatokban, 2018

Mennyiségi rendelkezésre allas Mindségi rendelkezésre allas
; Ervényes ; Ervényes
Rang- 4 Atlagos v 7 Atlagos u
Agazat ! esetek Agazat _ esetek
sorrend érték § érték X
szama szama
1. V|I|amose/nerg|a—,, .gaz—,, gozellatas, 15 5 V||Iamose,nerg|a—,, .gaz—,, gozellatas, 10 5
légkondicionalas légkondicionalas
1o . Mez8gazdasag, erd6gazdalkodas,
2. Szallitas, raktarozas 1,7 3 20gaz & X gaz 1,3 3
halaszat
Mez6gazdasag, erd6gazdalkodas, P .
3. zogaz & , gaz 2,0 3 Szallitas, raktarozas 1,7 3
halaszat
4. Egyéb szolgaltatas 2,0 3 Egyéb szolgaltatas 2,0 3
5. Feldolgozdipar 2,1 16 Feldolgozdipar 2,2 16
6. EpitSipar 2,4 8 EpitSipar 2,3 8
7. Kereskedelem, gépjarmujavitds 2,5 16 Kereskedelem, gépjarmujavitas 2,3 16
. , Szallashely-szolgéltatas,
8. Pénzigyi, biztositasi tevékenység| 2,5 2 zatias ey'szcz gla atas 2,8 4
vendéglatas
9. Humén—egészs,ég’Ugyi, szocialis 25 5 Admilnisztrat!'v és :szolgél'fatést 28 6
ellatas tdmogatd tevékenység
Szakmai, tudom3d (iszaki , ,
10. zakmai, tu ?many?s, muszaxl 2,7 3 Pénzligyi, biztositasi tevékenység | 3,0 2
tevékenység
11, Admi,nisztratll'v és ,szolgél'fatést 27 6 Humén—egészsség,Ugyi, szocidlis 3.0 5
tdmogato tevékenység ellatas
12. Szallashely-,szollg,aItatas, 30 4 Szakmai, tud?many?s, muszaki 37 3
vendéglatas tevékenység
13. Mdveészet, szor.alioztatas, 4,0 ) Mdvészet, szor.alioztatas, 4,0 )
szabadidé szabadid§

A 2019-es lekérdezésben legkevésbé az adminisztrativ és szolgaltatdst tamogatd tevékenységek
teriiletén érzékelik a munkaerdhianyt, itt megfelel6nek latjdk a munkaeré rendelkezésre allasat.
MinGségi problémakat leginkdbb a villamosenergetikai és az IKT szektorban, mennyiségi problémakat
pedig szallitas-raktarozas és a kereskedelem, gépjarmjavitas teriiletén érzékelnek a cégek.

22 A tablazat azokat az dgazatokat tartalmazza, ahol volt legalabb 2 valaszadé a fenti kérdésre.
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Mennyiségi rendelkezésre allas Mindségi rendelkezésre allas
) Ervényes . Ervényes
Rang- . Atlagos v . Atlagos u
Agazat ! setek Agazat _ setek
sorrend érték . érték .
szama szama
vill - oaz ebzellats
1. Szallitds, raktarozas 2,0 4 I amose’nergla ; .gaz,, goze atas, 1,7 3
légkondiciondlds
2. Kereskedelem, gépjarmdjavitas 2,2 14 Informacio, kommunikacié 2,0
EpitSipar 2,3 8 Epit&ipar 2,3
4. Feldolgozdipar 2,4 10 Kereskedelem, gépjarmujavitas 2,3 14
illashely-szolgaltatd
5. Szallashely ,SZO, g,a atas, 2,64 14 Szallitas, raktdrozas 2,3 4
vendéglatas
6. Informacid, kommunikacio 2,7 4 Feldolgozéipar 2,5 10
2 Villamosenergia-, gaz-, gézellatas, 27 3 Szakmai, tudomanyos, miszaki 55 4
’ légkondicionalas ! tevékenység !
8. Szakmai, tud?many?s, mdszaki 30 4 SzaIIashely-{szo}lg,altatas, 26 14
tevékenység vendéglatas
9.
10. Adminisztrativ és szolgdltatast 37 7 Adminisztrativ és szolgdltatast 4,0 7

tdmogato tevékenység tdmogatd tevékenység

A 2020-as lekérdezésben — a 2019-eshez hasonldan — az adminisztrativ és egyéb szolgdltato teriileten
mkodé agazatokban jelezték kifejezetten jonak a munkaerd mennyiségi és minéségi rendelkezésre
allasat. A mezbgazdasagban, a szakmai-tudomanyos terileten és a szalldshely-szolgaltatas agazataiban
latnak a vallalkozasok nagyobb minéségi, a mez6gazdasag teriiletén pedig mennyiségi problémat is.

Mennyiségi rendelkezésre allas Mindségi rendelkezésre allas
y Ervé . Ervé
Rang- Agazat Atlagos r\;eer':ZIfs Agazat Atlago ZZ:ZES
sorrend g érték , . érték )
szama szama
1.
2. SzaIIasher-'squg'aItatas, 258 12
vendéglatas
Szallashely-szolgdltatas,
3. Kereskedelem, gépjarmujavitds 2,79 15 zatias ey,sch g’a atas 2,17 12
vendéglatas

4, Feldolgozdipar 2,85 13 Kereskedelem, gépjarmujavitds | 2,43 15
5. Feldolgozdipar 2,54 13
6. Human-egeszsseg,ugw, szocialis 3,00 5 Human-egeszsseglugyl, szocialis 275 5

ellatas ellatas

Epit&ipar 3,18 13 Informacio, kommunikacio 2,75 4
8. Informacio, kommunikacio 3,50 4 EpitSipar 2,91 13
9. AdmI,nISZtrat,IV és Iszolgal’fatast 4,00 4 Admllnlsztratllv és ,szolgal'fatast 3,00 4

tamogaté tevékenység tdmogatd tevékenység

10.

23 A tabldzat azokat az agazatokat tartalmazza, ahol volt legaldbb 2 valaszadé a fenti kérdésre.
24 A tablazat azokat az agazatokat tartalmazza, ahol volt legalabb 2 valaszadé a fenti kérdésre.
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A leggyakoribb probléma a megfelel6en képzett, motivdlt munkaeré hianya, az altalanos
munkaeréhiany és munkatapasztalat hianya. 2020-ban mar csak a valaszaddk 1,5 szazaléka, azaz

minddssze 1 valaszado jeldlte be, hogy nem okoz gondot a munkaer§ kivalasztasa, felvétele.

Az egyes agazatok esetén sem latunk ezen ismérvek kozott eltérést. A 2016-as, nagymintaban az
atlagosnal valamivel nagyobb problémat jelent a villamosenergia-, gdz-, gézellatds, |égkondicionalas;
valamint a kereskedelem és a humdn-egészségligyi, szocialis ellatas teriiletén a munkatapasztalat
hidnya. Az egyes jardsok sem térnek el egymastdl jelent6sen abban a kérdésben, hogy mi okoz
nehézséget a munkaeré felvételében. Nagykanizsai, Lenti jardsi székhely(i szervezetek az atlagosnal
kisebb problémanak latjdk a munkatapasztalat hidnyat, el6bbiben viszont feltlinébb az 3ltalanos

munkaeréhiany, akarcsak a Zalaszentgroti jarasban.

A megujitott adatfelvételek nem mutatnak jelent8s eltéréseket az atlagos értékektél sem dgazati, sem

jarasi szinten.

Szazalé Szazalé Szazalé Szazalé
N K N K N N N K N K
Megfelelen képzett
munkaer6 hianya
Megfelel6en motivalt
munkaer6 hianya
Altaldnos munkaeréhiany 114 46% 44 61,1% 28 28 28 40,6% 23  35,38%
Munkatapasztalat hianya 112 | 45,2% 35 48,6% 20 20 20 29% 21 32%

Potencialis munkavallaldk

189 |76,2% | 50 |694% 49 49 49 71% 45 69%

148 | 59,7% | 46 |639% 39 39 39 |56,6% 42 64,62%

foldrajzi mobilitasanak 22 8,9% 10 13,9% 6 6 6 8,7% 4 6,15%
hianya

Specialis

munkakoriilmények (pl.

kotelez6 védéruha, 5 2,0% 4 5,6% 2 2 2 2,9% 2 3,08%
atlagostdl eltéré

munkarend)

Tuljelentkezés 1 0,4% 0 0,0% 0 0 0 0% 0 0%
Nem okoz nehézséget a

munkaerd kivalasztasa, 16 6,5% 5 6,9% 4 4 4 5,8% 1 1,47%
felvétele

Nem tudom/nem 4 | 16% 0 | 00% 1 1 1| 14% 2 2,94%
valaszolok

Egyéb 2 0,8% 3 4,2% 0 0 0 0% 3 5%
Ervényes értékek 248 72 69 69 68
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Nem okoz
nehézséget a
munkaerd
kivalasztasa,
felvétele

Altalanos

munkaeréhiany

Megfelel6en

képzett munkaeré

M

munkaeré hianya

egfelel6en

motivalt

Munkatapasztalat

hidnya

Potencidlis
munkavallalok
foldrajzi
mobilitdsanak
hidnya

Specidlis munka-
koralmények (pl.

kotelezé Egyéb,

Tuljelentkezés

véddruha, éspedig:
atlagostol eltéré

munkarend)

Osszesen

Sor% Eset Sor% Eset Sor% Eset Sor% Eset Sor% Eset Sor% Eset Sor% | Eset Sor% Eset Sor%

Keszthelyi jaras 1,9% 24 46,2% 5 9,6% 1 1,9% 2 3,8% 52
Lenti jaras 7,5% 22 41,5% 2 3,8% 53
Letenyei jaras 8,3% 9 37,5% 5 20,8% 24
Nagykanizsa MJV 8,1% 37,8% 3 8,1% 3 8,1% 37
Nagykanizsai jaras 3,4% 5 17,2% 29
Zalaegerszeg MJV 20% 20
.Z’al?egerszegl 16,7% 1 16,7% 6
jaras

.Z’a\l?szentgrotl ) 12,5% 16
jaras

Nem tudom/nem 1 100% | 1 100% 1
valaszolok

Zala megyén kivili 6 60% 6 60% 6 60% 20% 1 10% 10
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A foglalkoztatdsi terveikr6l kétféleképpen kérdeztiik a szervezeteket el6szor megadhattdk
altaldnossagban, majd kés6bb pozicidonként kifejthették, hany f6t vennének fel. Ebben a pontban az
el6zetes, altalanos létszambdovitési terveikrsl kérdeztiik Sket. (igy azoktdl is megtudtunk valamit, akik
aztan esetleg poziciénként mar nem toltotték ki az ivet.) A véllalkozék tobbsége mind az 6t mintdban
ugy nyilatkozott, hogy a kovetkez6 években tervez létszambdGvitést. A 2016-os lekérdezésben
résztvevd szervezetek 48,4%-a (atlagosan 4 f6 felvételét tervezik); a 2017-es mintdban némiképp
magasabb a béviteni szandékozdék ardnya (52,8%), az atlagos létszdmbdvitési szandék ugyanakkor
alacsonyabb, 2 f6;% a 2018-as értékek leginkdbb a 2016-0s mintat kovetik: atlagosan 4 f8 bdvitési
szandék, a valaszaddk 41%-a korében; a 2019-es lekérdezés alapjan pedig a vallalkozdsok 42%-a
bdvitene, atlagosan 4 f6vel. A 2020-as mintdban a kordbbindl alacsonyabb a foglalkoztatds-bGvitési
szandék: a vallalkozék 36%-a venne fel Uj munkaerdt, atlagosan 3 f6t. A vallalkozék nagyjabdl harmada

nem tervez bovitést.

Gyakoris| ¢ <ralak [SYRKOMS| o caatak |CYAKOMS | o7 soatsk | SY2OMS [ o2 szatek [N
a ag ag ag ag

nem 67 26,6 % 13 18,1% 21 30,8% 24 34,8% 23 32,86%
igen 122 48,4 % 38 52,8% 28 41,2% 29 42% 25 36%

Bovités

dsszesen 480 79 73 123 66

(fé)

Atlagos

bévitési

szdndék 4 2 4 4 3

(fé)
Nem
tudja/Nem 63 25,0% 21 29,2% 19 28% 16 23,2% 22 31%
valaszolt
Szervezetek
szama 252 100, % 72 100% 68 100% 69 100% 70 100%
osszesen

A 2016-0s lekérdezésben? a 10, kérdésre valaszold mez6gazdasagi cég koziil 7-en terveznek bvitést,
Osszesen 11 fével, ez azt jelenti, dtlagosan kb. 40%-kal névelnék a létszamot. A feldolgozdiparban a
valaszadd cégek 82%-a bdvitene, 18-an ennek mértékét is megadtak, atlagosan 3,6 fével bGvitenének,
Osszesen 65 fvel. Az épitGiparban 6sszesen 64 f6t vennének fel, a cégek 70%-a bévitene, atlagosan 15
fével, igy a cégek foglalkoztatottainak szama 24%-kal néne. A kereskedelem, gépjarmdjavitas teriletén

66% bdvitene, atlagosan 4,3 f6vel, 37%-kal novelve dtlagosan a szervezet |étszamat. Ez 6sszesen 116

25 Ahol intervallumban adtak meg a bdvités pontos Gsszegét, ott az intervallum atlagat hasznaltuk a tovabbiakban.
26 Azokrdl az dgazatokrdl irunk részletesen, ahol 10 vagy tébb szervezet nyilatkozott a bévitésrél pozitivan vagy negativan.
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Uj poziciot jelentene. Szallashely-szolgaltatds, vendéglatas teriiletén 66% bdvitene, atlagosan 3,3 fével

30%-kal névelve atlagosan a szervezet létszamat, ami 6sszesen 63 f6 felvételét jelentené.

A vizellatds, szakmai, tudomanyos, mdiszaki tevékenység, kozigazgatds teriiletén a bdviteni nem
szandékozé szervezetek vannak tobbségben, azonban az alacsony esetszdmok miatt fenntartdsokkal
kezelenddk, ellenben a human-egészségligyi, szocialis ellatas terliletén mar tobben nyilatkoztak, a 11

szervezet 64%-a nem bdévitene.

A 2017-es mintaban az értékelhet6?’ elemszdmu dgazatok koziil minden esetben bdvitési szandék
jellemzd. Legnagyobb aranyban és szdmban is az épitGipar és a feldolgozdipar vallalkozéi névelnék
foglalkoztatottjaik szdmat. 2018-ban a kereskedelem és az adminisztrativ és szolgaltatast tdmogatd
terliletén jelezte a vallalkozasok tobbsége, hogy inkdbb nem kivanjak folytatni vallalkozasuk bévitését.
A legnagyobb atlagos bévitési szandékrdl a szdllashely a szallitas-raktarozas és a feldolgozdipari cégek
nyilatkoztak (atlag 5 f6 koruli b6évités). A teljes mintaban a bdéviteni szandékozo cégek atlagosan 4 f6t
alkalmaznanak. 2019-ben minden feldolgozdipar teriiletén dolgozd cég bdvitené az allomanyi
|étszdmat, atlagosan 5 f6vel. Foglalkoztatdsbévitési szandék jellemzi tovdbbd a vendéglatdipar
terliletén dolgozé véllalkozasokat: a valaszaddk 80%-a bévitene, atlagosan 3 fével. 2020-ban a korabbi
évekhez hasonléan az épit6ipari cégek terveznek legnagyobb ardnyban és létszamban bdvitést,
emellett az IKT szektort jellemzi még erésebb bdvitési szandék (4-bdl 3 cég venne fel 4j munkavallalét).
A szdlldshely-szolgdltatas teriletén értheté okokbdl a korabbihoz képest alacsonyabb a bdvitési

szandék.

27 Ahol 3 vagy t6bb szervezet nyilatkozott a bvitésrél pozitivan vagy negativan.
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P

Létszambdvitési szandék és a bovités mértéke az egyes nemzetgazdasagi agazatokban,
BSvitési szandek e ”
ovitest szande BGvités atlagos mértéke OSS??% ..
Nem Igen potencidlis Uj
N i s AbszolUt | . ., s .. | foglalkozta-
Szazalék | N | Szazalék N &rt. Szazalékos N tottak széma
Mezbgazdasdg, erds- |, 550 3 | g0y 7 1,8 41% 6 11
gazdalkodas, halaszat
Banyaszat, kofejtés 1 0% 0 100% 1 2,0 22 % 1 2
Feldolgozéipar 28 17,9% 5 82,1% 23 3,6 42 % 18 65
Villamosenergia-,(...)*° | 6 50% 3 50% 3 2,7 54 % 3 8
Vizellatas,... 3! 5 60% 3 40% 2 3,0 6% 2 6
EpitSipar 30 | 30% 9 70% 21 15,1 24% 9 64
K kedelem,
ereskecelem, 47 | 34% 16 66% 31 43 37 % 27 116
gépjarmiijavitas
Szallitas, raktarozas 9 11,1% 1 88,9% 8 4,8 22% 7 34
Szallashely-
szolgaltatas, 35 34,3% 12 65,7% 23 3,3 30% 19 63
vendéglatas
Informacio, 4 0% | o | 100% | 4 4,0 73 % 3 12
kommunikacio
Pénzigyi, biztositasi 5 20% | 1| 80% 4 1,9 54 % 4 8
tevékenység
Ingatlaniigyletek 5 40% 2 60% 3 2,8 15% 2 6
Sz,a,kmaf’ tu°|,°many,°s' 4 75% 3 25% 1 1,0 50 % 1 1
mi(iszaki tevékenység
Adminisztrativ...3? 8 37,5% 3 62,5% 5 2,4 171 % 3 10
Kézigazgatas,...3 2 100% 2 0% 0 0
Oktatas 2 0% 0 100% 2 4,0 8% 2 8
Human-egeszseglgyl, | ) 3600 7 364% @ 4 2,5 27 % 4 10
szocialis ellatas
Mivészet, sz6rakoz- 3 | 333% | 1 | 66,7% 2 6,5 8% 1 7
tatas, szabadidé
Egyéb szolgaltatas 20 50 10 50 10 15 24% 9 136
Teljes minta 205% 354% 72 646% 133 46 393% | 112 4795
egyiittvéve

P Bévitési szandék

Létszambdvitési szandék és a bovités Potencialis Bévités
mértéke az egyes nemzetgazdasagi uj foglalkoz- | atlagos
agazatokban, 2017 tatott létszama
Mez6gazdasag, erd6gazdalkodas, halaszat 1 1 100% 0 0% 1 1
Feldolgozéipar 12 10 83% 2 17% 21% 2,1
EpitGipar 5 5 100% 0 0% 19 3,8

28 A szervezet statisztikai létszamahoz képest. Fenntartasokkal kezelendd, ha egy egyfGs szervezet 3 f6vel névelne, az 300%.
29 A bévitési szandékkal rendelkez6 cégek kozil nem mindenki jelélte meg a konkrét bévitési szandékot.

30 Villamosenergia-, gaz-, gézellatas, légkondiciondlds

31 Vizellatas, szennyviz gy(ijtése, kezelése, hulladékgazdalkodds, szennyez6désmentesités

32 Adminisztrativ és szolgdltatdst tdmogatd tevékenység

33 Kozigazgatas, védelem; kotelez6 tarsadalombiztositas

34 Legaldbb az egyiket bejelolte

352 védlaszadd nem adta meg a tervezett bGvités pontos létszamat.
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Kereskedelem, gépjarmfijavitas 14 9 64% 3 21% 16 1,8
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 11 7 64% 4 36% 1236 1,7
Informacio, kommunikacié 2 2 100% 0 0% 3 1,5
Pénziigyi, biztositasi tevékenység 2 1 50% 1 50% 2 2
Szakmai, tudomanyos, miszaki tevékenység 1 0 0% 1 100% 0 0
:-\ec:’rzli(r;i:‘z;réagtiv és szolgaltatast tamogatoé 3 ) 67% 1 33% 3 15
Oktatas 1 1 100% 0 0% 3 3
Human-egészségiigyi, szocialis ellatas 1 0 0% 1 100% 0 0
Miivészet, szérakoztatas, szabadidé 3 2 67% 1 33% 5 2,5
Egyéb szolgaltatas 3 2 67% 1 33% 4 2
Teljes minta 51 38 74,5% 13 25,5% 80 2,1

Létszambévitési szandék és a bévités mértéke potencils | Bouies
az egyes nemzetgazdasagi agazatokban, 2018 ) Tog " g
tatott létszama
MezGgazdasag, erdégazdalkodas, halaszat 3 2 67% 1 33% 5 2,5
Feldolgozdipar 10 8 80% 2 20% 39 4,9
\{nllamos’e.nerigl’a-, gaz-, gozellatas, 5 0 0% 5 100% 0 0,0
légkondicionalas
EpitGipar 8 6 75% 2 25% 22 3,7
Kereskedelem, gépjarmiijavitas 9 3 33% 6 67% 7 2,3
Szallitas, raktarozas 3 2 67% 1 33% 10 5,0
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 3 2 67% 1 33% 7 3,5
Informacié, kommunikacié 1 1 100% 0 0% 5 5,0
Pénziigyi, biztositasi tevékenység 1 0 0% 1 100% 0 0,0
Ingatlaniigyletek 1 0 0% 1 100% 0 0,0
Szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység 3 2 67% 1 33% 6 3,0
Adrr’unlsztr’atlv és szolgaltatast timogatd 7 3 43% 4 579% 5 17
tevékenység
Oktatas 1 0 0% 1 100% 0 0,0
Egyéb szolgaltatas 3 3 100% 0 0% 8 2,7

ORI Potencialis Bévités
uj foglalkoz- atlagos
tatott létszama

Létszambdvitési szandék és a b6vités mértéke
az egyes nemzetgazdasagi agazatokban, 201937

\Illllamos’e_ner’gl’a-, gaz-, g6zellatas, ) 0 0% ) 100% 0 0

légkondicionalas

Informacié, kommunikacié 3 1 33% 2 67% 2 2

EpitSipar 7 4 57% 3 43% 15 3,8

36 1 vélaszado nem adta meg a tervezett bGvités pontos létszamat.
37 A legalabb 2 valaszaddval bird dgazatokban.
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Kereskedelem, gépjarmdjavitas

Szallitas, raktarozas

Feldolgozéipar

Szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas

Egyéb szolgaltatas
Adminisztrativ és szolgaltatast tamogato
tevékenység

Teljes minta

Létszambdvitési szandék és a bovités mértéke
az egyes nemzetgazdasagi agazatokban, 202038

Szakmai, tudomanyos, m(iszaki
tevékenység

Human-egészségligyi, szocidlis ellatas
Informacié, kommunikacio

Epitipar

Szallashely-szolgaltatds, vendéglatas
Kereskedelem, gépjarmiijavitas
Feldolgozéipar

Teljes minta

14

10

10

53
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DO WIN W

36%
25%
100%
25%
80%
0%
25%

55%

Igen

%

50%

33%
75%
88%
33%
60%
50%
55%

NI N W O wW o

24

Bdvitési szandék

db

A~ O, LN

43%
75%
0%
75%
20%
100%

75%

45%

Nem

%

50%

67%
25%
13%
67%
40%
50%
32%

54

23

125

Potencialis
uj foglalkoz-
tatott

22

10
19
83

1,6

5,4

2,9

4,3

Bévités
atlagos
létszama

5,0

4,0
1,7
3,1
2,0
1,7
3,2
1,7

Azon szervezetek, melyek nem tervezik a foglalkoztatds bdvitését, ennek okaként érthet6 mddon

legtobbszor a megfelelS jelenlegi létszamot adtak meg. De tébben voltak olyanok is, akik szerint nem

érné meg a plusz kiadas, vagy nem tudna kigazddlkodni az Gj munkatarsak felvételét. Jelentés még azok

aranya, akik ugy gondoljak, nem lehetséges a bbvités (els6 sorban a munkaeréhiany miatt), masok nem

tervezik béviteni a profilt. A 2020-as lekérdezésben visszatéré indok volt, hogy a koronavirus okozta

gazdasagi helyzetben a kordbbi foglalkoztatas-bévitési szandékot elhalasztottdk, vagy adott gazdasagi

helyzetben inkdbb a munkaeré megtartdsara fékuszal a szervezet.

38 A legalabb 2 vélaszaddval biré agazatokban.
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Indok (miért nem bévitene foglalkoztatast?) — — — — S
el6fordulds|el6fordulds|el6fordulas|eléfordulas eléfordulas

Megfeleld a jelenlegi létszam 30 4 11 11 15
Nem érné meg / nem tudja kigazdalkodni 7 3 0 1 12
Nem lehetséges a bovités 6 1 1 - -
Nincs tervben a vallalkozasi profil bévitése/
profilcsokkentés varhato 7 ! 3 4 i
Képzett munkaerGhiany miatt 4 - 2 2 2
Tervben van 3 = = = -
Megtortént a kozelmultban 2 - - - -
Beruhazas kellene hozza, amire nincs forras - - 3 - -
Technikai fejlesztéssel valtjak ki a munkaergigényt - - 1 1 -
Meglévé munkaerd megtartasara fokuszalnak 1 11
Egyéb 43 1140

A legtobb cég minden évben a szakmunkds allomanycsoportban bdévitene, ezt koveti a szellemi
tevékenységet folytatd vagy iranyitd munkakoérdok, majd a betanitott munkdsok. A 2018-as
lekérdezésben tdbb betanitott munkast kerestek a megyében, mint szellemi foglalkoztatottat. Mivel a
valaszaddok megadhattdk azt is, 6sszesen hany fével bGvitenének, kiszamolhatjuk, 6sszesen hany
potencialis munkahely van az egyes allomanycsoportok esetén. Lathatd, hogy nemcsak legkisebb
aranyban, hanem legalacsonyabb szamban is a segédmunkdasokra van igény, legtébb munkahely (2016:
252;2017: 48, 2018: 56, 2019: 66, 2020: 30) a szakmunkasok szamara nyilna a megkérdezett cégeknél.

A nemzetgazdasagi agazatok vizsgalata a 2016-os mintan mutat csak eredményeket, hiszen itt is mar
jelent&sen lecsokkennek az esetszamok. 10 folotti kitoltés a feldolgozdipar, épitbipar, kereskedelem,
gépjarmjavitas; szallitas, raktdrozas; szallashely-szolgaltatds, vendéglatas teriiletén érkezett. Minden
agazatra a szakmunkasok hidnyat jeltolték be legtobben. A feldolgozdiparban Osszesen 48 fével
bévitenék a szakmunkasok allomdanyat, az épitSiparban 38, a kereskedelemben 47 fével, szallitas,
raktdrozas teriiletén 19 fével, szallodaipar, vendéglatas teriiletén 51 fével. Az ezt tartalmazd részletes

tablazatot a melléklet tartalmazza

> S Hany fével | Hany fével
Esetszd Szazalék 0 ,y Y

Bdvités — dllomanycsoport, 2016 - m bdvitenéne | bévitenéne
k (atlag) k 6sszesen
Segédmunkas 13 10,7% 2,5 27
Betanitott munkas 31 25,4% 6,2 174
Szakmunkas 93 76,2% 3,0 252
Szellemi"teyékenységet folytatd vagy iranyité 42 34.4% 18 63
munkakérék

Hany fével | Hany fével |

Bdvités — allomanycsoport, 2017 Esetszam |Szazalék |bévitenének |bévitenének
(atlag) Osszesen

Segédmunkas | 3 7,9% 1 \ 2

39 EgyfGs vallalkozas; A Tarsulas meg fog sz(inni.; FUzid végett; Nyugdij el6tt allok.
40 Tervben volt, de a gazdasagi helyzet miatt elhalasztjak.
41 Legalabb 1 allomanycsoportot jeldltek kozott.
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Betanitott munkas 7 18,4% 2 12
Szakmunkas 31 81,6% 1,9 48
Szellemi tevékenységet folytaté vagy iranyité munkakorok 9 23,7% 1,5 12

Hany fével Hany fével
Bdvités — dllomanycsoport, 2018 Esetszam Szazalék bdvitenének bdvitenének
(atlag) 0sszesen
Segédmunkas 7 25,0% 1,4 10
Betanitott munkas 11 39,3% 2,0 22
Szakmunkas 21 75,0% 2,7 56
Szellemi tevékenységet folytaté vagy iranyité munkakorok 10| 35,7% 1,4 14

Hany fével Hany fével
Bévités — dllomanycsoport, 2019 Esetszam Szazalék bdévitenének @ bGvitenének
(atlag) o6sszesen
Segédmunkas 5 17,2% 6,4 32
Betanitott munkas 5 17,2% 2,8 14
Szakmunkas 19 65,5% 3,5 66
Szellemi tevékenységet folytaté vagy iranyité munkakorok 8| 27,6% 1,4 11
Hany fével Hany fovel
Bdvités — allomanycsoport, 2020 Esetszam ' Szazalék bévitenének | bdvitenének
(atlag) Osszesen
Segédmunkas 4 16% 2 6
Betanitott munkas 5 20% 2,6 13
Szakmunkas 16 64% 2 30
Szellemi tevékenységet folytato vagy irdanyité munkakorok 9 36% 1,5 12
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Szellemi
. tevékenységet
Segédmunkas Bs:j:;(t::t Szakmunkas folytato vagy
iranyito N“2
munkakdrok
Eset N % Eset | N% Eset N % Eset N %
Mezdbgazdasag,
erdﬁgizda'lkmgia’s, halaszat 1 14% 2 29% 4 7% 3 43% /
Banyaszat, kofejtés 1 100% 1
Feldolgozéipar 8 35% 18 78% 8 35% |23
Vilamosenergie- gét s | 100% ;
glzellatas, légkondicionalas
Vizellatas, szennyviz gyiijtése,
kezelése, hulladékgazdalkodas, 1 50% 2 100% 2
szennyezGdésmentesités
EpitSipar 4 40% 1 | 10% 9 90% 3 30% |10
Kereskedelem, gépjarmdjavitas 5 16% 3 10% 26 84% 8 26% |31
Szallitas, raktarozas 1 13% 1 13% 6 75% 3 38% 8
Szdllashely-szolgaltatds, 9 39% | 1 | 4% | 20 @ 87% 4 17% |23
vendéglatas
Informacio, kommunikacio 1 25% 2 50% 2 50% 4
Pén’zugyi, l3iztosita’si 1 259% 3 75% 4
tevékenység
Ingatlaniigyletek 1 33% 1 33% 2 67% 2 67% 3
Szakmai, tudomanyos, miiszaki 1 100% | 1
tevékenység
timogats rvblemmsty | 1| 0% 1 |a% | 4 | % |s
Kézigazgatas, védelem;
kotelez6 tarsadalombiztositas
Oktatas 1 50% 1 50% 2 100% | 2
Human-egészségiigyi, szocialis 1 25% 1 25% 4 100% | 4
ellatas
:::;’::f:; sz6rakoztatds, 1 50% | 1 | 50% | 2 | 100% 2

Avalaszadé cégek koziil* a legtdbb 2016-ban és 2017-ben Keszthely jardsban bévitene (2016-ban 20%,
2017-ben 23%), 2018-ban viszont a zalaegerszegi jaras jelent6s béviilése varhatd, a keszthelyi jarasban
— annak ellenére, hogy a legtdbb kitolté innen érkezett, viszonylag kevés Ujonnan nyiléd poziciéra
palydzhatnak az allaskeres6k, 2019-ben pedig mar csak 1 vallalkozas bévitené a keszthelyi allomanyat.
2018-t6l kezd6d6en a legnagyobb béviilés Zalaegerszegen jards egészében varhatd, mig Uj pozicidk

legkevésbé a Nagykanizsa jarasban nyilhatnak.

42 (sszesen ennyi szervezet foglalkozott a kérdéssel. A sorok dsszege azért ad ki tdbbnyire ennél az értéknél magasabb
szamot, mert egy szervezet akar mindegyik allomanycsoportot bejelélhette.

43 Ha egy cég tobb jarasban is bévitene, akkor a munkahelyek szama mindkett6ben megjelenik, Egy esetben fordult el6, hogy
100 munkavallalét irt be egy cég két jarasba, igy 50-50-nel kevesebbet jeloltiink be a két megjeldlt jarasban. igy tettiink a
tobbi bévités esetén is.
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Altaldnos e ——

létszambévités Szerveze Bsszes Szerveze | Szerveze | Szerveze | Szerveze Bsszes Szerveze Bsszes Szerveze Bsszes

i tervek tek ozicio % s e e e ozicio & 3 ozicid ) =5 ozicio @
szama P szama szama szama szama P szama P szama P

:na:segerszeg 13 73 15% 3 2 2 2 43 42% 2 29 22% 3 9 15%

jzélar'::gerszeg' 1 10 2% 2 7 7 7 22 22% 7 28 22% 4 17 28%

Nagykanizsa 3

MIV 20 80 17% 5 3 3 1 1% 3 7 5% 5 11 18%

Nagykanizsai 3

jéras 11 49,5 10% 5 3 3 14 14% 3 7 5% 2 3 5%

Keszthelyi jaras 34 98 20% 9 1 1 1 5 5% 1 3 2% 5 15 25%

;ar';:’e"tgmt' 8 22 5% 3 3 3 3 3 3% 3 27 20% 2 2 3%

Lenti jaras 25 65,5 14% 3 5 5 5 11 11% 5 18 14% 4 8 13%

Letenyei jaras 15 82 17% 9 6 6 6 16 16% 6 11 18% 2 2 3%
130% 480 100% 39% 30 30 30 102 30 130 26% 61

i:::l mesyen 4 4 1 0 0 0 7 7% 0 0 0% 1 5 7%

Nem

tudom/nem 1 0 0 0 0 1 1% 0 0 0% 0 0 0%

valaszolok

445 szervezet jelolt be egyél tobb jarast, hogy hol fejlesztene
452 szervezet jelolt be egyél tobb jarast, hogy hol fejlesztene
46 egy munkaltato két jarasban is bévitene
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A kovetkez6 tablazat megmutatja, hogy alapvetSen az adott jarasi székhelyl szervezet sajat jarasban
bévitene, a nem zalai székhely( szervezetek minden jarasban bdvitenének, nincsen kitlintetett

fejlesztési teriilet.

s Keszthelyi jaras 31
Keszthelyi jaras P

Zala megyén kivil (Vas) 1

Lenti jaras Lenti jaras 23

Zalaegerszeg MJV 1

Letenyei jards Letenyei jaras 14

Nagykanizsa MJV 1

Nagykanizsa MJV 18

Nagykanizsa MJV Zalaegerszeg MJV 1

Nagykanizsai jaras 1

Nagykanizsai jaras 9

Nagykanizsai jaras Zalaegerszeg MJV 1

Nagykanizsa MJV 1

Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos Zalaegerszeg MJV 8

Zalaszentgroti jaras Zalaszentgroti jaras 8

Zala megyén kiviili:

Zalaegerszeg MJV 1

Budapest Keszthelyi jards 1

Letenyei jaras 1

Kérmend Zalaeger.s.zleg, MJV 1

Lenti jaras 1

Somogy Nagykanizs.a.i Ijélra's 1

Keszthelyi jaras 1

Vas Zalaegerszegi jaras 1

Veszprém Keszthelyi jards 1

A kérdGiv elsé felében megkérdezziik az altalanos foglalkoztatasbdvitési terveket, azonban lehetdséget
adtunk arra is, hogy kilon-kilon is kifejthessék a nyitott pozicidkat. A kérdések vizsgdlatahoz
atalakitottuk az adatbazist oly médon, hogy minden egyes pozicid egy Uj esetet jelent, a tobbi valtozét
pedig meghagytuk. Ez azt vonja magaval, hogy a korabbi kérdésekkel valé Gsszevetéskor torzulnak az
adatok oly médon, hogy ha egy adott szervezet 5 Uj pozicidt irt le, egy masik pedig egyet sem, akkor e

szervezet kvazi 6tszoros sullyal jelenik meg az dtalakitott adatbdazisban

A 2016-0s és 2017-es eredmények 6sszevetése sordn fontos kiemelni, hogy a 2017-es lekérdezésbe
nagyvallalkozasok nem keriiltek be, a meghirdetett dllashelyek szama és jellege ebbdl fakaddan is eltér
egymastoél. A 2018-as és 2019-es mintaban viszont mar az atlagos szervezeti |étszam nagyobb, igy az

jobban 6sszevethet6 a 2016-os értékekkel.



Zlém

a) Poziciok megnevezése, szama

Mivel nagyon sokféle munkakodrt megadtak a munkaltaték, csoportositottuk ezeket, amennyire a
lehetdségek engedték. Ezek alapjan a legtobb betéltheté pozicié a 2016-os mintdban gyartdsori
Osszeszerel6 munkakoron belil lenne (70 f6), felvennének 65 raktari, illetve logisztikai dolgozét, 52
f6vel bévitenék a szalloda-, vendéglatdipari dolgozdk szamat. Lakatos/badogos/hegeszt6 is konnyedén
taldlna munkat, 51 f6t biztosan kerestek 2016-ban Zala megyében. M{szerészekre, gépjarmdjavitokra,
illetve vezet6kre (mind kozati, teher- és mez6gazdasagi gépjarmivek) is volna igény. A 2017-es
mintaban a vendéglatdipar dolgozdéit keresik a legnagyobb szamban, tovabba faipari dolgozdi,
gépkezel6/gépész és kisegité poziciokban jelezték a legtobb Ures allashelyet a megkérdezett
vallalkozok. A 2018-as lekérdés esetén csokkent a vendéglatdipari szakmdk sulya — ez részben annak is
koszonhetd, hogy mig a 2016-2017-es lekérdezés nyaron/ koradsszel tortént, addig a 2018-as
kérdéives lekérdezést november hénapban zartuk le. igy a szezonalis munkaerdigények lecsékkenése
a munkaadéi kérdGivben is érezhetd. Az allaskeresGi kérdGiv a munkaaddival parhuzamosan késziilt,
ott épp ellenkezbleg, a vendéglatdipari allashelyek keresettsége nétt az el6z6 évi adatokhoz képest
(lasd részletesen a 3.2.2 alfejezetet). A 2019-es lekérdezésben a lakatos volt az egyik legkeresettebb
szakma (6 cég keresett 23 f6t a megyében lakatos-szerkezetlakatos pozicidkra), emellett a
vendéglatéipari szakmak (szakacs, pincér) és a fémipari szakmak (hegeszts, gép forgacsold) tartoznak
a keresett allashelyek kozé. 2020-ban az épitSipari szakmakat keresték leginkdbb a cégek, emellett

jelents szamu adminisztrativ munkavégzését ellatd munkavallalét is felvennének.

A munkakoroket részletesen a kovetkez tablazat tartalmazza:

Gyartosori 6sszeszerel6 70 1 1 1
Logisztika, raktar 65 5 1 1
Vendéglatdi/szalloda 52 30 11 9
Lakatos/badogos/hegeszté 51 13 5 5
Mdszerész 30 1 0 0
Faipari dolgozd 28 9 8 5
Gépjarmjavitds 21 13 5 3
Gépkocsivezetd 20 7 2 1
Gépi forgacsold, CNC 18 5 0 0
Gépkezel6, gépész 20 1 8 4
Informatika/halézatok 12 2 0 0
Kisegité 10 5 8 3
Menedzser 9 4 0 0
Kémdives/burkold/festd 8 5 4 3
Bolti eladd/kereskedd 8 7 4 4
Pék 7 3 2 1
Cukrasz 7 4 2 1

47 alapvetden a poziciok szamat jelenti, de mivel egy cég nem irta le kétszer ugyanazt a munkakért , ez esetben ez a szam
azon cégek szama, amelyek keresik
48 Azon cégek szama, amelyek keresik
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Hozzavetblegesen hany embert vennének fel

Munkakorok-csoportositott 20 £0ed
- El6fordulas” El6fordulas*®
6 2

Kutato

Adminisztrativ/asszisztens munkakor

Recepcids

Textilipari dolgozé

Ertékesits

Epitésvezetd

Ugyintézé

Tanacsadod

Temetkezési szolgaltatd

Gyumolcsfeldolgozé

Anyagyvizsgald

Koényvels

Fogaszati asszisztens

CsGszereld

Gydrtasel6készité

Orvos/szakorvos

Szakmunkas

Epiletgépész

Elelmiszer-feldolgozé

H(t6gépszerel6

Allatgondozé

Elelmiszermérnok

Fogtechnikus

EU szakasszisztens

Grafikus, dekorat6r

Irodavezetd

Segédmunkas

Kertészet

O R R RPRLRREPRLRREPNNNNNWNWWWWLAEDDSNSDDSDOOUO®
ORr R RRRRPRRRRRRRPRWRRWRRLRNW®WWNNRNWO®

Villanyszerel6

Osszesen 515 169

Gyartosori 6sszeszerel6 10

Gépkezels, gépész

Karpitos

Kémdves/festd
Bolti eladd

Asztalos, acs

P, N P WL, M~N

Viz-gaz-kozpontif(ités szerel6
Takarito
Ertékesits

Hegeszt6

Pék/cukrasz

Pincér

N W W w s~ b U1 OO N O O

P N N NN

Lakatos
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Munkakor, 2019
Lakatos
Gépkezeld, gépész
Pincér

Szakacs, konyhai
kisegito

Asztalos, acs

Gépi forgacsolé/
esztergalyos
Hegeszt6

Kémiives, festo
Takarité
Adminisztrativ
Karpitos

Bolti elad6
Ertékesit6
Gépkocsivezetd
Logisztika, raktar
Miiszakvezetd
Segédmunkas
Szauna mester

Osszesen

ZIE'I‘FA

Favago, fakitermel6

Gépi forgacsold/esztergélyos

Szakacs

Konyvel6

M(szaki ellendr
Segédmunkas
Munkahelyi mérnok
Gépkocsivezetd
Informatika/halézatok
Menedzser
Logisztika, raktar
Epitésvezetd

Jogdsz
Allatgondozé
Virdgkotd
Villanyszerel6
Termelésiranyitd

Osszesen

El6fordulas  Osszesen
6 23
4 7
4 8
4
3 7
3
3 9
3 6
3 4
2 3
2 3
1 2
1 1
1 1
1 12
1 2
1 2
1 1

44 104
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Munkakar, 2020
Adminisztrativ
Menedzsment
Asztalos, acs
Gépkezel6
Szereld

Szobafestd, -
mazolo
Animator

Apolé
Cukrasz
Eladé
Informatika
Karosszéria-
fényezé
Karpitos
Lakatos
Mdvezetd
Szakacs
Tervezd
Uzletkots
Varroné

Vendéglatas,
élelmiszerkisegité
Osszesen
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b) Szikséges végzettség

A legtobb pozicid betdltéséhez szakmunkasképzd, szakiskola, sziikséges. Ezt koveti az altalanos iskolai,
majd a 2016-0s, 2018-as és 2020-as lekérdezésben a fels6foku végzettség, és végll az érettségi, a 2017-
esben és 2019-esben épp forditva. Ezzel egyltt 2016-ban, 2018-ban, 2019-ben és 2020-ban is tobb

szervezet keres fels6foku végzettséggel és érettségivel rendelkezé munkavallalot, mint ahany altalanos

iskolai végzettséglit.

A pozicidk betoltéséhez | ___________ —g

Poziciok | Szervezetek Poziciok |Szervezetek  Poziciok |Szervezetek
szama szama szama szama szama szama

sziikséges végzettség

Altalanos iskola 146 28% | 14 8% 13 | 17% 8 15% @16
Szakmunkasképzd, o o

szakiskola, OKJ 298| 58% | 114 | 67% 48 | 64% 32 | 60% 64
Erettségi 30 6% 18 11% 8 11% 7 13%
Fels6foku végzettség 42 1 8% | 24 | 14% 6 8% 6 11%
Osszesen® 516/100% | 170 | 100% | 75 |100% | 53 '100% 92

A pozicidk betoltéséhez sziikséges

végzettség POZ’I'CiC')k Szeerzetek Poz,iciék Szerv,ezetek
szama szama szama szama
Altalanos iskola 16 | 15% | 4 9% 8 13% 3 9%
Szakmunkasképzd, szakiskola, OKJ 74 71% 33 75% 41 67% 19 56%
Erettségi 12 | 12% | 6 14% 5 8% 5 15%
Fels6foku végzettség 2 2% 1 2% 7 11% 7 21%
Osszesen* 104 | 100% | 44 100% 61 | 100% 34 100%

Az agazat szerinti bontas a 2016-os mintan lehetséges, amin lathatd, hogy a fenti szamok kdszonnek
vissza®l. A feldolgozdiparban és széllashely-szolgéltatds, vendéglatasban kiemelkedS a szakiskolak
iranti igény, a kereskedelem, gépjarmdjavitas teriletén az atlagosnal nagyobb aranyban varnak el

érettségit. Oktatas és human-egészségligyi, szocialis ellatasban a fels6foku végzettség is preferalt.

Ha a végzettségi szinteket ordindlis skdldra rendezziik, a legmagasabb végzettségi szint szakmai,
tudomanyos, miszaki tevékenységhez kell (itt azonban minddssze egy pozicié van), ezt koveti az
adminisztrativ és szolgaltatdst tdmogatd tevékenység, valamint az informacid, kommunikacio, illetve a
pénziigyi, biztositasi tevékenység. Atlagosan a legalacsonyabb végzettséglieket — azok koziil az
agazatok koziil, ahol elegend6 eset van — a szalldshely-szolgaltatds, vendéglatds, a kereskedelem,

valamint mez&gazdasag szektorokban keresik.

49 Nem a teljes mintara, hanem azokra az esetekre vonatkozdan, ahol ismert végzettségi mutato.

50 Nem a teljes mintara, hanem azokra az esetekre vonatkozdan, ahol ismert végzettségi mutato.

51 Az Osszegek kozotti eltérés abbol adddik, hogy mig a végzettséget poziciéra adhattdk meg, addig az agazat szervezetre
vonatkozik: ahol bejel6lték az altalanos iskolat, és emellett a cég két kiilonb6z6 dgazatban is tevékenykedik, akkor kétszer
jelenik meg az altalanos iskolai végzettség.
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Munkakoroket tekintve altalanos iskolai végzettséggel legnagyobb szdmban gyartdsori 6sszeszerel6ket
(1 cég, 70 pozicid), valamint logisztikai, raktari (61 8, 4 cég) poziciokba keresnek. Erettségizetteket
tobbek kozott vendéglatdiparba vennének fel, 6sszesen 7 f6t, adminisztrativ munkakorbe 6 f6t, 3
lgyintéz6t, illetve bolti eladot. Fels6foku végzetséggel jellemz6en menedzsereket (9 f6), kutatot (2
munkaltato, 6 f6), épitésvezetst (4 f6), recepcidst, konyvelst, anyagvizsgalét (3 f6) keresnek. Szakmai
kozépfoku végzettséggel legnagyobb szamban Lakatost/badogos/hegesztSt (50 f6) faipari dolgozokat
(28 f6), Gépész, gépkezeld, gépszerelb foglalkozastakat (20); gépjarmlvezetSket (17) és -javitdkat (19
f6) vennének fel.

Noha nagyon alacsony esetszamokrél beszéliink, a legmagasabb végzettségl alkalmazottakat 2016-

ban Nagykanizsai jarasba keresik, a 8 szakiskolai mellett 5 esetben fordult el6 hogy a fels6foku

végzettséget jeldlték be.>

52 Ahogy az agazatokra, a jarasokra is igaz, hogy tobbet is bejel6lhettek, ha egy cég igy tett és megadott végzettséget a
pozicidhoz, az adott végzettség meg fog jelenni mindkét agazatnal.

58



)
N,
g

HETFA Munkaigyi alapkutatas

%

N % %
Mez6gazdasag,
erdégazdalkodas, 2 25% 4 50% 12,5% 12,5% 2,1 8
halaszat
Banyaszat, kéfejtés 1 100% 2,0 1
Feldolgozéipar 29 85,3% 5,9% 8,8% 2,2 34
‘:'";T“e"erg'a' 2 66,7% 33,3% 2,3 3
Vizellatas,... >* 2 100% 1,0 2
EpitSipar 21 84% 4% 12% 2,3 25
Kereskedelem, 4 11,1% 25 69,4% 19,4% 2,1 36
gépjarmdjavitas
Szallitas, raktarozas 9 75% 16,7% 2,2 12
Szallashely-
szolgaltatas, 3 7,9% 31 81,6% 5,3% 5,3% 2,1 38
vendéglatas
Informécid, 1 25% 50% 25% 3,0 4
kommunikacio
Pen,zugyl, t3|2t05|ta5| 3 50% 50% 30 6
tevékenység
Ingatlaniigyletek 2 66,7% 33,3% 2,7 3
Szakmai,
tudomanyos, 100% 4,0 1
miiszaki tevékenység
Adminisztrativ...>> 1 16,7% 33,3% 50% 3,3 6
Kézigazgatas,...>
Oktatas 1 25% 1 25% 50% 2,8 4
Human-
egészségligyi, 1 10% 4 40% 50% 2,9 10
szocialis ellatas
Miivészet,
szorakoztatas, 3 100% 2,0 3
szabadidé
Egyéb szolgaltatas 3 16,7% 9 50% 22,2% 11,1% 2,3 18

53 Villamosenergia-, gaz-, g6zellatas, légkondicionalas
54 Vizellatas, szennyviz gy(ijtése, kezelése, hulladékgazdalkodas, szennyez6désmentesités

55 Adminisztrativ és szolgaltatast tamogato tevékenység
56 K§zigazgatas, védelem; kotelezd tarsadalombiztositas
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Zu’am

N % N % N % N %

Nagykanizsai jaras 8 57% 5 36% 2,8
Zalaegerszegi jaras 1 50% 1 50% 2,5
Zalaegerszeg MJV 1 7% 9 60% 3 20% 2 13% 2,40
Keszthelyi jaras 6 11% 31 58% 5 9% 11 21% 2,39
Zalaszentgrati jaras 2 17% 6 50% 2 17% 2 17% 2,3
Lenti jaras 2 5% 28 76% 5 14% 2 5% 2,2
Nagykanizsa MJV 2 7% 21 78% 2 7% 2 7% 2,1
Zala megyén kiviil 1 100% 20
(Vas)

Letenyei jaras 2 12% 14 82% 1 6% 1,9

c) A potencidlis munkavallalé képzettsége, képesitése, vagy egyéb jellemzai.

A képzettség, képesités és egyéb jellemzGk esetében konkrét végzettségi szintek megjelolését és az
allaskeresék egyéb jellemzSinek bemutatasat kértiik a kérdSivet kitoltd szervezetektdl. Altaldban az
adott pozicidhoz kapcsolddd képzettségi szintet igazold oklevelet, vagy tudast jelolték meg. Ezen felil
olyan hivészavakkal talalkozhattunk, mint pl. a szakmai tapasztalat, gyakorlat, igényesség, szorgalom,
nyelvtudds (elsGsorban német és angol), megfelel6 egészségiigyi allapot, motivaltsag, o6nallo
munkavégzésre valé alkalmassdg, j06 kommunikacios képesség vagy szamitastechnikai jartassag. A

részletes valaszokat az igényfelmérés Excel formatumu csatolt adatbazisa tartalmazza.
d) A potencialis munkavallalé szamara ajanlhaté brutté bér 6sszege

A potencialis munkavallalé szdmdra ajanlhaté bruttd bér atlaga a 2016-os mintdban 187 190 Forint
(6sszesen 170 megnevezett pozicié alapjan), a 2017-es mintaban ennél valamivel alacsonyabb,
182 872 Forint (54 pozicié atlaga), annak ellenére, hogy 2017-ben a minimalbér és a garantilt
bérminimum Gsszege is jelent&sen (el6bbi 15, utdbbi 25 szazalékkal) emelkedett. A bruttd bérek adott
pozicidk betoltéséhez szlikséges képzettség szerinti bontasa alapjan azonban lathatd, hogy a kiilonbség
a két év kozott a fels6foku végzettséglieknek ajanlott bruttd bér tekintetében jelentkezik (2016:
292 500; 2017: 212 500). Az alapfoku és a szakmunkas végzettségliek esetében lathaté a minimalbér-,
illetve bérminimum-emelés hatdsa. Alapfoku végzettséggel vagy végzettség nélkil betdlthet6 pozicidk
esetén az atlagbér brutté 126 ezer forintrél 157 500 forintra, szakiskolai végzettség esetén 176 ezer
forintrél 187 778 forintra emelkedett. A szakmunkasoknak ajanlott bér magasabb, mint az érettségivel

betdlthetd munkakdrok esetében (170 ezer forint).>’

2018-ban a bérek altalanos emelkedése lathatd minden képzettségi szint tekintetében, igy az atlagbér
is jelentGsen emelkedett a korabbi mintakhoz képest: atlagosan bruttd 232 ezer Forintot ajanlanak egy

Uj alkalmazottnak a lekérdezésben résztvevé vallalkozdsok. A legmagasabb béreket magasan a

57 Vegylk figyelembe az alacsony esetszamokat az altaldnos iskolai illetve a kozépfoku végzettség esetén
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fels6foku végzettséggel rendelkez6k munkatdrsaknak ajanlanak (brutté 359 ezer Forint). Az atlagbért
felhtzza az is, hogy a fels6foku végzettséget igényl6 alldsok aranya a kordbbiaknal minimalisan

magasabb.

A 2019-es mintaban a keresett szakmak kozott alacsonyabb aranyban taldlhatdk fels6foku
végzettséget igényl6k (minddssze 1 db), de a bruttd atlagbér igy is minimalisan magasabb az el6z6
évben mértnél. A fels6foku végzettség kivételével a 2019-es mintdaban minden végzettségi csoport

e

szamara magasabbak az el6z8 évinél a vallalkozasok altal kinalt bérek.

A 2020-as bérek kozel 20%-kal nSttek az el6z6 évhez képest (279 067 Ft). A legmagasabb atlagos
fizetést a fels6foku végzettséglieknek kinalnak, a csupan érettségivel rendelkez6k keresettségének

csokkenése a fizetésekben is lathato.

Ajanlott bruttd bér alakulasa a lekérdezésekben

Ft450 000
[ 2016-0s lekérdezés
Ft400 000
I 2017-es lekérdezés
Ft350 000 I 2018-as lekérdezés
Ft300 000 279 682 2019-es lekérdezés
Ft250 000 [ 2020-as lekérdezés
232135
Ft200000 137190 = Brutto atlagkereset, 2016

182 872

Ft150 000 e Bruttd atlagkereset, 2017

= Brutto atlagkereset, 2018
Ft100 000

Brutto atlagkereset, 2019

Ft50 000
== Bruttd atlagkereset, 2020
Ft-
o 0 0y S 0
o S 2 R =9
5 o O 2 o
L ~ . ) o o
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Kereslet
Ajanlhato bér

Poziciok szamaSzervezetek szama )
(Ft, brutto)

Altalénos iskola | 146 | 28% 14 8% 126 455
Szakmunkasképzé, szakiskola, OKJ| 298 | 58% 114 67% 176 041
Erettségi 30 6% 18 11% 170 611
Fels6foku végzettség 42 8% 24 14% 292 500
Osszesen®® 516 | 100% | 170 100% 187 190

Kereslet
Ajanlhato bér

Poziciok szémaLzervezetek szama

(Ft, brutto)
Altalanos iskola 13 17% 8 15% 157 500
Szakmunkasképzd, szakiskola, oKl 48 64% 32 60% 187 558
Erettségi 8 11% 7 13% 170 286
Fels6foku végzettség 6 8% 6 11% 212 500
Osszesen*® 75 | 100% 53 100% 182 872

Kereslet

f . . . __|Ajanlhaté bér
Poziciok szdmaSzervezetek szdma

(Ft, brutto)
Altalanos iskola 16 17% 5 11% 159 800
Szakmunkasképz6, szakiskola, OKJ| 64 70% 30 68% 208 696
Erettségi 4 4% 2 5% 240 000
Fels6foku végzettség 8 9% 7 16% 358 571
Osszesen® 92 | 100% | 44 100% 232 135

Kereslet
2019 Poziciok szémaLzervezetek szdma Ajanihaté I?er

(Ft, brutto)
Altalanos iskola 16 15% 4 9% 161 750
Szakmunkasképzd, szakiskola, OKJ| 74 71% 33 75% 238 156
érettségi 12 12% 6 14% 261 667
Fels6foku végzettség 1 1% 1 2% 280 000
Osszesen® 104 | 100% | 44 100% 235 302

Kereslet
2020 Pozicidk szémaLzervezetek szama Ajénlhato I:,)er

(Ft, bruttd)
Altalanos iskola 8 13% 3 9% 172 333
Szakmunkasképzd, szakiskola, OKJ| 41 67% 19 56% 262 747
Erettségi 5 8% 5 15% 250 000
Fels6foku végzettség 7 11% 7 21% 408 333
Osszesen® 61 100% 34 100% 279 067

58 Nem a teljes mintara, hanem azokra az esetekre vonatkozdan, ahol ismert végzettségi mutato.
59 Nem a teljes mintara, hanem azokra az esetekre vonatkozdan, ahol ismert végzettségi mutato.
50 Nem a teljes mintara, hanem azokra az esetekre vonatkozdan, ahol ismert végzettségi mutatd.
61 Nem a teljes mintara, hanem azokra az esetekre vonatkozdan, ahol ismert végzettségi mutatd.
62 Nem a teljes mintara, hanem azokra az esetekre vonatkozdan, ahol ismert végzettségi mutato.

62



)
N,
o,

L/? .,

HETFA Munkaugyi alapkutatas

A legtobbet fizet6 poziciék a 2016-os mintdban az értékesits, gyartaselSkészit6, haldzatépit6
technikus/informatikus, CNC programozd. A 2018-as és 2020-as mintadkban az épitSiparhoz kapcsolédd
fels6foku szakmakban elérhet6 a legmagasabb kereset, mig a termékdsszeszerel6, vagy takaritd jelleg(i
segédmunkakért fizetnék a legalacsonyabb béreket a cégek. A 2019-es mintaban a fémes szakmakhoz
kapcsoléddan nevezték meg a legnagyobb, és a kisegitd/ takarité munkakért pedig a legalacsonyabb
bérajanlatot a valaszadok. A kovetkez6 tablazatok tartalmazzak a legmagasabb, illetve legalacsonyabb

bérezés(i munkahelyeket, illetve a hozzajuk tartozo ajanlhaté bruttd bért:

TOP 11 ajanlott brutto bér a foglalkozascsoportok 6sszevonasa nélkiil,

2016
Ertékesits 800 000
GyartaselGkészit6 600 000
Halézatépitd technikus/informatikus 450 000
CNC programozo 350 000
Elelmiszermérnok 350 000
Epitésvezetd 350 000
Fogorvos 300 000
Fogtechnikus 300 000
Szerkezetlakatos 300 000
Termelésirészleg-vezetd 300 000
Turisztikai szakért6 300 000
Gépkezel6 (mez6gazdasagi) 110 000
Bolti értékesitd 85 000
Allatgondozé 80 000

Legmagasabb és legalacsonyabb ajanlott brutté Legmagasabb és legalacsonyabb ajanlott brutté

bér a foglalkozascsoportok dsszevonasa nélkiil, bér a foglalkozascsoportok dsszevonasa nélkiil,

2017 2018
Nehézgépkezeld, lakatos 310 000 Epitémérnok 550 000
Autoszerel6 300 000 projektmenedzser
Gépkocsivezetd 300 000 Epitésvezetd 500 000
Kémdlives 250 000 Munkahelyi mérnok 350 000
Tanacsado 250 000 Gépmester 300 000
Pincér 220 000 Miiszaki ellenér 300 000
Ertékesit6 300 000
Eladé- lizletvezet6 127 500 Szenior jogasz 300 000
Eladé 100 000 Szenior adétanacsado 300 000
Takarito 138 000
Termék 6sszeszerels 135 000
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Miivezet6 350000 Projektmenedzser 500 000
CNC megmunkalé 340000 Inforobotika 450 000
Hegeszt6 320000 projektvezetd 450 000
Forgacsold 320000 tervezé 400 000
Lakatos 320000 junior menedzser 400 000
gépkezelé 350 000
Konyhai kisegit6 149000 miivezetd 350 000
Takarito 149000 szakacs 350 000
Rakodé 149000

cukrasz kisegito 180 000

animator 177 000

adminisztrativ 100 000

e) A potencidlis munkavallalé szamara ajanlhaté egyéb juttatasok

A béren kivili juttatasok koziil legtobb esetben minden évben az utazasi koltségtéritést jelolték be. A
2016-2017-es lekérdezésekben majdnem ilyen gyakran emlitették az étkezési hozzajarulast is, de 2018-
ban mar ritkdbban, 2019-ben minddssze 3, 2020-ban 5 esetben. A mUszakpotlék elérhetGsége nagyban
fligg a meghirdetett munkakortdl, a 2019-es lekérdezésben az allashelyek 42%-a esetében biztositott,

népszerd motivald eszkdz tovabba a bonuszrendszer.



Béren kiviili juttatasok

Nem adna a béren feliil egyéb

az érvényes esetek
szazalékaban
N=149
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az érvényes esetek

az érvényes esetek
N szazalékdban
N=45

szazalékaban
N=38

finanszirozasa

juttatast 3 2,0% 13,3% 0%

Utazasi koltségtérités 103 69,1% 57,8% 65,8%
Etkezési hozzajarulas 90 60,4% 33,3% 3 7,9%
Miiszakpotlék 51 34,2% 10 22,2% 16 42,1%
Bdnuszrendszer 31 20,8% 20,0% 4 10,3%
Egyéb (nincs megnevezve) 14 9,4% 13,3% 17,9%
:Ztt;i:i:;p;ilzzr, egészségpénztar, 4 27% 0,0% 51%
Lakhatasi tamogatas 3 2,0% 0,0% 0,0%
SZEP kartya 2 1,3% 11,1% 366 7,7%
Altalanos iigyelet 1 0,7% 0,0% 0 0,0%
Kulfoldi napidij 1 0,7% 0 0,0% 0 0,0%
Munkaruha 1 0,7% 2,2% 2,6%
Szakmai tovabbképzések 1 0,7% 0,0% 0,0%

63 Készpénz, céges autd, céges telefon.

64 Teljesitményértékelés, ajanlasi bdnusz, szervizdij, 6tletek dijazasa.

65 Egyéb cafeteria.
66 Egyéb cafeteria.
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8. Hatranyos helyzetli munkavallaldk foglalkoztatasa

Arra kérdésre, hogy foglalkoztatnanak-e hatranyos helyzetli munkavallalét a valaszaddk jelent6s
tobbsége minden lekérdezésben pozitivan nyilatkozott, 2019-ben és 2020-ban a vélaszaddk %-e nyitott
a hatranyos helyzetlek alkalmazasara — megadott feltételekkel. A feltételeket megnevez6k kozil
majdnem mindenki (2020-ban mindenki) bejeldlte, hogy igényelne bérkoltség jellegli tdmogatast,
messze ennek van a legnagyobb aranya a valaszok kozott. A munkaer&képzésre vonatkozd tdmogatdst
minden harmadik (2018-ban minden 4., 2019-ben és 2020-ban mar csak minden 6totdik) esetben

jelolték be. Népszer(i tovabba az utazasi tamogatds igénylése is.

Szerv’ezetek % Szerv’ezetek % Szerv,ezetek % Szerv’ezetek %
szama szama szama szama
Nem sln’e 2 37 15% 7 10% 9 13,2% 8 12% 11 17%
lehetGséggel
Nem
tudja/nem 29 12% 7 10% 12 17,7% 9 14% 4 6%
valaszol
Megadott

> 174 73% 57 80% 47 69,1% 52 75% 50 77%
feltételeket

240 100% 71 100% 68 100% 69 100% 65 100%

Nem
foglalkozott a 12 4,8% 1 - - - - 5 7%
kérdéssel

252 100% 72 70 100%
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Igenye;tc’::‘n;ogataﬂ N feltételeket N feltételeket N feltételeket N feltételeket feltételeket
megnevezdk megnevezdk megnevezdk megnevezdk megnevezk
szazalékaban| |szazalékaban K |szazalékaban |szazalékdban| szazalékaban

Igen, bérkoltség jellegii

tamogatast 169 97,1% 53 93,0% 45 95,7% 51 98,1% 50 100%

igényelnénk

Igen, munkaerd-

képzési jellegd 52 299% |17 298% |11 234% |9 173% 9  18%

tamogatast

igényelnénk

Igen, utazasi

tamogatast 29 167% 25 439% 12 255% 11 212% 4 8%

igényelnénk

munkavallaléinknak

Igen, lakhatasi

tAmogatast 18| 103% |2, 35% |4 85% 3 58% 3 6%

igényelnénk

munkavallaléinknak

Egyéb feltétel mellett | 3% 1,7% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%

Agazati vizsgalat alapjan tovabbra is azt latjuk, hogy minden esetben a bérkoltség jelleg(i tdmogatdst
igényl6k vannak tobbségben. A 2016-o0s vizsgalat alapjan levonhatd a kovetkeztetés, hogy legkisebb

aranyban azok akik azokban az

igényelnének bérkoltség jellegld tamogatast, iparagakban
tevékenykednek, ahol szakiskoldnal magasabb végzettségi szintet varnak el inkdabb (human-
egészséglgyi, szocialis ellatds, m(livészet, szérakoztatas, szabadidG, egyéb szolgaltatas). Kiemelendd a
képzési tamogatas iranti igény a villamosenergia-ipar, az épitGipar, a logisztikai ipar, illetve mivészet,
A

vendéglatdiparban tevékenyked6 cégeknek lenne leginkdbb sziiksége.

szorakoztatds, szabadid6é teriletén. lakhatdsi és wutazadsi tamogatdsra a szalloda- és

A 2018-as vizsgdlat eredményei azt mutatjak, hogy utazasi tamogatast leginkabb a feldolgozdipari
cégek, képzési tdmogatdst pedig a szalldshely szolgaltatas dgazataban kérnek. A 2019-es és 2020-as
vizsgdlat alapjan a szallashely szolgaltatas és a szakmai tudomanyos m(iszaki tevékenység dgazatokban
minden tamogatast igényebe vennének, mig a tobbi dgazatban a bérkoltségtdmogatason kivil mast

csak elvétve jeldltek meg.

Igen, bérkoltség

jellegii
tamogatast
igényelnénk

Eset %

Igen,
munkaeré-

képzési jellegii
tamogatast
igényelnénk

Eset %

Igen, lakhatasi
tamogatast
igényelnénk

munka-
vallaléinknak
Eset %

Igen, utazasi
tamogatast
igényelnénk
munka-
vallaléinknak
Eset %

Egyéb
feltétel
mellett

Eset %

Mez6gazdasag,

erddgazdalkodas, halaszat:

8 100%

1 12,5%

1 12,5%

67 1daig is foglalkoztattam”

,megfelel6 szakmai végzettséggel”
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Bényaszat, kéfejtés: | 1 100% 1
Feldolgozéipar: 34 100% 12 35,3% 14,7% 26,5% 34
Villamosenergia-,(...)%¢ 5 100% [ 80% 20% 40% 5
Vizellatas,... %° 3 100% 1 33,3% 3
EpitSipar: 21 95,5% [EEVEEEE-A 13,6% 22,7% 22
K?r?fkeqfler'n,' 42 97,7% 6 14% 2,3% 7% 1 2,3% | 43
gépjarmdijavitas:

Szallitas, raktarozas: 9 90% 5 50% 20% 10% 1 10% | 10
3:1';2};:‘;’:2°'ga"atas' T 6 21,4% 21,4% 32,1% 28
'"f°rma°f°’, . 5 100% | 1 20% 5
kommunikacio:

Pen’zugyl, tznztosntasn 6 100% | 2 33,3% 6
tevékenység:

Ingatlaniigyletek: 4 100% 1 25% 25% 4
Szakmai, tudomanyos, 4 100% | 1 25% 4
miiszaki tevékenység:

Adminisztrativ...”° 7 87,5% 2 25% 12,5% 25% 8
Kézigazgatas,...” 2 100% 1 50% 50% 2
Oktatas: 2 100% 2
Human-egeszségligyl, 7 875% 3  37,5% 12,5% 12,5%| 1 12,5% 8
szocialis ellatas:

:::;’:ZT:: storakoztatds, 4 0% 4 80% 20% 20% 1 20% 5
Egyéb szolgaltatas: 16 100% 3 18,8% 12,5% 18,8% 16

68 Villamosenergia-, gaz-, g6zellatas, légkondicionalas

69 Vizellatas, szennyviz gy(ijtése, kezelése, hulladékgazdalkodas, szennyez6désmentesités
70 Adminisztrativ és szolgaltatast tamogato tevékenység
71 Kdzigazgatas, védelem; kotelezd tarsadalombiztositas
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e Igen, Igen, lakhatasi  Igen, utazasi
Igen, bérkoltség ” ! ) . ) .
ellegii munkaero- tamogatast tamogatast Egyéb

tér’n . ftést képzésijellegii  igényelnénk  igényelnénk  feltétel

ién eglnénk tamogatast munka- munka- mellett

geny igényelnénk vallaléinknak  vallaléinknak

Eset % Eset % Eset % Eset % Eset % N
Feldolgozéipar: 14 933% 7 467% 0 00% 9 600%| O 00% 15
Epitsipar: 8 889% 1 11,1% 1 11,1% 3  333% 0 00% 9
Kereskedel
gz;?;r;a‘;?:;s_ 12 1000% 2 167% 1  83% 6 500% 0 00% 12
szallitas, raktarozas: 2 1000%| 1 500% | O 00%| 1 500%| 0 00%]| 2
szallashely-szolgaltatas,
o dazg;t;:m FLELES 13 1000% 1 77% | O  00% 5 385% 0 00% 13
L’:;’;’j;:‘k’acw 1 1000%| 0 00% | O 00%| O 00%| 0 00%]| 1
:::;;f::;s'z:t°s'tas' 3 100,0%| 0  0,0% 0 00%| 1 333%| 0 00%]| 3
Ingatlaniigyletek: 1 100,0%| O 0,0% 0 0,0% 1 100,0%| O 0,0%] 1
sgi:gi::::i’::y’:g: 1 1000%| 1 1000%| 0 00%| 0 00%| 0 00%]| 1
Adminisztrativ...” 2 1000%| 1 500% | O 00%| O 00%| 0 00%]| 2
R 1 1000%| 1 1000%| O 00%| 0 00% | 0 00%]| 1
e F—
Sz:;’ae;?:g_smra oxtatds, |,  e67%| 1 333% | 0O 00%| O 00% | 0 00%]| 3
Egyéb szolgaltatas: 2 667%| 1 333% | O 00%| O 00% | 0 00%]| 3

Hatranyos helyzetii

foglalkoztatasa, 2018

Kereskedelem,
gépjarmdjavitas
Feldolgozdipar
Szallashely-
szolgaltatas,
vendéglatas
EpitSipar

Egyéb szolgaltatas
Mezbgazdasag,
erddgazdalkodas,
halaszat

Szallitas, raktarozas
Adminisztrativ és
szolgaltatast tamogato
tevékenység

Igen,

bérkoltség
jellegti
tamogatast
igényelnénk

12

11

4

Igen,
munkaeré-
képzési jellegii
tamogatast
igényelnénk

Kiemelve a legaldbb 3 vdlaszaddval bird dgazatok

72 Adminisztrativ és szolgdltatdst tdmogatd tevékenység

Igen, lakhatasi
tamogatast
igényelnénk

munka-
vallaléinknak

2 0
2 1
3 1
0 0
0 0
1 1
1 0

69

Igen, utazasi
tamogatast
igényelnénk
munka-
vallaléinknak

Egyéb
feltétel
mellett

Nem
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Igen, Igen, Igen, lakhatasi Igen, utazasi
bérkoltség munkaer6- tamogatast tamogatast Egyéb
jellegti képzési jellegli igényelnénk igényelnénk feltétel
tamogatast tamogatast munka- munka- mellett

igényelnénk igényelnénk vallaléinknak vallaléinknak

Hatranyos helyzet
foglalkoztatasa, 2019

K:lerc.efkec'lfler’n,’ 10 1 0 1 0 2 14
gépjarmijavitas

Feldolgozdipar 8 1 0 2 0 1 10
Szallashely-

szolgaltatas, 13 3 2 5 0 1 14
vendéglatas

EpitSipar 5 0 0 0 0 1 8
Informacié, 3 1 0 0 0 0 4
kommunikacié

Szikma!, tud’omany’os, 4 4 1 ) 0 0 4
miiszaki tevékenység

Szallitas, raktarozas 4 0 0 1 0 0 4
Adminisztrativ és

szolgaltatast tamogato 3 1 0 0 0 3 7
tevékenység

Kiemelve a legaldbb 3 vdlaszaddval biré dgazatok

Igen, Igen, Igen, lakhatasi Igen, utazasi
atranyos helyzetd  P0UEE e vemink  émenénk  fonétel
foglalkoztatasa, 2020 ,j . 2 p . . 3 e S
tamogatast tamogatast munka- munka- mellett
igényelnénk igényelnénk vallaléinknak vallaléinknak
Feldolgozéipar 9 0 0 1 10
EpitGipar 8 2 0 0 10
Kereskedelem
il o 9 0 1 0 0 1 10
gépjarmdjavitas
Szallashely-
szolgaltatas, 11 2 2 1 0 1 16
vendéglatas
Inf P
normaco, 3 1 1 1 0 1 6
kommunikacio
Adminisztrativ és
szolgaltatast
zolgatat 3 1 0 0 0 0o 4
tamogato
tevékenység
Human-
egészségligyi, 3 2 0 0 0 1 5

szocialis ellatas

Kiemelve a legaldbb 3 vdlaszaddval bird dgazatok

A kérdés esetében lehetfség volt egyéb megjegyzés (pl. tdmogatasi elvardsok szazalékos vagy
Osszegszerli megjelolése) megaddsara. Ez alapjan a valaszaddk 25 és 100% kozotti tamogatasi
igényeket jeloltek meg, tovabba az aldbbiakban bemutatott megjegyzéseket tették a hatranyos

helyzetiiek foglalkoztatdsaval kapcsolatban:”®

73 A 2018-as kérdGivben egy esetben kaptunk a tamogatasi intenzitasra vélaszt, itt 50-90%-os értéket vart el a megkérdezett.
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% eset, 2016 eset, 2017
100 % 1 0
80% 1 0
70% 2 1
60% 0 2
50% 2 1
30% 2 0
25% 1 0

o, Allami, munkabér és 6szténz6 tdmogatdsok. Kézzelfoghatdak!”

e Jelenleg is van egy 25 év alatti pdlyakezdéd, akit tdmogatds mellett alkalmazunk. Ami gond,
hogy a tdmogatds id6tartama kicsi.”

e Kozteher viselése a betanuldsi idére kb. egy év.”

e, Munkahely-megtartd tdmogatds legaldbb 1 évig, 50%-os mértékii bértamogatdssal.”

e, Nem tudom véleményezni, mdr pdlydztunk - sikerteleniil - a munkahelymegtartd pdlydzaton
2014-ben.”

2019-ben a legtdbb valaszadd a szakmai minimalbér 6sszegét igényelné tdmogatdsi 6sszegként.
2020-ban tobben (6 szervezet) jelezték, hogy a bértdmogatas tovabbfoglalkoztatasi (pl. 8+4 havi)
kotelezettség mellett vallalnak. A visszajelzések kozott ugyanakkor helyt kapott is, hogy a tamogatas
,Rengeteg adminisztracidval jar, lassu az Ggyintézése”.

Elmondhaté, hogy a munkaltatdk oldalardl alapvetéen van, de a valaszok alapjan csokkené az igény a
dualis képzésre. A 2016-os mintan még a valaszadék nagyjabdl kétharmada részt venne dudlis
képzésben, ugyanakkor a 2018-as mintan a dudlis képzés mar kevésbé vonzé: a valaszadé vallalkozasok
alig tébb mint fele (52%), 2019-ben és 2020-ban pedig kevesebb, mint fele venne részt benne. Azok
kozott a valaszadodk kdzott, akik igennel vagy nemmel vdlaszoltak a kérdésre, dudlis képzés iranti igény
a 2016-os mintaban a szallitas, raktarozas terlletén a legmagasabb (88%, 8 eset), ezt koveti a
villamosenergia-, gaz-, gbzellatas, légkondicionalas teriletén (80%, 5 eset). A 10-nél tobb esetl
iparagak koziil a feldolgozdipar és az épitbipar, a szalldshely-szolgdltatas, vendéglatds esetén a

valaszado szervezetek 75%-a venne részt dualis képzésben.

2018-ban a széllashely-szolgaltatds, az épitGipar és a feldolgozdipari cégek nyilatkoztak leginkabb
pozitivan a dudlis képzésben vald részvételrél, ehhez csatlakozott még 2019-ben a szakmai
tudomanyos 4gazat és az IKT szektor. A kereskedelem, gépjarmiujavitds, az adminisztrativ
szolgaltatasokat tdmogato, és a szallitas-raktarozdas agazatokban inkabb elutasitjak a didkok fogaddasat
a megkérdezettek. A 2020-as mintaban tovabbad a feldolgozdipar teriletén m(ikodé cégek kdrében a

korabbinal nagyobb elutasitottsagat latjuk a dualis képzésnek.
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Igen Nem Osszesen

Eset % Eset % Eset
Mez6gazdasag, erd6gazdalkodas, halaszat 3 43% 4 57% 7
Banyaszat, kéfejtés 0 0% 1 100% 1
Feldolgozéipar 21 75% 7 25% 28
Villamosenergia-, gaz-, g6zellatas, légkondicionalas 4 80% 1 20% 5
Vizellatas, szennyviz gylijtése, kezelése,
huIIadékgazda’lkZda’s,gZztjennyezc’idésmentesités ! 33% 2 7% 3
EpitGipar 21 75% 7 25% 28
Kereskedelem, gépjarmdjavitas 30 65% 16 35% 46
Szallitas, raktarozas 7 88% 1 13% 8
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 24 75% 8 25% 32
Informacid, kommunikacié 3 100% 0 0% 3
Pénziigyi, biztositasi tevékenység 2 40% 3 60% 5
Ingatlaniigyletek 2 50% 2 50% 4
Szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység 2 50% 2 50% 4
Adn’nmsztr’atlv és szolgaltatast tdmogato 3 60% 5 20% 5
tevékenység
K’E)zigazgaté\sf véd’el’em; kotelez6 1 100% 0 0% 1
tarsadalombiztositas
Oktatas 2 100% 0 0% 2
Human-egészségiigyi, szocialis ellatas 3 60% 2 40% 5
Miivészet, szérakoztatas, szabadid6 2 67% 1 33% 3
Egyéb szolgaltatas 8 50% 8 50% 16
Teljes minta 113 66,9% 56 33,1% 169

Igen Nem Osszesen (eset)
Eset % Eset %
Mez6gazdasag, erd6gazdalkodas, halaszat 0 0% 1 100% 0
Feldolgozéipar 10 83,3% 2 16,7% 12
EpitGipar 5 62,5% 3 37,5% 8
Kereskedelem, gépjarmdijavitas 8 66,7% 4 33,3% 12
Szallitas, raktarozas 2 100,0% 0 0,0% 2
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 6 66,7% 3 33,3% 9
Informacidé, kommunikacié 0 0,0% 0 0,0% 0
Pénziigyi, biztositasi tevékenység 1 50,0% 1 50,0% 2
Ingatlaniigyletek 1 100,0% 0 0,0% 1
Szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység 1 100,0% 0 0,0% 1
Adminisztrativ és szolgaltatast tamogato tevékenység 0 0,0% 2 100,0% 2
Oktatas 0 0,0% 0 0,0% 0
Human-egészségiligyi, szocialis ellatas 1 100,0% 0 0,0% 1
Miivészet, szérakoztatas, szabadidé 1 33,3% 2 66,7% 3
Egyéb szolgaltatas 1 100,0% 0 0,0% 1
Teljes minta 34 70,8% 14 29,2% 48
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Részvételi szandék dualis képzési program kidolgozasaban vagy megvaldsitasaban, 2018

Igen Nem .
- - Eeet o Osszesen (eset)
Feldolgozdipar 7 63,6% 4 36,4% 11
EpitGipar 6 | 857% 1 14,3% 7
Kereskedelem, gépjarmiijavitas 3 27,3% 8 72,7% 11
Szallitas, raktarozas 1 33,3% 2 66,7%
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 4 100,06 O 0,0%
Adminisztrativ és szolgaltatast taimogaté tevékenység | 1 16,7% 5 83,3%
Teljes minta 25 52,1% @ 23 47,9% 48
Kiemelve a legaldbb 3 vdlaszaddval bird dgazatok
Igen Nem "
Eset % Ecet % Osszesen (eset)
Feldolgozéipar 5 56% 4 44% 9
EpitGipar 3 60% 2 40%
Kereskedelem, gépjarmdijavitas 3 30% 7 70% 10
Szallitas, raktarozas 0 0% 3 100% 3
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 8 73% 3 27% 11
Informacidé, kommunikacié 2 67% 1 33%
Szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység 3 75% 1 25%
Adminisztrativ és szolgaltatast timogaté tevékenység | 1 17% 5 73%
Teljes minta 25 49% 26 51% 51

Kiemelve a legaldbb 3 vdlaszaddval biré dgazatok

Részvételi szandék dualis képzési program kidolgozasaban vagy megvalésitasaban, 2020

Igen Nem B
Osszesen (eset)
Eset % Eset %
Feldolgozdipar 3 33% 6 67% 9
Epitdipar 5 56% 4 44% 9
Kereskedelem, gépjarmfijavitas 4 50% 4 50% 8
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 6 60% 4 40% 10
Informacié, kommunikacié 2 50% 2 50% 4
Adminisztrativ és szolgaltatast tamogat6 tevékenység 2 67% 1 33% 3
Human-egészségligyi, szocialis ellatas 2 67% 1 33% 3
Teljes minta 27 49% 28 51% 55

Kiemelve a legaldbb 3 vdlaszaddval biré dgazatok

10. Leend6 munkavallalok képzése

A valaszaddk minden évben a leendd munkavallalok szakmunkas jellegli képzését tartjdk a

legfontosabbnak, emellett pedig a szakmai tovabbképzések fontossagat emelik ki. 2016-ban a betanité
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jellegl és a nyelvi képzést kb. minden negyedik valaszadd, a szdmitastechnikai képzést pedig minden
otodik valaszadé tartja fontosnak, kompetenciafejlesztést minddssze 5%. A megismételt lekérdezések
azt mutatjak, hogy a betanitod jellegl képzések egyre inkabb fontossa valnak a cégek szamara — ez
vélhet6leg 0sszefliggésben van azzal a tendencidval, hogy a megyében legnagyobb szamban alacsony

iskolai végzettség( allaskeresGknek kindlnak munkat.

Tevékenységiik eredményessége

-~ . 2018 2019 2020
szempontjabdl a leendé
munkavallaléok milyen jellegt - o o » - ”
képzéseit tartja fontosnak? ° ° °
Szakmunkas képzés 148 161,9% 45 |62,5%| 30 44,8% 35 | 53% | 27 | 42%
Szakmai tovabbképzés 94 139,3% 22 30,6% 22 32,8% 17 |258% 25 @ 39%
Betanito jellegti képzés 63 (26,4% 14 19,4% 22 |32,8% 24 36,4% 14 | 22%
Nyelvi képzés 61 (25,5% 23 31,9% 11 |16,4% 13 19,7% 12 | 19%
Szamitastechnikai képzés 46 119,2%| 20 |27,8% 12 | 18% 8 112,1%| 12 | 19%
Kompetenciafejleszt6 képzés 12 5% 3 42%| 6 9% 6 191%| 6 9%
Egyéb 10 (42%| 1 14% 3 |45%| 4 61% 4 6%
Legalabb egyet bejel6lt 239 72 67 66 64

Az agazati kiilonbségeket a 2016-0s mintan vizsgdltunk. Az atlagos értékektél ez alapjan kissé eltér a
mez6gazdasag, ahol a betanitd jellegli képzés a masodik leginkdbb fontosnak tartott, a szallodaiparban
a nyelvi képzés megelG6zi a betanitd jellegl képzést, pénziigyi, biztositasi tevékenység adminisztrativ és
szolgdltatast tdamogatd tevékenység, human-egészségligyi, szocidlis ellatds esetén pedig a szakmai
tovabbképzést tartjdk legfontosabbnak. Az egyéb lehet6ségeket az igényfelmérés Excel formatumu

csatolt adatbazisa tartalmazza.
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Betanito Szak- Nyelvi Szamitas- Szakmai Kompetencia-
jellegi  munkas S technikai tovabb- fejleszt6 Egyéb
S S képzés S P S
képzés képzés képzés képzés képzés
Mezbgazdasag,
erdégazdalkodas, 5 8 0 0 0 0 1
halaszat:
Banyaszat, kéfejtés: 1 0 0 0 0 0
Feldolgozoipar: 11 35 7 6 15 3 1
Villamosenergia-,(...)”* 2 5 0 1 1 0 0
Vizellatas,... 7° 2 0 1 1 0 1
EpitGipar: 7 3 4 13 0 1
K?r?fke‘?f 'e',"', 16 17 19 24 4 2
gépjarmdijavitas:
Szallitas, raktarozas: 3 3 4 7 0 1
SzaIIafh(,eIY-szolgaltatas, 13 23 7 10 ) 0
vendéglatas:
Informacio,
kommunikacié: 2 1 1 2 2 0 0
Pén,zi.igyi, tziztosita’si 1 1 3 3 1 0
tevékenység:
Ingatlaniigyletek: 1 2 2 2 2 0 1
Sz’alkma.i, tud’omény'os, 0 1 1 1 5 0 1
miiszaki tevékenység:
Adminisztrativ...”® 2 2 1 2 1 0
Kozigazgatas,...” 0 1 0 0 2 0 0
Oktatas: 1 1 0 1 1 0 1
Humf'f'egejc‘z,segugy" 2 3 4 2 10 1 2
szocialis ellatas:
Miivészet,
szorakoztatas, 1 2 3 2 2 0 0
szabadidé:
Egyéb szolgaltatas: 13 10 8 6 9 0 0

11. Alkalmazhaté atipikus foglalkoztatasi formak

A valaszaddk nagyjabdl %-e minden évben (2016: 73%; 2017: 85%; 2018: 72%; 2019: 71%) bejeldlt
legaldbb egy atipikusnak mondhaté foglalkoztatdsi format, amit alkalmazna. Ezek kozil a legtobb
valaszadd a rugalmas munkaid6t alkalmaznd, ezt koveti a részmunkaidés foglalkoztatas, az alkalmi
munka — ez utébbi népszerlsége a 2018-as mintdban nétt, a 2019-es mintaban pedig a legnépszeribb
atipikus foglalkoztatdsi format jelenti. Legkevésbé alkalmazhaté foglalkoztatdsi formanak a tdvmunkat

tartjak a cégek.”®

74 Villamosenergia-, gaz-, g6zellatas, légkondicionalas

7> Vizellatas, szennyviz gy(jtése, kezelése, hulladékgazdalkodds, szennyez6désmentesités

76 Adminisztrativ és szolgaltatast tamogato tevékenység

77 Kozigazgatas, védelem; kotelez6 tarsadalombiztositas

78 Jelenleg tehdt a vélaszaddk nem ilyen aranyban alkalmazzak az atipikus foglalkoztatasi formdkat.
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2016 2017 2018 2019
Milyen atipikus foglalkoztatasi formakat N % N % N % N %
alkalmazna?
Osszes kitolts 252 | 100 72 100 68 | 100% 69 | 100%
Nincs érvényes valasz 20 8% 0 0% 0 0% 4 5,8%
Nem tudja/nem valaszol 48 19% 11 15,3%| 10 14,7% 16 | 23,2%
Legalabb egyet bejelolt 184 | 73% 61 84,7% 49 72,1%| 49 71%
Rugalmas munkaid6 102 |55,4% 31 |50,8% 26 53,1%| 20 |40,8%
Részmunkaidds foglalkoztatas 74 140,2%| 31 |50,8% 27 |55,1%| 23 |46,9%
Alkalmi munkavallalas 66 |359%| 20 32,8%| 27 55,1% 34 |69,4%
Diakok foglalkoztatasa 51 |27,7%| 15 |24,6% 14 |28,6%| 15 |30,6%
6§zti§nd|’jas foglalkoztatas, illetve dualis 40 217% 21 344% 10 204% 8  163%
képzés
Tavmunka 7 3,8% 5 8,1% 6 [122% 3 6,1%

A 2020-as mintaban valtoztattunk a kérdésen: a jelenleg alkalmazott atipikus foglalkoztatasi formadkat

kérdeztik meg a vallalkozoktdl. Ez alapjan azt lathatjuk, hogy a véllalkozék 23%-a alkalmaz jelenleg

valamilyen atipikus foglalkoztatadsi format — szemben a korabbi években tervezett 70-85 szazalékkal.

Tobbséglil alkalmi munkavallalékat foglalkoztat, de jelentdés a

rugalmas és részmunkaidGs

foglalkoztatdk aranya is a vélaszaddk kozott. A jov6beni terveket illetéen a valaszaddk tobb mint fele

nem tervezi az atipikus foglalkoztatasi médok bévitését. Mindossze 14 olyan vallalkozé (az 6sszes

védlaszad6 o6tode) van, aki nem is tervez, illetve nem is alkalmaz jelenleg semmilyen atipikus

foglalkoztatasi format.

N %
Milyen atipikus foglalkoztatasi formakat alkalmaz jelenleg?
Osszes kitolté 70 = 100%
Nincs érvényes vélasz 5 7,1%
Nem tudja/nem valaszol 1 1,6%
Legalabb egyet bejeldlt 15 23%
Rugalmas munkaid6 26 53%
Részmunkaidds foglalkoztatas 21 42,9%
Alkalmi munkavallalas 29 59,2%
Diakok foglalkoztatasa 11 22,5%
Osztondijas foglalkoztatas, illetve dualis képzés 2 4%
Tavmunka 5 10,2%
Nyugdijas foglalkoztatas 2 4%
A jovében tervezik béviteni az atipikus foglalkoztatasi formak korét?
Igen 5 7,1%
Nem 36 | 51,4%
Nem tudja / nem valaszolt 29 | 41,4%
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A legnépszer(bb toborzasi feliilet az informdlis csatornakon keresztiil torténé munkavallalo-keresés (a
valaszaddk tobb mint 60%-a haszndlja). A 2016-os lekérdezésben ezt kovetik az allashirdetések a
regionalis médiumokban (a valaszadodk kozel fele), a 2017-es és az azt kdveté mintdkban viszont a
kozosségi oldalakon valé hirdetés a masodik, 2020-ban pedig mar az elsé legnépszerilbb toborzasi
felllet. A 2016-0s és 2017-es lekérdezésben a valaszaddk 33%-a jelezte, hogy értesitik a foglalkoztatasi
osztalyokat (NFSZ), ez az arany a 2019-es mintan magasabb: a vallalkozasok kdzel 40%-a jelenti be Ures
allashelyeit a Kormdnyhivatalndl. Fizet6s hirdetést nagyjabdél minden hatodik valaszadd ad fel az

interneten.

Informalis csatornakon keresztul 131 160,4% 43 |64,2% 41 67,2%| 46 71,9% 28 | 47,5%
Allashirdetést adunk fel helyi/regionalis
lapban, radidban, tv-ben

Ertesitjiik a Nemzeti Foglalkoztatasi
Szolgalatot

Ko6zosségi oldalon (pl. Facebook, Linked In)

106 |48,8% 26 38,8% 23 37,7% 17 26,6% 18 | 30,5%
72 |33,2% 22 |32,8% 15 24,6%| 24 |37,5%| 17 | 26,1%

66 130,4% 32 47,8% 26 42,6% 25 |39,1% 29 | 49,2%

hirdetjik
Ingyenes éllashirdetést adunk fel az 60 127,6% 13 19,4% 12 19,7% 10 15,6% 14 @ 23,7%
interneten
sajat honlap 44 20,3% 13 19,4% 18 29,5% 17 26,6% 13 | 22%

FizetGs allashirdetést adunk fel az interneten| 41 (18,9%| 11 16,4% 12 19,7% 9 |14,1% 11 | 18,6%

Allashirdetést adunk fel orszagos lapban, 8 37% 1 15% 0 0% 4 63% 0 0%

radidban

Ko6zvetit6t bizunk meg 3 114%| 1 15% | 0 0% 0 0% 0 0%
Személyesen érdeklédnek 2 109%| 1 15% 0 0% 0 0% 0 0%
Legalabb egyiket bejeldlte 217 67 61 64 65

A 2016-0s és 2017-es mintaban az NFSZ-t az atlagosnal nagyobb aranyban értesitik a feldolgozdipar, a
kereskedelem esetén. A 2016-o0s vizsgdlatban egyaltalan nem jel6lték be viszont, hogy hasznalnak a
kovetkez6 agazatokban: banydszat, kéfejtés; ingatlanlgyletek; pénziligyi, biztositasi tevékenység;
szakmai, tudomdnyos, mdszaki tevékenység; vizelldtds, szennyviz gy(jtése, kezelése,

hulladékgazdalkodds, szennyez6désmentesités.

A szallashely-szolgaltatds, vendégldtds szinte minden platformot haszndl. A sajat honlapot az
informdcié, kommunikdcié teriiletén hasznaljdk nagyobb ardnyban, a kozosségi oldalak és sajat

hasznalata jellemzd az ingatlanszakmaban.

A megujitott lekérdezések esetében évrél évre nagyon eltéré valaszokat kaptunk az dgazatok
tekintetében.

77



WL
'U u

4
] HETFA Munkaugyi alapkutatas

Az egyes toborzasi platformok hasznalata az NFSZ értesitése szerint novekvé sorrendbe

allitva (10-nél tébb eset’), 2016

Informalis csatornakon keresztiil 8 72,7%
AIIashlrde’te_s’t adunk fel helyi/regionalis 6 54,5%
lapban, radidban, tv-ben
K6z6sségi oldalon hirdetjik 2 18,2%
FizetGs allashirdetést adunk fel az interneten 1 9,1%
Ingyenes allashirdetést adunk fel az 1 9 1%
Mez6gazdasag, erd6gazdalkodas, halaszat interneten =R
Sajat honlap 1 9,1%
A,IIa‘s,hlrdetest adunk fel orszdgos lapban, 1 9,1%
radiéban
Ertesfquk a Nemzeti Foglalkoztatasi 1 9,1%
Szolgalatot
Osszesen 11
AIIashlrde'te_slt adunk fel helyi/regionalis 21 60%
lapban, radidban, tv-ben
Informalis csatornakon keresztil 20 57,1%
FizetGs allashirdetést adunk fel az interneten 10 28,6%
Ertesfquk a Nemzeti Foglalkoztatasi 9 25 7%
Evitéi Szolgalatot
pitotpar K626sségi oldalon hirdetjiik 8 22,9%
Sajat honlap 8 22,9%
!ngyenes allashirdetést adunk fel az 4 11,4%
interneten
Személyesen érdekl6dnek 1 2,9%
Osszesen 35
AIIashlrde:te.slt adunk fel helyi/regionalis 1 611%
lapban, radidban, tv-ben
Informalis csatornakon keresztil 8 44,4%
!ngyenes allashirdetést adunk fel az 6 33.3%
interneten
FizetGs allashirdetést adunk fel az interneten 5 27,8%
Egyéb szolgaltatas Erte5|:cjuk a Nemzeti Foglalkoztatasi 5 27.8%
Szolgalatot
K6zosségi oldalon hirdetjiik 4 22,2%
Sajat honlap 2 11,1%
AIIIa.s’hlrdetest adunk fel orszagos lapban, 1 5,6%
radiéban
Osszesen 18
Informalis csatornakon keresztil 34 57,6%
AIIashlrdelte.s't adunk fel helyi/regionalis 29 49,2%
lapban, radidban, tv-ben
K6zosségi oldalon hirdetjiik 21 35,6%
S Erte5|:cjuk a Nemzeti Foglalkoztatasi 17 288%
Kereskedelem, gépjarmiijavitas Szolgalatot
!ngyenes allashirdetést adunk fel az 13 29%
interneten
FizetGs allashirdetést adunk fel az interneten 8 13,6%
Sajat honlap 6 10,2%
KozvetitSt bizunk meg 1 1,7%

79 a teljes tablazatot a melléklet tartalmazza
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Személyesen érdekl6dnek 1 1,7%
A,IIa.slhlrdetest adunk fel orszdgos lapban, 1 1.7%
radidban
Osszesen 59
Allashirdetést adunk fel helyi/regionalis
N 7 70%
lapban, radidban, tv-ben
Informalis csatornakon keresztiil 5 50%
!ngyenes allashirdetést adunk fel az 4 40%
interneten
Szallitas, raktarozas K6zosségi oldalon hirdetjiik 4 40%
Ertesfquk a Nemzeti Foglalkoztatasi 3 30%
Szolgalatot
Fizet6s allashirdetést adunk fel az interneten 2 20%
Személyesen érdekl6dnek 1 10%
Osszesen 10
Informalis csatornakon keresztil 23 60,5%
!ngyenes allashirdetést adunk fel az 2 57.9%
interneten
K6z0sségi oldalon hirdetjik 21  55,3%
AIIashlrde'te_‘slt adunk fel helyi/regionalis 21 553%
lapban, radidban, tv-ben
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas Fizet6s allashirdetést adunk fel az interneten 12 31,6%
Sajat honlap 12 31,6%
Erte5|:quk a Nemzeti Foglalkoztatasi 12 316%
Szolgalatot
A,IIa‘s,hlrdetest adunk fel orszdgos lapban, 4 10,5%
radidban
Osszesen 38
Informalis csatornakon keresztil 30 69,8%
AIIashlrd(?tejslt adunk fel helyi/regionalis 2 512%
lapban, radidban, tv-ben
Erte5|:quk a Nemzeti Foglalkoztatasi 19 442%
Szolgalatot
L. K6z0sségi oldalon hirdetjik 16 37,2%
FeldolgozGipar Ingyenes allashirdetést adunk fel az
neY 14 32,6%
interneten
FizetGs allashirdetést adunk fel az interneten 7 16,3%
Sajat honlap 7 16,3%
KozvetitSt bizunk meg 2 4,7%
Osszesen 43

Ertesitjiik a Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalatot, 2017

eset % N
Kereskedelem, gépjarmiijavitas 7 46,7% 15
Feldolgozéipar 8 42,1% 19
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 4 33,3% 12
EpitSipar 2 22,2% 9
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eset % N
Mez6gazdasag 1 33% 3
Feldolgozdipar 6 38% 16
EpitGipar 4 50% 8
Kereskedelem, gépjarmiijavitas 2 12% 17
Szallitas, raktarozas 1 33% 3
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 0 0% 5
Adminisztrativ és szolgaltatast tamogaté tevékenység 1 14% 7
Szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység 1 33% 3

Kiemelve a legaldbb 3 vdlaszaddval biré dgazatok

eset % N
Mez6gazdasag 5 50% 10
Feldolgozéipar 2 25% 8
EpitGipar 4 28,6% 14
Kereskedelem, gépjarmiijavitas 2 50% 4
Szallitas, raktarozas 3 21,4% 14
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 1 14,3%
Adminisztrativ és szolgaltatast tamogato tevékenység 1 25%
Szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység 0 0%

Kiemelve a legaldbb 3 vdlaszaddval biré dgazatok

Ertesitjiik a Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalatot, 2020

eset %
Adminisztrativ és szolgdltatast tamogato tevékenység 0 0% 4
Feldolgozéipar 2 15% 13
Human-egészségiigyi, szocialis ellatas 2 40%
Informacid, kommunikacié 1 25%
Kereskedelem, gépjarmiijavitas 1 7% 15
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 4 33% 12
EpitGipar 5 38% 13

Kiemelve a legaldbb 3 vdlaszaddval biré dgazatok

A valaszaddk sajat szavaikkal fejthették ki gondolataikat ebben a kérdésben. Ezeket a valaszokat
Osszegeztlik (Teljes lista: az igényfelmérés Excel formatumu csatolt adatbazisa) és csoportositva
mutatjuk be Gket. A legfontosabb harom tennivalé kozott minden évben megjelentek valamilyen
formdban a képzésekkel kapcsolatos igények (szakmai képzés, illetve at-, tovabbképzés,
szakemberképzés, illetve az oktatas minGségének javitasa), a bérszinvonal fejlesztése és a bér- és
jarulékrendszer atalakitdasa a munkaadadi jarulékok csokkentésével. A 2016-0s és a 2017-es lekérdezés

kozotti kilonbség, hogy a bérfejlesztés sziikségessége a valaszadok szerint mar a képzéseknél is
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fontosabb. 2018/2019-t6l a kivandorldas mérséklésére tett intézkedéseket is tovabb sirgetnék a
valaszadok. 2019-ben Uj visszatéré elemként a szakmunkdk vonzébbd tétele, a fizikai munka
,becsiletének” visszaaddsa gondolatok szélesebb korben is jelzésre keriltek, tovabbd a
bértamogatasok fontossagat emelték ki a véllalkozdsok. Onkritikat gyakorolva pedig a béremelés és a
munkahelyi légkor fejlesztését tlzték ki feladatul. A munkavallaldk motivalasa, a munka presztizsének

fontossagat a vallalkozok évrél évre egyre fontosabbnak tartjak.

2016 | 2017 @ 2019 2020
Szakmai képzés / atképzés, tovabbképzés / szakemberek képzése /oktatas
s s 79 16 23 13
mindségének javitasa

Bérszinvonal fejlesztése / versenyképes fizetés 46 16 8 6

[y
[EnY
~

Bér- és jarulékrendszer atalakitasa / jarulékok csokkentése 41 21
Kozterhek/addterhek csdkkentése 21 6 4
Munkavdllalok motivalasa / munka presztizse 16 6 3
Kivandorlds megszintetése / kivandoroltak visszacsabitasa 15 7 5

Minimalbér-emelés

W B =L

KKV-k tdmogatasa

Munkanélkiiliek, allaskeres6k segitése / megfelels 6szténzése

5
4
4

Szocidlis ellatérendszer 6sztonzbinek atalakitasa 4 -
Allami tAmogatds, bértdmogatas 4
3

Kozalkalmazotti bértabla médositasa
Tobb hirdetés / kereslet-kinalat egymasra talalasanak elésegitése a -
munkaerépiacon

Rugalmas munkaidd, rugalmassag a munkaadadi oldalon

Kézmunkaprogram ujragondolasa

1
1

Csalddbarat munkahely 1 - - :
Nyelvi képzés 1
1

Munkahelyteremtés 2
Szakmunkak vonzdébb3 tétel - - 6 1
Munkahelyi |égkor javitdsa - - 2
Vallalkozdi dijak emelése (magasabb fizetések nyujtasa érdekében) - 3 - =
Fekete foglalkoztatdas megsziintetése - - 2 -

Az utolsé kérdésben a valaszaddok elmondhattdk, amit altalanossagban gondolnak még a
foglalkoztatasi kérdésekhez kapcsoléddan. Az esetek nagy részében az el6z6 kérdésre adott valaszaikat
ismételték meg. A 2016-0s, majd a 2019-es és 2020-as lekérdezésekben is ezeken felll felmerult
tovabba a palyazatok kérdése is (3, illetve 4 emlités): a valaszadok egy része kiemelte a palyazati
rendszer rugalmassdganak és az esélyegyel&ség igényét, tovabba ha kdnnyebben lehetne igényelni
tdmogatasokat, és nagyobb mérték(i tdmogatast kaphatnanak eszkdzbeszerzésekre. Emellett
fontosnak tartjak a vallalkozék, hogy a palydzatokrdl, bértdamogatdsi lehet&ségekrdl kdzvetlenebb

formdban kapjanak informacidkat. Egy-egy esetben megemlitették tovdbba a kozlekedési
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infrastruktira fejlesztésének, és a feketemunka visszaszoritdsdnak sziikségességét. A 2020-as
mintdban a legtdbb visszajelzés a koronavirus okozta bizonytalan gazdasagi helyzetre vonatkozott.
Kiemelték tovabbd a valaszaddk a képzésekkel, a képzés minbségével kapcsolatos kritikdikat. A

részletes valaszokat az igényfelmérés Excel formatumu csatolt adatbazisa tartalmazza.

3.2.Allaskereséi igényfelmérés kiértékelése

3.2.1. Az eredmények roviden
A 2016-ban végzett lekérdezés sordn az allaskeresdi kérdGivet kitolték tobbsége n6 (56%), 44%-a férfi,
atlagéletkoruk 38 év. A telepiléstipusokat vizsgalva minden jarasban a kozségekbdl érkezett a legtdbb
kitoltés, legnagyobb aranyban a Zalaegerszegi jardsboél. Varosban az 0sszes kitolté 17%-a lakik, megyei

jogu varosban 4%-uk.

9% nem fejezte be az altaldnos iskolat, 44%-uknak van befejezett altaldnos iskolai végzettsége.
Szakmunkasképz6t, szakiskoldt, OKJ-s végzettséget 27% szerzett, 12% az érettségizettek ardnya.
Végzettség szerinti csoportositds alapjan a vdlaszaddk 10%-a, 21 allaskeresé vendéglatdipari
végzettséggel keres allast. A kdvetkezd nagyszamu csoportot a valamilyen kertészeti végzettséggel
rendelkez6k adjdk, 15 ilyen munkakeresd van. Egyenl6 ardnyban (5%) jelennek meg tovabba a faipari

és lakatos/badogos/hegeszt6 végzettséglek, 11 fével.

Az allaskeres6k 7%-anak utolsé munkahelye Magyarorszagon, de nem Zala megyében volt, 3%
kiilféldon, 90% pedig Zala megyén belll dolgozott legutébb. Az dtlagos munkanélkiili 25 hdnapja van
munka nélkul. Az allaskeresSk fele 6 hdnapnal régebben, fele 6 hdnapnal kevesebb ideje keres munkat.
Az atlagtél (25) vett atlagos eltérés 44 hénap. A végzettség nodvekedésével csokken a

munkanélkuliséggel toltott hdnapok szama.

Az dllaskeres6k 91%-a sorolta magdat valamilyen hatranyos helyzetl csoportba, 9% vagy nem tartja
magat annak vagy kihagyta az erre vonatkozd kérdést. A legtobben a kozfoglalkoztatotti statuszt
jelolték be (40%), 6ket kdvetik az 50 vagy annal id6sebb allaskeresdk (21%), illetve a 25 év alatti fiatalok
nagyjabdl megegyez6 ardnyban (19%). 25-30 év kdzottinek ardnya 14%, roma nemzetiséglinek 11%
vallotta magat. 11% a legaldbb 3 hoénapja munkanélkiliek aranya is. Foglalkoztatdst helyettesit6
tdmogatasban részesil 9%, gyermekét egyedill mintegy 5%-uk neveli. A gyermekellatdsbol visszatérék
aranya nem éri el az 5 %-ot, inaktivnak a kérdésre érvényes vdlaszt addk 1,2%-a vallotta magat, apolasi
dijrél 1% tért vissza, ugyanennyi a megvaltozott munkaképességliek ardnya a hatranyos helyzetlek

kozott.

A 2017-es lekérdezésben az allaskeresGk 0sszetétele nem és kor szerint megegyezik a korabbival, mig

a 2018-as, 2019-es és 2020-as vizsgalat esetén a nék ardnya a kordbbi mintakhoz képest magasabb. Az

allaskeresd6k atlagos kora 2018-ban és 2019-ben 42, illetve 41 év volt, a 2020-as lekérdezésben viszont

a korabbiaknal alacsonyabb, 37 év. A kisebb elemszamok mellett megismételt lekérdezések esetén

viszonylag kotott volt lakdhely szerint az allaskeresi 1étszam (elvaras volt, hogy minden helyi paktum

terliletérél minimum 10-10 valaszadd keriiljon ki). Az allaskeresék nagyjabdl fele minden évben a
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kozségekbdl érkezett. A kérdGiv kitolt6i kdzott tovdbba nagyobb aranyd kilonbség a befejezett
altaldnos iskolai végezettségl kitolték, illetve az érettségit, valamint a fels6foku végezettséget szerz6k
kozott van: 2017-ben a magasabban képzettek, 2018-ban, 2019-ben és 2020-ban pedig a szakképzéssel
rendelkez6k toltotté ki nagyobb aranyban a kérd6ivet, mint a 2016-os évben. A 2017-es lekérdezésben
a legtobb allaskeresd kémiives/ burkold/ festd szakmai végzettség(, valamint nagy szamban vannak az
agrar-, vagy allattenyészt6 mérnoki végzettségliek. A 2017-es és a 2018-as kérdbivet kitolt6k 34%-
anak, 2019-es és 2020-as kitolt6k 30%-anak nincs szakképesitése. 2018-t6l kezdédben az épitSipari
szakmakkal rendelkez6k egyre inkdbb eltlintek az allaskeresSk korébdél. Vendéglatdi, kereskedelmi

(eladd) és adminisztrativ jellegl végzettséggel rendelkeznek viszonylag nagyobb szdmban allaskeresék.

A 2017-es és a 2018-as mintaban is 8 hénap, 2019-ben 10 hénap volt az atlagos munkanélkiliségben
eltoltott idészak, a legtobb kérddivet kitolté 1, illetve 2018-ban és 2019-ben 2 hénapja valt
munkanélkilivé. A 2020-as kérd8iv lekérdezési idGszakaban az allaskeres6k atlag 6 hdnapja valtak
munkanélkilivé, az allaskeres6k legnagyobb aranyban 3 hdnapja voltak munkanélkiliek a lekérdezés
id6pontjaban. Az adat mutatja a koronavirus okozta gazdasdagi helyzetet. A munkanélkiiliek korében
2017-ben a legnagyobb aranyban az 50 év feletti kort, 2018-ban, 2019-ben és 2020-ban pedig a tartds

munkanélkiiliséggel veszélyeztetettséget® jeldlték meg, mint hatranyos helyzetet.

Mind a négy lekérdezés megerdsiti, hogy a legtobben sajat meglatasuk szerint azért munkanélkiiliek,

mert

e nincs a lakéhelylikdn munkalehet8ség

(2016: 54%; 2017: 26%; 2018: 30%, 2019: 41%, 2020: 31%),
e mert alacsonynak tartjdk a munkabéreket

(2016: 29%; 2017: 34%; 2018: 20%; 2019: 23%, 2020: 25%), és
e nincs a végzettségének megfelel6 munkahely

(2016: 25%, 2017: 11%; 2018: 14%; 2019: 21%, 2020: 13%).

A 2016-0s vizsgalatban az érvényes valaszt addk, 68% hajlandé lenne tanulni, 32% nem. Ez az arany a
2017-es mintdban magasabb (78%), a 2018-as és 2019-es és 2020-as lekérdezésben viszont
alacsonyabb (65%). A korcsoportok kozil az 50 év felettiek kevesebb, mint 6tod akkora eséllyel
tanulndnak, mint a 25 év alattiak®? minden mas valtozé kontrollaldsa mellett; ugyanezen az elven pedig
(kortol, lakhelytdl fuggetlenil) a n6k 50%-kal nagyobb valdszinliséggel tanulnanak, mint a férfiak. A
tanuldsi hajlandésag a teljes mintdban nem fligg a telepiléstipustél. Amennyiben ezeket az
Osszefliggéseket a kdzfoglalkoztatottak esetén nézziik meg, a nem hatasa eltlinik, a kozségi lakhelyé
viszont megjelenik. A tdbbi valtozétdl figgetlenil a kozségben lakd kdzfoglalkoztatott statuszuak tobb
mint 60%-kal kisebb valdszinlséggel tanulndnak, mint a kozfoglalkoztatott varosiak. A 2017-2018-as
megismételt lekérdezések megerdsitik a kor, valamint a nem és a teleplléstipus szerint is tanulasi

hajlanddsag kozotti 6sszefliggéseket, a 2019-es és 2020-as vizsgalatok viszont mar csak a nem szerinti

80 Minimum 3 hdnapja munkanélkili.
813 csoport: 25 alatti, 25-49 éves, 50 év feletti
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Osszefliggést. A kozfoglalkoztatotti statusz szerinti vizsgdlatok az alacsony elemszamok miatt nem

indokoltak.

Atanulasra hajlanddsagot mutatdk jelentSs része semmilyen feltételt nem tdmasztana. A leggyakoribb
feltétel az, ha a képzés az érintettek lakdhelyén lenne, de minden évben jelentds az a csoport, aki akkor
is részt venne oktatdsban, ha a lakéhelyétél 30 percre elérhetd telepililésen lenne a képzés. 2016-2017-
ben még kozel azonos azok aranya, akik bejel6lték, hogy utazasi tdmogatassal elmennének tanulni
mashova is, de 2018-2020-ban ez az ardny lecsokkent. Bérhelyettesit6 tamogatdst a kitdlték
harmada/negyede jeldlte be feltételként, 2020-ban viszont mar 63% csak bérhelyettesité tamogatas
mellett tanulna. Fontos tovdbba a képzés ideje: 18-33% jeldlte be feltételként, hogy akkor tanulna, a
képzés legfeljebb 3 hénapig tartana. Az utazdsi tdmogatas kicsivel fontosabb, minthogy 30 percen beldl

elérhetd legyen a képzési hely.

Masik oldalrél nézve az, hogy a képzés a lakéhelyen legyen, az 50 felettieknek a legfontosabb, a
legfeljebb 30 perc tdvolsdg a 25-50 évesek esetén valdszinlbb, hogy nem okozna problémat. A
bérhelyettesité tamogatds a fiataloknak leginkdbb fontos az id6sebbeknek kevésbé. Az utazasi
tdmogatds mindhdrom korcsoport esetén kiemelked6 fontossagu. kb. ugyanannyi kdzséginek fontos,
hogy a lakdhelyen legyen a képzés, mint hogy 30 percen belil (kozségiek kb. harmada tartozik az egyes

csoportokba).

2016-ban és 2017-ben a vdlaszaddk 6téde nem lenne hajlandd utazni semmilyen feltétel, vagy
tdmogatas ellenére sem a leendd munkahelyére. A 2018-as mintaban mar a valaszaddk 32%-a, a 2019-
esben pedig 31%-a nem lenne hajlandé utazni, vagyis a valaszaddk rugalmassaga mind a képzésre vald
utazas, mind a munkahelyre valé utazds tekintetében csokkent. A 2020-as mintaban nagyobb az

utazdsi hajlanddsdag: 83%.

Azt 1atjuk, hogy az utazasi hajlanddsagra az 50 évnél idGsebb kor és a kdzségi lakhely van hatassal. Egy
kozségben lakd 2,5-szer akkora eséllyel lenne hajlandd utazni, mint egy varosi. A megujitott
lekérdezések megerdsitették, hogy a kor el6rehaladtdval csokken az utazdsi hajlanddsdg: a 25 év
alattiak 91%-a (2018-ban 75%, 2019-ben alacsony elemszam mellett csak 50%, 2020-ban 100%), a 25-
49 évesek 87%-a (2018: 65%, 2019: 73%, 2020: 83%), az 50 évnél idésebbeknek pedig 67%-a (2018:
63%, 2019: 68%, 2020: 69%) lenne hajlandé utazni leendé munkahelyére. A nem szerinti
kiilonbségeket ugyanakkor nem tamasztotta ald a megujitott lekérdezés, s6t éppen forditva a nék
utazasi hajlanddsaga a megujitott mintadkban magasabb, mint a férfiaké (2017-ben 83-79; 2018-ban
74-60, 2019-ben pedig 71-66% a ndék és férfiak utazdsi hajlanddsagi ratdja). 2020-ban mindkét
korcsoport utazasi hajlanddsaga 80% feletti (n6k: 80%, férfiak 89%).

A minimalis nettd bér, amiért a munkanélkiiliek hajlanddak lennének elhelyezkedni (rezervacios bér) a

kovetkez6képp alakult az egyes mintakban:
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2016/ 452 22 800 540 000 122 535 120 000 | 100 000
2017, 55 80 000 350 000 147 509 135000 | 100 000
2018 60 60 00082 300 000 151 95083 150 000 ' 100 000
2019, 65 90 000 350 000 169 508 160 000 | 150000
2020 63 70000 750 000 195 635% 170000 @ 150000

Az allastalanok atlagosan kb. a Zala megyei atlagfizetést szeretnék megkeresni. 2016 és 2018 kozott
leggyakrabban a 100 ezres, 2019-ben és 2020-ban pedig a 150 ezres értéket irtak be. A megujitott
lekérdezések alapjan lathaté, hogy a szakképzettséggel rendelkez6k az atlagbérnél magasabb
bérigényt jeleztek a kérd6ivben. A nem és a kor kontrollaldsa mellett, tehat ezektél fliggetlendl a
végzettség alapfokurdl kozépfokira valé emelkedése kb. 14 ezer forinttal noveli a rezervacids bért,

ugyanez alapfokurdl felséfokura 24 ezer forint.

A megujitott lekérdezések is megerdsitik, hogy a varosokban él6k jelzik a legmagasabb bérigényt, és a
megyei jogu varosokban él6k a legalacsonyabbat (kivéve a 2020-as mintdban, ahol az atlagnal
magasabb az MJV-kben igényelt rezervaciés bér). Jelentés ugyanakkor a kozségek és a varosok

tekintetében is az értékek szérddasa.

3.2.2. Részletes valaszok
A kovetkez6kben egymas mellett mutatjuk a 2016-ban késziilt, 550 f6s lekérdezés, és a 2017-ben,
2018-ban, 2019-ben és 2020-ban megismételt lekérdezések eredményeit, amelyeket minden esetben
mas szinnel (2017-est halvany zolddel, a 2018-as szlrkével, 2019-es sargaval, 2020-as narancssargaval)
jeloltik, a 2016-os értékek fehér hattérrel szerepelnek. A szoveges értékelésben pedig csak a

jelent&sebb kilonbségeket emeljiik ki.

Gyakorisag % Gyakorisag % Gyakorisag % Gyakorisag ' % | Gyakorisag %

Nagykanizsai 173 31,6% 13 22,4% 13 20,3% 17 24,3% 13 19,7%
Zalaegerszegi 108 19,7% 13 22,4% 16 25,0% 17 24,3% 16 24,2%
Keszthelyi 88 16,1% 8 13,8% 14 21,8% 8 11,4% 13 19,7%
Letenyei 67 12,2% 8 13,8% 8 12,5% 10 14,3% 8 12,1%
Lenti 59 10,8% 8 13,8% 5 7,8% 8 11,4% 8 12,1%
Zalaszentgroti 52 9,5% 8 13,8% 8 12,5% 10 14,3% 8 12,1%
Osszesen 547 100,0% 58 100,0% 64 100,0% 70 100% 66 100%
Hianyzik 3

Osszesen 550

82 A 60 000 Ft-os bért az allaskeresd részmunkaidés bérként jelolte meg. A kbvetkez6 legalacsonyabb 6sszeg 80 000 Ft.
83 A 60 000 Ft-os bért nem szamitva az atlag: 153 509,- Ft.
84 A 750 000 forintos bérigényt nem szamitva az atlag: 186 693,- Ft
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A legtobb kérd6iv a Nagykanizsai jarasban érkezett be, Osszesen 173 db (32%), ezt koveti a
Zalaegerszegi, majd a Keszthelyi.2018-ban és 2020-ban Zalaegerszegrél, vagy a jarasbodl érkezett a

legtobb kitoIts.

2. Nem
Az O
2016 2017 2018 2019 2020
Gyakorisdg | % | Gyakorisdg | % | Gyakorisag % | Gyakorisag| % | Gyakorisag K %

Ervé Férfi 215 44% 19 44% 20 33,8% 21 32,3% 19 30,2%
e:;’::::s NG 273 | 56% 24 56% 39 661% 44  67,7%| 44 69,8%

Osszesen 488 100% 43 100% 59 100% 65 100% 63 100%
Hianyzik 3 62 15 5 5 3
osszesen 550 58 64 70 66

Az allaskeresdi kérdGivet kitolt6k kozott minden vizsgalati évben tobbségben voltak a nék.

3. Avalaszadok kora

N | Minimum Maximum Atlag
2016 536 17 63 38,2
2017 58 18 62 37,9
2018 kor 64 18 63 41,6
2019 70 19 64 41,0
2020 66 19 64 36,6

A kitolt6k atlagéletkora a 2016-0s és 2017-es lekérdezésben 38 év. 2018-ban és 2019-ben ennél
némiképp magasabb: 42 és 41 év. 2020-ban volt a legalacsonyabb volt a valaszaddk atlagos életkora
(37 év).

4. A valaszaddk lakhelye

Lakhely, Telepiiléstipus

kozség nagykozség varos mesg::)jsogu Osszesen
Keszthelyi jarés 52 64% | 6 7% 23 | 28% | O 0% 81 16%
1 13% 1 13% 6 75% 0 0% 8 14%
Lenti jaras 26 50% 0 0% 26 | 50% 0 0% 52 10%
3 38% 0 0% 5 63% 0 0% 8 14%
Letenyei jérds 45 78% 0 0% 13 | 22% 0 0% 58 11%
5 63% 0 0% 3 38% 0 0% 8 14%
Nagykanizsai jaras 101 59% | 48 28% 5 3% 16 9% 170 33%
7 54% 0 0% 1 8% 5 38% 13 22%
Zalaegerszegi jérds 96 90% 0 0% 6 6% 5 5% 107 21%
6 46% 0 0% 2 15% 5 38% 13 22%
Zalaszentgroti jérds 29 69% 0 0% 13 | 31% 0 0% 42 8%
6 75% 0 0% 2 24% 0 0% 8 14%
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2016 349 (68%) 54 (11%) 86 (17%) 21 (4%) 510
2017 28 (48%) 1(2%) 19 (33%) 10 (17%) 58
2018 32 (51%) 5 (8%) 16 (25%) 10 (16%) 63
2019 36 (51,4%) 0 (0%) 20(28,6%) @ 14 (20%) 70
2020 37 (56,1%) 2 (3%) 17(25,8%) = 10 (15,2%) 66

2016-ban 40-en nem adtdk meg lakhelylket. A telepulléstipusokat vizsgdlva minden jarasban a
kozségekbdl érkezett a legtdbb kitoltés, legnagyobb aranyban a Zalaegerszegi jarasbél. A Nagykanizsai
jarasban a kitolt6k 28%-a érkezett nagykdzségbdl®®. Varosban az 6sszes kitoltd 17%-a lakik, megyei
jogu varosban 4%-uk. A lakhely az esetek tobbségében megegyezik a kitoltés helyével (minddssze 3
kivétel van, azaz mindGssze harom esetben jelentkezett a kitolt6 a sajat jardsatol eltérd jarasi

foglalkoztatasi osztalynal).

2017-ben minden jarasbol 8-8 kitolt6 érkezett, ezen fellil a megyei jogu varosok allaskeresdi lakdi kdzil
tovabbi 5-5 f6 toltotte ki a kérdbivet. A korabbi megoszlasokhoz képest a megyei jogu varosok és a
varosok kitolt6inek aranya magasabb, mig a kozségekbdl kevesebb valaszadd érkezett — bar a

valaszadok fele igy is valamely zalai falu lakdja.

A 2018-as, 2019-es és 2020-as kérddiv osszetétele nagyjdbol megegyezik a 2017-essel, nagykozséghdl

tobben, varosbdl kevesebben szarmaznak a kitoltdk.

2016 2017 2018 2019 2020
Gyakorisag] % |Gyakorisagl % Gyakorisag % Gyakorisag| % | Gyakorisag| %
Altalanos iskola

! 16 3% 0 0% 1 1,5% 1 1,4% 0 0%
1-4 évfolyam
Altalanos iskola 34 6% 1 2% 2 3,1% 1 1,4% 1 1,5%
5-7 évfolyam
Ervényes |, Corejezett 236 | 44% 7 2% 15 238% 15  21,4% 12 |182%
valaszok altalanos iskola
Szakmunkdsképz,| ) e o0 g6 og% | 24 381% 30 42,9% 26 39.4%
szakiskola, OKJ
Erettsegi 64 | 12% | 22 38% 16 254% 14 20% 16 242%
j:g'ig:;”g 37 7% 11 19% 5 7,9% 9 12,9% 11 16,7%
Osszesen 533 |100% 57 |100% 63  100% 70  100% 66  100%
Hidnyzik 17 1 1 0 0
Osszesen 550 58 64 70

A 2016-0s mintaban a leggyakoribb iskolai végzettség a befejezett altaldnos iskola (44%), ezt kbvetik a

valamilyen szakiskola végzettséggel rendelkez6k (27%). A kitolt6 allaskeres6k 9%-a altaldnos iskolai

85 48 eset, Zalakomar
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végzettség nélkiil keres allast. Erettségivel a kitdlt6k 12%-a rendelkezik. 7%-nak felséfoku végzettsége

van.

A megujitott kérdGivekben a magasabban képzettek nagyobb aranyban szerepelnek, mint a korabbi

évben.

A kovetkez6 tablazatba csoportositottuk az allaskeres6k szakképesitését. A tdblazatot aszerint
rendeztik, hogy az egyes szakmakban hdanyan keresnek &llast. Erre a legels6ként megadott

végzettséget vettik alapul. A pontosabb megnevezéseket és azok eloszlasat a melléklet tartalmazza.

Az eredeti mintdban a vélaszaddok 10%-a, 21 allaskeresd vendéglatdipari végzettséggel keres allast. A
kovetkez6 nagyszamu csoportot a valamilyen kertészeti végzettséggel rendelkez6k adjak, 15 ilyen
munkakeresd van. Egyenl6 aranyban (5%) jelennek meg tovabba a faipari és lakatos/badogos/hegesztd
végzettségliek, 11 f6vel. A tovabbi elemszamokat meg taldljuk a tablazatban. A 2017-es kérdGives
lekérdezésben résztvevik kozott némiképp eltér az allaskeres6Gk szakképzettségének aranya, legtobb
allaskeres6 kémlives/ burkold/ festd szakmai végzettség(i, valamint nagy szdmban vannak az agrar-,
vagy allattenyészté mérnoki végzettségliek. A 2017-es és a 2018-as kérdGivet kitdlt6k 34%-anak, 2019-
es és 2020-as kitolt6k 30%-anak nincs szakképesitése. 2018-t6| kezd6dben az épitbipari szakmakkal
rendelkez6k egyre inkdbb eltlintek az allaskeres6k korébdél. Vendéglatdi, kereskedelmi (eladd) és

adminisztrativ jellegl végzettséggel rendelkeznek viszonylag nagyobb szamban allaskeresék.

Erintettek Arany Erintettek Erintettek Erintettek Arany
szama szama szama szama

Vendéglatoéi/szalloda 21 10% 2 5%
Kertészet 17 8% 0%
Gépész, gépkezeld, 15 7% 1 2%
gépszerel6
Faipari dolgozé 11 5%
Lakatos/badogos/hegeszt6 11 5%
Bolti elad6/kereskedd 10 5%
Pénziigy, szamvitel 4%
Boltvezetd 4%
Textilipari dolgoz6 4%
Ugyintézé 3%
Human diploma 3%
Informatika/halézatok 2%
Szépségipar 2%
Szocialis szféra 2%
Gépi forgacsold, CNC 2%
Gépjarmlijavitas 2%
Kémiives/burkolé/festd 2%
Logisztika, raktar 2%
Személy-és vagyondr 2%
Pék/Cukrasz 2%
Adminisztrativ munkakor 1%
Agrar-/allattenyészté 1%
mérnok
Erdészet 3 1% 0 0% 0 0%
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EU szakasszisztens 3 1%
Gyermekgondozas 3 1%
Kisegit6 3 1%
Miivészet/szolgaltatas 3 1%
Villanyszerel6 3 1%
Gépkocsivezetd 2 1%
Menedzser 2 1%
Mliszerész 2 1%
Viz/gaz/fiitésszerel§ 2 1%
Gazdasagi mérnok 0 0,0%
Banyaszat 1 0,5%
Epiiletgépész 1 0,5%
Erettségi 1 0,5%
Esztergalyos 1 0,5%
Grafikus, dekorat6r 1 0,5%
Hentes 1 0,5%
Irodavezetd 1 0,5%
Karbantarté 1 0,5%
Magasépitészet 1 0,5%
Segédmunkas 1 0,5%
Szakmunkas 1 0,5%
Ekszerbecsiis 0 0,0%
Mezégazdasagi munkas 0 0,0%
Osszesen 205 100%
2019
A kovetkez6 szakképesitéssel | Erintettek szama
rendelkezem (f6)
Bolti eladé 5
Szabo 5
Szakacs 5
Gyermekgondozas 3
Kertész 3
Pénziigy, szamuvitel 3
Pincér 3
Szépségipar 3
Szocialis gondozoé 3
Asztalos 2
Gépipari technikus 2
Gépjarmlijavitas 2
Kémdiives 2
Tanar 2
Adminisztrativ munkakor 1
Cukrasz 1
Fogtechnikus 1
Informatika 1
Logisztika 1
Vegyész 1
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2%
2%
0%
2%
0%
0%
0%
0%
2%
5%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
2%
0%
100%

2020

A kovetkez6 szakképesitéssel

rendelkezem
kereskedelem
pénziigy, szamvitel
tanar
egészségligy
kémives

vegyész
szabds-varras
ipari

cukrasz
csaladgondozas
erdészet

fodrasz
gépjarmuivezets
gépkezeld
grafikus
gyermekgondozas
hegesztd, lakatos
hidegburkold
hasipari
informatika
jarmifényezé
mérnok (agrar)
rendezvényszervez6
szakacs

szocialis gondozo
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7%
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4%
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0%
7%
100%
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Osszesen 49 Osszesen 44

A megujitott lekérdezések sordn megkérdeztilk az dllaskeres6ket, hogy milyen munkakdrben
helyezkednének el szivesen. Ez alapjan altalanossagban elmondhaté, hogy az allaskeres6k tobbsége
valamely meglév szakképzettsége szerinti munkakérben helyezkedne el: 2017-ben 12 olyan valaszadd
volt, aki rendelkezik szakképzettséggel és megjelolt munkakort is, ezek kozil 10 f6 esetében egyezik a
képzettség és az elképzelt jov6beni allashely, 2018-ban a 26 vélaszadd kozil 17 a sajat szakmdjaban
kivan elhelyezkedni, 2019-ben pedig a vdlaszaddk 62%-a keresne a sajat szakmdjaban munkahelyet.
2020-ban a valaszaddk 81%-a be tudna tolteni a végzettsége alapjan a vagyott munkakort - leginkabb
azért, mert a vagyott munkakor képzettség nélkiil is betdlthet (pl. pincér, eladd). Ugyanakkor csak a

valaszadok felénél egyezik a szakképzettség és a munkakor.

Vagyott munkakér és meglévo 2017 2018 2019 2020
szakképesités megegyezik? N % N % N % N %
Igen 10 83% 17 65% 28 62% 23 52%
Nem 2 17% 9 35% 17 38% 21 48%

A betolteni kivant munkakoroket vizsgalva 2017-ben a leggyakoribb a vendéglatéi, vagy szallodai
munka (pl. pincér, konyhai kisegit6), ezt koveti az épitGipari munkak csoportja, valamint az
adminisztrativ, irodai munkak. Ezzel 6sszevetve 2018-t6l kezd6dGen az allaskeres6k sokkal inkabb az
adminisztrativ, ,,il6” munkakat keresik, valamint sokan valasztanak az eladéi allashelyeket — vélhet6en
az agazatban bekovetkezett béremelésnek is hatdsa van erre. Az épit6ipar szakmdk pedig szinte
eltlintek az allaskeres6k korében — bdar 2019-ben a segédmunkds allasok keresettek. 2020-ban a
keresett szakmak kore jelentésen szélesedett, illetve vdltozott. Vélhet6en a COVID-19 valsag nyoman

olyan dllaskeres6k is kerliltek a munkaerdpiacra, akik specidlis képzettséggel (pl. radids, grafikus,

forditd) rendelkeznek.

Betolteni kivant munkakor . Gazdasagi mérnok 1
2 Esetszam —~
megnevezése, 2017 Irodavezet6 1
Vendégla’téi/szélloda 4 Osszesen 27
Kémiives/burkolé/festd 4
Adminisztrativ/asszisztens 3
munkakor
Lakatos/badogos/hegesztd 2
Textilipari dolgoz6 2 Adminisztrativ/asszisztens 8
Gyermekgondozas 2 munkakér
Faipari dolgozé 1 Bolti eladé/kereskedd 6
Bolti eladé/kereskedd 1 Gyermekgondozas 3
Boltvezetd 1 Takaritas 3
Humdn diploma 1 Vendéglétéi/szélloda 3
Logisztika, raktar 1 P
e IR Y. By Pénzigy 2

Agrar-/allattenyészté mérnok 1 — o

e Agrar-/allattenyészt6 mérnok 1
Kisegito 1
Villanyszerel6 1 Asztalos 1

90



Gépkocsi vezet6
Karbantarté
Lakatos

Segédmunkas (agrar)

segédmunka
adminisztrativ munkakor
pincér

bolti eladd
logisztika

szabd

takarito

gondnok

szakacs
Osszeszereld
pénziigy, szamvitel

Betolteni kivant munkakor

megnevezése, 2020
eladé

adminisztracio / ligyintézé
takarité

kémlives, burkolo
szakacs

konyhai kisegit6

dajka, gyermekfeliigyel6é
egészségiigy

épitGipar

fodrasz

fordito

F6nok

grafikus
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Szépségipar (kozmetikus)
Ugyvezetd

Osszesen

szocialis gondozo
agrar

asztalos
gépjarmdjavitas
Gyermekgondozas
kémiives
kozmunkas
Gstermeld

tanar

targoncas

P

toltéallomas kezels
Végosszeg

Hentes

kertépitd

k6zmunkas

lakatos

mez6gazdasagi munkas
Miiszakvezetd
pedagdgiai asszisztens
pék

pincér

radidzas

raktaros

szocialis gondozo és apolé
Vegyészmérnok

Osszesen
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7. Az utolsé beto6ltott munkahely és a betoltétt munkakor

Csoporton  Szazalék

beliili szazalék 0Osszesen

Ausztria 7 50,0% 1,7%
Nagy-Britannia 2 14,3% 0,5%
Dania 1 7,1% 0,2%
o Németorszag 1 7,1% 0,2%
Kiilféld -
Olaszorszag 1 7,1% 0,2%
Skécia 1 7,1% 0,2%
Szlovakia 1 7,1% 0,2%
Kilfold 6sszesen 14 100,0% 3,3%
Somogy 11 36,7% 2,6%
Vas 5 16,7% 1,2%
Pest, Budapest 4 13,3% 0,9%
Veszprém 3 10,0% 0,7%
Baranya 1 3,3% 0,2%
. Békés 1 3,3% 0,2%
Magyarorszag, — -
} Borsod-Abauj-Zemplén 1 3,3% 0,2%
mas megye
Gy&r-Moson-Sopron 1 3,3% 0,2%
Heves 1 3,3% 0,2%
Jasz-Nagykun-Szolnok 1 3,3% 0,2%
Komarom-Esztergom 1 3,3% 0,2%
Magyarorszag, mas megyék
gyarorszag &Y 30 100,0% 7,1%
Osszesen
Magyarorszag, Zala 380 100,0% 89,6%
Zala megye Magyarorszag, Zala 6sszesen 380 100,0% 89,6%
Nagykanizsai jaras 79 20,8 %
Keszthelyi jaras 65 17,2 %
Zalaegerszegi MJV 61 16,1 %
Letenyei jaras 44 11,6 %
Nagykanizsai MJV 43 113%
Zalaszentgroti jaras 36 9,5%
Lenti jards 32 8,4 %
Zalaegerszegi jaras 19 3,5
Hidnyzik 1

A 2016-os mintaban az allaskeres6k 3,3%-a kilfoldrél tér haza, 14-en jelolték be, hogy utolsd

munkahelylk Magyarorszag hatdrain kivil talalhatd, a legtébben Ausztriabdl ,érkeztek”.

Az dllaskeres6k 7%-anak utolsé munkahelye Magyarorszagon, de nem Zala megyében van, nagy résziik
Somogy megyét jelolte be (11), de Vas megye, illetve Pest megye, Budapest is jelent6s (5 f6). Az
allaskeres6k 90%-a azonban Zala megyén belil dolgozott legutdbb. Megnéztiik, hol laknak azok, akik
megyei jogu varosban veszitették el alldsukat (a teljes, minden jarasra kiterjed6 tablazatot a Melléklet

tartalmazza):
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Legutébbi munkahely Lakhely

Nagykanizsai MJV Nagykanizsai jaras 24 | 57,1%
Nagykanizsa MJV 12 | 28,6%
Letenyei jaras 6 14,3%
Zalaegerszegi MJV Zalaegerszegi jaras 45 | 76,3%
Nagykanizsai jaras 6 10,2%
Zalaegerszeg MJV 4 6,8%
Lenti jaras 2 3,4%
Letenyei jaras 1 1,7%
Zalaszentgroti jaras 1 1,7%

A megyei jogu varosokban alldsukat veszt6k kozil Nagykanizsai volt munkahely esetén 18

szazalékponttal magasabb a helyi lakosok ardnya, mint Zalaegerszegi munkahelyek esetén. Adott

jarasban allasukat veszték, de nem a megyeszékhelyen lakdk Nagykanizsai jaras esetén az allasveszték

57%-at adjak, Zalaegerszeg esetén ez 76%.

A 2017-es vizsgalatban a kérdGivet és az adott kérdést is kitolt6k kozil minddssze 1 f6 dolgozott

kordbban kilféldén (Ausztria) (2018-ban egy f6 sem) és tovabbi 3 f6 Zala megyén kivil (Budapest, Eger,

Janoshdza) (2018-ban szintén 3 f6 dolgozott masik megyében). A kit6lt6k tobbsége Nagykanizsan és

Zalaegerszegen talalt magdnak kordbban munkahelyet.

2019-ben és 2020-ban a kulfoldrél hazatérd, vagy korabban mas megyében dolgozé munkavallalok

aranya novekedett a mintdn beldl.

KitdItk korabbi | 2017 “ 2020
munkahelye | Eset | Seazalek | Eset | Suszlek st suanalé
Nagykanizsa 10 20% 10 20,8% 12 21,1% 4 7%
Zalaegerszeg 9 18% 11 22,9% 11 19,3% 10 18%
Keszthely 7 14% 3 6,2% 2 3,5% 7 13%
Letenye 4 8% 3 6,2% 2 3,5% 3 5%
Héviz 3 6% 2 4,1% 0 0% 3 5%
Lenti 3 6% 0 0% 4 7% 4 7%
Zalaszentgrati jaras 2 4% 5 10,4% 5 8,8% 4 7%
Egyéb Zalaegerszegi
: :;s B 3 6% 3 6,2% 3 5,3% 4 7%
J
Egyéb Lenti jaras 3 6% 1 2,1% 2 3,5% 0 0%
Egyéb Nagykanizsai
ja'gryés 3/ ) 4% 3 6,2% 1 1,8% 3 5%
Egyéb Keszthelyi jaras 1 2% 4 8,3% 4 7% 2 4%
Egyéb Letenyei jaras 0 0% 0 0% 2 3,5% 3 5%
Zala megyén kiviil 3 6% 3 6,2% 5 8,8% 6 11%
Kiilfold 1 2% 0 0% 4 7% 2 4%
Osszesen 51 100,0% 48  1000% 57 100% 55 | 100%
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8. Munkanélkiiliség id6tartama

_“M aximun ;mag EIE T _ Medién | Médusz |
| 2016 1 6 1

|M . canéliiil 2017 53 1 114 8 2o 2 1
Migta munkanélkali =, ¢ 60 0 80 8 14 3 2
(hénapokban)?

| 2019 66 1 142 10 21 2 1

| 2020 61 1 44 6 8 3 3

A 2016-0s eredmények alapjan az atlagos munkanélkdli 25 hénapja van munka nélkul. Az allaskeresék
fele 6 hdnapnal régebben, fele 6 hdnapndl kevesebb ideje keres munkat. Az atlagtdl (25) vett atlagos
eltérés 44 hénap. A leggyakrabban el6fordulé érték az egy hdnap (az egy hdnapnal kevesebb értékeket
is egy hénapként kezeltiik).2® A megujitott kérdSivekben ennél révidebb, 8, illetve 10 hénap volt az
atlagos munkanélkiiliségben eltoltott idészak, a legtobb kitolté 2017-ben és 2019-ben 1, 2018-ban
pedig 2 hdnapja valt munkanélkilivé. A 2020-as kérddivben a korabbinal alacsonyabb az atlagos
munkanélkiliségi id6szaka, az allaskeres6k legnagyobb ardnyban 3 hdnapja voltak munkanélkiiliek a

lekérdezés id6pontjdban. Az adat mutatja a koronavirus okozta gazdasagi helyzetet.

Munkanélkiiliség kezdete 6ta eltelt id6 (hdnap) végzettség
szerint

40,0
35,0
30,0
25,0

20,0

15,0
10
s L I LI pad
00 Il III B Ill N

Szakmunkasképzé,
szakiskola, OKJ

©

©

Nem befejezett Erettségi Fels6foku végzettség

altalanos iskola

Befejezett altalanos
iskola

m2016 m2017 w2018 m2019 m2020

*A 2017-es és 2020-as lekérdezések esetén az altalanos iskolat sem végzettekrél nem all rendelkezésre adat.

Végzettség szerint a legrégebben az altalanos iskolai végzetséggel sem rendelkezdk, koziilik is a
legfeljebb 4 évfolyamot elvégzék vannak &llas nélkiil. Oket kovetik a befejezett altaldnos iskolai
végzettségliek. Az érettségizettek atlagosan egy éve — a 2019-es mintdban 1,5 éve, a fels6foku

végzettségliek atlagosan fél éve munkanélkiliek. A megujitott lekérdezések is megerdsitik, hogy a

86 Vegyuk figyelembe, hogy valdszin(ileg nagyobb eséllyel kaptak meg a kérdGivet azok, akik egy hénapon beldl véltak
munkanélkilivé, mint azok, akik ennél régebben.
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hosszabb tavd munkanélkiliség az alacsonyabban képzettekre jellemz6. Lathatd tovabba, hogy a

szakmunkdsok elhelyezkedési ideje drasztikusan csokkent az utdbbi par év alatt.

Korosztalyos vizsgalatot nézve azt lathatjuk, hogy az elhelyezkedés ideje a kor névekedésével egylitt

nehezedik: mig a 25 év alattiak 4 hénap alatt talalnak allast, addig egy 50 év felettinek ez atlagosan

tobb mint egy évbe is beletelhet.

2018
Honap F6
50 év felettiek 14,4 16
25-50 év kozottiek 6,6 40
25 év alattiak 4 8

Honap
13,5
9,0
4,7

2019

F&

18

46
6

2020

Hoénap

2,3
8,3
31

13
40
13

Az allaskeres6k tobbsége mind az ot kérd6ivben valamilyen hatranyos helyzet( csoportba sorolta

magat. A 2016-os lekérdezésben még a kozfoglalkoztatottak voltak tobbségben, a meguijitott

kérddéivekben a legaldbb 3 hédnapja munkanélkiiliek, az 50 év felettiek keriltek be nagyobb sullyal. Az

inaktivak és az dpolasi dijban részesil6ket a kérd6iv nem tudta elérni, romanak pedig —

népességaranyosan vizsgalva is — a valaszaddk csak kis szazaléka vallotta magat.

Eset
Nem tartozik hatranyos helyzetii csoportba 46
Valamilyen hatranyos helyzetii csoportba tartozik 494
Kozfoglalkoztatott 199
50 éves, vagy afeletti 105
25 év alatti fiatal 96
25-30 év kozotti palyakezdd 70
Roma nemzetiségl 58
Legalabb 3 hénapja munkanélkili 55
Foglalkoztatast helyettesit6 tdmogatdsban 44
részesil
Legaldbb egy gyermekét egyediil neveli 26
GYED-r6l, GYESE-rél visszatéré 23
Nem dolgozik és nem is keres allast (inaktiv) 6
Apolasi dijrél visszatérs 5
Megvaltozott munkaképességl 5

%
9%
91%
40,3%
21,3%
19,4%
14,2%
11,7%
11,1%

8,9%

5,3%
4,7%
1,2%
1,0%
1,0%

Eset
8
49

%
14%
86%
4,1%

30,6%
22,4%
14,3%
0,0%
18,4%

8,2%

2,0%
4,1%
2,0%
0,0%
0,0%

Eset
8
56
5
18
8
4

%
12,5%
87,5%

8,9%
32,1%
14,3%

7,1%

8,9%
66,1%

14%

7%
7%
2%
0%
2%

Eset
14
55

0
19
6
7
2
28

(0]

R O FRr BN

%
20%
80%

0%
34,5%
10,9%
12,7%

3,6%
50,9%

14,5%

3,6%
7,3%
1,8%
0%
1,8%

Eset
7
59
2
14
13
3
3
34

O r O U N

%
11%
89%

2%
16%
14%

3%

3%
38%

7%

2%
6%
0%
1%
0%

Az 6t kérdGiv alapjan a legtébben a munkaba allast nehezit6, vagy gatlé harom legfontosabb tényezé

kozé a lakéhelyen elérhet6 munkalehetGség hianyat; az alacsony munkabéreket; és képzettségi

problémakat jelolték meg. A 2018-2019-es mintaban a bérkérdést egyre kevésbé, a képzettségi

hidnyossdgokat viszont egyre inkdbb problémadanak tartjdk az dallaskeres6k. Az utazasi koltségek

nagysaga is visszatéré és hangsulyos gatld tényez6.
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A 2019-es és 2020-as mintdkban — Osszhangban a nagyobb n&i valaszaddi létszammal és a
kisgyermekesek magasabb aranydval — a korabbiakndl joval tobben jelezték a valaszaddk, hogy

részmunkaidds, vagy rugalmas munkaviszonyt igényelnének.

tobb vdlasz is bejeldlhetd N % N % N % N % N %
Nincs a lakéhelyemen munkalehet6ség | 266 54,2% 24 [26,4%| 26 |29,5%| 29 |41,4%| 32 |30,5%
Alacsony munkabérek 141 128,7% 31 34,1% 18 [20,4% 16 122,9% 26 24,8%

Végzettségem nem megfelel6 az
elérhet6 munkalehet6ségekhez
Utazasi koéltségeim jelentések 65 |132% 9 199%| 9 102% 9 |12,9% 11 10,5%
Csak rugalmas munkaid6és munkaviszony
lenne megfelelé szamomra

Gyermekem, apolasra szoruld
csaladtagom ellatasat nem tudom 28 |57% | 1 1,1% 4 [45% 4 57% 5 |4,8%
megoldani

Csak részmunkaid6s munkaviszony

118 |24,0%| 10 |11,0% 12 13,6% 15 |21,4% 14 13,3%

41 |84% 6 |[66% 5 |57% 7 10% 9 |8,6%

o s 22 | 4,5% 3 3,3% 8 9,1% 13 |18,6% 6 5,7%
lenne megfelelé szamomra
Egészségiigyi probléma (Egyéb) 21 |43%| 1 [1,1% 2 [23%| 2 129% 1 |1%¥
Tal idés (Egyéb) 5 10% 2 (22%| 2 [23% 1 |14% 1 @ 1%
Rossz kozlekedési lehetdségek®(Egyéb) 2 104% | 1 |1,1%| 0 /00% 1 14% 1 1%
Egyéb 1% 10,2% 3 3,3% 2 2,3% 6 8,6% 0 0%
Osszesen 491 91 88 97 105

Az 550 kérdgivkitolt6bsl 531-en foglalkoztak a kérdéssel 2016-ban. 68% hajlandd lenne, 172-en
jelezték (32%), hogy nem lennének hajlanddak tanulni, hogy munkat talaljanak. A 2017-es lekérdezés
esetében mind az 58 kitolt6 valaszolt a kérdésre, 72%-uk hajlandé lenne tanulni, mig 28% nem. A 2018-
as, 2019-es és 2020-as mintaba bekeril6 vdlaszadéknak nagyjabdl kétharmada lenne hajlandd

képzésben részt venni.

Vizsgaljuk meg azt is, mitdl figg, hogy valaki hajlandé-e tanulni — erre a 2016-0s minta nagyobb

elemszamu vizsgalatan végzett elemzés ad lehet&séget.

Konstans 2,406 0,000 11,089
Kor (évek) -0,043 0,000 0,958
N=519

A kor egységnyi novekedésével (0,96-szorosara) csokken annak esélye, hogy valaki hajlandé legyen

tanulni. Nézzik meg, linedris-e az 6sszefliggés, és mi befolyasolhatja.

87 Koronavirustodl valé félelem.

88 Megkilonboztetve az el6z6 kérdéstdl, ahol a koltségeket okoltak, volt, aki épp arra panaszkodik, hogy nincs is kbzlekedési
lehetGsége (Egyéb valaszban jelent meg, ahogy a kor és az egészségligyi probléma is).

89 Nem tud m(szakos munkat vallalni
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Tanulasi hajlanddsag Sig. Exp(B) Sig. Exp(B)
Konstans 0,147 2,048 0,121 3,723
Lakhely: Varos (refk.kat.) 0,383
Lakhely: K.ozse’g : 0,995 1,002 0,016 0,376
Lakhely: Megyei Jogu Varos 0,189 2,514
Kor: 25 alatti (ref.kat.) 0,000 0,004 -
Kor.25-49 éves 0,219 0,677 0,198 0,439
Kor:50 év feletti 0,000 0,163 0,005 0,143
Nem#* 0,044 1,555 0,331 1,411
*Referencia-kategdria: férfi (O=férfi; 1= nG) N=435 N=149

A tanuldsi hajlanddsag nem fligg a telepliléstipustdl, annak nincs szignifikans hatdsa. A korcsoportok
kozil az 50 év felettiek 0,16-szor akkora, vagyis kisebb, mint 6t6d akkora eséllyel tanulndnak, mint a
25 év alattiak. A 25-49 éves kor hatdsa nem szignifikans. A nem hatdsa szignifikans, minden mas valtozé
kontrollaldsa mellett a n6k masfélszer akkora eséllyel, tehat kortdl, lakhelytél fuggetlentl 50%-kal

nagyobb valdszinlséggel tanulnanak, mint a férfiak.

Amennyiben ezeket az Osszefliggéseket a kozfoglalkoztatottak esetén nézziik meg, a kordbban
szignifikdns nem hatasa eltlinik, a kdzségé viszont megjelenik. A tobbi valtozotdl fliggetlendl a
kdzségben lakd kozfoglalkoztatott statuszuak tobb mint 60%-kal kisebb valdszinliséggel tanulnanak,
mint a kozfoglalkoztatott varosiak. Az 51 év felettiek tanuldsi hajlandésaga nem tér el jelent6sen a

teljes mintatdl.

A 2017-es lekérdezés megerGsiti a kor, valamint a nem szerint is tanuldsi hajlanddsag kozotti
Osszefliggéseket, a 2019-es és 2020-as viszont csak a nem szerinti 0sszefliggést. 2017-ben a 25 év alatti
vdalaszadok esetében 11-bdl 9 f6 képezné magat (82%), 2018-ban 88%, 2019-ben 50%, 2020-ban pedig
61%. A 25-49 évesek korében 88% tanulna (28/32), 2018-ban ennél alacsonyabb, 63%, 2019-ben 75%,
2020-ban pedig 82%. Az 50 év felettieknek 2017-ben minddssze a 33%-a, 2018-ban és 2019-ben viszont
mar 50%-a llne be Ujra az iskolapadba. 2020-ban ennél némiképp kevesebben, 43% tanulna. A 2017-
es vizsgalatban a megkérdezett 24 néi valaszadd kozil 22 tanulna (95%), szemben a valaszadd
férfiaknak 58%-4aval (11 a 19 valaszaddbdl). 2018-ban a n6k 69%-a (2019-ben és 2020-ban %-e) vallalna

a tanuldst, mig a férfiaknak mindharom évben csak az 50%-a.

Telepuléstipus szerint vizsgalva a tanulasi hajlanddsdgot a 2019-es lekérdezés nem erGsiti meg a
lakéhely szerinti 6sszefliggést: a kozségben, varosban és megyei jogl varosban lakék nagyjabdl hasonlé

aranyban vennének részt képzésben (64-70%).

Atanulasra hajlanddsagot mutatdk jelentSs része semmilyen feltételt nem tdmasztana. A leggyakoribb

feltétel az, ha a képzés az érintettek lakdhelyén lenne, de minden évben jelents az a csoport, aki akkor

is részt venne oktatasban, ha a lakdhelyétél 30 percre elérhetd telepililésen lenne a képzés. 2016-2017-

ben még kozel azonos azok aranya, akik bejelolték, hogy utazasi tamogatdssal elmennének tanulni

mashova is, de 2018-2019-ben ez az arany lecsokkent. Bérhelyettesité tadmogatast a kitolt6k
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harmada/negyede jel6lte be feltételként a 2018-2019-es években. 2020-ban viszont mar a valaszaddk
63%-a igényelne bérhelyettesité tdmogatast a képzés idejére. Fontos tovdbba a képzés ideje: 17-33%
jelolte be feltételként, hogy akkor tanulna, a képzés legfeljebb 3 hénapig tartana. Az utazasi tdmogatas

nagyjabdl hasonldan fontos a kitdlt6knek, minthogy 30 percen beliil elérhetd legyen a képzési hely.

Teljes minta 532 58 64 70 66
Hianyzik 19 0 2 2 0
Valaszolt a kérdésre 531 58 62 68 66
Nem lenne hajlandé tanulni 172 1 32% 16 | 28% @22 | 35% 23 33,8% 20 @30%
Hajlandé lenne tanulni 359 | 68% 42 72% 40 65% 45 66,2% 46 70%

Nincsenek feltételei/nem jeldlte egyiket
136 38% | 25 | 60% 22 | 55% 16 35,6% 16 35%

sem
Legalabb egy feltételt megnevezett: 223 | 62% 17 | 40% 18 45% 29 65,4% 30 65%
Ha a képzés a lakohelyemen lenne 93 42% 4 | 24% 9 < 50% 13 448% 9 @30%

Ha a képzéshez utazasi tdmogatds jarna 84 38% 10 59% 2 11% 6 20,7% 11 36,7%
Ha a képzéshez bérhelyettesité tamogatas
L, 69 | 31% 12 71% 4 | 22% 7 (24,1% 19 63,3%
jarna

Ha a képzés a lakohelyemtdl legfeljebb 30
L . o 62 | 28% 8 47% 7 39% 6 20,7% 12 40%

percen belll elérhet6 teleplilésen lenne

Ha a képzés legfeljebb 3 hénapig tartana 39 18% 4 24% 6 33% 7 241% 5 16,7%
Ha a képzéshez étkezési tamogatds jarna 20 9% 2 12% | 3 17% 2 69% 1 3,3%
Ha a képzés legfeljebb 1 hénapig tartana 12 5% 0 0% 2 11% 1 34% 1 3,3%
Ha altalam valasztott témaju tanfolyam
| copedi ! y 13% | 6% 5% 29% O 0% 2°2 69% 2% 6,7%
enne, mégpedig

Egyéb, éspedig 1°* 105% 0 0% | 0 0% 1 34% 0 0%

A 2016-0s nagyobb elemszamu mintan a kor és a lakdhely szerint is vizsgaltuk a képzéshez tarsitott
feltételeket. A 25 év alattiaknak a legfontosabb, hogy jarjon a képzéshez bérhelyettesité tdmogatds, a
masik két korcsoportnak pedig, hogy a képzés a lakdhelyiikon legyen. A mdsodik legfontosabb
szempont az utazasi tdmogatas, a harmadik viszont kiilonboz6 a kozépsd csoport esetén. A fiataloknak

harmadsorban az a legfontosabb, hogy ha nem is a lakdhelyiikon, de 30 percre legyen a képzés, igy

9 Pincér; szakacs; felszolgald tanfolyam, turizmus
angol nyelvtanfolyam; nyelvtanulas; nyelvtanfolyam
dajka; dajka konyhai kisegitd; kisgyermekneveld; gyermekfelligyeld (bébiszitter)
elado,

CNC forgdacsold

tehergépkocsi-vezetd

91 dada, angol, viragkotd, konyhai kisegit6

92 informatikai, Uzletvezetdi

93 értékbecsl8, mszaki ellenér, pedagdgia

% ha a képzés legfeljebb 1 évig tartana

9 ha a megszerzett képzettséggel el tudna helyezkedni
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vannak ezzel az 50 felettiek is. A 25-49 évesek korében a harmadik legnépszerlbb feltétel a

bérhelyettesité tamogatas.

P . eset 9 6 /
Ha a képzés a lak6helyemen lenne % 21.4% i o
Ha a képzés a lakéhelyemtdl legfeljebb 30 | eset 17 36 8
percen beliil elérheté telepiilésen lenne % 40,5% 24,8% 30,8%
Ha a képzéshez bérhelyettesité tamogatas | eset 19 43 6
jarna % 45,2% 29,7% 23,1%
Ha a képzéshez étkezési tamogatas jarna eset 3 13 3
% 7,1% 9,0% 11,5%
L, C s . eset 18 52 10
Ha a képzéshez utazdsi tdmogatas jarna % 42,9% 35,9% 38,5%
Ha a képzés legfeljebb 1 honapig tartana eset 1 8 2
% 2,4% 5,5% 7,7%
P . . . eset 2 32 3
Ha a képzés legfeljebb 3 honapig tartana % 4,8% 22.1% 11,5%
Ha altalam valasztott témaju tanfolyam | eset 3 6 1
lenne % 7,1% 4,1% 3,8%
Hsszesen eset 42 145 26
% 100,0% 100,0% 100,0%

Madsik oldalrél nézve az, hogy a képzés a lakéhelyen legyen, az 50 felettieknek a legfontosabb, a
legfeljebb 30 perc tdvolsdg a 25-50 évesek esetén valdszinlbb, hogy nem okozna problémat. A
bérhelyettesit6 tamogatds az idésebbeknek kevésbé fontos, a fiataloknak leginkabb. Az utazasi

tdmogatas mindharom csoport esetén kiemelked6 fontossagu.

Nem tlinik fontos szempontnak, hogy a képzés csak egy hénapig tartson, ezt nagyon kevesen allitottak
feltételként. A legfeljebb 3 hdnapig tartd képzés a 25-50 éveseknek a leginkabb fontos, minden 5.

valaszado feltételként szabta meg.

Az étkezési tdmogatas 50 felett a legfontosabb, de itt is csak minden 10. valaszadé jelélte be.

Eset Sor% Eset Sor% Eset | Sor% Eset
kozség 57 35,4% 50 31,1% 66 41% 161
Lakhely -
telepiilés | Varos 21 60% 8 22,9% 13 | 37,1% 35
tipusa  MeEBYELIOgU 8 | 80% 2 20% 1 10% 10
varos/megyeszékhely
Oszlop Eset, % 86 - 60 - 80 - 206

A lakhely telepuléstipusat illetben a munkahelytél vald tavolsaggal kapcsolatos feltételek a

kovetkez6képpen alakulnak: A megyei jogu varosokban a legfontosabb szempont (10 valaszadobdl 8
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jelolte), hogy a képzés a lakéhelyen legyen, s a harom telepiléstipus kozil itt a legfontosabb. A
varoslakok 3/5-ének fontos ugyanez, de még a kozségben lakdknak is 35%-a, 57 6 jelezte, hogy csak
akkor tanulna, ha a képzés a lakéhelyén lenne®®. Vagyis kb. ugyanannyi kdzséginek fontos, hogy a
lakéhelyen legyen a képzés, mint hogy 30 percen beliil. A kbzségben él6k harmadanak fontos, hogy 30
percen belll legyen a képzés helye, 41%-nak fontos, hogy utazdsi tdmogatas jarjon. A varoslakdk
szamdra is fontosabb, hogy helyben legyen az oktatas (60% jel6lte), mig minddssze 22%-nak fontos,

hogy 30 percen belil legyen. Utazasi tdmogatast 37% allitott feltételként.

Az alacsony elemszdmok miatt az igények kor és telepiiléstipus szerinti bontdsa nem értékelhet6 a

megujitott mintakon.

A 2016-0s mintaban 29-en (5%) nem vdlaszoltak a kérdésre, hogy hajlanddak lennének-e utazni leendé
munkahelyikre. A valaszaddk koziil 21% nem hajlandd utazni semmilyen feltétel, vagy tdmogatds
ellenére sem. A 2017-es lekérdezésben 82% hajlandd és 18% nem lenne hajlandé utazni a
munkahelyére. A 2018-as mintdban mar a vdlaszadok 32%-a, a 2019-esben pedig 31%-a nem lenne
hajlandd utazni, vagyis a vdlaszaddk rugalmassaga mind a képzésre valé utazas, mind a munkahelyre
valé utazds tekintetében csokkent. A 2020-as lekérdezés eredménye Ujbdl nagyobb utazasi
hajlanddsagot mutattak (83%).

Vizsgdljuk meg, hatdssal van-e a munkahelyre valé utazasi hajlandésagra a valaszaddk életkora — erre
ugyancsak a 2016-os minta nagyobb elemszdmu vizsgalatan végzett elemzés ad nagyobb elemzési

lehetdséget.:

Konstans 3,076 0,000 21,675
Kor (évek) -0,044 0,000 0,957
N=509

A kor egyévnyi novekedésével 0,96-szorosdra, vagyis 6%-kal csokken az esélye, hogy valaki hajlandé
legyen utazni. Azonban lehetséges, hogy nem linearis az 6sszefliggés. Ezen kiviil az, hogy valaki
hajlandd-e utazni, sok tényez6tél fligghet, példaul a lakhelytél, a kortdl vagy a nemtél is. Megvizsgdltuk

ezek egyUttes hatdsat az utazdsi hajlanddsagra:

% felmeriilhet, vajon 6k bejeldlték-e azt is, hogy akkor, ha 30 percre lenne a képzési hely a lakohelytdl, ez minddssze 4 esetben
tortént meg. az ilyen eseteket ugy értelmeztiik, mint preferenciasorrendet.
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Utazasi hajlanddsag Sig. Exp(B) sig. Exp(B)
Konstans 0,007 4,921 ,037 6,129
Lakhely: Varos (refk.kat.) 0,003
Lakhely: Kozség 0,002 2,447 0,241 1,571
Lakhely: Megyei Jogu Varos 0,930 0,951 - -
Kor: 25 alatti (ref.kat.) 0,001 0,600
Kor.25-49 éves 0,142 | 0,546 0,629 0,733
Kor:50 év feletti 0,001 @ 0,239 0,369 0,544
Nem* 0,754 | 0,923 0,034 0,463
*Referencia-kategaria: férfi (O=férfi; 1= ng) N=148

Azt |atjuk, az utazdsi hajlanddsagra az 50 évnél id6sebb kor és a kozségi lakhely van hatdssal. Egy

kozségben lako 2,5-szer akkora eséllyel lenne hajlandd utazni, mint egy varosi.

Ugyanezeket az 0Osszeflggéseket kozfoglalkoztatottak esetén vizsgdlva az iménti 2 valtozo
szignifikancidjat veszti, a nem viszont szignifikans lesz, miszerint a nék minden mas valtozoé konstanson
tartasa mellett kevesebb, mint fele akkora eséllyel lennének hajlanddk utazni a munkahelytkre, mint

a férfiak.

A kozfoglalkoztatottak esetén meglepé eredmény, hogy mig a nék tanulasi hajlandésaga nem

kiilonbozik a férfiakétdl, addig utazasra kevésbé hajlandok.

A megujitott lekérdezések megerdgsitették, hogy a kor el6rehaladtaval csokken az utazasi hajlandésag:
a 25 év alattiak 91%-a (2018-ban 75%, 2019-ben alacsony elemszam mellett csak 50%, 2020-ban
100%), a 25-49 évesek 87%-a (2018: 65%, 2019: 73%, 2020: 83%), az 50 évnél idGsebbeknek pedig 67%-
a (2018: 63%, 2019: 68%, 2020: 69%) lenne hajlando utazni leendé munkahelyére.

A nem szerinti kiilonbségeket ugyanakkor nem tdmasztotta ald a megujitott lekérdezés, sét éppen
forditva a n6k utazasi hajlanddsaga a megujitott mintdakban magasabb, mint a férfiaké (2017-ben 83-
79; 2018-ban 74-60, 2019-ben pedig 71-66% a n6k és férfiak utazasi hajlanddsagi rataja). 2020-ban
mindkét korcsoport utazasi hajlanddsaga 80% feletti (n6k: 80%, férfiak 89%).

Az utazni hajlanddk koézil 2016-ban kozel 70% 2019-ben pedig mar 81% azok ardnya, akik akkor
utaznanak a munkahelyikre, ha kapnanak utazasi tdmogatast. A valaszaddk nagyjabdl felének fontos,
hogy a lakéhelytél legfeljebb 30 percre legyen a munkahely. Lakhatdsi tdmogatast is évrél évre egyre
tobben igényelnének, a munkaaddi utaztatasra a vélaszaddk 2019-ben kevéshé voltak nyitottak, mint

a megel6z6 és a 2020-as években.
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Munkaba jaras (utazas)

. . N % N % N % N % N %
feltételei
Osszesen 550 | 100% 58 100% 64 100% 70 100% 66 100%
Nem valaszolt 29 5% 1 2% 2 3,1% 2 2,9% 0 0%
Valaszolt 521 95% 57 98% 62 96,9% 68 97,1% 66 100%
Nem 108 21% 10 18% 20 32% 21 30,9% 11 17%
Igen 413 79% 47 82% 42 68% 47 69,1% 55 83%
Legaldbb egyet |, 27 39 36 44
bejelolt
Ha kapnék
utazasi 217 69% 21 78% 28 71% 29 81% 34 77%
tdmogatast
Ha a

munkahely a
lakdhelyemtd|
legfeljebb 30
percen bell
elérheté
telepiilésen
lenne

Ha a
munkaltatom
oldana meg a 63 20% 3 11% 15 0% 2 6% 9 20%
munkaba

jarasomat

Ha kapnék

lakhatasi 35 11% 3 11% 0 14% 5 14% 1 2%
tdmogatast
Ha a
munkahely a
lakéhelyemtdl
legfeljebb 1
6ran belil
elérheté
telepiilésen
lenne

Egyéb, éspedig: 3 1% 0 0% 0 0% 1 3% 0 0%

110 35% 15 56% 20 54% 18 50% 23 52%

34 11% 1 4% 4 0% 3 8% 1 2%

Az irrealis értékek (22 800 Forintnal kevesebb és a tobbi valtozo vizsgalata utan valdszindleg tizszeres)
értékek kizdrasa utdn a minimdlis netté bér, amiért a munkanélkiiliek hajlanddéak lennének
elhelyezkedni (rezervacids bér) atlaga a 2016-os mintdban 122 535 Forint (kb. 100-an nem valaszoltak
a kérdésre). A kérdésre valaszolok fele 120 ezer forintnal kevesebbet, a fele pedig ennél tobbet
keresne. Vagyis az allastalanok atlagosan kb. a Zala megyei atlagfizetést szeretnék megkeresni (2015-
ben az atlagos nettd jovedelem Zala megyében 127 ezer forint volt). Leggyakrabban a 100 ezres értéket

irtak be, itt lehet valamiféle Iélektani hatar.
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A megujitott lekérdezésekben az elvart bérek névekedtek, de ez a névekedés 6sszhangban van a
minimalbér-emeléssel és az altagbér ndvekedésével. 2019-ben a vdlaszaddk atlagosan nettd 170 ezer
forintos fizetést szeretnének. 2020-ban — 6sszhangban azzal, hogy a megkérdezettek atlagos
képzettsége is magasabb volt — a fizetési igények a kordbbi évekhez képest jelentésen magasabbak

voltak. Ezzel egylitt a garantalt bérminimum szintjének emelésével 6sszhangban maradtak.

mm Maximum Rezervacios bér (nettd, Ft, atlag) Median m

2016 22 800 540 000 122 535 120000 | 100 000
2017, 55 80 000 350 000 147 509 135000 | 100000
2018 60 60 000%’ 300 000 151 950% 150000 | 100 000
2019 65 90 000 350 000 169 508 160000 | 150000
2020 63 70 000 750 000 195 635 170000 | 150000

Rezervezacios bér alakuldsa

800 000 800 000
o
700 000 700 000
600 000 600 000
o
500 000 500 000
400 000 400 000
[ ] [ ]
300 000 ° 300 000
195 635
200 000 151 950 169 508 200 000
122535 147 509
100 000 . 100 000
0 0
2016 2017 2018 2019 2020

™ Rezervacios bér (netto, Ft, atlag) B Minimum @ Maximum

Az egyes munkakorok esetén vizsgdlva a bérigényeket, 2016-ban a legmagasabb elvart 6sszegek
atlagat 1 épuletgépész (540 ezer Ft) adta meg, nagy kihagydssal ez utan nettd 185 ezer forinttdl
csokkennek az értékek, ez 2 mliszerész atlaga. 1 érettségizett (itt szakmai képzettségként szerepel) 180
ezer, 3 agrar-, illetve allattenyészt6 mérnok, valamint mivészet/szolgéltatas kategdridba soroltak,
atlagosan 173 ezer forintot adtak meg. A tovabbi adatokat az aldbbi tablazat, az egyes kategoridkba

tartozé tovabbi végzettségeket pedig a Melléklet tartalmazza.

97 A 60 000 Ft-os bért az allaskeresd részmunkaidés bérként jelolte meg. A kdvetkez6 legalacsonyabb 6sszeg 80 000 Ft.
%8 A 60 000 Ft-os bért nem szamitva az atlag: 153 509,- Ft.
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Bérigények az allaskeresdk Erintettek Rezervaciés bér (nettd)

szakképzettsége szerint, 2016°° szama

Atlag Széras
Epiiletgépész 1 540 000
Miliszerész 2 1% 185 000 21213
Erettségi 1 0,5% 180 000
Agrar-/allattenyészté mérnok 3 1% 173 333 25 166
Miivészet/szolgaltatas 3 1% 173333 46 188
Gépjarmijavitas 4 2% 170 000 36 056
Gépi forgacsolo, CNC 4 2% 160 000 43 205
Informatika/hal6zatok 5 2% 158 000 84 083
Lakatos/badogos/hegesztd 11 5% 150 500 56 295
Gépkocsivezetd 2 1% 150 000
Esztergdlyos 1 0,5% 150 000
Karbantarto 1 0,5% 150 000
Magasépitészet 1 0,5% 150 000
Grafikus, dekoratér 1 0,5% 140 000
Hentes 1 0,5% 140 000
Gépész, gépkezeld, gépszereld 15 7% 132 308 28912
Személy- és vagyondr 4 2% 130 000 39158
Gyermekgondozas 3 1% 130 000 14 142
Pék 1 0,5% 130 000
Faipari dolgozo 11 5% 128 889 31798
Kémiives/burkold/festé 4 2% 126 667 25166
Vendéglatéi/szalloda 21 10% 126 176 37 061
Kisegito 3 1% 123 667 22811
Cukrasz 3 1% 123333 37 859
Textilipari dolgozo 8 4% 120 000 22 678
Menedzser 2 1% 120000 42 426
Segédmunkas 1 0,5% 120 000
Szakmunkas 1 0,5% 120000
Human diploma 6 3% 118 000 28 636
Logisztika, raktar 4 2% 117 500 12 583
Kertészet 17 8% 117 333 32396
Ugyintézé 7 3% 117 143 40 297
Szocidlis szféra 5 2% 116 000 25100
Adminisztrativ/asszisztens munkakor 3 1% 115 000 49 497
Erdészet 3 1% 115 000 49 497
Pénziigy, szamvitel 9 4% 114 444 21279
Szépségipar 5 2% 113333 11547
Boltvezetd 8 4% 112 857 29 841
Viz/gaz/fiitésszerel§ 2 1% 108 000
EU szakasszisztens 3 1% 100 000 -
Bolti eladé/kereskedd 10 5% 98 889 23154
Irodavezet6 1 0,5% 70 000
Villanyszerel6 3 1%
Banyaszat 1 0,5%
(Osszesen 205 100%
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A megujitott lekérdezések alapjan lathatd, hogy a szakképzettséggel rendelkez6k az atlagbérnél
magasabb bérigényt jeleztek a kérdGivben.

gf::képzettség Atlagos bérigény  Esetszam
Textilipari dolgozo 96 667 3
Ugyintézo 100 000 1
Szépségipar 107 000 1
Gépjarmlijavitas 110 000 1
Szocidlis szféra 120 000 1
Agrar-/allattenyészt6 mérnok 130 000 4
Boltvezetd 130 000 1
EU szakasszisztens 135 000 1
Villanyszerel6 140 000 1
Lakatos/badogos/hegeszté 143 333 3
Kémiives/burkol6/festé 144 000 5
Human diploma 155 000 2
Vendéglatdi/szalloda 175 000 2
Bolti eladé/kereskedd 185 000 2
Gazdasagi mérnok 195 000 2
Pék 200 000 1
Informatika/hélézatok 205 000 2
Pénziigy, szamvitel 255 500 2
Osszesen 151472 35
Menedzser 250 000 0 1
Human diploma 225000 25000 2
Gyermekgondozas 182500 71545 4
EU szakasszisztens 181667 14337 3
Személy-és vagyonor 180 000 0 1
Ugyintézé 176 667 32998 3
Vendéglatéi/szalloda 170 000 40000 7
Faipari dolgozo 165000 15000 2
Agrar-/allattenyészt6 mérnok 160 000 30000 2
Pék/Cukrasz 160 000 20000 2
Boltvezetd 156 667 20548 3
Gépész, gépkezeld, gépszerel6 150 000 0 2
Mez6gazdasagi munkas 150 000 50 000 4
Pénziigy, szamvitel 140 000 0 1
Lakatos/badogos/hegesztd 130 000 0 1
Logisztika, raktar 125 000 5000 2
Szépségipar 125000 22730 3
Textilipari dolgozo 120 000 0 1
Bolti eladé/kereskedd 100000 28284 4

99 szakképzettség megadasa nélkiil egy adott személy nem szerepel ebben a kimutatasban.
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Informatika/halézatok®°

Szakképzettséggel rendelkez6k

Szocialis gondozo
pincér

Kertész

Szakacs
adminisztrativ munkakér
Gépjarmdijavitas
szépségipar
pénziigy, szamvitel
Vegyész

tanar

Gépipari technikus
asztalos

kémiives
Gyermekgondozas
Fogtechnikus
logisztika

bolti eladé

szabé

informatika
Pék/Cukrdasz

nincs szakképzettsége
Atlagos bérigény

2020

gépkezeld
grafikus

tanar

ipari
csaladgondozas
vegyész

pénziigy, szamvitel
informatika
kémdives
egészségligy
erdészet
hegesztd, lakatos
szakacs
gépjarmiivezetd
husipari

mérnok
kereskedelem

100 Részmunkaidds bérelvaras.

100 000 0
60 000 0
155800 49 004

226 667 107 858
225000 35355
203333 83865
202000 57619
200 000 0
200 000 0
196 667 89629
195 000 7071
180 000 0
175000 35355
170000 14142
165000 21213
165000 21213
163333 15275
150 000 0
150 000 0
147 000 45855
124000 26077
120 000 0
120 000 0
153684 43103
169508 51144
Atlag | Széras | Eset
750 000 1
300 000 1
283333 | 152753 3
275000 | 106 066 2
250 000 1
250000 | 70711 2
236 667 | 75056 3
220000 1
215000 | 73993 3
206 667 | 40415 3
200 000 1
200 000 1
200 000 1
180 000 1
180 000 1
180 000 1
161667 | 21506 9
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fodrasz 160 000 1
cukrasz 150 000 1
gyermekgondozas 150 000 1
jarmiifényez6 150 000 1
rendezvényszervezd 150 000 1
szocidlis gondoz6 150 000 1
szabas-varras 125000 | 35355 2
Nincs szakképesitésem | 158 125 | 39 702 16
Nem adta meg 161250 | 16520 | 4
Atlag 195635 | 93995 | 63

Mi befolydsolhatja a bérigényt? Hogyan kiilonbozik az egyes iskolai végzettségek, telepiléstipus, illetve

nemek vizsgalatakor?

Lakhely telepiilés tipusa Rezervacios bér (nettd, Ft, dtlag) m

kozség 120 305 321 46 109
varos 129231 78 37 495
megyei jogu varos 114 167 18 41 053
Nagykanizsa 101 071 16 26 087
Zalaegerszeg 160 000 4 54772
Osszesen 121 709 417 44 487
Lakhely, jaras Rezervacios bér (Ft, atlag) “I
Zalaegerszeg MJV 160 000 5
Zalaszentgroti jaras 142 500 42
Lenti jaras 128 810 52
Letenyei jaras 128 039 58
Zalaegerszegi jaras 125287 102
Keszthelyi jaras 121152 81
Nagykanizsai jaras 110974 154
Nagykanizsa MJV 101 071 16

Varakozasainkkal ellentétben a legalacsonyabb bérigények a megyei jogu vdarosokban vannak.
Jarasokat megvizsgdlva azonban [athatd, hogy a nagyon alacsony érték Nagykanizsa miatt keletkezett,
ahol a rezervacios bérek atlaga mindossze 101 ezer forint (16 eset alapjan). Zalaegerszeg varosaban a
legmagasabbak a rezervaciés bérek (netté 160 ezer forint, mindOssze 5 eset), ezt koéveti a

Zalaszentgroti jaras 143 ezer forinttal.

A meglujitott lekérdezések is megerésitik, hogy a varosokban él6k jelzik a legmagasabb bérigényt, és a
megyei jogu varosokban él6k a legalacsonyabbat — kivételt jelent ezaldl a 2020-as lekérdezés, ahol mar
a megyei jogu varosokbol érkez6k adtak a legmagasabb bérigényt (az atlagot jelentésen mozgatja
ugyanakkor egy 750.000 Ft-os bérigény). Jelentds ugyanakkor a kozségek és a varosok tekintetében is

az értékek szorddasa.
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2017 2018 2020
Lakdéhely telepiiléstipusa nm.. -Bt'er- N szoras
igény | | . igény
kozseg 144 034 30 59122 169697 34 60440 169697 34 60440 175972 36 50749
varos 172 706 18 57 844 | 183 684 20 40 168 183 684 20 40168 220588 17 81737
megyei jogu varos 111111 10 22825 | 148308 14 31367 148308 14 31367 224000 10 188 028

2016 Rezervacios bér (nettd, Ft, atlag) m

Altalénos iskola 1-4 évfolyam 104 846 13 28 017
Altalanos iskola 5-7 évfolyam 108 833 30 29232
Befejezett altalanos iskola 116 784 186 42 568
Szakmunkasképz6, szakiskola, OKJ 128 829 117 49 888
Erettségi 133 070 57 44 418
Fels6foku végzettség 131176 34 42 552

A nagymintan a legmagasabb rezervacios bérrel az érettségizettek rendelkeznek (atlagosan 133 ezer
forint netto érték), Gket kovetik a fels6foku végzettségliek, majd pedig a valamilyen kdzépfoku szakmai
végzettséggel rendelkez6k. Ez utdbbi azonban nagyon heterogén csoport, mivel szamos irdnyt és
képzési szintet tartalmaz. A befejezett altaldnos iskolai végzettséggel kb. 117 ezer forint a rezervacios
bér, de még az el nem végzett altalanos iskolai végzettséggel rendelkez6k nettd bérigénye is 100 ezer

forint.

2017 2018 2020
2017 Rezerva Rezerva Rezerva 2
.. . N szoras
cios bér cios bér Ciés bér
Altalanos iskola 100 000 220000 1 . ) . .
1-4 évfolyam
Altalanos iskola| g, 550 | 3 | |138500| 2 | 82731 [120000| 1 | - - -] -

5-7 évfolyam
Befejezett
altalanos iskola

Erettségi 153667 21 | 70985 | 164 318 22 38341 168461 14| 48964 177000 15 28773
Szakmunkas-

képzd, 136563 | 16 | 29086 | 157857 14 27506 170000/ 28 | 49 611 | 206 800 25| 124 347
szakiskola

Fels6foku
végzettség

108571 7 | 18070 |115000 13 27537 144286 15| 40519 149167 12 35792

186100 11 56204 218000 5 66483 196667 9 63442 246364 11 94050

A megujitott kérdbives vizsgalatok soran a rezervdcids bér az iskolai végzettség szintjének
emelkedésével novekszik. Jellemzd, hogy a fels6foku végzettségliek bérigénye a tdbbi csoporthoz

képest kiugrd, ugyanakkor ez mutatja a legnagyobb mérték( szérast is.

Figyelemre méltd a kiilénbség a férfiak és nék bérigénye kdzott, atlagosan 20 ezer forint.1!

101 Azonban lehetséges, hogy a n6k kozott tobben vannak, akik részmunkaidében dolgoznanak, vagyis ardnyosan kevesebb a
bérigényik is.
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Rezervacios bér (nettd, Ft, atlag) | Sz6ras
Férfi 133 140 171 44 320
N6 113 463 231 31590
Osszesen 121 833 402 38730

A férfiak és a n6k bérigénye kozotti kiilonbséget a 2017-es és a 2018-as vizsgalat is aldtamasztja. A
2020-as minta pedig kiugrd kilonbségeket mutat. Ugyanakkor a lekérdezés korlatait mutatja, hogy a

2019-es mintdban viszont a n6k bérigénye magasabb.

2017 2018 2020
Rezerva- Rezerva- Rezerva- . .
N |széra e 4. N szoras
cids bér || Cios bér || Ccios bér
Férfi 159 474 9147 707 161 350 46 471 1 162587 |21| 47 026 245 556 18 136 682
NG 139043 2456 649 148 611 36 46439 166615 42 47 842 173 214 42 60 685
Osszesen| 147509 55/58 154 151 950 |46 45160 | 169 508 |68 51 144 194917 60 95 183

Osszedllitottunk egy modellt, mely a fenti valtozok hatasat 6sszegzi.

Konstans 138 422 0,000
Kozépfoku végzettség 14 370 0,000
Fels6foku végzettség 24 404 0,001
NEM* 23269 0,000
KOR** 321 0,036

R?=0,123 F-préba szignifikancia, 0,000% N=383
*dichotom vdltozo: 0: ffi, 1: né
**folytonos vdltozo

A rezervacids bér variancidjanak 12%-at magyaraztuk meg a fenti valtozékkal, ami figyelembe véve,
hogy milyen kevés valtozdrdl van sz, nem is alacsony érték. 12A végzettség haromelemd skalajat
(alap-, kdzép-, fels6foku) dummy-kddolasu valtozékként vontuk be a modellbe. A kihagyott kategoria
az alapfoku végzettség, vagyis a masik két érték ehhez képest értelmezend6: a nem és a kor
kontrollalasa mellett a végzettség alapfokurdl kozépfokura valdo emelkedése kb. 14 ezer forinttal néveli
a rezervacios bért, ugyanez alapfokurdl felséfokdra 24 ezer forint. A nék a tébbi valtozd kontrolldldsa
mellett is 23,3 ezer forinttal alacsonyabb bérigénnyel rendelkeznek, mint a férfiak. A kor egy egységnyi

novekedése 321 forinttal ndveli a rezervacids bért végzettségtdl és nemtél fliggetlendl.

102 Mivel jelen esetben nem oksdgi mechanizmusokat, hanem Gsszefuiggéseket kerestink, ezen érték kevésbé fontos.
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3.3.Munkaero6-kereslet és -kinalat 6sszehasonlitasa

Ebben az alfejezetben 6sszehasonlitjuk a munkaadodi és az allaskeres6i kérdbivek alapjan beérkezett
adatokat. Nagyon fontos azonban szem el6tt tartani, hogy egyik kérdGiv sem reprezentativ sem a
lakossdg, sem a vallalkozasok f6bb ismérveire, a kitoltés onkéntes volt. A munkaltatok kézul azok
hajlamosabbak kitélteni, akiknek jobb kapcsolatuk van a ZMVA-val'®, mig munkavallaléi oldalrdl
azokra fékuszaltunk, akik valamilyen szempontbdl hatranyos helyzetliek, ez példaul a végzettségi

Osszetételiikre és a bérigényekre is hatdssal lehet.

3.3.1.Jarasok

Jarasi szintl 6sszehasonlitdsra a 2016-ban, nagyobb elemszamokkal rendelkezé kérdGives lekérdezés
mintdjan volt lehet&ség. Az Osszehasonlitds moddszertana, hogy 0Osszeszedtiik, az adatfelvétel
pillanatdban mely jarasok esetén mely munkakdrékre taldlhatndnak munkavallalt.’®* Ezt a kimutatast
azonban nagy fenntartasokkal kell kezelni, egyrészt mivel csak a végzettségeket tartalmazza, tehat pl.
gyartésori 6sszeszerel6re nem fog taldlatot adni. Masrészt, ha egy szervezet tébb jarast is bejelélne
bévités helyszineként, akkor mindketténél megjelenik az daltala megnevezett poziciéba felvenni
tervezett munkavallalok létszama. Osszességében tehat felsorolja azokat a munkakdrdket, melyekre
végzettség szerint akar lehetne is munkavallalét taldlni (a konkrét tapasztalatok/végzettségek

természetesen eltérék lehetnek a munkaltaté altal megjelslttél).2%>

2-nél tobb allaskeresé van a kovetkez6 esetekben: Zalaegerszegi jardsban 5 f6 textilipari dolgozét
keresnek, ennyi is van munka nélkil, egy eladot keresnek, kett6 alldskeresé van. Nagykanizsai jarasban
4 faipari dolgozét keresnek, 5 allaskeresd van (tébbnyire asztalos/bltorasztalos). Ezen tul 11 poziciot
hirdetnek vendéglatas/szélloda teriileten, 2 allaskeresé van ilyen végzettséggel. Keszthelyi jarasban 1-
nél tébb bolti eladd/kereskedd, gépjarmijavitd, kisegits, vendéglatdi/szallodai végzettségli (7/24)

kaphatna allast. Letenyei jarasban 2-2 faipari dolgozg, illetve gépész, gépkezels, gépszerel6 akar el is

helyezkedhetne.
Hozzavetdlegesen hany embert
vennének fel a nevezett munkakérbe : :
szervezetek szdma F6
Zalaegerszegi | Bolti eladd/kereskedd 1 1 2
jarés EU szakasszisztens 1 1 1
Faipari dolgozé 2 15 1
Gépjarmjavitas 1 3 1
Gépkocsivezet§ 1 4 1
Pék 1 5 1
Textilipari dolgozé 1 5 5
Ugyintézé 2 4 1
Vendéglatoi/szélloda 1 3 1

103 A kérdGivek lekérdezését a ZMVA végezte el.

104 A jarasok esetén nem kulonboztettik meg a megyei jogu vérosokat, feltételezvén, hogy a kozlekedés van annyira
kozpontositott, hogy a jarasbodl be lehet jutni a jarasi kozpontba

105 5zé|sGséges esetben még az is lehetséges, hogy egy cég annak helyére keres embert, akitél esetleg megvalt
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Nagykanizsai
jaras

Adminisztrativ/asszisztens
munkakor

[

[any

[N

Cukrasz

Faipari dolgozé

Gépi forgacsold, CNC

Kémdves/burkold/festd
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Menedzser

Szakmunkas

NINNIAPRIAD

Vendéglatoi/szélloda
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Keszthelyi
jaras

Adminisztrativ/asszisztens
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Bolti eladd/kereskedd

Gépjarmjavitas

Kertészet

Kisegit6
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Vendéglatoi/szélloda
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N
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Zalaszentgroti
jaras

Adminisztrativ/asszisztens
munkakor

[EEY

[EEY

[EnY

Faipari dolgozé

Logisztika, raktar

Vendéglatoi/szélloda

Letenyei jaras

Bolti eladd/keresked

Faipari dolgozd

GINNN W B

Gépész, gépkezelb, gépszereld

N R R Rk |R

NN R R[R|R

3.3.2. Végzettségi szint

Kereslet

Bérigény . . Szervezetek Ajanlhato bér
0,

Eset | % (Ft, nettd) Pozicick szama szama (Ft, nettd)'®
Altaldnos iskola 286 | 54% 115 065 146 28% 14 8% 82 195

A x o

:::L‘;‘k‘:::a;k;pm' 146 | 27% | 128829 298 8% 1 14 | 7% 114 427
Erettségi 64 12% 133 070 30 6% 18 11% 110 897
Fels6foku végzettség 37 7% 131176 42 8% 24 14% 190 125
Osszesen'?’ 533 | 100% 122 352 516 28% 170 100% 121 674

106 Addkedvezmények nélkil atszamitott bruttd bérek a 2016-o0s szabalyozas alapjan.

107 Nem a teljes mintara, hanem azokra az esetekre vonatkozdan, ahol ismert végzettségi mutatd és az ajanlott bér.
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L Kindlat o Kereslet _ ________|

2017 Eset | % Bérigény Poziciék széma Szervezetek Ajanlhato bér
? (Ft, nettd) szama (Ft, nettd) 1%
Altalénos iskola 8 | 15% 105 000 13 17% 8 15% 104 738
::::i:’k‘:)';:a;k;pm' 21 | 38% 153667 48 64% | 32 | 60% 126 726
Erettségi 10 | 18% 186 100 8 11% 7 13% 113 240
Fels6foku végzettség| 16 | 29% 136 563 6 8% 6 11% 141 313
Osszeseni® 55 | 100% 147 509 75 100% 53 100% 121610

Eset % (?:‘:’f:t’;‘é) Poziciok szama Szesrz"a,e;zte" 'L(\;: ":::2;1?{
.Altalénos iskola 17 | 29% 118 941 16 17% 5 11% 106 267
:’::L‘i':k‘::l':agk;pm' 23 | 39% 157174 64 70% 30 68% 138 783
Erettségi 14 | 24% 157 857 4 4% 2 5% 159 600
Fels6foku végzettség 5 8% 218 000 8 9% 7 16% 238 449
Osszesen!l! 59 | 100% | 151475 92 100% @ 44 100% 154 370

Eset % (?::rlng:tr:z) Pozicidok szama Szesrzvéer:‘ztek ?::: n:z:g)ﬁfzr
Altalanos iskola 15 | 23% 144 285 16 15% 4 9% 107 563
:’::L‘::k‘;';:a;k;pz°' 28 | 42% | 174000 74 71% 33 75% 158 374
Erettségi 14 | 21% 168 462 12 12% 6 14% 174 009
Felséfoku végzettség 9 | 14% 196 667 2 2% 1 1% 186 200
Osszesen'’ 66 | 100% | 151475 104 100% @ 44 100% 156 476

Osszehasonlitva a harom mintdn az &lldskeres6k iskolai végzettségét és a munkaltatok altal
keresettekét, nagy kiulonbségeket lathatunk. Lathatd, hogy a keresleti (lires allashelyek) oldalrdl

szakmunkdsok iranti igény a legmagasabb.

Altalanossagban elmondhaté, hogy a bérigény és az ajanlhaté bérek kdzotti 6sszhang folyamatosan né
— ebben feltehetdleg jelentGs hatdsa volt a minimalbér emelésnek is — a szakmunkasok esetén (és az
altalanos iskolai végzettségliek esetén) azonban még mindig az elvar szint alatti. Fontos megjegyezni
ugyanakkor, hogy a kinalt bérek esetén a bruttd ajanlott bérekbdl szamitottuk a nettd igényeket, a
kiilonboz6 addkedvezmények igénybe vételével, valamint egyéb, béren kivili juttatasokkal az értékek

kozelebb keriilhetnek egymashoz.

108 Addkedvezmények nélkll atszamitott bruttd bérek a 2017-es szabalyozas alapjan.
109 Nem a teljes mintara, hanem azokra az esetekre vonatkozdan, ahol ismert végzettségi mutatd és az ajanlott bér.
110 Adokedvezmények nélkil atszamitott bruttd bérek a 2018-es szabalyozés alapjan.
111 Nem a teljes mintdra, hanem azokra az esetekre vonatkozdan, ahol ismert végzettségi mutatd és az ajanlott bér.
112 Adékedvezmények nélkll atszamitott bruttd bérek a 2019-es szabalyozas alapjan.
113 Nem a teljes mintara, hanem azokra az esetekre vonatkozdan, ahol ismert végzettségi mutatd és az ajanlott bér.
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A fels6foku végzettséggel rendelkez6k szamdra ajanlott bér a 2018-as mintdban jelentésen
megemelkedett — egyre tobb épit6ipari szakmaban keresnek fels6foku végzettségl szakembereket is

a szakmunkasok mellett.

3.3.3. Szakképesités, munkaltatok altal hirdetett poziciok, kereseti lehetdségek és
rezervacios bér

Hogy megtudjuk, a végzetségeken tul mely szektorokban van egyardnt pozicié és munkanélkiili, illetve
hol lenne érdemes tovabbi képzéseket inditani, vizsgaljuk meg a munkaerd-keresletet és -kinalatot a
kiilonbdz6 munkakorok esetén. Allaskereséknél a végzettségeket tematizaltuk, munkaltatdk esetén a

meghirdetett pozicidkat. A részletes tdblazatot a Melléklet tartalmazza.

Azokat az eseteket emelnénk ki, ahol vagy sokkal nagyobb a kereslet, mint a kindlat, azaz, ahol a
munkaltatok felvennének embert, de nincs kit, vagy ahol a kett6 nagyjabdl egymasra talal, de a
munkaerdpiac tokéletlensége vagy a térbeli tavolsdg miatt ez mégsem biztos, hogy garantalt.!'* Az
adatok a 2016-os mintaban értékelhet6 elemszamuak, tajékoztatasul ugyanakkor alabb szerepelnek a

2017-es lekérdezések 6sszehasonlitasai.

114 A jarasonkénti 6sszehasonlitdst nehezen értelmezhetévé tenné, hogy a munkaltatdk tobb jarast is megadhattak, ahol
bdvitenének, igy az egyes poziciokhoz nem rendelhet6 hozza egyértelmden jaras.
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Atlagbér (nettd, Ft) Létszam

Kereslet (munkaltatdk
Munkakér-csoport Kivant ’Ajénlo'ft Kll')/a’nt bér'/ Kinilat altal meghi'rdetett Munkaerg-
stlagber atlaliber ajanlc;)tt bér (allskeressk) - 'pozmok) ) kereslet’—
% Pozicidk | Szervezetek | tobblet(arany)
Osszesen szdma

Bolti eladé/kereskedé 98 889 78 557 126% 10 9 7 0,9
Cukrasz 123333 | 89050 138% 3 7 4 2,3
Faipari dolgozé 128889 | 87642 147% 11 30 9 2,7
::gifr'eglgpkezela' 132308 | 110314 | 120% 15 20 8 13
Gépi forgacsold, CNC 160 000 | 141 700 113% 4 18 5 4,5
Gépjarmiijavitas 170000 | 121 063 140% 4 21 13 5,3
Gépkocsivezeto 150000 | 94 770 158% 2 19 6 9,5
Gyartodsori osszeszerel6 91429 - - 31 70 1 2,3
Informatika/halézatok 158 000 | 211 250 75% 5 12 2 2,4
Kisegit6 124 556 | 95333 131% 9 10 5 1,1
Kémiives/burkol6/festd 126 667 | 113750 111% 4 9 5 2,3
Lakatos/badogos/hegeszté [150 500 | 137 150 110% 13 51 13 3,9
Logisztika, raktar 117500 (93730 125% 4 65 5 16,3
Menedzser 120000 | 167375 72% 2 9 4 4,5
Miliszerész 185000 |110500 167% 2 30 1 15
Pék 130000 |97 500 133% 1 8 3 8
Segédmunkas 149 143 |78 000 154% 35 1 R
Textilipari dolgozo 120 000 |97 500 123% 8 6 2 _
Vendéglatéi/szalloda 126176 | 104 442 121% 21 54 0 2,6

115 Adokedvezmények nélkil atszamitott bruttd bérek a 2016-es szabalyozés alapjan.
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Atlagbér (nettd, Ft) Létszam |

Kereslet (munkaltatok
Munkakér-csoport Kivant 'Ajénlo'ft Kfyént bér’/ Kinalat altal meghi'rdetett Munkaerd-
stlagbér atlz:iber ajanlcoJ/tt ber (allaskerestk) . ’pozmok)  kereslet-
o Poziciok | Szervezetek | tobblet(arany)
Osszesen szama

Textilipari dolgozé 96 667 na. - 3 2 1 0,7
Ugyintézé 100 000 na. - 1 1 1 1
Gépjarmiijavitas 110000 | 135439 81% 1 5 3 5
Villanyszerel6 140000 | 119 700 117% 1 1 1 1
Lakatos/badogos/hegesztd 143333 | 120531 119% 3 5 5 1,7
Kémiives/burkol6/festd 144 000 | 136 658 105% 5 4 3 0,8
Vendéglatéi/szalloda 175000 | 114 307 153% 2 11 9 5,5
Bolti eladé/kereskedd 185000 | 97 838 189% 2 4 4 2
Pék 200 000 na. 1 2 1 2
Anyagvizsgalo = na. 1 1

Gyartosori osszeszerel6 = na. 1 1

Logisztika, raktar = na. 1 1

Kertészet - 93 100 1 1

Kisegito = 106 400 8 3

Cukrész - 107 065 2 1

Faipari dolgozo = 111 055 8 5

Ertékesitd - 123 025 3 2
:‘?r:ll(r::izjtrratlv/assusztens i 1pa3ce 4 3

Kényvel6 = 133 000 1 1

Gépkezel6, gépész = 148 739 8 4

Tanacsado - 166 250 1 1

Gépkocsivezeto - 199 500 2 1

a) Kereslet és kinalat hasonlé mértéke

A bolti eladé/kereskedé munkakor-csoportban Gsszesen 10 allaskeresd jelent meg és Gsszesen 9
allashely. A bért illetéen az elvards 126%-a a kinalt bérek atlaganak. Az elvart bér 20%-kal magasabb,
mint az ajanlott. A 2017-es mintan létszdmban mar magasabb a kereslet bolti eladéra, ugyanakkor a
bérek egyre inkdbb szétvalnak egymastdl, a kinalt bér alig tobb mint fele az elvart béreknek, igy a felek

egymasra talalasa kétséges.

Textilipari végzettsége 8 munkavallalonak van, 6 helyre keresnek embert. Az elvart bér 20%-kal

magasabb, mint az ajanlott.

b) Kereslet tulsulya

116 Adokedvezmények nélkil atszamitott bruttd bérek a 2016-es szabalyozés alapjan.
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A faipari dolgozdk esetén 11 munkavallaléra majdnem haromszor ennyi, 30 pozicié jutna. A mintaba
kerilt allaskeres6k a kinalt bér atlaganak masfélszeresét varnak el (netté), de vegyik figyelembe, hogy
sokféle munkakor bekerilt ebbe a csoportba. Legnagyobb aranyban asztalosokat keresnek, 4 vallalat
Osszesen 9 f6t. A 2017-es mintaban is nagy igény van faipari dolgozékra, ugyanakkor az allaskeresdi
mintdaban nem szerepelt ilyen iranyu végzettséggel rendelkez8. Az ajanlhaté atlagbér 2016-hoz képest

nétt.

Cukrasz, pék: 4 cég keres Osszesen 7 cukrdszt, 4-en keresnek allast, atlagosan 40%-kal magasabb
bérért, mint a hirdetett. A 2017-es mintdn a cukrdsz végzettséggel rendelkez6knek adhatd bér
novekedett. 8 pékre lenne igény, 1 keres allast. az egyetlen kivant bér 30%-kal magasabb, mint az

ajanlott.

Gépész, gépkezeld, gépszerel6: Ebbe a csoportba szamos, gépészettel kapcsolatos foglalkozast
soroltunk. 15-en keresnek 3llast, 20 a 8 cég altal keresett Iétszam. Az igényelt fizetés atlagosan a kinalt

120%-a. 2017-ben itt is n6tt az ajanlott bér 0sszege. Féleg gépkezel6t keresnek a cégek.

Gépi forgacsold, CNC szakteriileteken tobb mint 4-szer akkora a kereslet, mint a kindlat. 5 szervezet
keres 0sszesen 18 embert, kindlati oldalon 4-en vannak. Az ajanlott és az elvart bér k6zott nincs nagy
tdvolsag, utébbi az el6bbi 113%-a.

Gépjarmdjavitds: 5-sz0ros tulkereset van, 21 munkavallalét vennének fel, 4-en keresnek 3allast.

Alapvetden autdszerel6kre, karosszérialakatosokra lenne igény.

GépkocsivezetSk: 6 cég Osszesen 19 gépjarmlivezet6t venne fel, ebbe a mez6gazdasagi- és a

tehergépjarmlivek is beletartoznak. 2 vallalkozas felvenne 6sszesen 11 tehergépjarm(i-vezetdét.

Gyartosori 6sszeszereld. ilyen jellegli végzettség hijan ennél a kérdésnél az utols6 munkahelynél
megadott adatot vettik figyelembe (azon allaskeres6k esetén, akik nem adtak meg szakképzettséget).
31 allaskeresére ez tobb mint kétszer annyi munkahelyet jelentene.
Megemlitend6, hogy egyetlen cég keres segédmunkast, nettdé 78 ezer forintért, az utolsé

munkakornek vagy szakmdnak 34-en jel6lték meg ezt dtlagosan nettd 150 ezer forintért.

Informatikai teriileten nagyon sokféle képzettségli munkavallalét vennének fel. A keresletet
kiemelked6vé a 10 f6 ,tavkozlési haldzatvezetd” teszi. Alldskeresk kozott 5-en vannak, akiknek

informatikai terlleten van képesitésiik.

Kisegit6t tobbnyire konyhai munkara keresnek, 6sszesen 7 f6t. Az allaskeres6k kozott 3-an jelezték,

hogy ilyen végzettségiik van. A kivant bér 30%-kal magasabb, mint az ajanlott.

Kémiives/burkol6/festd: 5 vallalat keresne a felsorolt munkak valamelyikére embert, 6sszesen 9 f6t.
A munkanélkiiliek kozott 4-en szeretnének ilyen végzettséggel elhelyezkedni. A kivant bér alig haladja
meg a munkaltatok altal ajanlottat. A 2017-es mintaban a kereslet és a kinalat l1étszamban és a bért

tekintve is nagyjabdl 6sszhangban van.
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Lakatos, badogos vagy hegeszté konnyen taldlna munkat, sszesen 51 f6t keres 13 cég. Azokkal
egyluttvéve, akik nem irtak be végzettséget, de ezt a munkat végezték legutdbb, 13 potencidlis
munkavallalordl beszélhetiink. A vart és ajanlott bérek kozott atlagban nincs jelentds kilonbség. A

bérkilénbség a 2017-es mintan viszont nétt.

Raktarozas, illetve logisztika: Osszesen 65 f6t keresnek. Az ebbe a témakérbe tartozd végzettségek
magasabb szintld munkara tesznek alkalmassd, mint amelybe felvétel van. Azonban az allaskeres6k
kozott szép szdmmal taladlhatdak olyanok, akik a legutolsé munkahelylikon ilyen tevékenységet

végzetek. Legkevesebb 9 ilyen munkavallald van.

Vezet6 beosztasuakra is lenne kereslet, legnagyobb szamban projektmenedzserekre (2 szervezet). Az
allaskeresGk tobbnyire boltvezet6i végzettségek keresnek allast, a munkaltatdk azonban nem adtak

meg ilyen poziciét.

Miliszerész egy cég keres 30 f6t, az allastalanok kozott kett6 f6 van ilyen végzettséggel. Az elvart bérek

atlaga 67%-kal magasabb, mint az ajanlottaké.

Vendéglatd- és szdllodaipar: Ez az egyik legtobbszor emlitett terilet mind munkaaddéi, mind
munkaltatdi oldalrdl. 54 helyre keresnek alkalmazottat és 21 allaskeresé van ilyen végzettséggel. Ennél
még tobben vannak, ha az utolsé munkahely vendéglatd ipari, de végzettsége nincs vagy nem adott
meg. A 2017-es mintaban 0tszords a tuljelentkezés a vendéglatd- és szdllodaipar teriiletén, az elvart

és a kinalt bérek kozotti kiilonbség tovabb nétt.
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A személyes egyeztetések sordn alapvet6en a helyzetértékelésre és probléma-feltarasra helyeztiik a
hangsulyt, tovdbbd a lehetséges kezelési javaslatok mellett a munkaer6piaci eszkézok
alkalmazhatdsagardl is vartunk visszajelzéseket az interjlalanyoktdl. A kbvetkezékben igy a tdmogatasi
eszkozok értékelése sordn a kérdGivek eredményein tul az interjuk tapasztalatait is 6sszegy(jtottik. A
fejezetben kitérink arra, a projekt munkaerGpiaci programrészében rendelkezésre all6 tdmogatasi
eszkozok igénybevétele milyen mértékben mozditja el6 a munkaerGpiaci kereslet és kindlat egymashoz
valo kozelitését, azok irant varhatéan milyen irdnyu érdekl&dés mutatkozik, és milyen iranyu elvarasok

fogalmazddnak meg a munkaltatok és a célcsoport tagjai részérdél.

Munkaerdpiaci eszk6zok alkalmazhatésaga

Minden munkanélkili szamara jol hasznosulé tamogatas, kiléndsen a tartds munkanélkuliek/
hatranyos helyzetliek szamara fontos. Mas tamogatasi formakkal vald kiegészitése ugyanakkor szinte
elengedhetetlen (kilénodsen bértdamogatas, de képzés, utazasi tdmogatasi is jol 6sszekapcsolhatd). A
munkaerd@piaci szolgdltatasokon beliil a mentordlas kiléndsen hasznos a hatranyos helyzetlieknek,
ezen belll is az alacsony végzetteknek és fiataloknak leginkabb. A tréningek, illetve a pszicholdgusi
segitség pedig a mentalis problémakkal, vagy szenvedélybetegségben szenvedb6knek adhat tdmogatas,
a munkaerdpiacra vald visszatéréshez motivacios |6kést. A pszicholdgiai tanacsadas egyre népszerlbb

az allaskeresék korében.

Alapvet8en az alacsony iskolai végzettséglieknek szant tdmogatasi forma. Ugyanakkor altaldban 6k a
legkevésbé motivaltak a képzésekre. Tapasztalatok alapjan még a helyben tartott képzések esetén is a
célcsoport legfeljebb 40-50%-a vallalja a képzést, és kozottik is nagy a lemorzsolédas. A képzések
esetében tovdbba a nyari évszakok ,holtid6szaknak” tekinthet6k, képzésbe vonhatdsag

altalanossagban véve alacsonyabb.

A kérdGiv tapasztalatai alapjan a 2016-o0s vizsgdlatban az érvényes valaszt addk, 68% hajlandd lenne
tanulni, 32% nem. Ez az arany a 2017-es mintdban magasabb 78%, a 2018-ban, 2019-ben és 2020-ban
viszont alacsonyabb, 65-66%. A nék dltaldban nagyobb valdszinliséggel tanulndanak, mint a férfiak. A
tanuldsi hajlanddsag a teljes mintdban nem fligg a telepiléstipustél. Kézfoglalkoztatottak nemtdl,

lakhelytél figgetleniil 60%-kal kisebb valdszinliséggel tanulndnak, mint a varosiak.

A képzések kivalasztasdban nehézség, hogy a rovidebb, betanitd, vagy a kompetencia-fejleszté jelleg(i
képzések gyakorlati alkalmazhatdsagi sokszor alacsony (pl. konyhai kisegité képzés: el tudja latni a
képzés végére az adott feladatokat, de nem tud nagykonyhan, vagy kozésségben dolgozni). Fontos
ezért, hogy mar e képzések esetében is kapjon szerepet a dudlis képzési jelleg (munkahelyi

tapasztalatszerzés), vagy az alapkészségek fejlesztésére iranyuld képzések esetében megvaldsuljon a
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tovabbi képzésbe vonas. A valaszok alapjan a képzés lehet hosszabb 3 hdnapnal, mert ez minddssze a
2016-0s mintaban 18%-nak, a 2017-esben 24%-nak, a 2018-ban 33%-nak, 2019-ben, 16%-nak 2020-
ban 17%-nak jelentene problémat.'t” A megfelel§ esetszdmot elért dgazatok kézil (feldolgozdipar,
épitGipar, szallashely-szolgdltatas, vendéglatds) a valaszadd szervezetek 75%-a venne részt dudlis

képzésben, a kereskedelem, gépjarmdjavitas esetén pedig 65%.

A hosszabb, tobb éves (OKJ) képzések a fiatalok esetében hasznosulnak a legjobban. Altalanossagban
fejleszteni kellene a szakmunka becsiiletét, elismertségét, amihez segitséget nyujt a palyaorientacid, a
palyavalasztdsi tandcsadds, ezeken keresztiil pedig a sziil6i edukdacié. A hosszabb képzések problémaja
a lemorzsolédds magas kockazata, tovdbba az akut munkaerShidnyra nem jelent igazi megoldast,
hiszen akar 3-4 év a képzések kifutasi ideje. Javasolt ezért a roviditett OKJ-s képzések szélesebb koru
alkalmazasa — ez azért is fontos, mert masképp érdemes oktatni a kozépiskoldsokat, a palyakezdé
fiatalokat és a munkatapasztalattal biré allaskereséket. Ezzel parhuzamosan fontos lenne, hogy a
képzettek is motivaltabbak legyenek, ezt segitheti el6 a pénzvisszafizetési, vagy mas garanciadk

beépitése.

Személyre szabott, illetve egyéni igényekbdl fakadd képzések magasabb hatékonysaggal vezetnek

tartds foglalkoztatashoz. Személyes kompetencidk felmérése ezt segiti.

Elmondhaté tovabba, hogy az alacsonyan képzetteknek mindenképp szlikséges a képzés, viszont ennek
tobb [épcsés folyamatnak kell lennie. Els6 korben az alacsony végzettséglek altalanos
kompetenciafejleszt6 képzésekbe vonhatg, illetve elvart, hogy az altaldnos iskolai képzést befejezzék,
és csak ez utan kaphatnak olyan szakmai képzést, amely az elhelyezkedéshez segitheti 6ket. Ehhez az

allaskeresGk szamara kidolgozott egyéni fejlesztési tervek rendszerének valds mikodtetése szlikséges.

Az egyre jelent6sebb munkaeréhidnnyal 6sszefliggésben novekvd igény jelentkezik a vallalkozdk
irdnyabdl arra, hogy a meglévé munkavallaldkat tudjak tdmogatott képzésekben részesiteni. igy mar
kordbban alkalmazasba kerilhet az egyén, a képzése munka mellett torténik, gyakorlati

tapasztalatokkal kiegészitve azt.

A ZMKIK a Zala Megyei Fejlesztési és Képzési Bizottsag keretén beliil dolgozik a Szakképzési Fejlesztési
Koncepcion (a korabbi koncepcié atdolgozasan) a szakképzést érinté kihivasokra adandé valaszok

megtaladldsa érdekében.

A bértdmogatas alapvetéen minden allaskeresSi célcsoport szdmara alkalmazhaté és alkalmazando.
Munkaerdpiaci szolgaltatasok, illetve a képzéseket kdvetéen kiléndsen javitjak a tartds elhelyezkedés
esélyét. A felmérés alapjan a hatranyos helyzetli munkavallaldkat alkalmazni szandékozdk, és ehhez
legalabb egy feltételt megjelolék kozil majdnem minden munkaadd igényelne bérkoltség jellegi

tamogatast. A legkisebb aranyban azok igényelnének bérkoltség jellegli tdmogatast, akik azokban az

117 ne feledjiik, hogy a valaszaddk jelentGs része feltételként tamasztotta, hogy a képzés a lakhelyén legyen

119



ZIETFA

iparagakban tevékenykednek, ahol szakiskolandl magasabb végzettségi szintet varnak el. Egyre inkdbb
lathaté ugyanakkor, hogy a minimadlbéres allashelyek kevésbé vonzdk az dllaskeres6k szdmara, a

bértdmogatas mellett a vallalkozék feladata a bérkiegészités.

A bértdmogatdsok a vdllalkozasok szdmdra atmeneti segitséget nyujthatnak az altaldnos

béremeléshez.

Jellemz6, hogy a vallalkozdsok a bértamogatdshoz véllalnak tovabbfoglalkoztatdsi kotelezettséget is
(pl. 8+4 honap, vagy 6+3 hdnap), amely elegendd lehet arra, hogy a munkavallalé valéban betanuljon

a cégnél és a tdmogatdsi id6szak végére hozzaadott értéket tudjon termelni a vallalkozénal.

Az adatfelvétel szerint a valaszaddk 6tode (2019-ben mar 30%-a) nem hajlandé utazni semmilyen
feltétel, vagy tdmogatds ellenére sem a leendd munkahelyére. Az interjuk tapasztalata azt mutatja, ha
megoldott a kdzlekedés, és elég magasak a bérek, akkor hajlandék utazni a munkavallalok. igy példaul
Zalalové esetében miszakonként 20-25 embert (6sszesen 96 f6t) szallit Szentgotthardra napi szinten

az Opel; SUmegcsehibdl vallalati busz viszi a dolgozdkat Veszprém megyei telephelyre.

Az utazdsi tamogatdsok igénylése egyre inkdbb népszerl a cégeknél a kérdGiv alapjan. Mig a 2016-os
lekérdezésben csak a valaszadék 17%-a igényelne hatranyos helyzetli munkavallaldinak utazasi
tadmogatast, addig a 2017-es mintdban ez mar 44% (2018-ban 26%, 2019-ben 21%, 2020-ban viszont
mar csak 8%). A lakhatasi és utazasi tdmogatasra a szalloda- és vendéglatdiparban tevékenykedd
cégeknek lenne leginkdbb sziiksége. A béren fellili juttatasok kozott azonban szerepel az utazasi
tdmogatas, az érvényes valaszt addk 2016-ban kdzel 70%-a, 2017-ben és 2018-ban pedig tobb mint
fele (2019-ben 68%-a, 2020-ban pedig 84%-a) adna ilyet leend6 munkavallaléinak. Ez azt sugallja, hogy
szivesen tamogatndk a munkavallaldk utazasi koltségeit, de talan tulzottnak tartjdk a tdmogatassal
kapcsolatos adminisztraciét. A munkaltaté altal biztositott utaztatas csak a nagyfoglalkoztaté gyarak
esetében redlis lehetdség. Javaslat ezért a munkdba utaztatasok, vagy a nagyobb kozlekedési

csomopontokig vald utaztatdsok megszervezése.

Az interjuk tapasztalata alapjan a sajat gépjarm( hasznalatanak tamogatdsa jo irany lehet — kiilonésen
a megemelt koltségtéritési feltételek mellett. Az utazasi tdmogatasok mellett a kozlekedésfejlesztés
pedig legalabb ennyire fontos: jobb uthalézatok gyorsabban megkéozelithetévé teszik a fébb
foglalkoztatasi magneseket (Zalaegerszeg, Nagykanizsa), ami a munkaer8piac szegmentaltsaganak
csokkenéséhez is vezethet. A kozlekedési rendszerek rugalmatlansaga, illetve gazdasdgossagi
szempontok miatt a Zala megyére jellemz8 belsé periférids térségeinek elérhetéségét

tomegkozlekedési mdadokkal fejleszteni nem redlis elvaras.

Leginkdbb a szakmaval rendelkezé allaskeres6k esetén hasznos tamogatdsi forma. TSkejuttatassal
egyutt kiilondsen vonzé tamogatds lehet a kilfoldrél hazatéré szakmunkasok szdmdra. A paktum

palyazat célcsoportjaban leginkabb a fiatalok, a kisgyermekesek és az 50 év felettiek szamara jelenthet
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tdmogatast, jellemz6en valamilyen meglévs szakképzettségre épitve (pl. masszazs, fényképészet,
épit6ipari munkak stb). A tapasztalatok alapjan az egyik leghatékonyabban m(ikod6 tdmogatasi forma:

a wt-ben részesiil6k donté tobbsége 1 év utan is folytatja tevékenységét.

A helyi termékek értékesitése jol Osszekapcsolhatéd a falusi turizmussal. Nagyobb teleptléseken
érdemes lenne tdmogatni a piacok létesitését — darammal, vizzel, fedett helyen. Az értékesités
szélesebb kor(ivé tételéhez sziikség lenne viszont egységes Zala brandre — nemcsak a helyi termék,
hanem a turizmus esetében is. Fontos lenne a helyi szintli egylittmd{kodések elGsegitése — erre
maguktdl jellemz6en kevésbé hajlanddk a termel6k. A helyi termék kezdeményezések jol

kombinalhatdk a szocidlis gazdasag tevékenységével.

A helyi termék kezdeményezések soran fontos, hogy a helyi termelSk egylittm(kddjenek az értékesités

soran, illetve az online rendszerek hasznalataban.

Optimalis lenne, ha a kozfoglalkoztatasi j6 gyakorlatok id6vel at tudndnak alakulni szocialis
szOvetkezeti formdba, ez azonban nagyon ritka. Sziikséges hozza egy agilis j6 vezetd, aki motivalt ennek
véghez vitelében. Jelenleg a szocidlis szovetkezetek onfenntartéva valasa nem jellemzs, ezért a
foglalkoztatasi osztalyok kozfoglalkoztatassal valé megtamogatdsa szikséges — kilonosen, ha nincs

normativ tdmogatas.

Szocidlis szovetkezetek esetében jé irdany lenne, ha az érintettek tovabbmozditdsara torekednének
(ahogy a kozfoglalkoztatas esetében is sziikséges lenne): azaz a foglalkoztatottak a szocidlis
szovetkezetbdl elsédleges piaci munkahelyekre keriiljenek at a megszerzett tapasztalat, szakértelem
felhasznalasaval. Ebben az esetben ugyanakkor nem is lehet cél a szocidlis szovetkezet dnfenntartéva
valdsa. Feloldandé probléma, hogy a szocialis szovetkezetek (6nkormanyzatok) ellenérdekeltek abban,
hogy a legalkalmasabb munkavallaldikat tovdbbmozditsdk a versenyszféra irdnyaba, ezzel egyiitt

viszont nem tudnak magasabb bért fizetni a munkavdllaléknak.

Szocialis sz6vetkezetek/ kozfoglalkoztatotti j6 példak jellemz&en a helyi termékek koré szervez6dnek.

Fontos megjegyezni, hogy nemcsak az allaskeresék tekintetében ldthatdk motivacids problémak,
hanem a munkaltaték oldalardl is jelentkezik a rugalmatlansdg hidnya, a nem megfelel6
munkakaorilmények biztositdsa. Szamos olyan megoldas, eszkdz elérheté a munkaltatok szamara,

amelyek kis koltséggel megvaldsithatdk lennének, és vonzok az allaskeres6k szamara:

o Munkaidé utazdshoz, vagy gyermekfelligyelethez valé illeszkedése. Akar munkakezdés, akar a
miszakok beosztasa, akar az atipikus foglalkoztatdsi formak alkalmazdsa enyhitheti a
munkaeréhidnyt. A felmérés alapjan ugy tlnik, erre egyre nyitottabbak a munkaltaték. 73%-

uk bejelolt legalabb egy atipikusnak mondhatd foglalkoztatasi format, amit alkalmazna, és
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2020-ban a valaszaddk negyede mar alkalmaz valamilyen atipikus foglalkoztatdsi format. Az
atipikus foglalkoztatasi formak kozil a legtobb valaszadd a rugalmas munkaidét alkalmazna (a
valaszaddk 55%-a bejeldlte), ezt koveti a részmunkaidGs foglalkoztatas (40%), az alkalmi
munka (36%), majd a diakok foglalkoztatdsa, illetve 6sztdndijas foglalkoztatas.

o Vallalati gyermekfelligyelet a nyari hdonapok munkaerdéhidnyara jelenthet kezelési médot.

o Munkakoériilmények: cégek egy része nem partnernek tekinti a dolgozdkat, kihasznalja, visszaél
raszoruld helyzetikkel (pl. gyermekét egyediil nevel6k). Munkaltatdknak valtoztatni kell, ha
meg akarjak tartani munkaerejiik.

o A kérdGivbdl tovabba kideriilt, hogy sok allaskeresé azért nem tud elhelyezkedni, mert
egészségligyi problémakkal kiizd. Fontos lenne, hogy a munkaltatdk adott esetben értékeljék
a bennilk rejl6 motivaciot, vagy képzettséget és olyan munkakorbe alkalmazzak G&ket,

amelyekben nem akadalyozza 6ket az egészségligyi gondjuk (pl. Glémunka all6 helyett, stb.)

A jelenlegi munkaer6piaci helyzetben a HR szolgaltatdsok szerepe, a munkaaddi rugalmassag
felértékelSdik. Lathaté ugyanakkor, hogy inkdbb a nagyobb cégeknél jellemzé az atipikus és rugalmas
allashelyek szélesebb korl bevezetése, és a béremelést is inkabb a nagyobb cégek tudjak meglépni, igy

a zalai kis- és mikrovallalkozdsok, valamint a multi cégek kozotti fesziltség nShet.

A munkaadoi rugalmassag fejlesztésén tul az altalanos bérszinvonal emelése sziikséges. Nehézség
ugyanakkor, hogy nemcsak az Uj munkavallalék szamadra kell megemelni a bért, hanem a régieknek is
a bérfesziltségek elkeriilése és a meglévé munkavallalok megtartasa érdekében. Segitséget nydjthat

ugyanakkor, hogy a vallalkozék szamara szdmos tdmogatdsi forma rendelkezésre all.
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