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ZIETFA Munkaugyi alapkutatas, Zala megye

Jelen dokumentum a Zala Megyei Kormanyhivatal mint konzorciumi tag altal a Terllet- és
Telepulésfejlesztési Operativ Program Megyei szint( foglalkoztatasi megallapodasok, foglalkoztatasi-
gazdasagfejlesztési egylittmikodések cimd, TOP 5.1.1-15-ZA1-2016-00001 azonosité szamu palyazati
felhivas keretében benyujtott ,Zalai innovativ foglalkoztatasi paktum megvaldsitasa” cimd palyazathoz
kapcsolddo, a projekt megvaldsithatdsdgi tanulmanydhoz szikséges piackutatds, igényfelmérés és
munkaligyi alapkutatds. Kvantitativ oldalrdl magaban foglalja egy Zala megyei foglalkoztatd
szervezeteket érint6 (252 valaszadd), valamint egy hatranyos helyzetl allaskeres6ket célzd kérddiv
eredményeit (550 rekord), tovabba az azt kovetSen, kisebb elemszamok mellett 2017-ben, 2018-ban
€s 2019-ben megismételt lekérdezés eredményeit. Kvalitativ megkozelitésben a megyei foglalkoztatas-
politika f6bb szerepl6-csoportjainak — igy érdekképviseleti szervek, allami szervezetek — képviselGinek
bevonasaval 10 db szakmai interju, tovabba egy csoportos beszélgetés készilt, illetve az aktualizalasok
soran tovabbi 5-5 interju és 1-1 csoportos beszélgetés eredményei keriltek beépitésre. A kutatas
tartalmilag igy kitér valamennyi relevans agazat és a szezonalis igények tekintetében is a munkaerépiac

keresleti és kinalati oldalanak feltérképezésére.

A harom irdny Osszegzésébdl, vagyis a keresleti, kindlati és szakértGi oldalbdél megtudjuk, a projekt
munkaerépiaci programrészében rendelkezésre 4allé6 tdmogatdsi eszkozok — képzési és
bértdmogatasok, munkaerdpiaci szolgaltatasok —igénybevétele varhatdan milyen mértékben mozditja
el6 a munkaerdpiaci kereslet és kindlat egymashoz valé kozelitését, esetleges intézkedések

megvaldsitasanak sziikségességét.
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2. Zala megyei foglalkoztatasi helyzetkép - piackutatas

E fejezetben bemutatjuk a megye f6bb gazdasagi mutatdit, a foglalkoztatasra vonatkozd adatokat.

Emellett kitérink az aktualis altalanos, illetve regionalis-megyei gazdasagi trendekre.

2.1.Megye gazdasagi szerkezetének bemutatasa

Zala megye egy f6re juté GDP-je! 2013 6ta folyamatosan névekszik, de jelent8sen elmarad a régids
teljesitménytdl. A magyarorszagi egy f6re es6 GDP-nek 76%-a, a nyugat-dunantuli régionak 72%-a.

Egy f6re juto GDP, Zala megye
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[ Egy f6re jutd bruttd hazai termék, ezer Ft

e Egy fGre jutd bruttd hazai termék az orszagos atlag szazalékdban

Forras: KSH

A folyé dron? mért brutté hozzdadott érték legutolsé ismert értéke 684,3 millidrd forint volt Zala
megyében (2017). A kordbbi évekhez hasonléan 2017-ben is a legnagyobb hozzajarulast az ipar, azon
belll is a feldolgozdipar adta (28%, 24%), de csokkend jelentGségli az ipar értékteremts képessége a
teljes gazdasagi teljesitményen belil (2015-ben még 34 és 31% volt az ipar/feldolgozdipar aranya). A
kereskedelem, szallitas és raktdrozds, vendéglatas dgazatok sulya némiképp nétt 20%-rél 22%-ra,
illetve kozigazgatds, oktatds, egészségligyi szolgdltatds (16%-rél 19%-ra) is egyre jelent&sebb
értékteremtd potenciallal bir a megyében. A 2016-os visszalépés utan a legjelentésebb ndvekedés
2017-ben az épitbipar terlletén volt: az dgazat tobb mint 24 szazalékkal noévelte hozzajaruldsat a
térségi GDP-hez. A piaci folyamatokat értékelve az épitSipar térnyerése a megyében 2018-2019-ben is
folytatdodott.

Az egyes jarasok vallalkozdsainak gazdasagi teljesitményét szemlélteti a kdvetkezd dbra. A bruttd
hozzaadott értéket vizsgdlva lathatd, hogy a jarasok teljesitménye valtozatos képet mutat. A

zalaegerszegi jaras a megyeszékhelyet nem szamitva is a megyei bruttd hozzdadott érték tébb mint

1A 2017-es értékek el6zetes értékek
2 Bruttd hozzaadott érték alaparon= + brutto kibocsétas (alaparon) - folyd termel6felhasznalés (piaci beszerzési aron)

4
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harmadat teszi ki, a keszthelyi jards pedig tovabbi 27%-ot. A fennmaradd négy jards a megyei

teljesitmény kevesebb mint 40%-at adja.

Brutté hozzaadott érték, Osszeg=241 Mrd

Lenti jaras; Letenyeijards; Zalaszentgroti
13,0 Mrd 6,6 Mrd jards; 5,9 Mrd

S

Forras: TelR, APEH, 2014

Nagykanizsai
jaras; 15,3
Mrd

Zala megyében a regisztralt vallalkozasok szdma® 2019. I. félévében 57 431 db volt. 30 szazalékuk a
,Mez6gazdasag, erd6gazdalkodds, halaszat” nemzetgazdasagi agban tevékenykedik. Ezt a kategdriat
az ingatlantgyletekkel foglalkozé gazdasagi szervezetek kovetik, illetve a szallashely-szolgdltatdssal és
vendéglatassal foglalkozd vallalkozasok. Jelent6s szdmu gazdasagi tdrsasag tevékenykedik a
kereskedelemben és gépjarmjavitasban, illetve a szakmai, tudomanyos és mdlszaki tevékenység
terdletén.

3 A regisztralt véllalkozasok szama tartalmazza a megfigyelés id6pontjaban az adminisztrativ nyilvantartasok szerint jogilag
|étezd gazdasagi szervezeteket, aki adészammal rendelkeznek — beleértve az adott id6pontban cséd-, vagy felszamolasi,
illetve végelszdmolasi eljards alatt allo szervezeteket is.
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Regisztralt gazdasagi szervezetek szama, Zala megye
2019. I. félév

A = MEZOGAZDASAG, ERDOGAZDALKODAS, HALASZAT 17 416
L = INGATLANUGYLETEK 7105
| = SZALLASHELY-SZOLGALTATAS, VENDEGLATAS 5022
M = SZAKMAI, TUDOMANYOS, MUSZAKI TEVEKENYSEG 4425
G = KERESKEDELEM, GEPJARMUJAVITAS 4285

S = EGYEB SZOLGALTATAS 3170

F = EPITOIPAR

R = MUVESZET, SZORAKOZTATAS, SZABAD IDO

C = FELDOLGOZOIPAR

P = OKTATAS

2933

2269

2258

1889

N = ADMINISZTRATIV ES SZOLGALTATAST TAMOGATO

TEVEKENYSEG 1618

Q = HUMAN-EGESZSEGUGYI, SZOCIALIS ELLATAS 1495
K = PENZUGYI, BIZTOSITASI TEVEKENYSEG 1031
J = INFORMACIO, KOMMUNIKACIO 946
H = SZALLITAS, RAKTAROZAS 871
0 = KOZIGAZGATAS, VEDELEM 487

E = VIZELLATAS | 97

D = VILLAMOSENERGIA-, GAZ-, GBZELLATAS,

LEGKONDICIONALAS 33

B = BANYASZAT, KOFEJITES = 35
T,U = EGYEB TEVEKENYSEGEK 24

0 4000 8 000 12 000 16 000 20000

Forras: KSH
Ezzel parhuzamosan a zalai munkavallalok legnagyobb |étszamban a feldolgozdipar, a human-
egészségligyi, szocialis ellatas és a szallitas, raktarozas teriletén allnak alkalmazasban. Ha 6sszevetjik
az alkalmazdsban all6k szamat* a vallalkozdsok szdmadval, ldthatjuk, hogy a nagyobb &tlagos

alkalmazotti [étszammal m(ikodd gazdasagi szervezetek a kbvetkezd dgazatok teriiletén vannak:

e banyaszat, kéfejtés;

4 Az eredmények értékelésekor figyelembe kell venni, hogy az alkalmazasban allk szama a legaldbb 4 f6t foglalkoztato
véllalkozasok esetében elérhet adat.

6
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e vizellatds, szennyviz gy(jtése, kezelése, hulladékgazdalkodas, szennyez6désmentesités;

o kozigazgatds, védelem, kotelezd tarsadalombiztositas; illetve

e villamosenergia-, gaz-, gézellatds, légkondicionalas;

e szdllitas, raktarozas.
Mig az ingatlanligyek; mez6gazdasag, erddgazdalkodas, haldszat; vagy a szakmai tudomadnyos
tevékenység 4gazatokban leginkdbb jellemzd, hogy alkalmazottak nélkil (vagy ismeretlen létszam

mellett) mdkodik egy tarsasag.

Feldolgozéipar 11744 2 966 14710 97,5%
Humadn-egészségiigyi, szocialis ellatas 3380 4818 8198 92,5%
Szallitas, raktarozas 5623 619 6242 99,3%
Oktatas 1126 4919 6 045 99,8%
Kereskedelem, gépjarmiijavitas 3429 1782 5211 102,1%
K’02|gazgatas: ved’eI’em; kotelez6 1595 3479 5074 101,6%
tarsadalombiztositas
A'dmlnlsz’tratl\{ és szollgaltatast 4119 755 4874 110,0%
tamogato tevékenység
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 2576 703 3280 106,8%
EpitSipar 2387 882 3269 99,7%
Me?ogazdasag, erddgazdalkodas, 1689 600 2289 88,3%
halaszat
Vizellatas, szennyviz gyiijtése, kezelése,
hulladékgazdalkodas, 958 360 1318 96,6%
szennyez6désmentesités
Miivészet, szorakoztatas, szabad id6 479 623 1102 110,5%
Szalfmal, tllldomanyos, muiszaki 295 751 1046 98,3%
tevékenység
Ingatlaniigyletek 444 210 653 108,3%
Banyaszat, kéfejtés 449 167 616 113,9%
Egyéb szolgaltatas 286 247 533 127,8%
Informacié, kommunikacio 67 312 379 95,5%
Pénziigyi, biztositasi tevékenység 6 298 303 336,7%
\{lllamos'e'nerfgl’a-, gaz-, gbzellatas, 88 146 234 73.6%
légkondicionalas
Osszesen 41 288 24 274 65 562 99,7%
Forras: KSH

A regisztralt vallalkozdsok szdma folyamatos emelkedést mutat Zala megyében. A tarsasdgok tobb mint
%-e 1-9 f6 kozotti foglalkoztatotti létszammal mikodtek. Ezen felll a tdrsasagok 20%-a 0 vagy
ismeretlen szamu fével m(ikddik, melyeket ,alvé” szervezeteknek tekinthetlink. 10-19 f6t foglalkoztaté
szervezetek ardnya 1,2%. Az ett6l magasabb foglalkoztatotti |étszammal (20+) csupan a szervezetek

kevesebb, mint 1 szazaléka rendelkezik.
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Regisztralt Foglalkoztatottak szama
. azdasagi .
JEGS2ak szgervezetgek Isn’1eret!le 4 5-9 f6 10-19f6 20-49 f6 50-?,49 £S0i8
sz4ma és0f6 fé felett
2014 54 055 18516 33188 1238 620 303 161 29
2015 54151 19 204 32654 1189 603 310 162 29
2016 54 851 10504 41 851 1290 672 324 181 29
2017 55610 11151 41962 1307 661 324 173 32
2018 56 959 11918 42 563 1292 672 307 174 33
Forras: KSH

2019-ben a legnagyobb zalai székhely(® foglalkoztatd a Gartner Intertrans Hungaria Nemzetkozi
Fuvarozasi Szallitmanyozasi Kft. volt, 1 522 f6 foglalkoztatottal és 41 Mrd forintos netto arbevétellel. A
megyében miikddé munkaerd-kolcsonz6 tarsasdgokat nem szamitva a legjelentésebb foglalkoztatdk
kozé tartozott tovabba a Savencia Fromage & Dairy Hungary Zrt. (611 f6), az utobbi években jelentésen
bévild Zalaco Kft. (597 f6), és a Zalakeramia Zrt. (523 f6).

2.2.Kinalati oldal: f6bb mutatészamok a megyére

Népesség
269 ezer f6

|

15-74 éves
népesség
210 ezer f6

1

Inaktivak

78,4 ezer f6
37,5%

Aktivak

130,6 ezer f6
62,5%
|1

Munkanélkiliek
3,4 ezer f6
2,6 %

Foglalkoztatottak
127,2 ezer f6

60,9 %

KSH, 2018

A gazdasagilag aktivak ardnya a 15-74 éves népességen belll 2019 masodik negyedévében 63,1%
(Nyugat-Dunantul: 65,4%). A foglalkoztatasi arany 61,5% (Nyugat-Dunantul: 64,3%). Zala megyében a
munkanélkiliségi rata 2,5%. Altaldnossagban elmondhaté, hogy az érték az orszagosnal kedvez&bb
(3,3%), a nyugat-dunantuli régidra jellemzé értékeknél valamivel kedvezétlenebb (1,7%) — ugyanakkor
a Vas megyei mutatéval megegyez6 mértékl. Az alkalmazasban allék szdma 65 799 f6. Az adatok azt

mutatjdk, hogy a megyében még mindig jelent6s az inaktivitast valaszté (foglalkoztatasi

5 A fenti vallalkozasokon tul a GE Hungary és Flex Hungary vallalkozasok kézismerten nagyfoglalkoztatdi Zala megyének,
ugyanakkor a megyei foglalkoztatotti adataik a statisztikakban kiilén nem jelennek meg. igy példaul a Zala Megye TOP100
kiadvény sem tartalmazza, hogy helyileg a megyében hany embert foglalkoztatnak.
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nyilvantartdsban nem szerepl6), még munkaképes koru lakossag ardnya, az inaktivitds szintje
ugyanakkor az utdbbi 3 év soran jelent8s, nominalisan mintegy 12 ezer f6s csokkenést mutatott 2016.

masodik negyedévéhez képest.

A kovetkezGkben részletesen is megvizsgaljuk az alapvetd szamok és aranyszamok valtozasat az egyes
években, ugymint aktivitas, foglalkoztatds, munkanélkiiliség, inaktivitas. A kbvetkez6kben az elérhetd

legfrissebb éves atlagos adatokat mutatjuk be.

Az gazdasagilag aktivak szama 2012-ig emelkedést mutatott, majd csokkeni kezdett. A gazdasagilag
aktivak ardnya a 15-74 éves népességen belil a 2010-es 56%-rél 2016-ra 62,5%-ra nétt. A ndvekedés
2017-re felgyorsult, megel6zve a régids és az orszdgos novekedési Utemet: 2017-re Zala megye
aktivitasi ardnya megel6zte az orszagos szintet. 2018-ban ugy tudott tovdabb ndéni az aktivitasi arany,
hogy a gazdasdgilag aktivak szdma csokkent. Emogott a kordbbiakban targyalt nagymértéki eléregedés

és a kivandorlasi folyamatok keresendék.

Aktivitasi arany 15-74

64,0

150,0

62,0 145,0

60,0

140,0
58,0

%

135,0

ezer f6

56,0

130,0
54,0

52,0 125,0

50,0 120,0

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

mmmm Nyugat-Dunantul = Zala o Orszdg Osszesen === Gazdasagilag aktiv népesség szama, Zala (jobb t.)

Forras: KSH
A foglalkoztatottak szdma az utdbbi 6 évben folyamatosan és stabilan novekszik: 2013-hoz képest tobb
mint 13 ezer fével nétt a foglalkoztatottak létszdma megyében. A foglalkoztatasi arany trendjét

tekintve folyamatos emelkedést mutat a 15-74 éves népességen beliil.
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Foglalkoztatasi arany

65,0
60,0 129,0
55,0
124,0 8
50,0 ]
N
9
45,0 119,0 €
O
a
40,0
114,0
35,0
30,0 109,0

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

mm Nyugat-Dundntul mmm Zala i Orszag 6sszesen === Foglalkoztatottak szdma, Zala megye, ezer f6

Forrds: KSH
A munkanélkiliek szama a 2012-es 15 ezer f6t meghaladd értékrél 2018-ra nagyjabdl 6todére
csokkent. 2018 1. negyedévben rekord alacsony, 1,9%-os munkanélkiliségi ratat is mértek. Az adatok
és szakértGi visszajelzések alapjan egyardnt az érzékelhetd, hogy a munkanélkiliség elérte a minimalis

szintjét Zala megyében.

Munkanélkiiliségi rata (15-74)

14,0
- 27000
12,0
22000
10,0
8,0 17 000
x e
6,0
12 000
4,0
0,0 2 000

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

mmm Nyugat-Dundntdl = Zala o Orszag Osszesen === Munkanélkiliek szdma, Zala megye 0sszesen

Forrds: KSH
Az inaktivak szama 2010-rél 2018-ra 20 ezer f6vel mérsékl6dott, 2017-rél 2018-ra pedig a lassuld
csokkenés ellenére nagyjabdl ezer fével csokkent az inaktivitas. A 15-74 éves népességen belili
aranyuk jelenleg 38%. A nyugat-dunantuli inaktivitdsi arany a Zala megyeinél is nagyobb mértékben

csokkent, de ez leginkdabb Gy6ér-Moson-Sopron megyének készonhet6.
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Inaktivitas (15-74)
50% 102,0
45% 97,0
40% - 92,0
Eg
R 35% - 870 %
o
30% - 82,0
25% 77,0
20% - 72,0
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
mmm Nyugat-Dundntul [ Zala
o Osszesen Magyarroszag == |naktivak szdma, Zala megye, ezer f6 (jobb t.)

Forrds: KSH
Az alkalmazdsban allok szdma® az utébbi harom évben stagndlt, annak ellenére, hogy jelentds
foglalkoztatas-b6vitési szandék jellemezte ebben az idGszakban is a megyét mind a GVI, mind a

Kormanyhivatal felmérései alapjan’. 2018-ban 65 376 f6 allt alkalmazasban, 62%-uk fizikai, 38%-uk

szellemi tevékenységet végzett.

Osszességében elmondhatd, hogy az orszagos megoszldsokhoz képest Zala megyében jelent8sebb
sulyd rendre a szallitas, raktdrozds, az adminisztrativ terileten vagy a szdlldshely-szolgdltatas
dgazatokban foglalkoztatottak ardnya. Az orszagos aranyhoz képest kevésbé jelentds agazatok a
kereskedelem, gépjarmujavitds, a szakmai, tudomanyos, mUiszaki tevékenység, a pénzigyi, biztositasi

tevékenység; az informacio, kommunikécié.?

6 A 4 fénél tobbet foglalkoztatd viéllalkozdsok, létszamhatartdl fliggetlenll a koltségvetési szervek és a kijel6lt nonprofit
szervezetek székhely szerinti adatai

7 Lasd példaul a Negyedéves Munkaerdgazdalkoddsi Felméréseket, vagy a GVI Rovidtava munkaeré-piaci progndzisait.

8 Erdekesség, hogy a megye teljesitményének ardnylag kis részét adja a banyészati foglalkoztatas (0,1%), azonban Zala megye
adja a Magyarorszagon alkalmazasban allok 17%-at. Ha a kiemelked6 nemzetgazdasagi agakat Osszevetjik a legnagyobb
cégekkel, lathatd, hogy a banydszat a nagykanizsai székhely(i Rotary Furasi Zrt. tevékenysége nyoman ilyen kiemelked6
jelent&ségli. Nem mellékes azonban, hogy tevékenységiiket nagyrészt kilfoldon végzik.
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Alkalmazottak aranya Zala megyében és Magyarorszagon,
2017
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2.3.Altalanos gazdasagi trendek bemutatdsa

A Gazdasag- és Vallalkozaskutatd Intézet 2019-es évre vonatkozd

progndzisa® alapjan a vallalkozoi tizleti varakozasok optimistabbak, mint az elmult években barmikor:

révidtavd munkaeré-piaci

orszdagos szinten 59 szdzalékpontos tobbségben vannak azok a vallalatok, akik biznak Gzleti helyzetik

javulasaban 2019 elsG félévében, mint azok, akik az tizleti helyzet romlasat varjak. Zala megye esetében

a vallalkozédsok jovébeli Uzleti helyzetére vonatkozd varakozasok valamivel alacsonyabb értéket

Py

mutatnak, de itt is ndvekedést lathatunk az el6z6 évhez képest. Ezzel egyiitt a GVI elGrejelzése alapjan

a vallalkozadsok — a bévitési szandékuk ellenére — nem fogjak tudni érdemben bdviteni a foglalkoztatotti

9 MKIK Gazdasdag- és Vallalkozaskutatd Intézet (2018): Rovidtavd munkaeré-piaci progndzis — 2019.
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|étszamukat. Amely folyamat mogott vélhet6leg munkaerépiaci és gazdasagszerkezeti okok is allnak.10
A GVI adatfelvétele alapjan a foglalkoztatasi varakozdsok az épitSiparban, és az iparban tovabb
erGsodtek, a szolgdltatd cégeknél nem valtoztak, a kereskedelemben viszont romlottak az el6z6 évhez
képest. A 250 f6 feletti vallalatok névelik legnagyobb eséllyel Iétszamukat, a vallalati mérettel pedig né

a létszamfelvételt tervezék aranya

A 2019-es vizsgalat eredményei alapjan mar a vdllalkozdsok 43 szdzaléka szdmolt be toborzasi
nehézségekrdl, ami 8 szazalékpontos novekedést mutat az el6z6 évhez képest. Tovabbra is a
szakképzett fizikai munkasok alkalmazasa jelenti a legnagyobb kihivast, de a szakképzetlen fizikai és a

diplomas szellemi munkakorok tovabbi béviilése varhato.

A foglalkoztatasbdvitési varakozasok Zala megyében orszagos 6sszehasonlitdsban a legalacsonyabbak,
bar itt is bGvitési célu értéket mutatnak. A foglalkoztatds tipusait vizsgalva a GVI arra az eredményre
jutott, hogy Zala megyében az orszdgos datlagnal nagyobb aranyban terveznek részmunkaidds
foglalkoztatdst bevezetni a vallalkozdsok, a kilféldi munkavallalok felvétele pedig — az atlagosnal

kisebb mértékben — névekedhet.

A GVI dltal jelzett tendencidkat meger@sitette a munkaltatdi igényfelmérési kérdSiv megismételt
eredménye is. A valaszaddk inkdbb javulé Uzleti kérnyezetre, novekvé bevételekre szamitanak,
mikézben a munkaerd mennyiségi és mindségbeli rendelkezésre allasat tartjdk az egyik legnagyobb

kihivasnak.

2.4.Regionalis és megyei trendek bemutatasa

A munkalgyi alapkutatds részeként Osszesen 10 interjut és tovabbi egy férum megbeszélést
készitettink, az aktualizalasok soran pedig tovabbi 5-5 interjut és 1-1 csoportos beszélgetést
szerveztiink meg a megyei foglalkoztatds-politika fé6bb szereplé-csoportjainak tagjaival. Igy félig
strukturdlt interjuk keretében egyeztettiink a Kormdnyhivatal Foglalkoztatdsi F6osztalydnak
vezetGivel, a jarasi hivatalok foglalkoztatasi osztdlyok vezetSivel, a megye két szakképzési centrumanak
vezetGivel, valamint a paktum pdlydzat f6 és valasztott tevékenységei szempontjabdl relevéns,
munkaerd@piaci szolgaltatdsokat nyujtd és érdekképviseleti szervezetekkel, az aktualizalasok soran a
fentieken tul a paktumiroda dolgozéinak tapasztalatait is beépitettiik. Az interjuk tanulsagait jelen
munkalgyi alapkutatason tul a Zalai innovativ foglalkoztatdsi paktum megvaldsithatdsagi
aktualizalasahoz hasznaltuk fel. Az interjualanyok kore, az interjuk id6épontja, és a félig strukturalt

interjufonalat jelen kutatas mellékletei tartalmazzak.

A kovetkez6kben az interjuk, egyeztetések f6bb tapasztalatait irjuk le 6sszefoglald jelleggel a regionalis

és megyei gazdasagi-foglalkoztatdsi trendek bemutatasa céljabdl.

10 Lasd példdul: Pénzigyminisztérium  2018-as  kozleménye: https://www.kormany.hu/hu/nemzetgazdasagi-
miniszterium/hirek/uj-tipusu-intezkedesekkel-novelheto-tovabb-a-foglalkoztatas (A letdltés ideje: 2019. 11. 12.)
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Gazdasdagszerkezet. A rendszervaltast kovetéen a korabbi ipari tevékenységet leginkabb
elektronikai 06sszeszerelG-izemek, froccsonté lzemek valtottak fel, amelyek alacsony
hozzaadott érték( termékeket gydrtanak, nagyaranyu betanitott munkassal. Ezekre szlikség
van, de emellett fontos lenne az innovativ, magasabb hozzdadott értéket elGallitd iparagak
megjelenése/megerdsddése is a népesség, kilonésen a magasabban képzett népesség
megtartdsara érdekében. Komoly fejleszt6 hatdssal birhat a Zalaegerszegen épulé tesztpdlya,
ilyen nagyobb hozzaadott értéket termel6 beruhazasbdl kellene még tobb a megyei
gazdasagszerkezet valtasat eldsegitendd. Az ilyen nagyobb beruhdzdsok mellett a kisebb
vallalkozdsok hatékonysagnoveld, innovativ megoldasait is erGsiteni kellene. A kolajipar és
vegyipar visszaszoruléban van — ez a szerkezetvaltds kiilonosen a megye déli részét érintette.
igy az ehhez kapcsolddd szakképesitések kevésbé hasznalhatok a megyében.

Jelent6s a mikro- és kisvallalkozdsok aranya, kevés nagyfoglalkoztatd cég van jelen, ezen a
teriileten nem is latszik trendfordulé.

Mez6gazdasdg. Mezbgazdasdg jellemzéen nem jelentds, nincsenek nagybirtokosok -
leginkdbb Zalaszentgrét jarasban van jelen (de itt is kistermel6i szinten). Ugyanakkor az
élelmiszeripar felfutéban, a helyi termékek elGallitasa egyre népszeribb. Ezzel 6sszhangban a
Nemzeti Agrargazdasdgi Kamara és a foglalkoztatdsi paktum egyarant nyitott a helyi termel6k
felé, a helyi termékek értékesitési lehetdségeinek fejlesztése érdekében.

Apréfalvassag és a munkahelyek eloszlasa. Zala megye alapvetéen apréfalvas szerkezetd,
ezzel egyltt a megyében a két megyei jogu varosban koncentralddnak a munkahelyek, illetve
Keszthely jaras (Keszthely/Héviz) jelentds foglalkoztatd. Az ingdzas egyre inkabb elfogadott a
munkavallalék korében, lathatdan és érezhet6en nétt a kozuti forgalom.

Kozlekedés és hirkozlés. A legtobb jarasban az allaskeres6k kozlekedését nehézségnek itélik
meg. Kilénosen a zsakfalvak esetében jelent kiemelt problémat a kozlekedés (pl. jaratok
ritkasaga, hosszi menetid6k miatt). Az interjualanyok véleménye szerint a kozOsségi
kozlekedés munkaerGpiaci igényekhez vald jobb illeszkedése (pl. kisbuszok, nyari menetrend
éjszakai m(iszakokhoz igazodva) segithetné a vidéki allaskeres6k elhelyezkedését. Ugyanakkor
ezen a terileten nemhogy fejlédés, inkdbb visszalépés latszik.

Nagykanizsa és Zalaegerszeg iranyaba viszonylag jonak mondhaté a kozosségi kozlekedés.
Ennek koltségei (pénz és id6) ugyanakkor itt is jelentésen befolydsoljdk a munkavallalasi
hajlanddsagot.

Nemcsak a kdzlekedés, hanem a hirkozlés is nehézkes a falvak irdnyaba. Sok a fél-, vagy valétlan
informacid, a munkanélkiiliek sokszor nem jelentkeznek haromhavonta, igy a foglalkoztatasi
osztalyok sem tudjak segiteni 6ket.

Eloregedés. Az eléregedés jelent8s kihivds a megye szamara. Az eloregedés és elvandorlas
eredGjeként a 15-64 éves korosztaly l1étszdma hozzavetbleg 2%-kal csdkkent, mig az orszagos

atlag 1%-os csokkenést mutatott. A megye korfajat vizsgdlva lathaté, hogy az eloregedés
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problémaja a jovSben is jelentés marad: jelent6s a 60 év korili, nyugdij el6tt allé kohorsz

nagysdga, ami a munkaerdpiacon tovabbi foglalkoztatasi kihivasokat jelenthet a jov6ben.

A nehézségek ellenére altalanossagban elmondhatd, hogy aki valdban el akar helyezkedni, az el is tud

helyezkedni. Ehhez a foglalkoztatdsi osztalyoknal igényelheté tamogatdsi formak (bértdmogatas,

képzési tamogatds, onfoglalkoztatdva valas tdmogatdsa) el is érheték. Az allaskeres6k jellemzéi a

kovetkez6kben foglalhatdk 6ssze:

Regisztralt allaskeres6k. A foglalkoztatasi osztalyok regisztralt allaskeres6i kozott legnagyobb
aranyban a hatranyos, illetve halmozottan hatranyos helyzetld munkavallalék vannak. A
fels6foka végzettségliek viszonylag gyorsan, jellemz6en sajat er6bél elhelyezkednek 1-2
honapon beliil, a kozépfoku végzettségliek esetében a szakképesitéssel rendelkez6k azonnal
elhelyezhetSk. Akik hajlanddk tanulni, azok a képzettség megszerzését kovetSen szintén
gyorsan kikeriilnek a rendszerbdl.

Elhelyezkedés/ elhelyezés kihivasai. Sokszor a kikbzvetitett munkaerd nem motivalt, nehezen
alkalmazkodik a munkaltaté elvardsaihoz, vagy irrealis elvarasai vannak a sajat képességeihez
mérten (pl. tobb szdzezres nettd bérigény, képzettség nélkil — kiiléndsen fiatalokra jellemzd,
vagy a hétvégi munka teljes elutasitdsa), par nap utan nem megy tébbet dolgozni. Egyes
regisztralt munkanélkiiliek tovabba valdjadban nem is kivannak elhelyezkedni. Ennek okai
lehetnek:

o egyéb motivacié a regisztracidra (pl. gyermek kollégiumi elldtdasa, mas tamogatasi
formak megszerzése),

o foglalkoztatdst helyettesité tamogatds, vagy nyugdij el6tti segély megszerzése
(emellett gyakori, hogy egyszerUsitett foglalkoztatds keretében, alkalmi
munkavallaloként dolgozik az egyén),

o kilfoldi munkavégzés esetén az itthon elt6ltott idészakra TB-biztositotti jogviszony
megszerzése / tamogatasok igénybe vétele.

Képzéshe valé bevonhatdsag. Az allaskeres6i allomanyt egyre kevésbé lehet képzésekbe
bevonni, ezzel parhuzamosan a képzések korét igyekeznek a munkaer6piaci szempontbdl
leginkdbb hasznos teriletekre korlatozni. A Kormanyhivatal dolgozéi altal tapasztalt pozitiv
fejlemény ugyanakkor, hogy az alacsonyabban képzettek és az id6sebb korosztdly nyitottabba
valt a képzésekre. A képzések inditasanak gazdasagossagi szempontjai szem el6tt tartasa
mellett nehézséget jelent a képzések idSbeli és helyszinbeli megszervezése.

Az elhelyezkedés szempontjabdl leginkabb problémas csoportok:

o Hosszu ideje (évek 6ta) munkanélkili regisztraltak — szamukra allaskereséi tréningek,
mentoralas lehet segitség. Elsé korben védett munkapiacra vald integralasuk lehet
csak a cél.

o Fiatalok — gyakori a motivaciés probléma, illetve a valdsagtdl elrugaszkodott igények,
mikozben tanulni ritkan hajlandok, gyakran a kilfoldi munkavallalast helyezi el6térbe.

o Meég dltalanos iskolai végzettséget sem szerzett allaskeresék.
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o Leromlott egészségligyi / mentdlis allapot, vagy megvéltozott munkaképesség.
Szamukra leginkabb a szocialis ellatérendszer tud segitséget nyujtani, csak kisebb
részben a foglalkoztataspolitikai eszkoztar. Erre a célra program is rendelkezésre all.

o Halmozottan hatranyos helyzetli személyek — elGitéletekkel is sulyosbitott az
allaskeresésiik.

o Aromak esetében még mindig tapasztalhato a negativ el§itélet.

o Kisgyermekesek (nék) — amig a munkaltaték nem hajlandék nagyobb ardnyban
részmunkaidGs, vagy a gyermekellatasi rendszerhez jobban illeszkedé foglalkoztatasi
formakat bevezetni (példaul 10 6ras miszakok a kereskedelemben), addig e csoport
elhelyezkedése még keresett szakmaval is nehéz. N6k munkdba alldsa esetében
sokszor az is hatraltatd tényezd, hogy a férjlk, vagy parjuk kilféldon dolgozik, egyediil
kell mindent megoldaniuk itthon.

o Az dapolasi dijban részesil6k is nagyobb ardanyban elhelyezhetSk lennének, ha a
részmunkaid6 gyakoribba valna. Azért is fontos lenne szdmukra a részmunkaidds
lehetGségek biztositdsa, mert a GYED, illetve GYESE ellatasban részesiilGkkel

ellentétben az apolasi dij mellett nem dolgozhatnak teljes munkaidében.

Alacsony munkanélkiiliség. Altalanossagban elmondhatjuk, hogy a megye foglalkoztatasi
helyzete alapvetéen javuld padlyara dllt: a munkanélkiliség helyett a - kiléndsen a
minimalbéren és garantdlt bérminimumon érezhet6 - munkaer6hiany jelent problémat
minden jarasban. A regisztralt alldskeres6k szama ugyanakkor elért egy minimum értéket:
2019. elsé felében az allaskeresdi [étszamok nem tudtak tovabb csékkenni.

Felfuto iparagak. A megyében felfutéban a (gydgy)turizmus, illetve a vendéglatas, az épitGipar,
a fémipar, a jarmdipar, az élelmiszeripar, a kereskedelem, a faipar (inkdabb a feldolgozott
termékek esetében, butoriparral). Altalanossagban elmondhaté, hogy a cégek névekedési,
bbvilési lehetGséget latnak, viszont munkaer6hidny miatt ezek megvaldsuldsa kétséges.
Terliletileg leginkabb a Zalaegerszeg és kornyéki kkv-k fejlédnek.

Foglalkoztatasi osztdlyok jé kapcsolatrendszere. Jellemz6en minden interjialany arrdl
nyilatkozott, hogy a foglalkoztatdsi osztdlyok és a munkaltatok kozotti kapcsolat jo és
folyamatos. Kiléndsen népszerd a 90 napos bértamogatds igénybevétele. Nagyobb
foglalkoztatdkkal minden jarasban szorosabb az egyiittm(ikodés, de a kisebb munkaergigényd
vallalkozdsok is egyre inkdbb felkeresik a foglalkoztatdsi osztdlyokat. A csokkend
munkanélkiliség mellett egyre inkabb problémat jelent, hogy sokszor nem tudjak kielégiteni a
vallalkozéi igényeket a foglalkoztatasi osztalyok a meglévé regisztralt munkanélkili
allomanybdl. Ez utébbi hatdasa némiképp meglatszik a foglalkoztatasi szolgalathoz bejelentett

allashelyek stagndlé szaman is.
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Bérszinvonal. Osszehasonlitasokat vizsgalva lathatd, hogy a régids és orszagos atlagndl is
alacsonyabb a bérszinvonal, annak ellenére, hogy a bérek jelentGsen emelkedtek az utébbi
évek soran. —A bérszinvonal ugyanakkor részben a megye gazdasagi szerkezetébdl
(vendéglatas, szallitas-raktarozas és feldolgozdipar magas ardanya, sok mikrovallalkozés) fakad,
illetve a lathaté béreken felili juttatdsok nem jél mérhetdk. A tovabbi bérszinvonal-
emeléséhez sziikség van a vallalkozoi dijak emelésére is, amit az erés versenyhelyzet miatt a
vallalkozék még kevésbé tudtak, vagy mertek meglépni. A béremelés kigazdalkodasanak masik
madja a hatékonysag novelése lehetne, ehhez pedig fejleszt6 beruhazasokra van szikség —
ezek az elmult évek soran egyelére elmaradtak.
Elvandorlas. Problémat jelent az elvdndorlds — nemcsak orszagon beliil, hanem kiilfoldre is.
Emogott nagymértékben okolhaté az alacsony zalai bérszinvonal, illetve kiildndsen a Balaton
kornyékén a szezonalitds problémadja. A jo képességl didkok nagy része a fels6foku
tanulmanyok elvégzése utan nem tér vissza a megyébe, vagy a kilonb6z6 szakmunkas
képzések elvégzése utan kilfoldon keresi boldogulasat. Fontos lenne, hogy a szakembereket,
és altalanossagban minden munkavallaldt itthon lehessen tartani, ehhez tAmogatoé programot
inditani. Ebben az irdnyban lathatunk pozitiv példakat: a ZMVA tandacsadodi egyre nagyobb
szamban talalkoznak olyan kilfoldrél hazatéré szakmunkassal, aki otthon inditand el sajat
vallalkozasat, f6leg az épitbipar és a vendéglatas teruletén.
Inaktivitdas. Az inaktivak ardnya az orszdgos atlag feletti: 2014-2015-ben a
foglalkoztatas-bdéviilésnek mintegy 15%-at adta csak az inaktivak bevonasa a munkaerdpiacra,
mikdzben az orszagos arany kb. 45% volt. Id6kozi adatokban lathaté ugyanakkor az aktivitasi
aranyok jelentésen novekedése — vélhetéen az er§s6d6 munkaerépiaci nyomdas hatdsara. A
gazdasagilag aktivak szdmdanak novekedése 2018-ban megallt, ennek viszont leginkdbb a
munkaerépiacrol kilépd, eloreged6 népesség az okat, mivel az inaktivak szdma tovabb tudott
csokkeni. Az inaktivitas okai lehetnek kiilondsen:
o feketemunka/ egyszer(sitett foglalkoztatassal 6sszekotott feketemunka,
o kulfoldi munkavégzés,
o alacsony bérek,
o motivaciés probléma (pl. csak helyben hajlandé elhelyezkedni, mas allashely széba
sem johet),
o gyermekelhelyezés (kiilondsen tobb gyerek utan nehéz a visszatérés) / hozzatartozdi
gondoskodas nehézségei,
o leromlott egészségligyi allapot (ez egyre inkabb jellemzd az allaskeresSk korében is,
mar a fiatalokat is érint6 probléma),
o mdlszakokhoz igazodd kozlekedési lehet6ségek hidanya.
Azinaktivak elérésében és elhelyezésében sokszor csak kiilonb6z8 szocidlis szervezetek tudnak

segiteni. A szervezetek k6zotti kommunikacié a paktum palyazat keretében megvaldsul.

17



ZIETFA

Kozfoglalkoztatas probléma. A kozfoglalkoztatdas szerepe még mindig jelent6s, de
drasztikusan csokkend mértékld a megyében. JelentGsége, hogy atmeneti megoldast nydjt a
munkanélkiliségre, ugyanakkor helyi kutatasok (Zalaegerszeg, ,Uj esély” program) is
bizonyitjak, hogy alapvetéen nem vezet vissza az els6dleges munkapiacra — ezzel egyiitt a
jelenlegi munkaerdpiaci helyzetben a vartndl nagyobb ardnyban el tudnak helyezkedni a
versenypiacon. Ehhez kapcsoléddan célzott tdmogatasi programok elindultak.
Mozgatorugok:

o Helyben elérhet6 munkahelyek hidnya. Utazasi koltség, gyermekelhelyezés nehezebb,

ha utazni kell a munkaért.

o Rugalmatlan munkapiac - munkakezdés/ befejezés sokszor nehezen
Osszeegyeztethetd a koz6sségi kozlekedéssel, a gyermekelhelyezés

megoldhatdsagaval.

o Atipikus foglalkoztatdsi formak alacsony szintje.

o Motivacids probléma: munkavallalé nem akar a sziikségesnél nagyobb eréfeszitést
tenni a munkdba. Esetleg van mds kiegészitd jovedelme, amitdl igy elesne, vagy éppen
ellenkez6leg: magasabb koltségeket jelentene szdmara a hivatalos munkavégzés (pl.
hiteltorlesztés, gyerektartas koltségei).

Miért probléma?

o Er6s6dé munkaerdhiany, a munkavallalék nagy aranyd kiilfoldi munkavégzése miatt is
minden hadra foghatdé emberre szlikség van.

o Az alacsony végzettségli regisztraltak sokszor kifejezetten a kozmunkaért mennek be
a foglalkoztatasi osztalyokra.

Egyedi javaslatok a kozfoglalkoztatds elterjedtségének csokkentésére:

o szakmunkas végzettséglieket ne, vagy csak nagyon indokolt esetben lehessen bevonni
a programba;

o egy kozfoglalkoztatott adott munkdltatonal ne télthessen el egy el6re meghatarozott,
maximalizalt id6tartamnal tobbet;

o mentoralas fejlesztése — egyedi tdmogatds, segités fontos lenne a kdzfoglalkoztatottak
elsédleges munkaerGpiacra valé visszavezetésében;

o kivételezett dgazatok (pl. viziigy, erdészet) felszamolasa.

Szezonalitds. A szezonalitds problémaja els6sorban a Balatonhoz kotédik, itt viszont még
mindig jelent8s. Kiilondsen, hogy a balatoni fészezon tovabbra is jellemz&en 2 hénapos, bar az
6szi id6szakra egyre inkabb kitolodik. A vendéglatdiparban és kereskedelemben mikodé
szervezetek a szlikséges létszam alatt mikodnek, emiatt a szolgdltatds mindsége is romlik.
Gyakori példa, hogy szezonon kiviil kiilfoldon véllalnak munkat az itt él6k, ugyanakkor ez egyre
inkabb abba az irdnyba terel6dik, hogy a nyari szezonra sem jonnek haza az emberek.

Szezonalitasi nehézségekrdl a nagykanizsai jards idegenforgalmi tevékenységeihez, valamint

téli id6szakban a feldolgozdiparhoz kapcsoldéddan is beszamoltak. Az épitGipari szezonalitas a
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technoldgia fejl6désével, illetve az er6s6d6 szakmunkas hiany miatt (mar nem jelentik ki a téli
szezonra a munkavallalékat, meg akarjak tartani) jelent6sen csokkent.

Szezonalitasi probléma gyakran jelentkezik a helyi termékeknél is mind a munkaergigény, mind
a bevételek tekintetében. Megoldas lehet a portfélio szélesitése/ tobb labon allas (pl. faipari
szolgdltatasok, savanyitds), a raktarozas fejlesztése, folidzas és mas technoldgidk bevetése a
szezon meghosszabbitasara.

Hidnyszakmak. Altalanos szakmunkashiany jellemz6 a megyére. Szinte minden szakmunkas
allashely hianyszakmanak tekintheté. Elavult ismeretekkel ugyanakkor nem lehet
elhelyezkedni, tovabb-, vagy atképzés szilkséges. Minden jarasban felmerilt a vendéglatashoz
(kGlénosen szakacs, pincér, szobalany, illetve a gydgyturizmushoz két6déen egészségiigyi
asszisztens, apold, dietetikus, gyogytorndsz), a fémmegmunkaldshoz (hegeszt6, mards,
gépkezel6, lakatos), és az élelmiszeriparhoz (pék, husipari munkas, sajtkészit6) kothetd
szakmunkdsok hidnya. Ezzel parhuzamosan tébb jarasban felmeriilt az épit6ipari szakmak (acs,
kémlives, hidegburkold, fest6), a szolgaltatdi szektorok allashelyei (pl. fodrasz, takaritd, néi
szabd, varrond), vagy a kereskedelmi szektorok (eladdk, pénztarosok) hianyszakmai.
Szakmunkas képzés tarsadalmi megbecsiiltsége alacsony. Problémat jelent, hogy a kozépfoku
oktatds esetében a szakképzések nem vonzék, a sziil6k az érettségit adé kdzépiskolak felé
terelik gyermekeiket. Zala megyében 2017-ben is tovabb n6tt a gimnaziumi osztalyok szdma.
18 éves kor utdn viszont kevésbé jellemzé a szakképzésekbe vald bekapcsolédds — bar ebben
a tekintetben latszik fordulat.

Gyermekelhelyezés. Valtozo, hogy az egyes jarasokban a gyermekelhelyezést problémanak
talaltdk-e az érintettek. Igy példaul Zalaszentgrét és Keszthely jarasban felhivtak a figyelmet a
bolcs6dei férGhelyek hidanydra, Letenyén most nyilt meg a bdlcséde, mig a tébbi jarasban
kifejezetten nem jelezték problémanak a gyermekelhelyezést az interjualanyok. A nagyobb
gyermekek esetében ugyanakkor a nyari felligyelet hidnya jelentésen befolydsolja az

allaskeres6k munkdba allasanak lehet6ségeit.

A szdllodaipar erdsodésével az egyéni szdllashelyek népszerlisége csokkent a f6bb
yturisztikaimagnes-telepilléseken”, a falusi turizmus még nem eléggé felfutott, Zala megye
mas telepiilésein nem éri el pl. az Orség vonzerejét.

Aprofalvas vidékeken kifejezetten jok a helyi termékekre épiil6 mezdgazdasagi/
élelmiszeripari Onfoglalkoztatd jellegli tevékenységek. Szocialis szovetkezeti formaval
Osszekapcsolddva pedig a hatranyos helyzet(i munkavallalok helyi foglalkoztatasi lehetGségét
is megteremtheti. Egyel6re ugyanakkor kevés olyan egyéni kezdeményezés lathatd, ami
valéban tdmogathatd, megvaldsithatd. Az Agrargazdasagi Kamara készitett egy Helyi Termék
Kézikdnyvet, illetve mostindul a ,,Helybdl jobb” helyi termékeket népszerl(isit6 kezdeményezés

is. Erdemes lenne az dnkormanyzatoknak nagyobb léptékben, tébb kisebb falu 6sszefogasaban
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gondolkodni a gazdasagossag eléréséhez. Valamint fontos lenne kihaszndlni a turizmus
vasarlderejében rejlé potencidlit a helyi termékek vonatkozasaban.

e A munkaerghianyra valaszul — 6sszhangban a zalai eléregedd népességgel — egyre nagyobb
potencial rejlik a nyugdijasok bevondsdban a foglalkoztatdsba. A korabbi tendencidkkal
ellentétben a vallalkozdk hajlanak az idésebb korosztaly foglalkoztatdsara, megbizhatébb

munkaerét jelentenek.

A kovetkezGkben megvizsgaljuk a munkaerépiac keresleti és kinalati oldalat a munkaaddk és
allaskeres6k korében végzett kérdGives kutatas és annak megismételt lekérdezései szerinti
eredmények bemutatdsdval. EIGszor a munkaltaténak kikiildott kérdGivekrdl lesz szé, a kérddivek
keletkezésének ismertetése és az eredmények tomor Gsszefoglaldsa utan bemutatjuk az agazati
kiilonbségeket, majd pedig a részletes adatokat. A munkavallaldi felméréseket szintén 6sszefoglaldval
kezdjlik, majd ez utan a részletes eredmények olvashatok. A kereslet-kinalat 6sszehasonlitdsarél pedig
az MunkaerG-kereslet és -kindlat dsszehasonlitdsa fejezet gondoskodik. Mindkét kérddiv, illetve a
kereslet-kinalat bemutatasa esetén, azokat a tablazatok, vagy felsorolasok, amelyek méretik miatt

nem kaphattak helyet a fGsz6vegben, a Mellékletben mutatjuk be.

A kérdGivek értékelése kapcsan fontos megjegyezni, hogy mind az allaskeres6i, mind a munkaaddi

megismételt lekérdezések nyar végén, illetve Gsszel torténtek.

3.1.Munkaltatoi igényfelmérés kiértékelése

3.1.1. Munkaltatéi kérddiv kiértékelése, kiilon6és tekintettel a jarasi szintd
kiulonbségekre

2016. szeptember 30-ig tolthették ki a vallalkozasok és nonprofit szervezetek azt a kérddivet, mely a
kozeljovGbeli foglalkoztatasi terveikrél kérdezte Gket. Az értékelés Gsszesen 252 vélaszadd szervezet
véleményét tiikrozi.l! A munkaer8piaci alapkutatds elsé aktualizéldsa sordn 72, mdasodik 2018-as
lekérdezés soran 68, a 2019-es kérdGives megkeresés soran pedig 69 szervezet valaszait gy(jtottiuk

Ossze és értékeltik a korabbi elemzési szempontok alapjan.

A kérdGivet a Zala Megyei Véllalkozasfejlesztési Alapitvany sajat adatbazisan kérdezte le, a véllalkozdk,
illetve egyéb munkaadd szervezetek online fellileten keresztil tolthették ki a kérdGivet, ezen feliil a
helyi véllalkozdi kapcsolattartok a kitoltés fliggvényében személyesen (elsésorban telefonon) is
lekérdezték a munkaltatokat. A lekérdezés soran nem alkalmaztak agazati vagy méret szerinti
preferenciat, a cél az volt, hogy a beker(il6 munkaltatok minél inkabb lefedjék a megyei foglalkoztatoi
helyzetképet. Jarasi kvotak alkalmazasara sor kerilt: jarasonként a 2016-os lekérdezésben legalabb 15

érvényes kérdGivet vartunk el, a megismételt mintakban pedig 8-at. Tovabba a helyi paktumokkal

11 Ha egy szervezet tobbszor is elinditotta a kitoltést, a tobbszoros kitoltéseket eltavolitottuk, és azt hagytuk meg, amely a
tobb adatot tartalmazta. Ezek utan azokat a kérdGiveket tartottuk meg, amelyek kit6ltotték a székhelyre vonatkozo kérdést.
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O0sszhangban, a helyi paktumok terileti lehataroldsahoz illeszkedve legaldbb 50-50, illetve 10-10

kitoltést.r?

3.1.2. Az eredmények roviden

Az (izleti kornyezetre vonatkozé varakozasok kodziil a munkaerd mindségi és mennyiségi rendelkezésre
allasa jelenti a legnagyobb problémat — ezt megerGsitik a megismételt lekérdezések is. . A gazdalkodas
kozvetlen kornyezetével (Ugymint beszallitdk, vevék anyagi helyzete) és az arbevétellel kapcsolatos
varakozasok évrdl évre egyre inkdabb pozitivnak értékelhetGk, ugyanigy a forrasok és tamogatasok
rendelkezésre allasaval, valamint a piaci kornyezettel kapcsolatban is. A versenyhelyzet tekintetében

pedig stagndlasra szamitanak.

A 2016-0s mintaban a munkaeré mennyiségi rendelkezésre alldsdanak hidnya a szallitas teriletén jelenti
a legnagyobb problémat, de az épitSiparban is jelentds. A tobbi agazathoz képest a human-
egészségligyi, szocidlis ellatas, illetve az ingatlaniigyletek dgazatban jelenti a legkisebb problémat, de
még itt is a semleges tartomanyban van inkabb. Az épit6iparban a munkaeré mennyiségi rendelkezésre
alldsa mellett a minGségi rendelkezésre dllasa is problémat jelent, a szalldshely-szolgaltatas,
vendéglatas ugyanezzel a problémaval kizd. Tovabba a szallitas, raktarozas, MezGgazdasag,
erdégazdalkodas, haldszat agazatokban is az atlagosnal nagyobb problémat jelent a mindségi

munkaerd rendelkezésre allasa.

Erdekesség, hogy a 2017-es és 2018-as lekérdezések azt mutatjak, hogy a szalldshely-szolgéltatas,
vendéglatas esetében a munkaeré mennyiségi és mindségi rendelkezésre alldsa ugyan tovabbra is
inkabb kihivast jelent, viszont a tobbi agazat atlagahoz képest kisebb mértékben. Az épitGipar tovabbra
is munkaer6hiannyal kiizd mind mennyiségében, mind min&ségében. A 2018-as lekérdezés soran
ugyanakkor az épitGSipari cégek mar kevésbé nyilatkoztak borisan a munkaerd rendelkezésre allasardl,
mint a kordbbi években. 2018-ban ez a probléma leginkdbb a mezdgazdasag, a szallitds-raktarozas és

a villamosenergetikai iparagat érinti.

A 2019-es lekérdezésben legkevésbé az adminisztrativ és szolgaltatast tdmogatd tevékenységek
tertletén érzékelik a munkaerShianyt, itt megfelel6nek latjdk a munkaerd rendelkezésre allasat.
Min@ségi problémadkat leginkabb a villamosenergetikai és az IKT szektorban, mennyiségi problémakat

pedig szallitds-raktarozas és a kereskedelem, gépjarmjavitds tertletén érzékelnek a cégek.

A munkaeré kivélasztasa, felvétele soran a leggyakoribb probléma a megfelel6en képzett (76%),
masodsorban a megfelel6en motivalt (60%) munkaerd hidnya, az altaldnos munkaeréhidny (56%) és
munkatapasztalat hidnya (45%). Az altaldnos munkaerShidny egyre nagyobb kihivast jelent a

foglalkoztatok szamdra: 2019-ben mar csak a vdlaszaddk 6 szdzaléka jel6lte be, hogy nem okoz gondot

12 Terlletek:

1. Lenti, Zalaegerszeg jaras Zalaegerszeg MJV nélkiil.
2.Letenyei, Nagykanizsai jaras Nagykanizsa MJV nélkdl;
3. Keszthelyi, Zalaszentgréti jaras.
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a munkaerd kivélasztasa, felvétele. Osszességében a munkaltatok inkabb preferdljadk a motivalt

munkaerét, mint a tapasztaltat.

A vdllalkozék tobbsége mind a négy mintaban ugy nyilatkozott, hogy a kdvetkezd években tervez
létszambdvitést. A 2016-os lekérdezésben az érvényesen valaszold szervezetek 65%-a (2017-ben 75%-
a) tervez foglalkoztatasbGvitést, a tobbiek nem. 2018-ban és 2019-ben a bdvitést tervezd cégek aranya

csokkent (57% és 55%). Atlagosan 2-4 f6 felvételét tervezik.

A kovetkezd években Kiemelked6 agazatoknak tekinthetd a bdévitési szandék és annak tervezett
|étszambeli mértéke szerint a kbvetkez6 dgazatok: szallitds, raktarozds (89% bdvitene); feldolgozdipar
(82%); kereskedelem és gépjarm{javitas (66%); épitGipar (70%), szallashely-szolgaltatds (66%). A 2017-
es mintaban legnagyobb aranyban és szdmban is az épit6ipar és a feldolgozdipar vallalkozdi novelnék
foglalkoztatottjaik szdmat. 2018-ban a kereskedelem és az adminisztrativ és szolgaltatast tdmogatd
terliletén jelezte a vallalkozasok tobbsége, hogy inkdbb nem kivanjak folytatni vallalkozasuk bdvitését.
A legnagyobb atlagos bévitési szandékrdl a szdllashely a szallitas-raktarozas és a feldolgozdipari cégek
nyilatkoztak (atlag 5 f6 korili bGvités). 2019-ben minden feldolgozdipar teriiletén dolgozé cég bévitené
az allomanyi létszamat, atlagosan 5 f6vel. Foglalkoztatdasbdvitési szandék jellemzi tovdbba a

vendéglatdipar terlletén dolgozo vallalkozdsokat: a valaszaddk 80%-a bévitene, atlagosan 3 fével.

A legtobb cég a szakmunkas allomanycsoportban bdévitene (az érvényes valaszaddk kdzil minden
negyedik esetben bejel6lték), ezt kdveti a szellemi tevékenységet folytatd vagy irdanyitd munkakorok
(34%), betanitott munkas (25%); majd a segédmunkas (11%). A legtobb munkahely (252 a 2016-o0s
lekérdezében) szakmunkasok esetén nyilna, adtlagosan 3 fével bévitenének a cégek. A 2017-es és 2018-
as ismételt lekérdezések megerdsitik a korabbi eredményeket, a szakmunkasok esetében még

nagyobb felvételi igényt mutatva.

A legtobb betdlthetd pozicid a 2016-0os minta alapjan a gyartdsori 6sszeszerel6 munkakordn belil
lenne (70 fG, egy cég), a megkérdezettek tovabba felvennének 65 raktari, illetve logisztikai dolgozot,
52 fével bdvitenék a szalloda-, vendéglatdipari dolgozdk szamat. Lakatos/badogos/hegesztd is
konnyedén taldlna munkat, 51 f6t biztosan keresnek Zala megyében, mdszerészekre,
gépjarmijavitokra, illetve vezetGkre (mind kozuti, teher- és mezdgazdasagi gépjarmdivek) is volna
igény. A 2017-es mintaban a vendéglatdipar dolgozdit keresik a legnagyobb szamban, tovabba faipari
dolgozéi, gépkezelS/gépész és kisegits pozicidkban jelezték a legtobb res allashelyet a megkérdezett
vallalkozok. 13 A 2018-as lekérdés esetén csdkkent a vendéglatdipari szakmak sulya — ez részben annak
is kbszonhet6, hogy mig a 2016-2017-es lekérdezés nyaron/ koradsszel tortént, addig a 2018-as
kérddives lekérdezést november hdnapban zartuk le. 2018-ban a kordbbi megismételt lekérdezéshez
képest valtozas, hogy a szakmunkdk mellett nagy szamban megjelentek a fels6foku végzettséget

igényl6 allasok is. A 2019-es lekérdezésben a lakatos volt az egyik legkeresettebb szakma (6 cég

13 A 2016-0s és 2017-es eredmények Gsszevetése soran fontos kiemelni, hogy a 2017-es lekérdezésbe nagyvallalkozdsok nem
kerlltek be, a meghirdetett allashelyek szama és jellege ebbdl fakadodan is eltér egymastol.
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keresett 23 f6t a megyében lakatos-szerkezetlakatos pozicidkra), emellett a vendéglatéipari szakmak
(szakdcs, pincér) és a fémipari szakmak (hegeszt6, gép forgacsold) tartoznak a keresett allashelyek
kozé.

A cégek 25%-a felvenne betanitott munkast, 2016-ban 0Osszesen 174 fével bdvitenének ilyen
munkakorokben, és ez az elvart végzettségekben is visszakdszon. A megnevezett pozicidok kozott 146
pozicid esetén (az Osszes pozicid 28%-a) van megadva &ltaldnos iskolai végzettség. Atlagosan a
legalacsonyabb végzettséglieket — azok koziil az dgazatok koziil, ahol elegend6 eset van — a szallashely-

szolgaltatas, vendéglatas, a kereskedelem, valamint mez6gazdasag szektorokban keresik.

A képzettség, képesités és egyéb jellemzbk esetében konkrét végzettségi szintek megjeldlésén tul
olyan hivészavakkal talalkozhattunk, mint pl. a szakmai tapasztalat, gyakorlat, igényesség, szorgalom,
nyelvtudas (elsGsorban német és angol), megfelel6 egészségiigyi allapot, motivaltsag, 6nallo

munkavégzésre vald alkalmassag, j6 kommunikdacids képesség vagy szamitastechnikai jartassag.

A potencialis munkavallalé szdmdra ajanlhatd bruttd bér atlaga 2016 és 2019 kozott 187 190 forintrdl
235 305 forintra nétt. Az 0sszehasonlithatdsag ugyanakkor korlatozott, mivel a 2019-es mintaban
minddssze 1 fels6fokl végzettségl bérajanlatat adtdk meg a vallalkozasok. A felséfoku végzettség
kivételével a 2019-es mintaban minden végzettségi csoport szamdara magasabbak az el6z6 évinél a

vallalkozasok altal kinalt bérek.

Ajanlott brutté bér alakulasa a lekérdezésekben
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A béren kivili juttatasok koziil legtobb esetben minden évben az utazasi koltségtéritést jeldlték be. A
2016-2017-es lekérdezésekben majdnem ilyen gyakran emlitették az étkezési hozzajaruldst is, de 2018-
ban mar ritkdbban, 2019-ben pedig minddssze 3 esetben. A mUszakpétlék elérhet6sége nagyban fligg
a meghirdetett munkakortél, a legfrissebb lekérdezésben az allashelyek 42%-a esetében biztositott,

népszer( motivald eszkdz tovabba a bédnuszrendszer.

Arra kérdésre, hogy foglalkoztatndanak-e hatranyos helyzetli munkavallalét a valaszaddk jelentés
tobbsége minden lekérdezésben pozitivan nyilatkozott, 2019-ben a valaszaddk %-e nyitott a hatranyos
helyzetlek alkalmazdsdara — megadott feltételekkel. A feltételeket megnevez6k kozil majdnem
mindenki bejeldlte, hogy igényelne bérkoltség jellegli tdmogatdst, messze ennek van a legnagyobb
aranya a valaszok kozott. A munkaeréképzésre vonatkozé tdmogatast minden harmadik (2018-ban
minden 4., 2019-ben pedig mar csak 17%) esetben jeldlték be. Népszer( tovabbd az utazdsi tdmogatas
igénylése is.

Agazati vizsgalatra ebben az esetben is a 2016-0s minta ad lehetdséget. Ez alapjan vizsgalva a
kiilonbségeket tovabbra is azt latjuk, hogy minden esetben a bérkdltség jellegli tamogatast igényl6k
vannak tobbségben. A legkisebb ardnyban azon valaszaddk igényelnének bérkoltség jellegli
tdmogatast, akik azokban az iparagakban tevékenykednek, ahol szakiskolanal magasabb végzettségi
szintet varnak el inkdbb (Human-egészségiigyi, szocialis ellatas, mlvészet, szérakoztatas, szabadidg,
Egyéb szolgdltatds). Kiemelendd, a képzési tdmogatas iranti igény a villamosenergia-ipar, az épit6ipar,
a logisztikai ipar terlletén. A lakhatdsi és utazasi tdmogatdsra a szalloda- és vendéglatdiparban
tevékenykedd cégeknek lenne leginkdbb sziiksége. A munkaaddk 2 esetben emlitették problémaként,

hogy rovid a tdmogatas id6tartama.

Elmondhatd, hogy a munkaltatdk oldalardl alapvetéen van, de a valaszok alapjan csokkend az igény a
dualis képzésre. A 2016-os mintan még a valaszaddk nagyjabdl kétharmada részt venne dudlis
képzésben, ugyanakkor a 2018-as mintan a duadlis képzés mar kevésbé vonza: a valaszadd vallalkozasok

alig tobb mint fele (52%), 2019-ben pedig kevesebb, mint fele venne részt benne.

A szervezetek tobbsége fontosnak tartja a leend6 munkavallalék szakmunkas képzését, ez a
leggyakoribb valasz mind a négy mintaban, és kiemelkedik gyakorisagaval a tobbi vdlasz kozil. A
megismételt lekérdezések azt mutatjdk, hogy a betanité jellegli képzések egyre inkabb fontossa valnak
a cégek szamdra — ez vélhet6leg Osszefliggésben van azzal a tendencidval, hogy a megyében

legnagyobb szdmban alacsony iskolai végzettségi allaskeresSknek kindlnak munkat.

Agazati kiildnbségek lathatok, a mezégazdasagi vallalkozasok a betanité jellegli képzési format tartjak
a masodik leginkabb fontosnak (a betanitd jellegli képzés utan); a szallodaiparban a nyelvi képzés
megel6zi a betanito jellegli képzést; a pénziigyi, biztositasi tevékenység, adminisztrativ és szolgaltatast
tdmogato tevékenység, human-egészségligyi, szocidlis ellatds esetén pedig a szakmai tovabbképzést
tartjak legfontosabbnak a megkérdezettek.
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A vilaszaddk nagyjabdl %-e minden évben (2016: 73%; 2017: 85%; 2018: 72%; 2019: 71%) bejeldlt
legaldbb egy atipikusnak mondhatd foglalkoztatasi format, amit alkalmazna. Ezek kozil a legtobb
valaszadd a rugalmas munkaidét alkalmaznd, ezt koveti a részmunkaid6s foglalkoztatas, az alkalmi
munka — ez utdbbi népszerlisége a 2018-as mintaban nétt, a 2019-es mintaban pedig a legnépszeriibb
atipikus foglalkoztatasi format jelenti. Legkevésbé alkalmazhatd foglalkoztatdsi formanak a tdvmunkat

tartjak a cégek.

A legnépszeribb toborzasi feliilet az informalis csatornakon keresztiil torténé munkavallalo-keresés (a
valaszadok tébb mint 60%-a hasznalja). A 2016-os lekérdezésben ezt kovetik az allashirdetések a
regionalis médiumokban (a valaszadok kozel fele), a 2017-es és az azt kdvetd mintdkban viszont a
kozosségi oldalakon vald hirdetés a mdsodik legnépszer(ibb toborzasi felllet. A 2016-o0s és 2017-es
lekérdezésben a valaszaddk 33%-a jelezte, hogy értesitik a foglalkoztatdsi osztalyokat (NFSZ), ez az
arany a 2019-es mintdn magasabb: a vallalkozasok kozel 40%-a jelenti be Ures allashelyeit a

Kormanyhivatalnal.

Az atlagosnal nagyobb aranyban értesitik a feldolgozodipar, a kereskedelem esetén — bar a megismételt
lekérdezések ezeken a teriileteken is csokkend tendenciat mutatnak. 2018-ban az épitGipar keresi
leginkdbb a Kormanyhivatal segitségét a munkaeré megtaldlasaban kérdgiviink szerint. Egyaltalan nem
jelolték be viszont, hogy toborzasra hasznalndk a kovetkez6 dagazatokban: banyaszat, kéfejtés;
ingatlantgyletek; pénzligyi, biztositasi tevékenység; szakmai, tudomanyos, mf(iszaki tevékenység;

vizellatas, szennyviz gy(ijtése, kezelése, hulladékgazdalkodas, szennyez6désmentesités.

A tartdsan/rendszeresen betdltetlen allashelyek csokkenése érdekében a legtobb esetben a szakmai,
illetve at-, és tovabbképzést, illetve az oktatas minGségének javitdsat soroljdk a tennivaldk kozé.
Madsodsorban a bérszinvonal fejlesztését, illetve versenyképes fizetések meriltek fol. A cégek,
szervezetek elmonddsa alapjan a bér- és jarulékrendszer atalakitdsa, a jarulékok csokkentése is
javitana a munkaer@piaci helyzeten, ahogy a koz- és adoterhek csokkentése. A 2016-os és a
megismételt lekérdezések kozotti kiilonbség, hogy a bérfejlesztés sziikségessége a valaszaddk szerint
mar a képzéseknél is fontosabb. Ezzel parhuzamosan az 2017-es mintaban megjelent, majd a 2018-as
mintaban is hangsulyosan szerepl§ Uj, visszatérd valaszelem a vallalkozdi dijak emelése iranti igény,
annak érdekében, hogy magasabb fizetéseket tudjanak adni a munkaaddk. 2018/2019-t6l a
kivandorlas mérséklésére tett intézkedéseket is tovabb slrgetnék a vdlaszaddk. 2019-ben Uj elemként
a szakmunkak vonzébba tétele, a fizikai munka , becsiiletének” visszaaddsa szélesebb korben is jelzésre
keriiltek, tovabbad a bértamogatasok fontossagat emelték ki a vallalkozasok. Onkritikat gyakorolva

pedig a béremelés és a munkahelyi légkor fejlesztését tlizték ki feladatul.

3.1.3. Agazati eredmények dsszefoglalasa

A kovetkez6kben roviden bemutatjuk a 2016-ban lekérdezett kérdGiv eredményeit dgazatonként.

Azokat az agazatokat vettlk figyelembe, amelyek estszama az egyes kérdések esetén értékelhetd
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eredményeket hozott®. A pontosabb eredmények (pl. esetszdmok, szazalékok) a 3.1.4 illetve
maddszertani részletek (egy vagy tobb valasz volt-e bejeldlheté stb.) a Mellékletben taldlhatdak. Az
ismételt lekérdezések az alacsony elemszamok miatt korldtozottan adtak lehetéséget megalapozott
kovetkeztetések levonasara. Ahol értékelhet6 eredmények latszanak (azaz a feldolgozdipar, az
épitGipar, a kereskedelem-gépjarmdjavitas és a szallashely-szolgdltatas, vendéglatas teriiletén), ott

kiegészitettiik a korabbi megallapitasokat.
1. Feldolgozéipar

A 2016-0s, 2018-as és 2019-es mintaban a masodik leggyakrabban bejelolt dgazat a kereskedelem,
gépjarmijavitas utdn (18%), mig a 2017-esben a leggyakoribb (26%). A legtobb cég fafeldolgozas,
papirtermék gyartdsa, nyomdai tevékenységhez sorolhatd (18db;41%), a 2017-es és 2019-es
lekérdezésben viszont a butorgyartas volt a leggyakoribb aldgazat (47% / 30%). Mindegyik mintaban
jelent8s tovabba az élelmiszer, ital és dohanytermék gyartdsa, a fémalapanyag és fémfeldolgozasi
termék gyartdsa. Minden mintdban a feldolgozdiparban volt a mdsodik legmagasabb az atlagos
foglalkoztatotti Iétszam (2016-ban atlagosan 93, 2019-ben 44 fG).

Kiemelked6 probléma a munkaerd mennyiségi és minGségi rendelkezésre allasa — ezt mind a négy
évben késziilt lekérdezés megerdsiti. Az egyértelm(ivalaszt add szervezetek 82, 2017-ben 83%-a, 2018-
ban 80%-a, 2019-ben pedig az Osszes valaszadd bévitené foglakoztatdsat. A 2016-os adatok alapjan
féleg szakmunkas allomanyba vennének fel, szakmunkasképzds, szakiskolai végzettséglieket, altalanos
iskolai végzettséget nem jeldltek be. Minden tamogatdsi format igényld szervezet igényelne bérkdltség
jellegli tamogatast, a 2017-es lekérdezésben tovabba a valaszaddk 60%-a igényelne utazasi tdmogatast
is, erre a tdmogatasi formara 2018-ban és 2019-ben is nagy az igény. A kérdésre igennel vagy nemmel
valaszolok koziil 75% (2017-ben 83%, 2018-ban 64%, 2019-ben 56%) venne részt dudlis képzési
programban. A szakmunkds képzés mellett a szakmai tovdbbképzést is fontosnak tartjak. Féként
informalis csatornakon keresztiil keresik a munkavallaldkat, vagy helyi médiumokban. A foglalkoztatasi

osztalyokat is viszonylag nagy aranyban értesitik, ez a harmadik legnépszer(bb toborzasi mad.
2. Mez6gazdasag

A munkaeré mindségi rendelkezésre alldasa nem megfeleld, és a megujitott lekérdezések tapasztalatai
alapjan egyre inkabb problémat jelent (2016-ban még 5 foku skalan 2-esre, 2018-ban atlagosan 1,3-ra
értékelték a munkaerd minéségi rendelkezésre &lldsat)®. Az egyértelm(i vélaszt add szervezetek 70%-
a bévitene foglalkoztatast (7 eset). Minden tdmogatasi format igényl§ szervezet igényelne bérkoltség
jellegl tdmogatast hatranyos helyzet(i munkavallalé foglalkoztatasahoz. A cégek a képzés tekintetében
a leend6 munkavallalok szakmunkas képzését tartjak legfontosabbnak (8 eset), 5 esetben emlitették a
betanitd jellegl képzést. F6ként informalis csatorndkon keresztil, vagy helyi médiumok segitségével

keresik a munkavallalokat.

14 AlapvetGen a 10 korili esetszamokat vettiik gorcsé ala, de ha kevesebb esetszammal is voltak kirajzolodé irdnyok, arrdl is
emlitést tettiink.

155 elem( skalan — ahol 1 a rossz, 5 pedig a jo értéket jelentette— értékelhették az egyes szempontokat. Ezen dgazaton belll
2 lett az atlag.
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3. Kereskedelem, gépjarmdjavitas

A vélaszaddk kozil a 2016-os és 2019-es lekérdezésben a legtobb (27% és 20%), a 2017-es mintdban
pedig a masodik legtobb szervezet a kereskedelem, gépjarmdjavitds agazatba sorolta magat. E szektor
esetén az atlagosnal valamivel nagyobb problémat jelent a munkaerd felvétele soran a
munkatapasztalat hidnya A 2017-es minta alapjan pedig jelent6s probléma a munkaeré minGségi
rendelkezésre allasa (1,75/5). 2016-ban, 2017-ben a valaszaddk nagyjabol kétharmada nyilatkozott
ugy, hogy bdévitené munkavallaldinak a szamat, nagyrészt szakmunkdasokkal, 2018-ban és 2019-ben
ugyanakkor csak a cégek harmada jelezte tovabbi bévitési szandékat. 2016-ban 69%-ban kdzépfoku,
19%-ban érettségizett, 11%-ban?® pedig alapfoku végzettséglieket keresnek. Héatranyos helyzet(i
munkavallalé tamogatott foglalkoztatdsahoz 43-bdl 42, a 2017-es lekérdezésben pedig 12-bél 12
szervezet jelezte, hogy igényelne bértamogatast (2019-ben 10/14). Az egyértelm(i valaszt adok 65%,
illetve 2017-ben 67%-a venne részt dudlis képzési programban, ezzel szemben a 2018-as és 2019-es
lekérdezésben a vdlaszaddk tobb mint 70 szazaléka a dudlis képzés elutasitdsat jelezte. A szakmunkas
képzés mellett a szamitastechnikai, illetve a szakmai tovabbképzést is fontosnak tartjak. Féként
informalis csatornakon keresztiil, vagy helyi médiumokban keresik a munkavallalokat, a foglalkoztatasi

osztalyok értesitése a harmadik leggyakrabban el6fordulé valasz.
4. Szdllashely-szolgaltatds, vendéglatas

A két korabbi mintaban harmadik leggyakrabban bejeldlt 4gazat a szallashely-szolgdltatas, vendéglatas
(17%), a megujitott mintakban kisebb sullyal szerepel. Problémat jelent a munkaeré mennyiségi és
mindségi rendelkezésre alldsa, viszont a 2017-es, 2018-as és 2019-es mintdban mar egyre kisebb
mértékben, mint kordbban. Mind a négy évben a vdlaszaddk tobb mint kétharmada a venne fel (j
munkatarsat, leginkabb szakmunkas allomanycsoportba. Ennek megfeleléen a szakmunkdsképzd,
szakiskolai végzettséget varjak el legnagyobb ardanyban a potencidlis munkavallaloktol. A lakhatasi és
utazasi tamogatdast ez az agazat hasznalna ki legjobban, de itt mindenki igényelne bértdamogatast
hatranyos helyzetl allaskeres6k foglalkoztatdsahoz, 2018-ban pedig a valaszaddk nagy része a
hatranyos helyzetliek képzését is elvarja. A dudlis képzési programban vald részvételre ebben az
agazatban is hajlanak a cégek: a 2016-0s lekérdezésben a valaszaddk haromnegyede, a 2017-es és
2019-es mintadban pedig kétharmada, 2018-ban pedig minden valaszadd venne részt dudlis képzési
programban. Fontosnak tartjdk a szakmai képzés mellett a nyelvi, illetve betanitd jellegli képzéseket
is. A tobbi dgazattdl némiképp eltéréen, az informdlis csatorndak mellett a munkavallalék felkutatasa
soran masodik leggyakoribb mddszerként az ingyenes internetes hirdetéseket veszik igénybe, a helyi

médiumok mellett pedig a kozdsségi oldalak vannak a harmadik helyen egyazon pontszdammal.
5. Epitéipar
A 2016-0s mintaban a negyedik leggyakrabban bejeldlt dgazat (15%), és a megujitott mintakban is tébb

mint 10%-os sullyal szerepel. Az atlagos foglalkoztatotti |étszam 37 {6 (az ismételt lekérdezésben 2017-

ben és 2019-ben 23 fg), mellyel a piaci agazatok kozil 2019 kivételével a harom legnagyobb

16 mindossze 4 eset
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foglalkoztatotti |étszamu agazat k6zé sorolhaté. A 2016-0s, 2017-es és 2019-es lekérdezés eredményei
igennel vagy nemmel valaszolé szervezetek koziil 2016-ban 70%-a, 2017-ben mind az 5 valaszado,
2018-ban haromnegyedik, 2019-ben pedig 57% bovitené a foglalkoztatotti dllomanyat atlagosan
2016-ban 9, 2017-ben és 2018-ban 4, 2019-ben pedig 15 fével, z6mében szakmunkas
végzettségliekkel. A legnagyobb foglalkoztato iparagak kozil csak itt jelent meg a felsGfoku végzettség
irdnti igény (a 64 megjeldlt konkrét allashely 12%-aban a 2016-0s mintan). Minden vélaszadd igényelne
bértamogatast a hatranyos helyzetiiek foglalkoztatasa érdekében, 2016-ban tovabba minden masodik
képzési tamogatdst is. Az erre vonatkozd kérdésre igennel vagy nemmel valaszoldk koziil 2016-ban és
2018-ban 75% (2017-ben 63% és 2019-ben 60%) venne részt dudlis képzési programban. A szakmunkas
képzés mellett a szakmai tovabbképzést is fontosnak tartjdk. Féként helyi médiumokban illetve

informalis csatornakon keresztiil keresik a munkavallaldkat.
6. Human-egészségiigyi, szocialis ellatas

Ezen agazaton beliil legmagasabb az atlagos foglalkoztatotti Iétszam a 2016-os mintaban: 235 6 (12
eset alapjan, kdrhazak is bekeriltek a mintaba). A kérdésre valaszold 11 szervezetbél 7 nem venne fel
Uj embert. A hdrom? kérd8iv megegyezik abban, hogy a munkaer86 min8ségi és mennyiségi
rendelkezésre allasanak problémaja ebben az dgazatban jelent legkevésbé problémat. Az atlagosnal
valamivel nagyobb problémat jelent ugyanakkor a munkatapasztalat hidnya. A szektor munkaltatéi az

allaskeres6k és munkavallalék szakmai tovabbképzését tartjak a legfontosabbnak.
7. Sazallitas, raktarozas

Jelent6s abbdl a szempontbdl, hogy a piacinak tekintheté dgazatok koézill a feldolgozdipar utan itt a
masodik legmagasabb az atlagos foglalkoztatotti |étszam (2016-ban 44 f6, 11 valaszadd atlagabdl).
Ebben az ipardgban a legnagyobb probléma a munkaeré mennyiségi rendelkezésre &lldsa (1,8/5%), de
a minéségi munkaerd megtaldlasa is gondot okoz (2/5) és a megismételt kérdGivek alapjan pedig egyre
nagyobb problémat jelent a munkaerShidny. A 2016-os lekérdezésben 9 cég nyilatkozott
foglalkoztatasi szandékairdl, ebbdél 8 bbvitene, 6sszesen varhatéan 34 fével, legnagyobb aranyban
szakmunkdasokkal. A megismételt lekérdezésekben 2018-ig bdévitési szandék jellemz8, 2018-ban
atlagosan 5 fével. Ehhez mérten végzettségi szintet tekintve is f6ként szakmunkasokat vennének fel.

Legnépszer(ibb toborzasi felllet a helyi/regionalis média, illetve az informalis csatornék.

3.1.4.Részletes valaszok

A kovetkez6kben egymas mellett mutatjuk a 2016-ban készilt, 250 vallalkozast érintd, valamint a

megismételt lekérdezések eredményeit. A 2017-es ismételt lekérdezés eredményeit minden esetben

17 A 2019-es kérdGivben nincs elég kitolt6 ebben az agazatban az eredmények értékeléséhez.
18 Nem szamitva a minddssze 2 érvényes kitoltéssel rendelkezé Kozigazgatas, védelem; kotelez6 tarsadalombiztositds és az
egy esetli Banydszat, kéfejtés dgazatokat.
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halvény zolddel, a 2018-ast szlirkével, a 2019-est pedig sargaval jeloltiik. A széveges értékelésben csak

a jelentGsebb kiilonbségeket emeljiik ki.

Mikrovallalkozas (10 f6 alatti éves atlagos

foglalkoztatotti Iétszam, max. 2 millid € éves 124 |49,6% | 52 1722%, 41 60,3% 35 |50,7%
netto arbevétel)

Kisvallalkozas (10-49 6 éves atlagos

foglalkoztatotti Iétszam, max. 10 millié € éves 72 128,8% | 13 118,1%| 10 14,7% 22 | 31,9%
netto arbevétel)

Kozépvallalkozas (50-249 6 éves atlagos

foglalkoztatotti Iétszam, max. 50 millié € éves 28 |11,2% 6 8,3% 14 20,6% 10 | 14,5%
netto arbevétel)

Iflagyvallalkozas (250 fc.>, Yag\{ afeletti éves S 3.6% 0 0% 3 4,4% 0 0%
atlagos foglalkoztatotti Iétszam)

Nonprofit szervezet dllamhaztartason beliil
N L o ere L. 11 | 4,4% 0 0% 0 0% 0 0%
(pl. 6nkormanyzati koéltségvetési szerv)
Nonprofit szervezet allamhaztartason kiviil (pl.
egyesiilet, alapitvany)

Osszesen 250 | 100% | 72 | 100% 68 | 100% 69 | 100%

6 2,4% 1 1,4% 0 0% 2 2,9%

A szervezettipust megjelol6k kozil legnagyobb aranyban a mikrovallalkozasok toltotték ki a kérdGivet.
A 2018-as kérdGivben viszonylag nagy aranyban sikerilt bevonni kézép és nagyvallalkozasokat is.
Mindharom lekérdezés esetén a cégek legnagyobb része a kereskedelem, gépjarmdjavitas, szallashely-

szolgaltatas, illetve épitG- és feldolgozdipar teriiletén tevékenykedik.
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Az dtlagos szervezet 17 éves a nagyobb elemszamu mintaban, mig a megismételt lekérdezésekben 14-

21 év kozotti.

A képviselt szervezet kora —atlag :gg

Nincs megadva 16 = = =
Mikrovallalkozas 14 14 12 11
Kisvallalkozas 16 13 13 19
Kozépvallalkozas 20 23 24 32
Nagyvallalkozas 23 - 33 =
Nonprofit szervezet dllamhaztartason beliil 33 - - -
Nonprofit szervezet dllamhaztartason kiviil 9 13 - 13
Atlag 17 14 21 17

Az egyes szervezettipusok atlagos foglalkoztatotti Iétszamat a kovetkez6 tablazat mutatja:

A képviselt szervezet

foglalkoztatotti
létszama

YL S Atlagos Atlagos Atlagos Atlagos

P tibusa foglalkoztatotti N foglalkoztatotti| N foglalkoztatotti N |foglalkoztatotti| N

2 létszam létszédm létszam létszam

Mikrovallalkozas 5 124 4 52 4 41 4 35
Kisvallalkozas 18 72 21 13 17 10 20 22
Kozépvallalkozas 110 28 96 6 88 14 106 10
Nagyvallalkozas 566 8 - 378 3 - -
Nonprofit szervezet
allamhaztartason 272 11 - - - - -
beliil
Nonprofit szervezet
allamhaztartason 26 6 96 1 - - 80 2
kival
Osszesen 50 249 16 72 40 68 26 69

Az atlagos foglalkoztatotti Iétszam a 2016-os mintan 50 f6. Az allamhaztartason beldli nonprofit
szervezetek adatat nagyban befolyasolja, hogy kérhaz is bekeriilt a mintdba (a kovetkez6 tablazat is
ezt tdmasztja ald), igy 272 az atlagos létszam, allamhaztartason kivil 26 f6. Az atlagos foglalkoztatotti
létszam — Osszefliggésben azzal, hogy nagyvaéllalkozasok nem keriltek a mintdba — a 2017-os
lekérdezés esetében alacsonyabb, 16 f3, a 2018-as mintan 40 f6, 2019-ben pedig 26 f4.

Az atlagos foglalkoztatotti létszdm agazatok szerinti vizsgalata a 2016-os lekérdezés mintajan ad
értékelheté eredményt. Az alkalmazottak szdma a human-egészségiigyi, szocialis ellatas teriletén
legmagasabb, ezt kdveti a feldolgozdipar, kdzigazgatas, illetve az oktatds. A piaciként szamon tartott
agazatok kozil a feldolgozdipar utan (atlagosan 93 f6) a széllitds, raktarozas dgazathoz (atlagosan 41
f6), illetve az épitGiparhoz (atlagosan 37 f6s statisztikai allomanyi létszam) tartozik a legtdbb
foglalkoztatott. (Az egyéb szolgdltatas annyira heterogén, hogy nem lehetséges egységes csoportként
kezelni.) A megismételt lekérdezésekben jellemz6en alacsonyabb atlagos foglalkoztatotti Iétszamokat
lathatunk.
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e T Atlagos foglalkoztatotti | Esetek | Atlagos foglalkoztatotti | Esetek | Atlagos foglalkoztatotti | Esetek | Atlagos foglalkoztatotti | Esetek
|étszam szama (N) létszam szama (N) |étszam szama (N) |étszam szama (N)

Human-egészségiigyi, szocialis ellatas 235 12 96 1 77 2 98 1
Feldolgozéipar 93 43 25 19 85 16 44 10
Kfmgazgatas: ved'el’em; kotelez6 83 ) i ) i ) 4 1
tarsadalombiztositas
Egyéb szolgaltatas 48 24 32 4 44 3 35 2
Oktatas 44 4 4 2 1 1 - -
Szallitas, raktarozas 41 11 14 2 26 3 10 4
EpitSipar 37 37 23 9 54 8 23 8
Mef(igazdasag, erddgazdalkodas, 29 12 3 1 a1 3 14 1
halaszat
Kereskedelem, gépjarmdjavitas 28 67 8 17 8 17 15 14
Mlivészet, szorakoztatas, szabadidd 26 6 3 4 12 2 18 1
Vizellatas, szennyviz gylijtése, kezelése,
hulladékgazdalkodas, 23 5 - - - 62 1
szennyezGdésmentesités
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 20 43 13 14 38 5 36 14
Pénziigyi, biztositasi tevékenység 16 7 3 4 136 2 - -
Ingatlaniigyletek 14 6 3 1 1 1 1 1
Informacid, kommunikacio 13 6 1 2 1 1 9 4
Banyaszat, kéfejtés 9 1 - - - - - -
Szalfmal, tt’xdomanyos, miszaki 9 5 19 1 3 3 21 4
tevékenység
Adminisztrativ és szolgaltatast
tamogato tevékenysé§ 8 9 ! 3 10 / 11 7
V’illamos.e_ner’gi’a-, gaz-, gbzellatas, 4 7 i ) 6 5 5 3
légkondiciondlas
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A legtobb kitolt6 Keszthelyi, illetve Lenti jarasba tartozd székhellyel rendelkezik. 10-en jelezték, hogy

székhelylk Zala megyén kivil van, ennek legnagyobb része Budapesten, illetve Pest megyében

talalhaté.

Székhely, jaras E E E E
= % (N—s;;z) % (Nf‘;tz) % (NEZtS) % (Nfgg)

Keszthelyi jaras 21% 53 16,7% 12 17,6% 12 14,5% 10
Lenti jaras 21% 53 11,1% 8 13,2% 9 13% 9
Nagykanizsa MJV 15,1% 38 9,7% 7 8,8% 6 7,2% 5
Nagykanlfsal jar'as" 11,5% 29 15,3% 11 11,7% 8 13% 9
(Nagykanizsan kiviil)
Letenyei jaras 9,5% 24 15,3% 11 11,7% 8 13% 9
Zalaegerszeg MJV 8,3% 21 15,3% 11 11,7% 8 7,2% 5
Zalaszentgrdti jaras 6,3% 16 11,1% 8 11,7% 8 11,6% 8
Zala megyén kiviili 4% 10 2,8% 21 2,9% 220 1,4% 12t
Zalaegerszegi jaras 2,8% 7 2,8% 2 10,3% 7 18,8% 13
(Zalaegerszegen kiviil)
Nem tudom/nem valaszolok 0,4% 1 0 - 0 - - 0

Zala megyén kivili székhelyek:

] Gyakoriség

Budapest 4 40%
Pest megye 2 20%
Somogy 1 10%
Vas 2 20%
Veszprém 1 10%
Osszesen 10 100%

A 2016-0s kérddivet kitolts szervezetek 20-20%-anak van telephelye Lenti, illetve Keszthelyi jarasban,

de Nagykanizsa MJV is kiemelkedd.

19 Mindkét esetben Pest megyében van a székhelye, és a Keszthelyi jdrasban telephelye a vallalkozésnak.

20 ggyik esetben Pest megyében van a székhelye, és a Keszthelyi jarasban telephelye a vallalkozasnak, masik esetben pedig
Gybr-Moson Sopron megyében van a székhely és Zalaegerszegen a telephely.
21 Budapesten van a székhelye, és a Keszthelyi jarasban telephelye a vallalkozésnak.
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Telephely N % |

Lenti jaras 51 20,7%
Keszthelyi jaras 50 20,3%
Nagykanizsa MJV 43 17,5%
Nagykanizsai jaras (MJV nélkil) 34 13,8%
Letenyei jaras 27 11%
Zalaegerszeg MJV 26 10,6%
Zalaszentgroti jaras 17 6,9%
Zalaegerszegi jaras (MJV nélkiil) 11 4,5%
Nincs Zala megyei telephelye a szervezetnek 16 6,5%
Legalabb egyet bejel6lt a fentiek koziil 246

3. Agazati adatok

A legtobb kitolté szervezet mind a négy mintdban a kévetkez6 négy nemzetgazdasagi dgazatban
tevékenykedik: kereskedelem, gépjarmdjavitas, feldolgozdipar, szalldshely-szolgdltatas, vendéglatas,

és épitSipar. A 2018-as és 2019-es lekérdezésekben az adminisztrativ és szolgaltatdst tdmogatd

tevékenységek sulya nagyobb még.

Kereskedelem, gépjarmiijavitas 67 27,1% 17 23,6% 17 25,4%
Feldolgozdipar 44 17,8% 19 26,4% 16 23,9%
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 43 17,4% 14 19,4% 5 7,5%
EpitGipar 37 15% 9 12,5% 8 11,9%
Egyéb szolgaltatas 24 9,7% 4 5,6% 3 4,5%
Mez6gazdasag, erd6gazdalkodas, halaszat 12 4,9% 1 1,4% 3 4,5%
Humadn-egészségiigyi, szocialis ellatas 12 4,9% 1 1,4% 2 3%
Szallitas, raktarozas 11 4,5% 2 2,8% 3 4,5%
Adminisztrativ és szolgaltatast tamogaté tevékenység 9 3,6% 3 4,2% 7 10,4%
Villamosenergia-, gaz-, g6zellatas, légkondicionalas 7 2,8% 0 0% 2 3%
Pénziigyi, biztositasi tevékenység 7 2,8% 4 5,6% 2 3%
Informacié, kommunikacié 6 2,4% 2 2,8% 1 1,5%
Ingatlaniigyletek 6 2,4% 1 1,4% 1 1,5%
Miivészet, szorakoztatas, szabadidé 6 2,4% 4 5,6% 2 3%
Vizellatas, szennyviz gylijtése, kezelése

huIladékg'azdéIkZdés,gZztjennyt'ezc’idésme'ntesités > 2% 0 0% 0 0%
Szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység 5 2% 1 1,4% 3 4,5%
Oktatas 4 1,6% 2 2,8% 1 1,5%
Kozigazgatas, védelem; kételezd tarsadalombiztositas 2 0,8% 0 0% 0 0%
Bdanydszat, kofejtés 1 0,4% 0 0% 0 0%
Legalabb egyet bejel6lt 247 72 67
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Vilaszok % Valaszok % Vilaszok % Vilaszok %

Fafeldolgozas, irt ek

afeldolgozas, papirtermek 18 | 41% 3 16% 3| 214% 1 10%
gyartasa, nyomdai tevékenység
EIe’ImEszer, ital, dohanytermék 10 23% 3 16% 4 28 6% 1 10%
gyartasa
Fémalapanyagés 20% 4 21% 3 21,4% 5 50%
fémfeldolgozasi termék gyartasa
Gép, gépi berendezés gyartasa 4 9% 1 5% 0 0% 2 20%
Butorgyartas 3 7% 9 47% 3 21,4% 3 30%
T(,E’thlla, |:uhaz’at,’bor, és 1 2% 0 0% 0 0% 0 0%
b6rtermék gyartasa
Vegyi anyag, termék gyartasa 1 2% 0 0% 1 7,1% 0 0%
Gumi, méanyag és nemfém 0 0% 1 5% 0 0% 0 0%
asvanyi termék gyartasa
Villamos berendezés gyartasa 0 0% 0 0% 1 7,1% 0 0%
Ipari ggp, b.ere’n’dezes lizembe 0 0% 0 0% 1 71% 0 0%
helyezése, javitasa

Legalabb az egyik valaszt a4 19 14 10

bejel6lték

A feldolgozdiparon beliil a 2016-os mintdban a legtobben a fafeldolgozas, papirtermék-gyartas,
nyomdai tevékenységhez sorolhatdk (41%), a 2017-es lekérdezésben viszont a butorgyartas volt a
leggyakoribb alagazat (47%). Mindegyik mintdban jelentGs tovabba az élelmiszer, ital és dohanytermék

gyartdsa, a fémalapanyag és fémfeldolgozasi termék gyartdsa.

Az (izleti kornyezetre vonatkozé varakozasok kdziil a munkaerd mindségi és mennyiségi rendelkezésre
allasa jelent problémat, a tobbi terlleten inkabb pozitiv elmozdulasra, vagy stagndlasra szamitanak a
megkérdezettek. A gazddlkodas kdzvetlen kérnyezetével (Ugymint beszalliték, vevék anyagi helyzete)
és az arbevétellel kapcsolatos varakozasok évrél évre egyre inkdbb pozitivnak értékelheték, ugyanigy
a forrasok és tdmogatdsok rendelkezésre allasaval, valamint a piaci kornyezettel kapcsolatban is. A

versenyhelyzet tekintetében pedig stagnaldsra szamitanak.
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Uzleti kérnyezetre vonatkoz6 varakozasok alakulasa

5
0
©
2
T 45
n
4
3,5
Ne)
< 3
C
[sT]
8
it 25
32}
2
1,5
a 1
o Gazddlkodas Forrés Piaci Versen
n kozvetlen MinGségi Munkaeré , Témogatasi  kornyezet, ’y
.. L ., . rendelkezésr . A p , helyzetének
kornyezete: munkaer6 = mennyiségi 1 rendszerek allami Arbevétel .
P ) b e allasa i . [ B alakulasa
beszallitok, rendelkezésr rendelkezésr IR rendelkezésr szabalyozas, alakulasa -
. . 1 1 (sajat/idege 1 cégik
vevGk anyagi e allasa e allasa A e dllasa EU- Lo
n forras) i , piacain
helyzete szabdlyozas
m 2016 3,4 2,2 2,4 3,3 2,9 2,8 3,3 3,4
m2017 3,3 2,1 2,3 3,2 2,9 3 3,3 3
m2018 3,6 2,3 2,4 3,6 3,0 3,0 3,6 2,8
m 2019 3,6 2,4 2,5 3,5 3,2 3,2 3,5 3,1

A 2016-0s, nagyobb elemszamu lekérdezés eredményei alapjan a munkaer6 mennyiségi rendelkezésre
allasanak hianya a szallitas teriletén jelenti a legnagyobb problémat, de az épitGiparban is jelentGs. A
tobbi dgazathoz képest a human-egészségligyi, szocialis ellatas, illetve az ingatlaniigyletek dgazatban
jelenti a legkisebb problémat, de még itt is a semleges tartomdnyban van inkdbb. Az épitGiparban a
munkaerd mennyiségi rendelkezésre allasa mellett a minGségi rendelkezésre alldsa is problémat jelent,
a szallashely-szolgaltatas, vendéglatds ugyanezzel a problémdval kizd. A szallitds, raktarozas;
mez6gazdasag, erd6gazddlkodas, haldszat dgazatokban is az atlagosnal nagyobb problémat jelent a
mindségi munkaerd rendelkezésre alldsa. Erdekes, hogy ugyan még igy is csak kdzepes tartomanyban
van atlagosan, de a human-egészségligyi, szocidlis ellatdas mind a minGségi mind a mennyiségi

rendelkezésre allasban a legmagasabb értéket hozta az dgazatok kozott.
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Munkaer6 mennyiségi és mindségi rendelkezésre allasa az egyes dgazatokban, 2016

Mennyiségi rendelkezésre allas Mindségi rendelkezésre allas
; . ; Ervénye
Rang- . Atlagos | Ervényes 2 Atlagos
sorrend Agazat érték |esetek szama Agazat érték ° eS,EtEk
szama
1. Komgaz{gatas, vedglem;lkf)telezo 1,50 5 ) Komgaz{gatas, vedglem;l , 1,50 5
tarsadalombiztositds kotelezd tarsadalombiztositas
2. Szallitas, raktarozas 1,82 11 Banydszat, kéfejtés 2,00 1
EpitSipar 1,94 36 EpitSipar 2,06 36
a. Banyaszat, kéfejtés 2,00 1 szallashely-szolgdltatds, 207 | a1
vendéglatas
5. Mdvészet, szorakoztatas, 2,00 5 Szallitas, raktarozas 2,09 | 11
szabadidé
6 Feldolgozéipar 2,02 42 Mez6gazdasdg, 2,1 11
) g0z0ip ’ erd6gazdalkodas, haldszat ’
7. Szallashely-’szo'lglaItatas, 2,05 a1
vendéglatas
15. Oktatas 2,67 3 Ingatlaniigyletek 3,00 5
16. Adml’nlsztrat'lv és ’szolgal'fatast 278 9 Adml'nlsztrat’lv és 'szolgal'fatast 311 9
tdmogatd tevékenység tdmogatd tevékenység
17. | Pénzlgyi, biztositasi tevékenység | 2,86 7 enzug}ll, blztc35|ta5| 3,14 7
tevékenység
Szakmai, tudoma (iszaki
18. Ingatlaniigyletek 3,00 5 zamal, 9many?s, mszaK 3,50 4
tevékenység
19. Human-egeszsiag'ugyl, szocialis 311 9 Human-egeszsc'eg'ugyl, szocialis 358 12
ellatas ellatas

Erdekesség, hogy a 2017-es lekérdezés azt mutatja, hogy a szalldshely-szolgéltatas, vendéglatas

esetében a munkaer6 mennyiségi és minGségi rendelkezésre alldsa ugyan tovabbra is inkdbb kihivast

jelent, viszont a tobbi d4gazat atlagdhoz képest kisebb mértékben. Az épitGipar tovabbra is

munkaeréhidannyal kiizd mind mennyiségében, mind minéségében.
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Munkaer6 mennyiségi és minGségi rendelkezésre allasa az egyes agazatokban, 2017

Mennyiségi rendelkezésre allas Mindségi rendelkezésre allas
; Ervényes . Ervényes
Rang- . Atlagos 2 Atlagos
sorrend Agazat érték eStIetek Agazat érték eStIetek
szama szama
1, | Mez0gazdasag, erdGgazdalkodas, | ) 1 Ingatlaniigyletek 1,00 1
haldszat
2 Epitsipar 1,67 9 Mez6gazdasag, (’erdogazdalkodas, 1,00 1
haldszat
Informacid, kommunikacio 2,00 2 Informacid, kommunikacio 1,50
4. Banyaszat, kéfejtés 2,00 1 Pénziigyi, biztositasi tevékenység | 1,50 4
5. Human-egeszszleg,ugyu szocialis 2,00 1 Szallitas, raktarozas 1,50 2
ellatas
6. Ingatlaniigyletek 2,00 1 Kereskedelem, gépjarm(javitas | 1,75 16
7. Szakmai, tud?mény(,)s, muszaki 2,00 1 Epitsipar 1,89 9
tevékenység
15. Széllitas, raktarozas 2,50 2 Adminisztrativ és szolgaltatst |, o, |
tdmogatd tevékenység
16. Mdvészet, szorja If’oztatas, 267 3 SzaIIashely-'squg'altatas, 271 14
szabadidé vendéglatas
17. SzaIlashely-’schlglaltatas, 269 13 Human-egeszs’eg,ugw, szocidlis 3,00 1
vendéglatas ellatas
18. Adml’msztrat'lv és ’szolgal'fatast 367 3 Mlivészet, szoralf,oztatas, 3,25 4
tdmogatd tevékenység szabadidé
19. Oktatds 4 1 Oktatas 3,50 2

A 2018-as lekérdezés sordn az épitGipari cégek kevésbé nyilatkoztak borusan a munkaerd
rendelkezésre allasardl, mint a korabbi években. Inkdbb a mez6gazdasag, a szallitdas-raktarozas és a
villamosenergetikai iparagat érinti.
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Munkaerd mennyiségi és mindségi rendelkezésre allasa az egyes dgazatokban, 2018%

Mennyiségi rendelkezésre allas Mindségi rendelkezésre allas
; Ervényes , Ervényes
Rang- Agazat Ak esetZk Agazat Ak esetZk
sorrend s érték § < érték .
szama szama
Villamosenergia-, gaz-, gbzellatas, Villamosenergia-, gaz-, gézellatas,
1. , P iix 15 2 , f iz 1,0 2
légkondicionalas Iégkondicionalas
Mezd ‘o erdd Ikod3
2. Szallitas, raktarozas 1,7 3 ezogazdasag,t’a ddgazdalkodas, 1,3 3
haldszat
Mezd ‘o erdd (Ikoda
3. ezogazdasag,c:: dgazdalkodas, 2,0 3 Szallitas, raktarozas 1,7 3
halaszat

4. Egyéb szolgaltatas 2,0 3 Egyéb szolgaltatas 2,0 3

5. Feldolgozdipar 2,1 16 Feldolgozdipar 2,2 16

6. EpitSipar 2,4 8 EpitSipar 2,3 8

7. Kereskedelem, gépjarm(javitas 2,5 16 Kereskedelem, gépjarmf(ijavitas 2,3 16

P s , , Széllashely-szolgaltatds,
8. Pénzigyi, biztositasi tevékenység | 2,5 2 y, ,g, 2,8 4
vendéglatas
9 Human-egészségigyi, szocialis 25 5 Adminisztrativ és szolgaltatast 28 6
' ellatas ! tamogato tevékenység !
Szakmai, tudomanyos, miszaki PP s , .
10. , y’ 2,7 3 Pénzigyi, biztositasi tevékenység | 3,0 2
tevékenység
11, Adml’nlsztrat'lv és :::zolgal’fatast 27 6 Human-egeszs?g'ugyl, szocialis 30 5
tdmogaté tevékenység ellatas
12. Szallashely-’squg’aItatas, 30 4 Szakmai, tud?many?s, m(iszaki 37 3
vendéglatas tevékenység
13, Miivészet, szér.a If’oztatés, 40 ) Mdivészet, széralf,oztatés, 40 )
szabadidd szabadid8

A 2019-es lekérdezésben legkevésbé az adminisztrativ és szolgdltatast tamogatd tevékenységek

terliletén érzékelik a munkaerdhianyt, itt megfelel6nek latjak a munkaeré rendelkezésre allasat.

MinGségi problémakat leginkabb a villamosenergetikai és az IKT szektorban, mennyiségi problémakat

pedig széllitds-raktarozas és a kereskedelem, gépjarm(javitas teriiletén érzékelnek a cégek.

22 A tablazat azokat az dgazatokat tartalmazza, ahol volt legalabb 2 valaszadoé a fenti kérdésre.
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Mennyiségi rendelkezésre allas Mindségi rendelkezésre allas
; Ervényes . Ervényes
Rang- « Atl < Atl
ang Agazat X ag}os setek Agazat X ag}os setek
sorrend érték . érték .
szama szama
1. Szallitas, raktarozas 2,0 4 V|IIamose,nerg|a-: gaz—,, gozellatas, 1,7 3
légkondicionalas
2. Kereskedelem, gépjarmijavitds 2,2 14 Informacid, kommunikacié 2,0 4
EpitSipar 2,3 8 EpitSipar 2,3
4. Feldolgozdipar 2,4 10 Kereskedelem, gépjarmdjavitas 2,3 14
Szallashely-szolgaltata .
5. zaflashe y,szo, g,a atas, 2,64 14 Szallitas, raktarozas 2,3 4
vendéglatas
6. Informacio, kommunikacid 2,7 4 Feldolgozodipar 2,5 10
7 V|IIamose,nerg|a—: gaz-l, gozellatas, 27 3 Szakmai, tudcl)manyclas, muszaki 25 4
légkondicionalas tevékenység
8. Szakmai, tud?many?s, m(iszaki 30 4 SzaIIasher-,szolIg,aItatas, 26 14
tevékenység vendéglatas
9. Egyéb szolgaltatas 3,5 2 Egyéb szolgaltatas 3,0 2
10. Adminisztrativ és szolgdltatast 37 7 Adminisztrativ és szolgdltatast 4,0 7

tdmogato tevékenység tdmogatd tevékenység

A leggyakoribb probléma a megfelel6en képzett, motivdlt munkaerd hidnya, az a&ltalanos
munkaeréhidny és munkatapasztalat hianya. 2019-ben mar csak a vdlaszaddk 6 szazaléka jeldlte be,

hogy nem okoz gondot a munkaer§ kivélasztasa, felvétele.

Az egyes agazatok esetén sem latunk ezen ismérvek kozott eltérést. A 2016-as, nagymintaban az
atlagosnal valamivel nagyobb problémit jelent a villamosenergia-, gaz-, g6zellatas, légkondicionalas;
valamint a kereskedelem és a human-egészségligyi, szocidlis ellatas terlletén a munkatapasztalat
hidnya. Az egyes jarasok sem térnek el egymastdl jelentésen abban a kérdésben, hogy mi okoz
nehézséget a munkaerd felvételében. Nagykanizsai, Lenti jarasi székhelyl szervezetek az atlagosnal

kisebb problémanak latjak a munkatapasztalat hidnyat, el6bbiben viszont feltlin6bb az altaldnos

munkaeréhidny, akdrcsak a Zalaszentgréti jarasban.

A megujitott adatfelvételek nem mutatnak jelent&s eltéréseket az atlagos értékektdl sem agazati, sem

jarasi szinten.

23 A tabldzat azokat az agazatokat tartalmazza, ahol volt legaldbb 2 valaszadé a fenti kérdésre.
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Szazalék Szazalék Szazalék Szazalék

Megfelel6en képzett munkaeré

189 76,2% 50 69,4% 42 61,8% 49 71%

hianya

Megfelelgen motivalt munkaerd 148 | 59,7% | 46  63,9% 39 | 57,4% 39 | 56,6%
hianya

Altalanos munkaeréhiany 114 46% 44 61,1% 37 54,4% 28 40,6%
Munkatapasztalat hianya 112 45,2% 35 48,6% 21 30,9% 20 29%

Potencidlis munkavallalék foldrajzi
mobilitasanak hianya
Specidlis munkakorilmények (pl.

22 8,9% 10 13,9% 8 11,8% 6 8,7%

kotelez6 véddruha, atlagostol eltéré 5 2,0% 4 5,6% 3 4,4% 2 2,9%
munkarend)
Tuljelentkezés 1 0,4% 0 0,0% 0 0% 0 0%

Nem okoz nehézséget a munkaeré

. . P 16 6,5% 5 6,9% 6 8,8% 4 5,8%
kivalasztasa, felvétele

Nem tudom/nem valaszolok 4 1,6% 0 0,0% 3 4,4% 1 1,4%
Egyéb 2 0,8% 3 4,2% 1 1,5% 0 0%
Ervényes értékek N=248 72 68 69
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Nem okoz

nehézséget a

munkaerd
kivalasztasa,
felvétele

Potencialis

MegfelelGen MegfelelGen munkavallaldk

Altalanos Munkatapasztalat

o képzett munkaerd motivalt - foldrajzi
munkaeréhiany - o hidnya -
hidnya munkaerd hianya mobilitasanak

hianya

Tuljelentkezés

Specialis munka-
korilmények (pl.

Egyéb,
éspedig:

kotelezé
védbruha,
atlagostol eltéré
munkarend)

Osszesen

Sor% Eset Sor% Eset Sor% Eset Sor% Eset Sor% Eset Sor% Eset Sor% | Eset Sor% Eset Sor%

Keszthelyi jaras 1,9% 24 46,2% 5 9,6% 1 1,9% 2 3,8% 52
Lenti jaras 4 7,5% 22 41,5% 2 3,8% 53
Letenyei jaras 2 8,3% 9 37,5% 5 20,8% 24
Nagykanizsa MJV 3 8,1% 37,8% 3 8,1% 3 8,1% 37
Nagykanizsai jaras 1 3,4% 5 17,2% 29
Zalaegerszeg MUV 4 20% 20
.z'al?egerszegl 1 16,7% 1 16,7% 6
jaras

.Z’al?szentgrotl ) 12,5% 16
jaras

Nem tudom/nem 1 100% | 1 100% 1
valaszolok

Zala megyén kiviili 6 60% 6 60% 6 60% 2 20% 1 10% 10
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A foglalkoztatdsi terveikrél kétféleképpen kérdeztik a szervezeteket el6szor megadhattdk
altaldanossagban, majd kés6bb pozicionként kifejthették, hany f6t vennének fel. Ebben a pontban az
el6zetes, altalanos létszambdovitési terveikrdl kérdeztiik Sket. (igy azoktdl is megtudtunk valamit, akik
aztan esetleg pozicidnként mar nem toltotték ki az ivet.) A vallalkozék tobbsége mind a négy mintaban
Ugy nyilatkozott, hogy a kovetkez6 években tervez |étszambdvitést. A 2016-os lekérdezésben
résztvevl szervezetek 48,4%-a (atlagosan 4 f6 felvételét tervezik); a 2017-es mintaban némiképp
magasabb a bdviteni szdndékozdék aranya (52,8%), az atlagos létszambdvitési szandék ugyanakkor
alacsonyabb, 2 f6;%* a 2018-as értékek leginkdbb a 2016-os mintat kovetik: dtlagosan 4 f8 bdvitési
szandék, a valaszaddk 41%-a korében; a 2019-es lekérdezés alapjan pedig a véllalkozasok 42%-a

bévitene, dtlagosan 4 fével.

Gyakorisag| Szazalék | Gyakorisag 'Szazalék Gyakorisag | Szazalék | Gyakorisag @ Szazalék

nem 67 26,6 % 13 18,1% 21 30,8% 24 34,8%
igen 122 48,4 % 38 52,8% 28 41,2% 29 42%

Bdvités

dsszesen 480 79 73 123

(f6)

Atlagos

bévitési

szandék

(f6)
Nem
tudja/Nem 63 25,0% 21 29,2% 19 28% 16 23,2%
valaszolt
Szervezetek

P 252 100, % 72 100% 68 100% 69 100%
szama Gsszesen

A 2016-0s lekérdezésben® a 10, kérdésre vélaszold mezégazdasdagi cég kdzill 7-en terveznek bévitést,
Osszesen 11 f6vel, ez azt jelenti, atlagosan kb. 40%-kal ndvelnék a létszamot. A feldolgozdiparban a
valaszado cégek 82%-a bévitene, 18-an ennek mértékét is megadtak, atlagosan 3,6 fével bGvitenének,
Osszesen 65 fével. Az épitGiparban 6sszesen 64 f6t vennének fel, a cégek 70%-a bévitene, atlagosan 15
fével, igy a cégek foglalkoztatottainak szama 24%-kal n6ne. A kereskedelem, gépjarmdjavitas teriletén
66% bdvitene, atlagosan 4,3 fével, 37%-kal novelve atlagosan a szervezet |étszamat. Ez 6sszesen 116
Uj poziciot jelentene. Szallashely-szolgaltatds, vendéglatds teriletén 66% bdvitene, atlagosan 3,3 fével

30%-kal névelve atlagosan a szervezet |étszamat, ami sszesen 63 f6 felvételét jelentené.

A vizellatds, szakmai, tudomanyos, miszaki tevékenység, kozigazgatds terlletén a bdviteni nem

szandékozd szervezetek vannak tobbségben, azonban az alacsony esetszdmok miatt fenntartdsokkal

24 Ahol intervallumban adtak meg a bévités pontos 6sszegét, ott az intervallum atlagat hasznéltuk a tovabbiakban.
25 Azokrdl az dgazatokrdl irunk részletesen, ahol 10 vagy tébb szervezet nyilatkozott a b&vitésrél pozitivan vagy negativan.
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kezelenddk, ellenben a humdn-egészségiigyi, szocidlis ellatas terlletén mar tobben nyilatkoztak, a 11

szervezet 64%-a nem bdvitene.

2

A 2017-es mintdban az értékelhet§?® elemszamu dgazatok kéziil minden esetben bévitési szandék
jellemzG. Legnagyobb aranyban és szamban is az épitGipar és a feldolgozdipar vallalkozdéi novelnék
foglalkoztatottjaik szamat. 2018-ban a kereskedelem és az adminisztrativ és szolgaltatast tamogato
terliletén jelezte a vallalkozasok tobbsége, hogy inkdbb nem kivanjak folytatni vallalkozasuk bévitését.

s

A legnagyobb atlagos bévitési szandékrdl a szallashely a szallitas-raktarozas és a feldolgozdipari cégek
nyilatkoztak (atlag 5 f6 korili bévités). A teljes mintaban a bGviteni szandékozd cégek atlagosan 4 fé6t
alkalmaznanak. 2019-ben minden feldolgozdipar teriiletén dolgozé cég bdvitené az allomanyi
létszamat, atlagosan 5 fével. Foglalkoztatasbévitési szandék jellemzi tovabbd a vendéglatéipar

terliletén dolgozd vallalkozdsokat: a valaszaddk 80%-a bévitene, atlagosan 3 fével.

26 Ahol 3 vagy tobb szervezet nyilatkozott a bévitésrél pozitivan vagy negativan.
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Létszambdvitési szandék és a bSvités mértéke az egyes nemzetgazdasagi agazatokban,

B&vitési szandék Y, L, Osszes
Nem lgen BGvités atlagos mértéke potencialis G
N A ¥ foglalkozta-
Szazalék N szazalék N APSPON o lgkos N | OBIEKOZ
ért. tottak szama
Mez6gazdasdg, erds- |, | 550 5 | 70y 7 1,8 41% 6 11
gazdalkodas, halaszat
Banydszat, kofejtés 1 0% 0 100% 1 2,0 22 % 1 2
Feldolgozéipar 28 17,9% 5 82,1% 23 3,6 42 % 18 65
Villamosenergia-,(...)»° | 6 50% 3 50% 3 2,7 54 % 3 8
Vizellatas,... 3° 5 60% 3 40% 2 3,0 6% 2 6
Epitdipar 30 30% 9 70% 21 15,1 24% 9 64
Kereskedelem, 47 | 34% 16 66% 31 4,3 37 % 27 116
gépjarmdijavitas
Szallitas, raktarozas 9 11,1% 1 88,9% 8 4,8 22 % 7 34
szallashely-
szolgaltatas, 35 34,3% 12 65,7% 23 3,3 30 % 19 63
vendéglatas
Informacio, 4 0% | 0 | 100% 4 4,0 73% 3 12
kommunikacio
Pénzligyi, biztositasi 5 | 20% | 1| 80% 4 1,9 54 % 4 8
tevékenység
Ingatlantigyletek 5 40% 2 60% 3 2,8 15 % 2 6
kmai ;
Szakmai, tudomanyos, |, RESESEN 3 | 55y 1 1,0 50 % 1 1
miiszaki tevékenység
Adminisztrativ...3! 8 37,5% 3 62,5% 5 2,4 171 % 3 10
Kozigazgatas,...>? 2 100% 2 0%
Oktatas 2 0% 0 100% 2 4,0 8% 2 8
Human-egeszsegligyl, 11 3600 7 364% 4 2,5 27% 4 10
szocialis ellatas
Mdvészet, sz6rakoz- 3 | 333% | 1| 667% 2 6,5 8% 1 7
tatas, szabadidé
Egyéb szolgaltatas 20 50 10 50 10 15 24% 9 136
Telj i
€ jfs m’mta 2053 354% | 72  64,6% 133 4,6 39,3% 112 479,5
egyiittvéve

o Bévitési szandék

Létszambdvitési szandék és a bovités Potencialis Bévités
mértéke az egyes nemzetgazdasagi uj foglalkoz- atlagos
agazatokban, 2017 ‘ tatott létszama
Mez6gazdasag, erd6gazdalkodas, halaszat 1 1 100% 0 0% 1 1
Feldolgozéipar 12 10 83% 2 17% 213 2,1
EpitSipar 5 5 100% 0 0% 19 3,8

27 A szervezet statisztikai [étszamahoz képest. Fenntartasokkal kezelend§, ha egy egyfds szervezet 3 f6vel ndvelne, az 300%.
28 A bGvitési szandékkal rendelkezé cégek kdzil nem mindenki jeldlte meg a konkrét bévitési szandékot.

23 Villamosenergia-, gaz-, gézellatas, Iégkondicionalds

30 Vizellatas, szennyviz gy(ijtése, kezelése, hulladékgazdalkodas, szennyez6désmentesités

31 Adminisztrativ és szolgaltatast tamogato tevékenység

32 Kdzigazgatas, védelem; kotelezd tarsadalombiztositds

33 L egaldbb az egyiket bejeldlte

34 2 valaszadd nem adta meg a tervezett bdvités pontos létszamat.
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Kereskedelem, gépjarmiijavitas 14 9 64% 3 21% 16 1,8
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 11 7 64% 4 36% 12% 1,7
Informacié, kommunikacié 2 2 100% 0 0% 3 1,5
Pénziigyi, biztositasi tevékenység 2 1 50% 1 50% 2 2
Szakmai, tudomanyos, miszaki tevékenység 1 0 0% 1 100% 0 0
:\et:’rzli(:i:;zl:gtiv és szolgaltatast tamogatoé 3 ) 67% 1 33% 3 15
Oktatas 1 1 100% 0 0% 3 3
Human-egészségiigyi, szocialis ellatas 1 0 0% 1 100% 0 0
Milivészet, szérakoztatas, szabadidé 3 2 67% 1 33% 5 2,5
Egyéb szolgaltatas 3 2 67% 1 33% 4 2
Teljes minta 51 38 74,5% 13 25,5% 80 2,1

Létszambdvitési szandék és a bovités mértéke
az egyes nemzetgazdasagi agazatokban, 2018

Potencialis

uj foglalkoz-
tatott

Bdvités
atlagos
létszama

MezGgazdasag, erd6gazdalkodas, halaszat 3 2 67% 1 33% 5 2,5
Feldolgozdipar 10 8 80% 2 20% 39 49
EpitSipar 8 6 75% 2 25% 22 3,7
Kereskedelem, gépjarmiijavitas 9 3 33% 6 67% 7 2,3
Szallitas, raktarozas 3 2 67% 1 33% 10 5,0
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 3 2 67% 1 33% 7 3,5
Informacié, kommunikacio 1 1 100% 0 0% 5 5,0
Pénziigyi, biztositasi tevékenység 1 0 0% 1 100% 0 0,0
Ingatlaniigyletek 1 0 0% 1 100% 0 0,0
Szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység 3 2 67% 1 33% 6 3,0
tAec:’rzli(r;i:;tsréagtiv és szolgaltatast tamogato 7 3 43% 4 57% 5 17
Oktatas 1 0 0% 1 100% 0 0,0
Egyéb szolgaltatas 3 3 100% 0 0% 8 2,7

s s

Létszambdvitési szandék és a bovités mértéke
az egyes nemzetgazdasagi agazatokban, 201936

Bovitési szandék

Potencialis
uj foglalkoz-
tatott

s

Bévités
atlagos
létszama

V'lllamosle.ner'glla-, gaz-, gozellatas, ) 0 0% ) 100% 0 0

légkondicionalas

Informacié, kommunikacié 3 33% 2 67% 2 2

Epit&ipar 7 4 57% 3 43% 15 3,8

35 1 valaszadd nem adta meg a tervezett bdvités pontos létszamat.

36 A legalabb 2 valaszadéval biré dgazatokban.
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Kereskedelem, gépjarmjavitas 14 5 36% 6 43% 8 1,6
Szallitas, raktarozas 4 1 25% 3 75% 2 2
Feldolgozéipar 10 10 | 100% 0 0% 54 5,4
Szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység 4 1 25% 3 75% 1 1
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 10 8 80% 2 20% 23 2,9
Egyéb szolgaltatas 2 0 0% 2 100% 0 0
;dvrzli(:is;ir:gtiv és szolgaltatast tamogaté 4 1 25% 3 75% 1 1
Teljes minta 53 29 55% 24 45% 125 4,3

Azon szervezetek, melyek nem tervezik a foglalkoztatds bdvitését, ennek okaként érthet6 maddon
legtobbszor a megfelel§ jelenlegi |étszamot adtak meg. De tobben voltak olyanok is, akik szerint nem
érné meg a plusz kiadas, vagy nem tudna kigazdalkodni az Uj munkatarsak felvételét. Jelent&s még azok
aranya, akik ugy gondoljak, nem lehetséges a bGvités (els6 sorban a munkaeréhiany miatt), masok nem

tervezik béviteni a profilt.

el6fordulas|el6fordulas|eléfordulas el6fordulas

Megfelel6 a jelenlegi létszam 30 4 11 11
Nem érné meg a plusz kiadas 7 3 1
Nem lehetséges a bévités 6 1 0
Nincs tervben a vallalkozasi profil bévitése/

profilcsokkentés varhaté / 1 3 4
Képzett munkaer6hiany miatt 4 0

Tervben van 3 0

Megtortént a kézelmultban 2 0

Beruhazas kellene hozza, amire nincs forras - -
Technikai fejlesztéssel valtjak ki a munkaerdigényt - -

R W o oN
R OO0 O N

Alegtdbb cég a szakmunkas allomanycsoportban bévitene, ezt kbveti a szellemi tevékenységet folytatod
vagy iranyitd munkakoérok, majd a betanitott munkdsok. A 2018-as lekérdezésben tébb betanitott
munkdst kerestek a megyében, mint szellemi foglalkoztatottat. Mivel a valaszadék megadhattdk azt is,
Osszesen hany fével bévitenének, kiszdmolhatjuk, 6sszesen hany potencialis munkahely van az egyes
allomanycsoportok esetén. Lathatd, hogy nemcsak legkisebb ardanyban, hanem legalacsonyabb
szamban is a segédmunkasokra van igény, legtébb munkahely (2016: 252; 2017: 48, 2018: 56) a

szakmunkdasok szamara nyilna a megkérdezett cégeknél.

A nemzetgazdasagi agazatok vizsgalata a 2016-os mintan mutat csak eredményeket, hiszen itt is mar

jelent6sen lecsokkennek az esetszamok. 10 folotti kitoltés a feldolgozdipar, épit6ipar, kereskedelem,

37 Ezeken kivul egyszer fordultak el a kdvetkez6 indokok a 2016-os lekérdezéshen:
EgyfGs vallalkozas

A Tarsulas meg fog szlinni.

Flzid végett

Nyugdij el6tt allok

Meglévé létszam melletti hatékonysagfokozas a cél.
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gépjarmijavitas; szallitas, raktarozas; szallashely-szolgaltatds, vendéglatas teriiletén érkezett. Minden

dgazatra a szakmunkdsok hidnyat jeltolték be legtobben. A feldolgozdiparban 6sszesen 48 fével

bévitenék a szakmunkasok allomdanyat, az épitSiparban 38, a kereskedelemben 47 fével, szallitas,

raktarozas teriletén 19 fével, szallodaipar, vendéglatas teriiletén 51 fével. Az ezt tartalmazo részletes

tablazatot a melléklet tartalmazza

Hany fével Hany fével
Bdvités — dllomanycsoport, 2016 Esetszam Szazalék bdvitenének bdvitenének
(atlag) Osszesen
Segédmunkas 13 10,7% 2,5 27
Betanitott munkas 31 25,4% 6,2 174
Szakmunkas 93 76,2% 3,0 252
Szellemi tevékenységet folytaté vagy iranyité munkakoérék 42 34,4% 1,8 63

Hany fével

Hany fével

Bdvités — dllomanycsoport, 2017 Esetszam |Szazalék |bévitenének |b6vitenének

(ELET) Osszesen
Segédmunkas 3 7,9% 1 2
Betanitott munkas 7 18,4% 2 12
Szakmunkas 31 81,6% 1,9 48
Szellemi tevékenységet folytaté vagy iranyité munkakoérok 9 23,7% 1,5 12

Hany fével Hany fével
Bdvités — dllomanycsoport, 2018 Esetszam | Szazalék bdvitenének bdvitenének
(atlag) Osszesen
Segédmunkas 7 25,0% 1,4 10
Betanitott munkas 11 39,3% 2,0 22
Szakmunkas 21 75,0% 2,7 56
Szellemi tevékenységet folytaté vagy iranyité munkakoérok 10 35,7% 1,4 14

Hany fével Hany fével
Bdvités — dllomanycsoport, 2019 Esetszam Szazalék bdvitenének bdvitenének
(atlag) Osszesen
Segédmunkas 5 17,2% 6,4 32
Betanitott munkas 5 17,2% 2,8 14
Szakmunkas 19 65,5% 3,5 66
Szellemi tevékenységet folytaté vagy iranyité munkakoérok 8 27,6% 1,4 11
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Szellemi
, tevékenységet
Segédmunkas Bs:z:g::t Szakmunkas folytatd vagy
irdnyitd N38
munkakorok
Eset N % Eset | N% Eset N % Eset N %
Mez6gazdasag,

1 149 2 299 4 579 3 439 7
erdégazdalkodas, halaszat % % % %
Banyaszat, kofejtés 1 100% 1
Feldolgozoipar 8 35% 18 78% 8 35% |23
V!’Ilamlosienelrgla-, g:’:\z.-, - 3 100% 3
glzellatas, légkondicionalas
Vizellatas, szennyviz gydijtése,
kezelése, hulladékgazdalkodas, 1 50% 2 100% 2
szennyezGdésmentesités
EpitGipar 4 40% 1 10% 9 90% 3 30% |10
Kereskedelem, gépjarmiijavitas 5 16% 3 10% 26 84% 8 26% |31
Szallitas, raktarozas 1 13% 1 13% 6 75% 3 38% 8
SzaIIa’shtlaIY-szoIgaItatas, 9 39% 1 4% 20 37% 4 17% |23
vendéglatas
Informacio, kommunikacio 1 25% 2 50% 2 50% 4
Pen’zugyl, l?thOSItaSI 1 25% 3 75% 4
tevékenység
Ingatlaniigyletek 1 33% 1 33% 2 67% 2 67% 3
Szakmai, tudomanyos, miiszaki 0
tevékenység 1 100% |1
A'dmInISZ'tratl\f és szo!galtatast 1 20% 1 20% 4 80% 5
tamogato tevékenység
Kozigazgatas, védelem;
koételez6 tarsadalombiztositas
Oktatas 1 50% 1 50% 2 100% | 2
Hu'm'an-egeszsegugyl, szocialis 1 259% 1 5% 4 100% | 4
ellatas
Miivészet, szorakoztatas, 1 50% 1 50% ) 100% )

szabadid6é

Avalaszadé cégek k6ziil*® a legtdbb 2016-ban és 2017-ben Keszthely jardsban bévitene (2016-ban 20%,
2017-ben 23%), 2018-ban viszont a zalaegerszegi jaras jelent6s boéviilése varhatd, a keszthelyi jarasban
— annak ellenére, hogy a legtobb kitoltd innen érkezett, viszonylag kevés Ujonnan nyilé poziciéra
palyazhatnak az allaskeresGk, 2019-ben pedig mar csak 1 vallalkozas bévitené a keszthelyi allomanyat.
2018-ban és 2019-ben a legnagyobb béviilés Zalaegerszegen jaras egészében varhatd, mig Uj pozicidk

legkevésbé a Nagykanizsa jardsban nyilhatnak.

38 (Osszesen ennyi szervezet foglalkozott a kérdéssel. A sorok 6sszege azért ad ki tdbbnyire ennél az értéknél magasabb
szamot, mert egy szervezet akar mindegyik allomanycsoportot bejeldlhette.

39 Ha egy cég tobb jarasban is bévitene, akkor a munkahelyek szama mindkett6ben megjelenik, Egy esetben fordult el, hogy
100 munkavallalét irt be egy cég két jarasba, igy 50-50-nel kevesebbet jeldltiink be a két megjeldlt jarasban. igy tettiink a
tobbi bévités esetén is.
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2016 2017 2018 2019

FUSISHOSICISESMBONIEES! Szervezetek Osszes Szervezetek Osszes Szervezetek Osszes
tervek [ % . % . % . %
szama pozicié szama pozicié szama pozicié szama pozicié
Zalaegerszeg MJV 13 73 15% 3 9 8% 7 43 42% 2 29 22%
Zalaegerszegi jaras 1 10 2% 2 6 5% 4 22 22% 7 28 22%
Nagykanizsa MJV 20 80 17% 5 7 13% 1 1 1% 3 7 5%
Nagykanizsai jaras 11 49,5 10% 5 12 13% 6 14 14% 3 7 5%
Keszthelyi jaras 34 98 20% 9 13 23% 2 5 5% 1 3 2%
Zalaszentgroti jaras 8 22 5% 3 4 8% 2 3 3% 3 27 20%
Lenti jaras 25 65,5 14% 3 11 8% 2 11 11% 5 18 14%
Letenyei jaras 15 82 17% 9 15 23% 4 16 16% 6 11 18%
130 480 100% 394 77 97% 28% 102 30 130
Zala megyén kiviil 1 4 1 3 3% 2 7 7% 0 0 0%
Nfem tudom/nem 1 0 1 1 1% 0 0 0%
valaszolok

40 5 szervezet jel6lt be egyél tobb jarast, hogy hol fejlesztene
412 szervezet jel6lt be egyél tobb jarast, hogy hol fejlesztene
42 3 szervezet jelolt be egyél tobb jarast, hogy hol fejlesztene
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A kovetkez6 tablazat megmutatja, hogy alapvet6en az adott jarasi székhelyl szervezet sajat jarasban
bévitene, a nem zalai székhelyli szervezetek minden jarasban bdvitenének, nincsen kitlintetett

fejlesztési terilet.

s Keszthelyi jaras 31
Keszthelyi jaras i

Zala megyén kivil (Vas) 1

Lenti jards Lenti jaras 23

Zalaegerszeg MJV 1

Letenyei jards Letenyei jaras 14

Nagykanizsa MJV 1

Nagykanizsa MJV 18

Nagykanizsa MJV Zalaegerszeg MJV 1

Nagykanizsai jaras 1

Nagykanizsai jaras 9

Nagykanizsai jaras Zalaegerszeg MJV 1

Nagykanizsa MJV 1

Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos Zalaegerszeg MJV 8

Zalaszentgroti jaras Zalaszentgroti jaras 8

Zala megyén kiviili:

Zalaegerszeg MJV 1
Budapest Keszthelyi jaras 1
Letenyei jaras 1
. Zalaegerszeg MJV 1
Koérmend P

Lenti jaras 1
Nagykanizsai jaras 1

Somogy .
Keszthelyi jaras 1
Vas Zalaegerszegi jaras 1
Veszprém Keszthelyi jaras 1

A kérdGiv elsé felében megkérdezziik az altaldnos foglalkoztatasbdvitési terveket, azonban lehetGséget
adtunk arra is, hogy kiilon-kilon is kifejthessék a nyitott pozicidkat. A kérdések vizsgdlatahoz
atalakitottuk az adatbazist oly médon, hogy minden egyes pozicid egy Uj esetet jelent, a tobbi valtozot
pedig meghagytuk. Ez azt vonja magdaval, hogy a korabbi kérdésekkel vald 6sszevetéskor torzulnak az
adatok oly médon, hogy ha egy adott szervezet 5 Uj pozicidt irt le, egy masik pedig egyet sem, akkor e

szervezet kvazi 6tszoros sullyal jelenik meg az atalakitott adatbazisban

A 2016-0s és 2017-es eredmények 6sszevetése soran fontos kiemelni, hogy a 2017-es lekérdezésbe
nagyvallalkozasok nem kertiltek be, a meghirdetett allashelyek szama és jellege ebbdl fakaddan is eltér
egymastol. A 2018-as és 2019-es mintaban viszont mar az atlagos szervezeti létszam nagyobb, igy az

jobban 6sszevethet6 a 2016-os értékekkel.
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a) Poziciok megnevezése, szama

Mivel nagyon sokféle munkakodrt megadtak a munkaltatdk, csoportositottuk ezeket, amennyire a
lehetdségek engedték. Ezek alapjan a legtobb betéltheté pozicié a 2016-os mintdban gyartésori
Osszeszerel6 munkakoéron belil lenne (70 f6), felvennének 65 raktari, illetve logisztikai dolgozot, 52
f6ével bévitenék a szélloda-, vendéglatdipari dolgozdk szamat. Lakatos/badogos/hegeszté is konnyedén
taldlna munkat, 51 f6t biztosan kerestek 2016-ban Zala megyében. M(szerészekre, gépjarmujavitokra,
illetve vezet6kre (mind kozuti, teher- és mez6gazdasagi gépjarmiivek) is volna igény. A 2017-es
mintdban a vendéglatdipar dolgozdit keresik a legnagyobb szamban, tovabba faipari dolgozdi,
gépkezel6/gépész és kisegit6 pozicidkban jelezték a legtobb ires allashelyet a megkérdezett
vallalkozok. A 2018-as lekérdés esetén csokkent a vendéglatéipari szakmak sulya — ez részben annak is
kdszénhetd, hogy mig a 2016-2017-es lekérdezés nyaron/ koraBsszel tortént, addig a 2018-as
kérdGives lekérdezést november hdnapban zartuk le. gy a szezonalis munkaergigények lecsékkenése
a munkaadadi kérdGivben is érezhetd. Az allaskeresGi kérdGiv a munkaaddival parhuzamosan késziilt,
ott épp ellenkezdleg, a vendéglatdipari allashelyek keresettsége nétt az el6z6 évi adatokhoz képest
(lasd részletesen a 3.2.2 alfejezetet). A 2019-es lekérdezésben a lakatos volt az egyik legkeresettebb
szakma (6 cég keresett 23 f6t a megyében lakatos-szerkezetlakatos pozicidkra), emellett a
vendéglatdipari szakmak (szakacs, pincér) és a fémipari szakmak (hegeszt6, gép forgacsold) tartoznak

a keresett allashelyek kozé.

A munkakoroket részletesen a kovetkez6 tablazat tartalmazza:

Gyartosori 6sszeszerel6 70 1 1 1
Logisztika, raktar 65 5 1 1
Vendéglatdi/szalloda 52 30 11 9
Lakatos/badogos/hegeszté 51 13 5 5
Mszerész 30 1 0 0
Faipari dolgozo 28 9 8 5
Gépjarmijavitas 21 13 5 3
Gépkocsivezetd 20 7 2 1
Gépi forgacsold, CNC 18 5 0 0
Gépkezel6, gépész 20 1 8 4
Informatika/haldzatok 12 2 0 0
Kisegit6 10 5 8 3
Menedzser 9 4 0 0
Kém{ives/burkold/festd 8 5 4 3
Bolti eladd/keresked 8 7 4 4
Pék 7 3 2 1
Cukrdsz 7 4 2 1
Kutatd 6 2 0 0

43 alapvetden a poziciok szamat jelenti, de mivel egy cég nem irta le kétszer ugyanazt a munkakort , ez esetben ez a szam
azon cégek szama, amelyek keresik
44 Azon cégek szama, amelyek keresik
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Hozzavetdlegesen hany embert vennének fel

Munkakoroék-csoportositott 2016 2017
- EIoforduIas43 EIoforduIas44

Adminisztrativ/asszisztens munkakér

D

Recepcids

Textilipari dolgozé

Ertékesits

Epitésvezetd

Ugyintézé

Tanacsadod

Temetkezési szolgaltato

Gyumolcsfeldolgozd

Anyagvizsgalo

Koényveld

Fogdszati asszisztens

CsGszereld

Gyartasel6készité

Orvos/szakorvos

Szakmunkas

Epiletgépész

Elelmiszer-feldolgozd

H(t6gépszerel6

Allatgondozd

Elelmiszermérnok

Fogtechnikus

EU szakasszisztens

Grafikus, dekoratdr

Irodavezetd

Segédmunkas

Kertészet

O FRP P FP P PP EFEPNDNDNNNWNWWWWSESPDSEDDPED2EPPOUOWM

OR R RRRRRERRRRRRWRRPRWRRNWWNNERNW

Villanyszerel&

Osszesen 515 169 75 54

=
o

Gyartodsori 6sszeszereld

Gépkezel§, gépész

Karpitos

Kémives/festd

Bolti eladd

Asztalos, acs

P N P WA~ DN

Viz-gaz-kozpontifiités szereld

Takarito

Ertékesits

Hegeszt6

Pék/cukrasz

Pincér

Lakatos

N N W W w b & U 1 OO N 0O O

N P N N NN

Favago, fakitermel6
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Gépi forgacsold/esztergélyos
Szakacs

Koényveld

M(iszaki ellen6r
Segédmunkds
Munkahelyi mérnok
Gépkocsivezetd
Informatika/halézatok
Menedzser

Logisztika, raktar
Epitésvezetd

Jogdsz

Allatgondozé
Viragkot6

Villanyszerel6

R R R R R R R R R R R NNNDNNDN
R R R R R R R R R R R R R N R R

Termelésiranyité

(o]
N
D
S

Osszesen

Munkakar, 2019 El6fordulas Osszesen
Adminisztrativ

Asztalos, acs

Bolti eladé

Ertékesits

Gépi forgacsolé/esztergalyos
Gépkezel6, gépész
Gépkocsivezetd

Hegeszt6

Karpitos

AW O RPN OO R, NN W

Kémiives, festd

N
w

Lakatos

[EEN
N

Logisztika, raktar
Miiszakvezetd

Pincér

Segédmunkas

Szakacs, konyhai kisegit6

Szauna mester

W R R P PP OWNW R P W R R WDN

PRI NN

Takarito

o
S

Osszesen 104

b) Sziikséges végzettség

A legtobb pozicid betoltéséhez szakmunkdsképzd, szakiskola, sziikséges. Ezt koveti az altaldanos iskolai,

majd a 2016-o0s és 2018-as lekérdezésben a fels6foku végzettség, és végil az érettségi, a 2017-esben
53



)
N,
o
HETFA Munkatigyi alapkutatas

és 2019-esben épp forditva. Ezzel egyltt 2016-ban, 2018-ban és 2019-ben is tdbb szervezet keres

fels6foku végzettséggel és érettségivel rendelkez6 munkavallalét, mint ahany altaldnos iskolai

végzettséglit.

A pozicidk betoltéséhez
szilkséges végzettség

Szervezetek
szama

Poziciok | Szervezetek Poziciok |Szervezetek | Pozicidk
szama szama szama szama szama

Altalénos iskola 146| 28% | 14 8% 13 |17% | 8 | 15% | 16
Szakmunkasképzd, 0 0

szakiskola, OKJ 298| 58% | 114 | 67% 48 | 64% | 32 | 60% | 64
Erettségi 30| 6% | 18 | 11% 8 | 11% | 7 |13% 4
Fels6foku végzettség 42 | 8% | 24 | 14% 6 8% 6 | 11% | 7
Osszesen® 516/100% | 170 | 100% @ 75 '100% 53 |100% | 92

A pozicidk betoltéséhez

sziikséges végzettség Poziciok szama | Szervezetek szama
Altalanos iskola 16 15% 4 9%
Szakmunkasképzé,
szakiskola, OK.lp 74 e 33 U
Erettségi 12 12% 6 14%
Fels6foku végzettség 2 2% 1 2%
Osszesen?® 104 | 100% 44 100%

Az agazat szerinti bontas a 2016-os mintan lehetséges, amin lathatd, hogy a fenti szamok kdszonnek
vissza®’. A feldolgozdiparban és szélldshely-szolgdltatds, vendéglatisban kiemelkedS a szakiskolak
iranti igény, a kereskedelem, gépjarmdjavitas teriletén az atlagosnal nagyobb aranyban varnak el

érettségit. Oktatas és human-egészséglgyi, szocialis ellatasban a fels6foku végzettség is preferalt.

Ha a végzettségi szinteket ordindlis skdlara rendezziik, a legmagasabb végzettségi szint szakmai,
tudomanyos, muszaki tevékenységhez kell (itt azonban minddssze egy pozicidé van), ezt koveti az
adminisztrativ és szolgaltatdst tdmogatd tevékenység, valamint az informacid, kommunikacid, illetve a
pénziigyi, biztositdsi tevékenység. Atlagosan a legalacsonyabb végzettséglieket — azok koziil az
agazatok koziil, ahol elegend6 eset van — a szallashely-szolgaltatas, vendéglatds, a kereskedelem,

valamint mez6gazdasdag szektorokban keresik.

Munkakoroket tekintve altaldnos iskolai végzettséggel legnagyobb szamban gyartdsori 6sszeszerel6ket
(1 cég, 70 pozicid), valamint logisztikai, raktari (61 6, 4 cég) pozicidkba keresnek. Erettségizetteket
tobbek kozott vendéglatdiparba vennének fel, 6sszesen 7 f6t, adminisztrativ munkakoérbe 6 f6t, 3
Ggyintéz6t, illetve bolti eladot. Fels6foku végzetséggel jellemz6en menedzsereket (9 ), kutatét (2
munkaltato, 6 f6), épitésvezetst (4 f6), recepcidst, konyvel6t, anyagvizsgdlét (3 f6) keresnek. Szakmai

kozépfoku végzettséggel legnagyobb szimban Lakatost/badogos/hegesztst (50 f6) faipari dolgozdkat

45 Nem a teljes mintara, hanem azokra az esetekre vonatkozdan, ahol ismert végzettségi mutato.

46 Nem a teljes mintara, hanem azokra az esetekre vonatkozdan, ahol ismert végzettségi mutato.

47 Az 6sszegek kozotti eltérés abbol adddik, hogy mig a végzettséget pozicidra adhattdak meg, addig az dgazat szervezetre
vonatkozik: ahol bejel6lték az altalanos iskoldt, és emellett a cég két kiilonboz6 dgazatban is tevékenykedik, akkor kétszer
jelenik meg az altalanos iskolai végzettség.
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(28 f6), Gépész, gépkezeld, gépszerelb foglalkozasuakat (20); gépjarmlvezetbket (17) és -javitdkat (19

f6) vennének fel.

Noha nagyon alacsony esetszamokrél beszéllink, a legmagasabb végzettségli alkalmazottakat 2016-
ban Nagykanizsai jarasba keresik, a 8 szakiskolai mellett 5 esetben fordult el6 hogy a felséfoku
végzettséget jelolték be. 2017-ben ugyanakkor épp itt keresik a legalacsonyabb végzettséggel
rendelkez6ket. Ezt koveti a Zalaegerszegi jaras, Zalaegerszeg MJV és Keszthely, valamint a 2017-es
mintaban Nagykanizsa MJV. A legalacsonyabb végzettséglieket Letenyei jarasban keresik, itt a pozicidk
82%-ahoz (2017-ben 73%-ahoz) kell szakiskolai végzettség.*®

48 Ahogy az 4gazatokra, a jarasokra is igaz, hogy tobbet is bejel6lhettek, ha egy cég igy tett és megadott végzettséget a
poziciéhoz, az adott végzettség meg fog jelenni mindkét agazatnal.
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%

N % %
Mez6gazdasag,
erdégazdalkodas, 2 25% 4 50% 12,5% 12,5% 2,1 8
halaszat
Banyaszat, kéfejtés 1 100% 2,0 1
Feldolgozéipar 29 85,3% 5,9% 8,8% 2,2 34
‘:i";;mse"ergia' 2 66,7% 33,3% 2,3 3
Vizellatas,... 5° 2 100% 1,0 2
EpitGipar 21 84% 4% 12% 2,3 25
Kereskedelem, 4 111% 25 69,4% 19,4% 21 | 36
gépjarmiijavitas
Szallitas, raktarozas 9 75% 16,7% 2,2 12
Szallashely-
szolgaltatas, 3 7,9% 31 81,6% 5,3% 5,3% 2,1 38
vendéglatas
Informécio, 1 25% 50% 25% 3,0 4
kommunikacié
Pénziigyi, biztositasi
rora ::‘;Ség 3 50% 50% 3,0 6
Ingatlaniigyletek 2 66,7% 33,3% 2,7 3
Szakmai,
tudomanyos, 100% 4,0 1
miiszaki tevékenység
Adminisztrativ...>! 1 16,7% 33,3% 50% 3,3 6
Kézigazgatas,...>2
Oktatas 1 25% 1 25% 50% 2,8 4
Human-
egészségiigyi, 1 10% 4 40% 50% 2,9 10
szocialis ellatas
Miivészet,
szorakoztatas, 3 100% 2,0 3
szabadidé
Egyéb szolgaltatas 3 16,7% 9 50% 22,2% 11,1% 2,3 18

49 Villamosenergia-, gaz-, g6zellatas, légkondicionalas
50 Vizellatas, szennyviz gy(ijtése, kezelése, hulladékgazdélkodds, szennyez6désmentesités

51 Adminisztrativ és szolgdltatdst tdmogatd tevékenység
52 Kozigazgatas, védelem; kotelez6 tarsadalombiztositas
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b3 N % N % N % N % :
Nagykanizsai jaras 8 57% 5 36% 2,8 14
Zalaegerszegi jaras 1 50% 1 50% 2,5 2
Zalaegerszeg MJV 1 7% 9 60% 3 20% 2 13% 2,40/ 15
Keszthelyi jaras 6 11% 31 58% 5 9% 11 21% 2,39 53
Zalaszentgrdti jaras 2 17% 6 50% 2 17% 2 17% 2,3 12
Lenti jaras 2 5% 28 76% 5 14% 2 5% 2,2 37
Nagykanizsa MJV 2 7% 21 78% 2 7% 2 7% 2,1 27
Zala megyén kiviil 1 100% 20 1
(Vas)
Letenyei jaras 2 12% 14 82% 1 6% 1,9 17

0

bé N % N % N % N %
Nagykanizsai jaras 6 46% 6 46% 1 8% 0 0% 1,6 13
Zalaegerszegi jaras 2 33% 1 17% 0 0% 3 50% 2,7 6
Zalaegerszeg MJV 0 0% 7 88% 0 0% 1 13% 23 8
Keszthelyi jaras 2 13% 7 47% 5 33% 1 7% 2,3 15
Zalaszentgroti jaras 0 0% 6 100% 0 0% 0 0% 20 6
Lenti jaras 0 0% 4 80% 1 20% 0 0% 2,2 5
Nagykanizsa MJV 0 0% 6 86% 0 0% 1 14% 2,3 7
Letenyei jaras 3 20% 11 73% 1 7% 0 0% 1,9 15

2018

Altalanos iskola
vagy alacsonyabb

Erettségi

Fels6foku
végzettség

Szakmunkas,
szakiskola, OKJ

N

Hol tervezik a létszam

bovitését?

Zalaegerszeg MJV 9 27% 0 0% 3 9% 21 64% 33
Zalaegerszeg jaras 1 8% 0 0% 2 15% 10 77% 13
Nagykanizsa MJV 0 0% 0 0% 0 0% 100% 1
Nagykanizsa jaras 5 31% 0 0% 3 19% 50% 16
Keszthelyi jaras 0 0% 0 0% 0 0% 100%
Zalaszentgrot jaras 0 0% 1 50% 0 0% 50%
Lenti jaras 0 0% 0 0% 0 0% 12 100% 12
Letenye jaras 2 13% 0 0% 0 0% 14 88% 16
N % N % N % N %
Zalaegerszeg MJV 0 0% 0 0% 0 9% 23 100% 23
Zalaegerszeg jaras 0 0% 3 14% 2 9% 17 77% 22
Nagykanizsa MJV 0 0% 0 0% 0 0% 7 100%
Nagykanizsa jaras 2 29% 0 0% 0 0% 5 71%
Keszthelyi jaras 0 0% 0 0% 0 0% 1 100%
Zalaszentgrot jaras 12 86% 1 7% 0 0% 1 7% 14
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Lenti jaras 0 0% 4 24% 2 12% 11 65% 17
Letenye jaras 2 15% 4 31% 0 0% 7 54% 13

c) A potencialis munkavallal6 képzettsége, képesitése, vagy egyéb jellemzdi.

A képzettség, képesités és egyéb jellemz6k esetében konkrét végzettségi szintek megjelolését és az
alldskeresék egyéb jellemzSinek bemutatasat kértiik a kérdSivet kitdltd szervezetektél. Altaldban az
adott pozicidhoz kapcsolddd képzettségi szintet igazold oklevelet, vagy tudast jeldlték meg. Ezen felll
olyan hivészavakkal talalkozhattunk, mint pl. a szakmai tapasztalat, gyakorlat, igényesség, szorgalom,
nyelvtudas (elsGsorban német és angol), megfelel6 egészségligyi allapot, motivaltsag, 6nalld
munkavégzésre vald alkalmassag, j6 kommunikacios képesség vagy szamitastechnikai jartassag. A

részletes valaszokat az igényfelmérés Excel formatumu csatolt adatbazisa tartalmazza.
d) A potencialis munkavallalé szdmara ajanlhato brutté bér 6sszege

A potencialis munkavallalé szdmara ajanlhaté bruttd bér atlaga a 2016-os mintaban 187 190 Forint
(6sszesen 170 megnevezett pozicid alapjan), a 2017-es mintaban ennél valamivel alacsonyabb,
182 872 Forint (54 pozicié atlaga), annak ellenére, hogy 2017-ben a minimalbér és a garantdlt
bérminimum Gsszege is jelentdsen (el6bbi 15, utdbbi 25 szazalékkal) emelkedett. A brutté bérek adott
pozicidk betoltéséhez sziikséges képzettség szerinti bontadsa alapjan azonban lathatd, hogy a kiilonbség
a két év kozott a felséfoku végzettséglieknek ajanlott bruttd bér tekintetében jelentkezik (2016:
292 500; 2017: 212 500). Az alapfoku és a szakmunkas végzettségliek esetében lathatd a minimalbér-,
illetve bérminimum-emelés hatasa. Alapfoku végzettséggel vagy végzettség nélkil betolthet6 pozicidk
esetén az atlagbér bruttd 126 ezer forintrél 157 500 forintra, szakiskolai végzettség esetén 176 ezer
forintrél 187 778 forintra emelkedett. A szakmunkasoknak ajanlott bér magasabb, mint az érettségivel

betélthet6 munkakodrok esetében (170 ezer forint).>

2018-ban a bérek altalanos emelkedése lathaté minden képzettségi szint tekintetében, igy az atlaghér
is jelentGsen emelkedett a korabbi mintakhoz képest: atlagosan bruttd 232 ezer Forintot ajanlanak egy
Uj alkalmazottnak a lekérdezésben résztvevé vallalkozasok. A legmagasabb béreket magasan a
fels6foku végzettséggel rendelkez6k munkatdrsaknak ajanlanak (brutté 359 ezer Forint). Az atlagbért
felhtzza az is, hogy a felsGfoku végzettséget igényl6 alldsok aranya a kordbbiaknal minimalisan

magasabb.

A 2019-es mintdban a keresett szakmak kozott alacsonyabb aranyban taldlhatdk felséfoku
végzettséget igénylGk (mindossze 1 db), de a bruttd atlagbér igy is minimalisan magasabb az el6z6
évben mértnél. A fels6foku végzettség kivételével a 2019-es mintdban minden végzettségi csoport

szdmara magasabbak az el6z6 évinél a vallalkozasok altal kinalt bérek.

53 Vegylk figyelembe az alacsony esetszamokat az altaldnos iskolai illetve a kzépfoku végzettség esetén
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Ajanlott brutté bér alakulasa a lekérdezésekben

Ft400 000
Ft350 000
Ft300 000
Ft250 000 235302
232
Ft200 000 187 190
Ft150 000
Ft100 000
Ft50 000
Ft-
Altalanos iskola Szakmunkasképzé, Erettségi FelsGfoku végzettség
szakiskola, OKJ
mm 2016-0s lekérdezés mm 2017-es lekérdezés [ 2018-as lekérdezés
I 2019-es lekérdezés = Bruttd atlagkereset, 2016 = Bruttd atlagkereset, 2017

== Brutté atlagkereset, 2018 = Bruttd atlagkereset, 2019

Kereslet
Ajanlhatoé bér

Poziciok szama Szervezetek szama (Ft, bruttd)
Altalanos iskola 146 28% 14 8% 126 455
:::I':i':k‘:)'::?;k;pm' 298 58% 114 67% 176 041
Erettségi 30 6% 18 11% 170 611
Fels6foku végzettség 42 8% 24 14% 292 500
Osszesen®* 516 100% 170 100% 187 190

Kereslet
Ajanlhato bér

Poziciok szama Szervezetek szama ,
(Ft, brutto)

Altalénos iskola 13 17% 8 15% 157 500
Szakmunkasképzé,

szakiskola, OKJ 48 64% 32 60% 187 558
Erettségi 8 11% 7 13% 170 286
Fels6foku végzettség 6 8% 6 11% 212 500
Osszesen®® 75 100% 53 100% 182 872

54 Nem a teljes mintara, hanem azokra az esetekre vonatkozdan, ahol ismert végzettségi mutato.
55 Nem a teljes mintara, hanem azokra az esetekre vonatkozdan, ahol ismert végzettségi mutato.
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Kereslet
Ajanlhato bér

Poziciok szama Szervezetek szama ,
(Ft, brutto)

Altalanos iskola 16 17% 5 11% 159 800
Szakmunkasképzé,

szakiskola, OKJ 64 70% 30 68% 208 696
Erettségi 4 4% 2 5% 240 000
Fels6foku végzettség 8 9% 7 16% 358 571
Osszesen® 92 100% 44 100% 232135

Kereslet
Ajanlhato bér

Poziciok szama Szervezetek szama (Ft, bruttd)
Altalanos iskola 16 15% 4 9% 161 750
Szakmunkasképzé,
szakiskola, OKJ 74 71% 33 75% 238 156
Erettségi 12 12% 6 14% 261 667
Fels6foku végzettség 1 1% 1 2% 280 000
Osszesen®’ 104 100% 44 100% 235 302

A legtobbet fizet6 poziciék a 2016-os mintdban az értékesits, gyartaselSkészits, haldzatépitd
technikus/informatikus, CNC programozé. A 2018-as mintaban az épitSiparhoz kapcsolodé felsGfoku
szakmdkban elérheté a legmagasabb kereset, mig a termékosszeszerel, vagy takarité jellegd
segédmunkakért fizetnék a legalacsonyabb béreket a cégek. A 2019-es mintaban a fémes szakmdkhoz
kapcsoldddan nevezték meg a legnagyobb, és a kisegit6/ takarité munkakért pedig a legalacsonyabb
bérajanlatot a valaszadok. A kovetkez6 tablazatok tartalmazzak a legmagasabb, illetve legalacsonyabb

bérezésli munkahelyeket, illetve a hozzajuk tartozo ajanlhaté brutto bért:

TOP 11 ajanlott brutto bér a foglalkozascsoportok 6sszevonasa nélkiil,

2016

Ertékesits 800 000
GyartaselGkészit6 600 000
Halézatépitd technikus/informatikus 450 000
CNC programozo 350 000
Elelmiszermérndk 350 000
Epitésvezetd 350 000
Fogorvos 300 000
Fogtechnikus 300 000
Szerkezetlakatos 300 000
Termelésirészleg-vezet6 300 000
Turisztikai szakért6 300 000
Gépkezel6 (mezégazdasagi) 110 000
Bolti értékesité 85 000
Allatgondozé 80 000

56 Nem a teljes mintara, hanem azokra az esetekre vonatkozdan, ahol ismert végzettségi mutato.
57 Nem a teljes mintara, hanem azokra az esetekre vonatkozdan, ahol ismert végzettségi mutato.
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Legmagasabb és legalacsonyabb ajanlott brutto bér a
foglalkozascsoportok 6sszevonasa nélkiil, 2017

Nehézgépkezeld, lakatos 310 000
Autdszereld 300 000
Gépkocsivezetd 300 000
Kémlives 250 000
Tanacsado 250 000
Pincér 220000
Elado- lizletvezetd 127 500
Eladé 100 000

Legmagasabb és legalacsonyabb ajanlott brutto bér a

foglalkozascsoportok 6sszevonasa nélkiil, 2018

Epitémérnok projektmenedzser 550 000
Epitésvezetd 500 000
Munkahelyi mérnok 350 000
Gépmester 300 000
Miiszaki ellen6r 300 000
Ertékesité 300 000
Szenior jogasz 300 000
Szenior adétanacsado 300 000
Takarito 138 000
Termék 6sszeszerel6 135 000
Miivezet6 350000
CNC megmunkald 340000
Hegeszt6 320000
Forgacsolo 320000
Lakatos 320000
Konyhai kisegit6 149000
Takarito 149000
Rakodo 149000

e) A potencialis munkavallalé szamara ajanlhato egyéb juttatasok

A béren kivili juttatasok koziil legtobb esetben minden évben az utazasi koltségtéritést jelolték be. A
2016-2017-es lekérdezésekben majdnem ilyen gyakran emlitették az étkezési hozzajarulast is, de 2018-
ban mar ritkdbban, 2019-ben pedig minddssze 3 esetben. A miszakpdtlék elérhetGsége nagyban fligg
a meghirdetett munkakortél, a legfrissebb lekérdezésben az allashelyek 42%-a esetében biztositott,

népszerl motivald eszkdz tovabbd a bénuszrendszer.
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Béren kivili juttatasok az érvényes esetek az érvényes esetek az érvényes esetek az érvényes esetek
N szazalékaban N szazalékdban N szazalékdban N szazalékdban
N=149 N=53 N=45 N=45
Nem adna a béren feliil egyéb juttatast 3 2,0% 4 7,5% 6 13,3% 0 0%
Utazasi koltségtérités 103 69,1% 21 52,5% 26 57,8% 25 65,8%
Etkezési hozzajarulas 90 60,4% 20 50,0% 15 33,3% 3 7,9%
Miliszakpétlék 51 34,2% 14 35,0% 10 22,2% 16 42,1%
Bonuszrendszer 31 20,8% 9 22,5% 9 20,0% 4 10,3%
Egyéb (nincs megnevezve) 14 9,4% 10% 68 13,3% 7%° 17,9%
:z:zgtt:"iipénzta'r, egészségpénztar, patika 4 2.7% 0 0,0% ) 5.1%
Lakhatasi tamogatas 3 2,0% 0 0,0% 0 0,0%
SZEP kartya 2 1,3% 560 11,1% 361 7,7%
Altalanos iigyelet 1 0,7% 0 0,0% 0 0,0%
Kulfoldi napidij 1 0,7% 0 0,0% 0 0,0%
Munkaruha 1 0,7% 1 2,2% 1 2,6%
Szakmai tovabbképzések finanszirozasa 1 0,7% 0 0,0% 0 0,0%

58 Készpénz, céges autd, céges telefon.

59 Teljesitményértékelés, ajanldsi bdnusz, szervizdij, 6tletek dijazasa.

60 Egyéb cafeteria.
61 Egyéb cafeteria.
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8. Hatranyos helyzetli munkavallaldk foglalkoztatasa

Arra kérdésre, hogy foglalkoztatnanak-e hatranyos helyzetli munkavallalét a valaszaddk jelent6s

tobbsége minden lekérdezésben pozitivan nyilatkozott, 2019-ben a vélaszadodk %-e nyitott a hatranyos

helyzetliek alkalmazdsara — megadott feltételekkel. A feltételeket megnevez6k kozil majdnem

mindenki bejeldlte, hogy igényelne bérkoltség jellegli tdmogatast, messze ennek van a legnagyobb

aranya a valaszok kozott. A munkaerGképzésre vonatkozd tdmogatdst minden harmadik (2018-ban

minden 4., 2019-ben pedig mar csak 17%) esetben jeldlték be. Népszer( tovabba az utazasi tdmogatds

igénylése is.

Hatranyos helyzettiek

foglalkoztatdsa Szervezetek Szervezetek Szervezetek Szervezetek
szama szama szama szama

I'::':t;'s';::el 37 15% 7 10% 9 13,2% 8 12%
y;;’s::f’a/ nem 29 12% 7 10% 12 17,7% 9 14%
Megadott feltételeket 174 73% 57 80% 47 69,1% 52 75%

240 100% 71 100% 68 100% 69 100%
N’em’foglalkozott a 12 4,8% 1 i i i )
kérdéssel

252 100% 72

. : o A feltételeket A feltételeket A feltételeket A feltételeket
Igényelt tdmogatasi forma . . L .
N | megnevez6k |N| megnevezék |N| megnevezék |N| megnevez6k
szazalékaban szazalékaban szazalékaban szazalékaban
lgen, bérkaltség jellegd 169  97,1% |53 930% 45 957% 51  981%
tamogatast igényelnénk
Igen, munkaerg-képzési
jellegli tamogatast 52 29,9% 17 29,8% 11 23,4% 9 17,3%
igényelnénk
Igen, utazasi tamogatast
igényelnénk 29 16,7% 25 43,9% 12 25,5% 11 21,2%
munkavallaldinknak
Igen, lakhatasi tdmogatast
igényelnénk 18 10,3% 2 3,5% 4 8,5% 3 5,8%
munkavallaléinknak
Egyéb feltétel mellett
e  Idaigis
foglalkoztattam™ |, 1,7% 0 0% 0 0% 0 0%
o megfelel6 szakmai
végzettséggel”
* -

Agazati vizsgalat alapjan tovabbra is azt latjuk, hogy minden esetben a bérkéltség jellegli tdmogatast

igényl6k vannak tobbségben. A 2016-o0s vizsgalat alapjan levonhatd a kdvetkeztetés, hogy legkisebb

aranyban azok

igényelnének bérkoltség jellegli tamogatdst,

akik azokban az

iparagakban
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tevékenykednek, ahol szakiskoldndl magasabb végzettségi szintet varnak el inkdbb (human-
egészségligyi, szocialis ellatas, mUivészet, szorakoztatas, szabadidd, egyéb szolgaltatas). Kiemelend6 a
képzési tamogatds irdnti igény a villamosenergia-ipar, az épitipar, a logisztikai ipar, illetve mlvészet,
szOrakoztatas, szabadidé teriletén. A lakhatasi és utazasi tamogatdsra a szalloda- és

vendéglatdiparban tevékenyked6 cégeknek lenne leginkabb sziiksége.

A 2018-as vizsgalat eredményei azt mutatjak, hogy utazasi tamogatast leginkabb a feldolgozdipari
cégek, képzési tamogatast pedig a szallashely szolgaltatas agazataban kérnek. A 2019-es vizsgalat
alapjan a szallashely szolgaltatas és a szakmai tudomanyos m(iszaki tevékenység agazatokban minden

tdmogatast igényebe vennének, mig a tobbi dgazatban a bérkoltségtdmogatason kivil mdst csak

elvétve jeloltek meg.

D Igen, Igen, lakhatasi  Igen, utazasi
Igen, bérkoltség o > > > > >
ellegd munkaeré- tamogatast tamogatast Egyéb
téljno agta'st képzési jellegli  igényelnénk igényelnénk feltétel
ieén eglnénk tamogatast munka- munka- mellett
geny igényelnénk  véllaléinknak  véllaléinknak
Eset % Eset % Eset % Eset % Eset % N
Mez6gazdasag,
1009 1 12,59 1 12,59
erdégazdalkodas, halaszat: 8 00% % % 8
Banyaszat, kéfejtés: 1 100% 1
Feldolgozéipar: 12 35,3% 5 14,7% 9 26,5% 34
Villamosenergia-,(...)%? 4 80% 1 20% 2 40% 5
Vizellatas,... 53 1 33,3% 3
EpitSipar: 11 50% 3 13,6% 5 22,7% 22
::;T::‘;ﬂ‘:::as 6 14% 1 23%| 3 7% | 1 23% 43
Szallitas, raktarozas: 5 50% 2 20% 1 10% 1 10% | 10
3:1';?;::‘;:‘°'ga"atas' 6 214% | 6 214% 9  32,1% 28
Informacio, 5 100% | 1 20% 5
kommunikacié:
Pen’zugyn, l’)IZtOSItaSI 6 100% ) 33,3% 6
tevékenység:
Ingatlaniigyletek: 4 100% 1 25% 1 25% 4
Sz:la’kma!, tud,omany’os, 4 100% 1 250 .
mi(iszaki tevékenység:
Adminisztrativ...5* 7 87,5% | 2 25% 1 12,5% 2 25% 8
Kézigazgatas,...%° 2 100% 1 50% 1 50% 2
Oktatas: 2 100% 2
Human-egészségiigyi,
o e ey 7 875% 3 375% 1 125% 1 12,5% 1 12,5% 8

62 Villamosenergia-, gaz-, g6zellatds, légkondicionalas

63 Vizellatas, szennyviz gy(ijtése, kezelése, hulladékgazdélkodds, szennyez6désmentesités
64 Adminisztrativ és szolgdltatdst tdmogatd tevékenység

65 Kozigazgatas, védelem; kotelez6 tarsadalombiztositas
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MiGvésiet ssorakortatis,
sz:;:;?:;_sma oxtatas, 4 8% 4 80% 1 20% 1 20% 1 20% 5
Egyéb szolgaltatas: 16 100% 3  188% 2  125% 3  18,8% 16
i s Igen, Igen, lakhatasi  Igen, utazasi
Igen,.:ﬁzkzltseg munkaero- tamogatast tamogatast Egyéb
térjno ftést képzési jellegli  igényelnénk igényelnénk feltétel
ieén flnénk tamogatast munka- munka- mellett
geny igényelnénk  vallaléinknak  vallaléinknak
Eset % Eset % Eset % Eset % Eset % N
Feldolgozéipar: 14 933% 7 467% | O 00% 9 600% 0O 00% 15
Epitsipar: 8 889% 1 11,1% 1  11,1% 3  333% 0 00% 9
:::::‘:if:":as 12 1000% 2 167% 1  83% | 6 500% O 00% 12
szallitas, raktarozas: 2 1000%| 1 500% | 0 00%| 1 500%| 0 00%] 2
szallashely-szolgaltata
- dz,sglgt‘g:_m galtatds, | 13 1000% 1 77% | 0 00% | 5 385% | 0 0,0% 13
:(':r:rr':j;:‘k’acw 1 1000%| 0 00% | O 00%| 0 00%| 0 00%]| 1
:;:;i‘f:",’sg'gz_t°s'tas' 3 1000%| 0 00% | 0O 00%| 1 333%| 0 00%]| 3
Ingatlaniigyletek: 1 100,0%| O 0,0% 0 0,0% 1 100,0%| O 0,0%| 1

Szakmai, tudomanyos,
mi(iszaki tevékenység:
Adminisztrativ...5 2 100,0%| 1 50,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 00%| 2
Human-egészségligyi,
szocialis ellatas:
Miivészet, szorakoztatas,
szabadidé:

Egyéb szolgaltatas: 2 66,7% 1 33,3% 0 0,0% 0 0,0% 0 00%| 3

1 100,0%| 1 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 00%| 1

1 100,0%| 1 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 00%| 1

2 66,7% 1 33,3% 0 0,0% 0 0,0% 0 00%| 3

Igen, Igen, Igen, lakhatasi Igen, utazasi

. p bérkoltsé munkaeré- tamogatast tamogatast Egyéb
Hatranyos helyzeti g - [ 8 gy

foglalkoztatasa, 2018

jellegti képzési jellegli igényelnénk igényelnénk feltétel Nem
tamogatast tamogatast munka- munka- mellett
igényelnénk igényelnénk vallaléinknak vallaléinknak

Kereskedelem,

gépjarmiijavitas 2 2 0 3 0 0 13
Feldolgozdipar 11 2 1 5 0 3 14
Szallashely-

szolgaltatas, 4 3 1 1 0 0 5
vendéglatas

Epit&ipar 6 3 2 3 0 1 7
Egyéb szolgaltatas 3 0 0 0 0 0 3
Mezdbgazdasag,

erddgazdalkodas, 1 0 0 0 0 2 3
halaszat

Szallitas, raktarozas 3 1 1 1 0 0 3

66 Adminisztrativ és szolgaltatast tamogato tevékenység
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Adminisztrativ és

szolgaltatast tamogato 4 1 0 0 0 2 6
tevékenység

Kiemelve a legaldbb 3 valaszaddval biro dgazatok

Kereskedelem,

R 10 1 0 1 0 2 14
gépjarmujavitas
Feldolgozéipar 8 1 0 2 0 1 10
Szallashely-
szolgaltatas, 13 3 2 5 0 1 14
vendéglatas
Epitéipar 5 0 0 0 0 1 8
Informac,o,’ N 3 1 0 0 0 0 4
kommunikacié
Szikma!, tud’omany’os, 4 4 1 5 0 0 4
miiszaki tevékenység
Szallitas, raktarozas 4 0 0 1 0 0 4
Adminisztrativ és
szolgaltatast tamogaté 3 1 0 0 0 3 7

tevékenység
Kiemelve a legaldbb 3 vdlaszaddval biro dgazatok

A kérdés esetében lehetGség volt egyéb megjegyzés (pl. tdmogatdsi elvardsok szazalékos vagy
Osszegszerld megjelolése) megadasara. Ez alapjan a valaszaddk 25 és 100% kozotti tamogatdsi
igényeket jeloltek meg, tovabbd az aldbbiakban bemutatott megjegyzéseket tették a hatranyos

helyzetlek foglalkoztatdsaval kapcsolatban:®’

% eset, 2016 eset, 2017
100 % 1 0
80% 1 0
70% 2 1
60% 0 2
50% 2 1
30% 2 0
25% 1 0

o Allami, munkabér és 6szténz6 tdmogatdsok. Kézzelfoghatéak!”

e Jelenleg is van egy 25 év alatti palyakezdd, akit tamogatds mellett alkalmazunk. Ami gond,
hogy a tamogatds id6tartama kicsi.”

e Kozteher viselése a betanuldsi idére kb. egy év.”

e ,Munkahely-megtarto tamogatds legaldbb 1 évig, 50%-os mértékii bértdmogatdssal.”

e, Nem tudom véleményezni, mdr pdlydztunk - sikerteleniil - a munkahelymegtarto pdlydzaton
2014-ben.”

67 A 2018-as kérdGivben egy esetben kaptunk a tdmogatdasi intenzitdsra vélaszt, itt 50-90%-o0s értéket vart el a megkérdezett.
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2019-ben a legtobb valaszadd a szakmai minimalbér 6sszegét igényelné tdmogatasi 6sszegként.

9. Dualis képzési programban valoé részvétel

Elmondhatd, hogy a munkaltatdk oldalardl alapvetéen van, de a valaszok alapjan csokkené az igény a
dudlis képzésre. A 2016-os mintan még a vélaszaddk nagyjabdl kétharmada részt venne dudlis
képzésben, ugyanakkor a 2018-as mintan a dudlis képzés mar kevésbé vonzd: a valaszadé vallalkozasok
alig tébb mint fele (52%), 2019-ben pedig kevesebb, mint fele venne részt benne. Azok kozott a
valaszadok kozott, akik igennel vagy nemmel vélaszoltak a kérdésre, dudlis képzés iranti igény a 2016-
os mintaban a szallitas, raktarozas teriiletén a legmagasabb (88%, 8 eset), ezt kdveti a villamosenergia-
, gaz-, glzellatas, légkondicionalas terliletén (80%, 5 eset). A 10-nél tobb esetli iparagak kozil a
feldolgozoipar és az épitGipar, a szallashely-szolgaltatds, vendéglatas esetén a valaszado szervezetek

75%-a venne részt dualis képzésben.

2018-ban a szdllashely-szolgaltatds, az épitGipar és a feldolgozdipari cégek nyilatkoztak leginkabb
pozitivan a dudlis képzésben vald részvételrdl, ehhez csatlakozott még 2019-ben a szakmai
tudomanyos d4gazat és az IKT szektor. A kereskedelem, gépjarmujavitds, az adminisztrativ
szolgaltatasokat tdmogato, és a szallitds-raktdrozds agazatokban inkdbb elutasitjak a didkok fogaddsat

a megkérdezettek.

Részvételi szandék dualis képzési program kidolgozasaban

vagy megvaldsitasaban, 2016

Igen Nem Osszesen

Eset % Eset % Eset
Mez6gazdasag, erd6gazdalkodas, halaszat 3 43% 4 57% 7
Bdanydszat, kofejtés 0 0% 1 100% 1
Feldolgozdipar 21 75% 7 25% 28
Villamosenergia-, gaz-, g6zellatas, légkondicionalas 4 80% 1 20% 5
Vizellatas, szennyviz gylijtése, kezelése,
huIIadékgazdéIkZdés,gZz;nnyezéidésmentesités ! 33% 2 7% 3
EpitGipar 21 75% 7 25% 28
Kereskedelem, gépjarmdjavitas 30 65% 16 35% 46
Szallitas, raktarozas 7 88% 1 13% 8
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 24 75% 8 25% 32
Informacidé, kommunikacié 3 100% 0 0% 3
Pénziigyi, biztositasi tevékenység 2 40% 3 60% 5
Ingatlaniigyletek 2 50% 2 50% 4
Szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység 2 50% 2 50% 4
tAec‘llr:’!lll(r;|r;z/tsr;’!agt|v és szolgaltatast tamogato 3 60% ) 40% 5
K’ougazgatasf ved’ellem; kotelez6 1 100% 0 0% 1
tarsadalombiztositas
Oktatas 2 100% 0 0% 2
Humadn-egészségligyi, szocialis ellatas 3 60% 2 40% 5
Milivészet, szorakoztatas, szabadidé 2 67% 1 33% 3
Egyéb szolgaltatas 8 50% 8 50% 16
Teljes minta 113 66,9% 56 33,1% 169
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Részvételi szandék dualis képzési program kidolgozasaban vagy megvalésitasaban, 2017

Igen Nem Osszesen (eset)
Eset % Eset %
Mez6gazdasag, erd6gazdalkodas, halaszat 0 0% 1 100% 0
Feldolgozéipar 10 83,3% 2 16,7% 12
EpitGipar 5 | 62,5% 3 37,5% 8
Kereskedelem, gépjarmdijavitas 8 66,7% 4 33,3% 12
Szallitas, raktarozas 2 100,0% 0 0,0% 2
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 6 66,7% 3 33,3% 9
Informacidé, kommunikacié 0 0,0% 0 0,0% 0
Pénziigyi, biztositasi tevékenység 1 50,0% 1 50,0% 2
Ingatlaniigyletek 1 100,0% 0 0,0% 1
Szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység 1 100,0% 0 0,0% 1
Adminisztrativ és szolgaltatast tamogaté tevékenység 0 0,0% 2 100,0% 2
Oktatas 0 0,0% 0 0,0% 0
Human-egészségligyi, szocialis ellatas 1 100,0% 0 0,0% 1
Miivészet, szérakoztatas, szabadidé 1 33,3% 2 66,7% 3
Egyéb szolgaltatas 1 100,0% 0 0,0% 1
Teljes minta 34 70,8% 14 29,2% 48

Részvételi szandék dualis képzési program kidolgozasaban vagy megvalésitasaban, 2018

Igen Nem ..
. o F— - Osszesen (eset)

Feldolgozdipar 7 63,6% 4 36,4% 11
EpitGipar 6 | 857% 1 14,3% 7
Kereskedelem, gépjarmiijavitas 3 27,3% 8 72,7% 11
Szallitas, raktarozas 1 33,3% 2 66,7%
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 4 |100,0% | O 0,0%

Adminisztrativ és szolgaltatast timogaté tevékenység | 1 16,7% | 5 83,3%

Teljes minta 25 52,1% 23 47,9% 48

Kiemelve a legaldbb 3 vdlaszaddval bird dgazatok
Igen Nem .
Eset % Eset % Osszesen (eset)

Feldolgozdipar 5 56% 4 44%

EpitGipar 3 60% 2 40%

Kereskedelem, gépjarmiijavitas 3 30% 7 70% 10
Szallitas, raktarozas 0 0% 3 100% 3
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 8 73% 3 27% 11
Informacié, kommunikacié 2 67% 1 33% 3
Szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység 3 75% 1 25%

Adminisztrativ és szolgaltatast timogaté tevékenység | 1 17% 5 73%
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Teljes minta | 25 | 49% | 26 | 51% | 51

Kiemelve a legaldbb 3 vdlaszaddval bird dgazatok

10. Leend6 munkavallalok képzése

A szervezetek tobbsége — 2018-as minta kivételével — fontosnak tartja a leend6 munkavallalok
szakmunkas képzését, ez a leggyakoribb valasz mind a négy mintaban, és kiemelkedik gyakorisagaval
a tobbi valasz kozil. A szakmai tovabbképzést 40% jeldlte be 2016-ban és 31% és 32% 2017-ben és
2018-ban. 2016-ban a betanitd jellegli és a nyelvi képzést kb. minden negyedik valaszadd, a
szamitastechnikai képzést pedig minden 6tddik valaszadd tartja fontosnak, kompetenciafejlesztést
minddssze 5%. A megismételt lekérdezések azt mutatjdk, hogy a betanité jellegl képzések egyre
inkabb fontossa valnak a cégek szdmara — ez vélhetbleg 6sszefliggésben van azzal a tendenciaval, hogy

a megyében legnagyobb szdmban alacsony iskolai végzettség(i allaskereséknek kindlnak munkat.

Tevékenységiik eredményessége

szempontjabdl a leendé munkavallalék

milyen jellegii képzéseit tartja fontosnak?

Szakmunkas képzés 148 |61,9% | 45 |625% 30 | 44,8%| 35 53%

Szakmai tovabbképzés 94 [39,3%, 22 30,6% 22 |32,8% 17 | 258%
Betanito jellegii képzés 63 |[26,4%| 14 |194%| 22 32,8% 24 | 36,4%
Nyelvi képzés 61 | 255% 23 31,9% 11 164% 13 | 19,7%
Szamitastechnikai képzés 46 119,2% | 20 |27,8% 12 18% 8 12,1%
Kompetenciafejlesztd képzés 12 5% 3 4,2% 6 9% 6 9,1%

Egyéb 10 4,2% 1 1,4% 3 4,5% 4 6,1%
Legalabb egyet bejeldlt 239 72 67 66

Az agazati kiilonbségeket a 2016-0s mintan vizsgaltunk. Az atlagos értékektél ez alapjan kissé eltér a
mez6gazdasag, ahol a betanitd jellegli képzés a masodik leginkdbb fontosnak tartott, a szallodaiparban
a nyelvi képzés megel6zi a betanitd jellegl képzést, pénziigyi, biztositasi tevékenység adminisztrativ és
szolgaltatast tamogatd tevékenység, human-egészségligyi, szocialis ellatds esetén pedig a szakmai
tovabbképzést tartjak legfontosabbnak. Az egyéb lehet6ségeket az igényfelmérés Excel formatumu

csatolt adatbazisa tartalmazza.
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Betanito Szak- Nyelvi Szamitas- Szakmai Kompetencia-
jellegi  munkas B technikai tovabb- fejleszt6 Egyéb
S S képzés P P S
képzés képzés képzés képzés képzés
Mez6gazdasag,
erdégazdalkodas, 5 8 0 0 0 0 1
halaszat:
Banyaszat, kéfejtés: 1 0 0 0 0 0
Feldolgozéipar: 11 35 7 6 15 3 1
Villamosenergia-,(...)%® 2 5 0 1 1 0 0
Vizellatas,... %° 2 0 1 1 0 1
EpitSipar: 7 3 4 13 0 1
K?".efke‘!f 'e',"’, 16 17 19 24 4 2
gépjarmdijavitas:
Szallitas, raktarozas: 3 3 4 7 0 1
Sza’Ilé’shc’eIY-szolgéltatés, 13 23 7 10 ) 0
vendéglatas:
Informacid
kommunik;':ci(): 2 1 1 2 2 0 0
Pén'ziigyi, tziztosn’tési 1 1 3 3 _ 1 0
tevékenység:
Ingatlaniigyletek: 1 2 2 2 2 0 1
Szikmaf, tud’omény’os, 0 1 1 1 5 0 1
miiszaki tevékenység:
Adminisztrativ...”° 2 1 2 1 0
Kozigazgatas,...”* 0 1 0 0 2 0 0
Oktatas: 1 1 0 1 1 0 1
Hurn_a’rj-ege:sz?egugyl, ) 3 4 ) 1 )
szocidlis ellatas:
Miivészet,
szérakoztatas, 1 2 3 2 2 0 0
szabadidé:
Egyéb szolgaltatas: 13 10 8 6 9 0 0

11. Alkalmazhaté atipikus foglalkoztatasi formak

A valaszadok nagyjabdl %-e minden évben (2016: 73%; 2017: 85%; 2018: 72%; 2019: 71%) bejelolt
legalabb egy atipikusnak mondhatd foglalkoztatdsi format, amit alkalmazna. Ezek kozil a legtébb
valaszadd a rugalmas munkaidét alkalmaznd, ezt koveti a részmunkaid6s foglalkoztatas, az alkalmi
munka — ez utdbbi népszerlisége a 2018-as mintaban nétt, a 2019-es mintaban pedig a legnépszeribb
atipikus foglalkoztatdsi format jelenti. Legkevéshé alkalmazhaté foglalkoztatdsi formanak a tdvmunkat

tartjak a cégek.”

68 Villamosenergia-, gaz-, g6zellatas, légkondicionalas

69 Vizellatas, szennyviz gy(ijtése, kezelése, hulladékgazdalkodas, szennyez6désmentesités

70 Adminisztrativ és szolgdltatast tdmogatd tevékenység

71 Kdzigazgatas, védelem; kotelezd tarsadalombiztositds

72 Jelenleg tehat a vélaszaddk nem ilyen aranyban alkalmazzak az atipikus foglalkoztatasi formakat.
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Milyen atipikus foglalkoztatasi formakat

alkalmazna? N % N % N % N %

Osszes kitolts 252 | 100 72 100 68 | 100% 69 | 100%
Nincs érvényes valasz 20 8% 0 0% 0 0% 4 5,8%
Nem tudja/nem valaszol 48 19% 11 |153% 10 14,7% 16 23,2%
Legalabb egyet bejeldlt 184 | 73% 61 84,7% 49 72,1% 49 71%
Rugalmas munkaidé 102 |55,4%, 31 /50,8%| 26 53,1%| 20 |40,8%
Részmunkaidds foglalkoztatas 74 140,2%| 31 |50,8% 27 55,1% 23 |46,9%
Alkalmi munkavallalas 66 |359%| 20 /32,8% 27 551% 34 |69,4%
Diakok foglalkoztatasa 51 |27,7%| 15 |24,6% 14 28,6% 15 |30,6%
('j?zté'fndijas foglalkoztatas, illetve dualis 40 |21,7% 21 344% 10 204% 8  163%
képzés
Tavmunka 7 3,8% 5 8,1% 6 122% 3 6,1%

A legnépszeriibb toborzasi fellilet az informalis csatornakon keresztiil torténé munkavallald-keresés (a
valaszadok tobb mint 60%-a haszndlja). A 2016-os lekérdezésben ezt kovetik az allashirdetések a
regionalis médiumokban (a valaszadok kozel fele), a 2017-es és az azt kdveté mintdkban viszont a
kozosségi oldalakon vald hirdetés a mdasodik legnépszer(ibb toborzasi felllet. A 2016-o0s és 2017-es
lekérdezésben a valaszaddk 33%-a jelezte, hogy értesitik a foglalkoztatdsi osztalyokat (NFSZ), ez az
arany a 2019-es mintdn magasabb: a vallalkozdsok kozel 40%-a jelenti be Ures allashelyeit a

Kormdnyhivatalnal.

Informalis csatornakon keresztil 131 |60,4%| 43 64,2% 41 67,2% 46 71,9%

Allashirdetést adunk fel helyi/regionélis lapban,

P 106 |48,8% 26 1388% 23 37,7% 17 26,6%
radidban, tv-ben

Ertesitjiik a Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalatot 72 |33,2% 22 32,8% 15 |24,6% 24 37,5%
ﬁ;:;oest?(ejﬁl oldalon (pl. Facebook, Linked In) 66 1304% 32 47.8% 26 426% 25 39,1%
Ingyenes allashirdetést adunk fel az interneten 60 |27,6% 13 119,4%| 12 119,7%| 10 15,6%
Sajat honlap 44 120,3%| 13 |19,4% 18 29,5%| 17 26,6%
FizetGs allashirdetést adunk fel az interneten 41 118,9% 11 |16,4%| 12 19,7% 9 14,1%
Allashirdetést adunk fel orszagos lapban, radiéban 8 3,7% 1 1,5% 0 0% 4 6,3%
Ko6zvetit6t bizunk meg 3 1,4% 1 1,5% 0 0% 0 0%
Személyesen érdeklédnek 2 0,9% 1 1,5% 0 0% 0 0%
Legalabb egyiket bejelolte 217 67 61 64

Az NFSZ-t az atlagosndl nagyobb aranyban értesitik a feldolgozdipar, a kereskedelem esetén. A 2016-
os vizsgalatban egyaltaldn nem jel6lték be viszont, hogy haszndlndk a kovetkezd agazatokban:

banydaszat, kéfejtés; ingatlanligyletek; pénzligyi, biztositdsi tevékenység; szakmai, tudomanyos,

71



)
N,
o
HETFA Munkatigyi alapkutatas

mszaki  tevékenység; vizelldtds, szennyviz gyljtése, kezelése, hulladékgazdalkodas,

szennyez6désmentesités.

A szallashely-szolgaltatds, vendégldtas szinte minden platformot hasznal. A sajat honlapot az
informacié, kommunikacié teriletén hasznaljdk nagyobb aranyban, a kozOsségi oldalak és sajat

hasznalata jellemz6 az ingatlanszakmaban.

Az egyes toborzasi platformok hasznalata az NFSZ értesitése szerint névekvo sorrendbe

allitva (10-nél tébb eset’®), 2016

Informalis csatornakon keresztiil 8 72,7%
Allashirdetést adunk fel helyi/regionalis 6
lapban, radidban, tv-ben

K6z6sségi oldalon hirdetjlik 2 18,2%
Fizet8s allashirdetést adunk fel az interneten 1

Ingyenes allashirdetést adunk fel az

L . L . . . . 1 9,1%
MezG6gazdasag, erd6gazdalkodas, halaszat interneten
Sajat honlap 1 9,1%
A,IIa.s’hlrdetest adunk fel orszagos lapban, 1 9,1%
radiéban
Ertesitjik a Nemzeti Foglalkoztatasi 1 9,1%

Szolgalatot
Osszesen 11
Alldshirdetést adunk fel helyi/regionalis
lapban, radidban, tv-ben

Informalis csatornakon keresztiil 20 57,1%
FizetGs allashirdetést adunk fel az interneten 10 28,6%
Ertesitjiik a Nemzeti Foglalkoztatasi

21 60%

. 25,79
Epitsi Szolgalatot 9 5,7%
pitoipar Koz6sségi oldalon hirdetjik 8  22,9%

Sajat honlap 8 22,9%

!ngyenes allashirdetést adunk fel az 4 11,4%

interneten

Személyesen érdekl&dnek 1 2,9%

Osszesen 35

AIIashlrd<=:t9js't adunk fel helyi/regionalis 11 611%

lapban, radidban, tv-ben

Informalis csatornakon keresztiil 8 44,4%

!ngyenes allashirdetést adunk fel az 6 33.3%

interneten

FizetGs allashirdetést adunk fel az interneten 5 27,8%
Egyéb szolgaltatas Ertesfquk a Nemzeti Foglalkoztatasi 5 27.8%

Szolgdlatot

K6zosségi oldalon hirdetjiik 4 22,2%

Sajat honlap 2 11,1%

A'Ila.s’hlrdetest adunk fel orszagos lapban, 1 5.6%

radidban

Osszesen 18
Kereskedelem, gépjarmiijavitas Informalis csatorndkon keresztiil 34 57,6%

73 3 teljes tablazatot a melléklet tartalmazza
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Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas

Feldolgozéipar
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Allashirdetést adunk fel helyi/regionélis
lapban, radidban, tv-ben

Ko6zosségi oldalon hirdetjik

Ertesitjiik a Nemzeti Foglalkoztatasi
Szolgdlatot

Ingyenes allashirdetést adunk fel az
interneten

FizetGs allashirdetést adunk fel az interneten
Sajat honlap

Kozvetit6t bizunk meg

Személyesen érdeklédnek

Allashirdetést adunk fel orszagos lapban,
radiéban

Osszesen

Allashirdetést adunk fel helyi/regionalis
lapban, radidban, tv-ben

Informalis csatornakon keresztiil
Ingyenes allashirdetést adunk fel az
interneten

Ko6z6sségi oldalon hirdetjik

Ertesitjiik a Nemzeti Foglalkoztatasi
Szolgalatot

Fizet8s allashirdetést adunk fel az interneten
Személyesen érdeklédnek

Osszesen

Informalis csatornakon keresztiil
Ingyenes allashirdetést adunk fel az
interneten

Ko6zosségi oldalon hirdetjik
Allashirdetést adunk fel helyi/regionalis
lapban, radidban, tv-ben

FizetGs allashirdetést adunk fel az interneten
Sajat honlap

Ertesitjiik a Nemzeti Foglalkoztatasi
Szolgalatot

Alldshirdetést adunk fel orszagos lapban,
radidban

Osszesen

Informalis csatornakon keresztil
Alldshirdetést adunk fel helyi/regionalis
lapban, radidban, tv-ben

Ertesitjiik a Nemzeti Foglalkoztatasi
Szolgalatot

K6z6sségi oldalon hirdetjlik

Ingyenes allashirdetést adunk fel az
interneten

Fizet8s allashirdetést adunk fel az interneten
Sajat honlap

Kozvetit6t bizunk meg

Osszesen
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Ertesitjiik a Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalatot, 2017

eset % N

Kereskedelem, gépjarmiijavitas 7 46,7% 15

Feldolgozéipar 8 42,1% 19

Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 4 33,3% 12

EpitGipar 2 22,2% 9

eset % N
Mez6gazdasag 1 33% 3
Feldolgozdipar 6 38% 16
EpitGipar 4 50% 8
Kereskedelem, gépjarmiijavitas 2 12% 17
Szallitas, raktarozas 1 33% 3
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 0 0% 5
Adminisztrativ és szolgdltatast tamogato tevékenység 1 14% 7
Szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység 1 33% 3
Kiemelve a legaldbb 3 valaszaddval bird dgazatok
eset % N

Mez6gazdasag 5 50% 10
Feldolgozdipar 2 25% 8
EpitGipar 4 28,6% 14
Kereskedelem, gépjarmiijavitas 2 50% 4
Szallitas, raktarozas 3 21,4% 14
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 1 14,3%
Adminisztrativ és szolgaltatast tamogato tevékenység 1 25%
Szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység 0 0%

Kiemelve a legaldabb 3 vdlaszaddval biré dgazatok

A valaszaddk sajat szavaikkal fejthették ki gondolataikat ebben a kérdésben. Ezeket a valaszokat
Osszegeztiik (Teljes lista: az igényfelmérés Excel formatumu csatolt adatbazisaHiba! A hivatkozasi
forras nem taldlhatd.) és csoportositva mutatjuk be Gket. A legfontosabb harom tennivalé kozott
minden évben megjelentek valamilyen formaban a képzésekkel kapcsolatos igények (szakmai képzés,
illetve at-, tovdbbképzés, szakemberképzés, illetve az oktatds min&ségének javitdsa), a bérszinvonal
fejlesztése és a bér- és jarulékrendszer atalakitdsa a munkaadadi jarulékok csokkentésével. A 2016-0s
és a 2017-es lekérdezés kozotti kiilonbség, hogy a bérfejlesztés sziikségessége a valaszaddk szerint mar
a képzéseknél is fontosabb. Ezzel parhuzamosan az 2017-es mintdban megjelent 4], visszatérd
valaszelem a vallalkozdi dijak emelése iranti igény, annak érdekében, hogy magasabb fizetéseket

tudjanak adni a munkaadok. 2018/2019-t6l a kivandorlas mérséklésére tett intézkedéseket is tovabb
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sirgetnék a vélaszaddk. 2019-ben Uj visszatéré elemként a szakmunkak vonzébba tétele, a fizikai
munka ,becsiletének” visszaadasa gondolatok szélesebb korben is jelzésre keriltek, tovabba a
bértdmogatasok fontossagat emelték ki a vallalkozasok. Onkritikat gyakorolva pedig a béremelés és a

munkahelyi légkor fejlesztését tizték ki feladatul.

Csoportositott valaszok SN
2016 2017 2019
Szakmai képzés / atképzés, tovabbképzés / szakemberek 29 0% =
képzése /oktatds mindségének javitasa
Bérszinvonal fejlesztése / versenyképes fizetés 46 16 8
Bér- és jarulékrendszer atalakitasa / jarulékok csokkentése 41 21 11
Kozterhek/addterhek csokkentése 21 6 4
Munkavallalék motivaldsa / munka presztizse 16 6 3
Kivandorlads megszintetése / kivandoroltak 15 ; 5
visszacsabitasa

Minimalbér-emelés 5 - -

KKV-k tamogatasa 4 3 -

Munkanélkiliek, allaskeres6k segitése / megfelel6 4 - i

Osztonzése

Szocidlis elldtérendszer 6sztonzinek atalakitasa 4 - 1
Allami tdmogatas, bértdmogatds 4 2 6
Kozalkalmazotti bértdbla mdédositasa 3 - -

Tobb hirdetés / kereslet-kinalat egymasra talalasanak 3 - i

el6segitése a munkaerdpiacon

Rugalmas munkaidd, rugalmassag a munkaaddi oldalon 1 1 -
Kézmunkaprogram uUjragondolasa 1 - -
Csaladbarat munkahely 1 - -

Nyelvi képzés 1 - -
Munkahelyteremtés 1 - 2

Szakmunkak vonzébb3 tétel - - 6

Munkahelyi légkor javitasa - - 2

Vallalkozdi dijak emelése (magasabb fizetések nyujtasa i 3 i

érdekében)
Fekete foglalkoztatas megsziintetése - - 2

14. Tovabbi gondolatok a kérddiv altal érintett témdakban

Az utolsé kérdésben a valaszaddok elmondhattdk, amit altalanossagban gondolnak még a
foglalkoztatasi kérdésekhez kapcsoléddan. Az esetek nagy részében az el6z6 kérdésre adott valaszaikat
ismételték meg. A 2016-os, majd a 2019-es lekérdezésben is ezeken felll felmeriilt tovabba a
palyazatok kérdése is (3, illetve 4 emlités): a valaszaddk egy része kiemelte a palyazati rendszer
rugalmassaganak és az esélyegyelGség igényét, tovabba ha konnyebben lehetne igényelni
tdmogatasokat, és nagyobb mérték( tamogatdst kaphatndnak eszkdzbeszerzésekre. Egy-egy esetben

megemlitették tovdbba a kozlekedési infrastruktira fejlesztésének, és a feketemunka
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visszaszoritasanak szikségességét (a részletes valaszokat az igényfelmérés Excel formatumu csatolt

adatbazisa tartalmazza).

3.2.Allaskeres6i igényfelmérés kiértékelése

3.2.1. Az eredmények roviden

A 2016-ban végzett lekérdezés sordn az allaskeresdi kérdbivet kitolték tobbsége né (56%), 44%-a férfi,
atlagéletkoruk 38 év. A telepiléstipusokat vizsgalva minden jarasban a kozségekbdl érkezett a legtdbb
kitoltés, legnagyobb ardnyban a Zalaegerszegi jardsbdl. Varosban az 6sszes kitolté 17%-a lakik, megyei

jogu varosban 4%-uk.

9% nem fejezte be az altaldnos iskolat, 44%-uknak van befejezett altaldnos iskolai végzettsége.
Szakmunkasképzdt, szakiskolat, OKJ-s végzettséget 27% szerzett, 12% az érettségizettek aranya.
Végzettség szerinti csoportositds alapjan a valaszaddék 10%-a, 21 allaskeres6 vendéglatdipari
végzettséggel keres allast. A kdvetkezd nagyszamu csoportot a valamilyen kertészeti végzettséggel
rendelkez6k adjak, 15 ilyen munkakeresd van. Egyenl§ aranyban (5%) jelennek meg tovabba a faipari

és lakatos/badogos/hegesztd végzettségliek, 11 fével.

Az dllaskeres6k 7%-anak utolsé munkahelye Magyarorszagon, de nem Zala megyében volt, 3%
kiilfoldon, 90% pedig Zala megyén belll dolgozott legutébb. Az dtlagos munkanélkiili 25 hdnapja van
munka nélkil. Az allaskeresGk fele 6 hdnapnal régebben, fele 6 hdnapnal kevesebb ideje keres munkat.
Az atlagtél (25) vett atlagos eltérés 44 hoénap. A végzettség novekedésével csokken a

munkanélkiliséggel toltott hdnapok szama.

Az allaskeres6k 91%-a sorolta magat valamilyen hatranyos helyzet(i csoportba, 9% vagy nem tartja
magat annak vagy kihagyta az erre vonatkozd kérdést. A legtobben a kozfoglalkoztatotti statuszt
jelolték be (40%), 6ket kdvetik az 50 vagy annal id6sebb allaskeresék (21%), illetve a 25 év alatti fiatalok
nagyjabdl megegyez6 aranyban (19%). 25-30 év kozottinek aranya 14%, roma nemzetiséglinek 11%
vallotta magat. 11% a legaldbb 3 hdnapja munkanélkiiliek aranya is. Foglalkoztatdst helyettesitd
tdmogatasban részesil 9%, gyermekét egyediil mintegy 5%-uk neveli. A gyermekellatdsbdl visszatérék
aranya nem éri el az 5 %-ot, inaktivnak a kérdésre érvényes vélaszt adék 1,2%-a vallotta magat, apolasi
dijrél 1% tért vissza, ugyanennyi a megvaltozott munkaképességliek ardnya a hatranyos helyzetlek

kozott.

A 2017-es lekérdezésben az allaskeresGk Osszetétele nem és kor szerint megegyezik a korabbival, mig
a 2018-as és 2019-es vizsgdlat esetén a nék aranya a korabbi mintakhoz képest magasabb, az
allaskeresGk atlagos kora pedig 42, illetve 41 év. A kisebb elemszamok mellett megismételt
lekérdezések esetén viszonylag kotott volt lakdhely szerint az allaskereséi 1étszam (elvaras volt, hogy
minden helyi paktum terlletérél minimum 10-10 valaszadd keriiljon ki). Az allaskeres6k kozott
nagyobb a varosban, illetve megyei jogu varosban lakhellyel rendelkez6k aranya. A kérddiv kitoltGi
kozott tovabba nagyobb ardnyud kiilonbség a befejezett altaldnos iskolai végezettségl kitolték, illetve
az érettségit, valamint a fels6foku végezettséget szerz6k kozott van: 2017-ben a magasabban
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képzettek, 2018-ban és 2019-ben pedig a szakképzéssel rendelkez6k toltotté ki nagyobb aranyban a
kérdGivet, mint a 2016-os évben. A 2017-es lekérdezésben a legtdbb allaskeresé k6mdves/ burkold/
fest6 szakmai végzettségl, valamint nagy szamban vannak az agrar-, vagy allattenyészt6 mérnoki
végzettségliek. A 2017-es és a 2018-as kérdGivet kitolt6k 34%-anak, 2019-es kitdlt6k 30%-anak nincs
szakképesitése. 2018-t6l kezd6déen az épitbipari szakmakkal rendelkez6k egyre inkabb eltlintek az
allaskeres6k korébdl. Vendéglatdi, kereskedelmi (eladd) és adminisztrativ jellegl végzettséggel

rendelkeznek viszonylag nagyobb szamban allaskeresék.

A 2017-es és a 2018-as mintaban is 8 hénap, 2019-ben 10 hénap volt az atlagos munkanélkiliségben
eltoltott idészak, a legtobb kérddivet kitolté 1, illetve 2018-ban és 2019-ben 2 hdnapja valt
munkanélkilivé. A munkanélkiiliek kérében 2017-ben a legnagyobb ardnyban az 50 év feletti kort,
2018-ban és 2019-ben pedig a tartés munkanélkiiliséggel veszélyeztetettséget’* jeldlték meg, mint

hatranyos helyzetet.

Mind a négy lekérdezés megerdsiti, hogy a legtobben sajat meglatasuk szerint azért munkanélkiliek,

mert

e nincs a lakéhelyikdn munkalehet6ség (2016: 54%; 2017: 26%; 2018: 30%, 2019: 41%),
e mert alacsonynak tartjdk a munkabéreket (2016: 29%; 2017: 34%; 2018: 20%; 2019: 23%), és
e nincs a végzettségének megfelel6 munkahely (2016: 25%, 2017: 11%; 2018: 14%; 2019: 21%).

A 2016-0s vizsgalatban az érvényes vélaszt adok, 68% hajlandé lenne tanulni, 32% nem. Ez az arany a
2017-es mintaban magasabb (78%), a 2018-as és 2019-es lekérdezésben viszont alacsonyabb (65%). A
korcsoportok koziil az 50 év felettiek kevesebb, mint 6t6d akkora eséllyel tanulnanak, mint a 25 év
alattiak” minden maés valtozé kontrolldldsa mellett; ugyanezen az elven pedig (kortdl, lakhelytél
flggetlenil) a n6k 50%-kal nagyobb valdszinliséggel tanulnanak, mint a férfiak. A tanulasi hajlanddsag
a teljes mintdban nem fligg a telepiléstipustdl. Amennyiben ezeket az Osszefliggéseket a
kozfoglalkoztatottak esetén nézzilk meg, a nem hatdsa eltlinik, a kozségi lakhelyé viszont megjelenik.
A tobbi valtozétol fuggetleniil a kozségben lakd kozfoglalkoztatott statuszuak tébb mint 60%-kal kisebb
valdszinlséggel tanulndnak, mint a kdzfoglalkoztatott vdrosiak. A 2019-es lekérdezés kivételével a
megismételt lekérdezések megerdsitik a kor, valamint a nem és a teleplléstipus szerint is tanulasi
hajlanddsag kozotti 6sszefliggéseket. A kozfoglalkoztatotti statusz szerinti vizsgalatok az alacsony

elemszamok miatt nem indokoltak.

Atanulasra hajlanddsagot mutaték jelentSs része semmilyen feltételt nem tamasztana. A leggyakoribb
feltétel az, ha a képzés az érintettek lakdhelyén lenne, de minden évben jelents az a csoport, aki akkor
is részt venne oktatdsban, ha a lakéhelyétél 30 percre elérhetd teleplilésen lenne a képzés. 2016-2017-
ben még kdzel azonos azok aranya, akik bejeldlték, hogy utazdsi tamogatdssal elmennének tanulni
mashova is, de 2018-2019-ben ez az ardny lecsokkent. Bérhelyettesité tamogatdst a kitolt6k

harmada/negyede jeldlte be feltételként. Fontos tovabba a képzés ideje: 18-33% jeldlte be

74 Minimum 3 hénapja munkanélkiili.
753 csoport: 25 alatti, 25-49 éves, 50 év feletti
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feltételként, hogy akkor tanulna, a képzés legfeljebb 3 hdnapig tartana. Az utazasi tdmogatas kicsivel

fontosabb, minthogy 30 percen belll elérhetd legyen a képzési hely.

Masik oldalrél nézve az, hogy a képzés a lakéhelyen legyen, az 50 felettieknek a legfontosabb, a
legfeljebb 30 perc tadvolsag a 25-50 évesek esetén valdszinlbb, hogy nem okozna problémat. A
bérhelyettesité tdmogatas a fiataloknak leginkdbb fontos az idGsebbeknek kevésbé. Az utazasi
tdmogatas mindharom korcsoport esetén kiemelked6 fontossagu. kb. ugyanannyi kézséginek fontos,
hogy a lakdhelyen legyen a képzés, mint hogy 30 percen belil (kozségiek kb. harmada tartozik az egyes

csoportokba).

2016-ban és 2017-ben a valaszaddk 6tdéde nem lenne hajlandd utazni semmilyen feltétel, vagy
tdmogatas ellenére sem a leendé munkahelyére. A 2018-as mintaban mar a valaszaddk 32%-a, a 2019-
esben pedig 31%-a nem lenne hajlandé utazni, vagyis a valaszaddk rugalmassaga mind a képzésre vald

utazas, mind a munkahelyre vald utazds tekintetében csokkent.

Azt 1atjuk, hogy az utazasi hajlanddsagra az 50 évnél idGsebb kor és a kdzségi lakhely van hatassal. Egy
kozségben lakd 2,5-szer akkora eséllyel lenne hajlandd utazni, mint egy varosi. A megujitott
lekérdezések megerdsitették, hogy a kor el6rehaladtdval csokken az utazasi hajlanddsag: a 25 év
alattiak 91% (2018-ban 75%, 2019-ben alacsony elemszam mellett csak 50%), a 25-49 évesek 87%
(2018: 65%, 2019: 73%), az 50 évnél id6sebbeknek pedig 67%-a (2018: 63%, 2019: 68%) lenne hajlandd
utazni leendé munkahelyére. A nem szerinti kiilonbségeket ugyanakkor nem tamasztotta ala a
megujitott lekérdezés, s6t éppen forditva a nék utazdsi hajlanddésdga a megujitott mintdkban
magasabb, mint a férfiaké (2017-ben 83-79; 2018-ban 74-60, 2019-ben pedig 71-66% a n6k és férfiak
utazasi hajlanddsagi ratdja).

A minimalis nett6 bér, amiért a munkanélkiiliek hajlanddak lennének elhelyezkedni (rezervacids bér) a

kovetkez6képp alakult az egyes mintdkban:

2016, 452 22 800 540 000 122 535 120000 | 100 000
2017, 55 80 000 350000 147 509 135000 | 100 000
2018 60 60 0007° 300 000 151 95077 150000 | 100 000
2019 65 90 000 350 000 169 508 160 000 | 150000

Az allastalanok atlagosan kb. a Zala megyei atlagfizetést szeretnék megkeresni. 2016 és 2018 kozott
leggyakrabban a 100 ezres, 2019-ben pedig a 150 ezres értéket irtdk be. A meguijitott lekérdezések
alapjan lathatdé, hogy a szakképzettséggel rendelkez6k az atlagbhérnél magasabb bérigényt jeleztek a
kérdGivben. A nem és a kor kontrollalasa mellett, tehat ezektdl figgetlenll a végzettség alapfokurdl
kozépfokura valé emelkedése kb. 14 ezer forinttal ndveli a rezervaciés bért, ugyanez alapfokurol

fels6fokura 24 ezer forint.

76 A 60 000 Ft-os bért az allaskeresd részmunkaid8s bérként jel6lte meg. A kévetkez6 legalacsonyabb 6sszeg 80 000 Ft.
77 A 60 000 Ft-os bért nem szamitva az atlag: 153 509,- Ft.
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A megujitott lekérdezések is megerésitik, hogy a varosokban él6k jelzik a legmagasabb bérigényt, és a

megyei jogu varosokban él6k a legalacsonyabbat. Jelent6s ugyanakkor a kozségek és a varosok

tekintetében is az értékek szérodasa.

3.2.2.Részletes valaszok

A kovetkez6kben egymas mellett mutatjuk a 2016-ban készilt, 550 fGs lekérdezés, és a 2017-ben,

2018-ban és 2019-ben megismételt lekérdezések eredményeit, amelyeket minden esetben mas szinnel

(2017-est halvany zolddel, a 2018-as szlirkével, 2019-es sargdval) jeloltik, a 2016-os értékek fehér

hattérrel szerepelnek. A szoveges értékelésben pedig csak a jelentésebb kilonbségeket emeljik ki.

1. Kérjuk, jelélje meg, melyik jarasban kapta meg a kérdéivet:

\ 2016 2017 2018 2019
Gyakorisag % Gyakorisag, % Gyakorisag % Gyakorisag %

Nagykanizsai 173 31,6% 13 22,4% 13 20,3% 17 24,3%
Zalaegerszegi 108 19,7% 13 22,4% 16 25,0% 17 24,3%
Keszthelyi 88 16,1% 8 13,8% 14 21,8% 8 11,4%
Letenyei 67 12,2% 8 13,8% 8 12,5% 10 14,3%
Lenti 59 10,8% 8 13,8% 5 7,8% 8 11,4%
Zalaszentgroti 52 9,5% 8 13,8% 8 12,5% 10 14,3%
Osszesen 547 100,0% 58 100,0% 64 100,0% 70 100%
Hianyzik 3

Osszesen 550

A legtobb kérdGiv a Nagykanizsai jarasban érkezett be, 6sszesen 173 db (32%), ezt koveti a

Zalaegerszegi, majd a Keszthelyi.2018-ban Zalaegerszegrdl, vagy a jarasbdl érkezett a legtobb kitolts.

2. Nem
Az O
2016 2017 2018 2019
Gyakorisdg | % | Gyakorisag | % | Gyakorisag | % | Gyakorisdg | %
Férfi 215 44% 19 44% 20 33,8% 21 32,3%
Ervényes értékek NG 273 56% 24 56% 39 66,1% 44 67,7%
Osszesen 488 100% 43 100% 59 100% 65 100%
Hianyzik 3 62 15 5 5
Osszesen 550 58 64 70

Az allaskeresGi kérdGivet kitolték kdzott mind a négy évben tébbségben voltak a nék.

3. Avalaszadok kora

2016

2017

2018

kor

2019

N Minimum Maximum Atlag
536 17 63 38,2
58 18 62 37,9
64 18 63 41,6
70 19 64 41,0

79




)
N,
o
HETFA Munkatigyi alapkutatas

A kitoltSk atlagéletkora a 2016-0s és 2017-es lekérdezésben 38 év, 2018-ban és 2019-ben ennél
némiképp magasabb: 42 és 41 év.

4. A valaszadok lakhelye

.‘ , Telepiléstipus

kozség nagykozség varos mes;:)iogu Osszesen

Keszthelyi jaras 52 64% 6 7% 23 | 28% 0 0% 81 16%
1 13% 1 13% 6 75% 0 0% 8 14%

Lenti jards 26 50% 0 0% 26 | 50% 0 0% 52 10%

3 38% 0 0% 5 63% 0 0% 8 14%

Letenyei jérds 45 78% 0 0% 13 | 22% 0 0% 58 11%
5 63% 0 0% 3 38% 0 0% 8 14%

Nagykanizsai jérds 101 | 59% | 48 28% 5 3% 16 9% 170 33%
7 54% 0 0% 1 8% 5 38% 13 22%

Zalaegerszegi jaras 96 90% 0 0% 6 6% 5 5% 107 21%
6 46% 0 0% 2 15% 5 38% 13 22%

Zalaszentgréti jaras 29 69% 0 0% 13 | 31% 0 0% 42 8%
6 75% 0 0% 2 24% 0 0% 8 14%

S L > megyei jogu -
2016 349 (68%) 54 (11%) 86 (17%) 21 (4%) 510
2017 28 (48%) 1(2%) 19 (33%) 10 (17%) 58
2018 32 (51%) 5 (8%) 16 (25%) 10 (16%) 63
2019 36 (51,4%) 0 (0%) 20(28,6%) @ 14 (20%) 70

2016-ban 40-en nem adtak meg lakhelyliket. A telepiiléstipusokat vizsgalva minden jarasban a
kozségekbdl érkezett a legtdbb kitoltés, legnagyobb aranyban a Zalaegerszegi jarasbél. A Nagykanizsai
jarasban a kitdlt6k 28%-a érkezett nagykdzségb8l’®. Varosban az 6sszes kitdltd 17%-a lakik, megyei
jogu varosban 4%-uk. A lakhely az esetek tobbségében megegyezik a kitoltés helyével (mindossze 3
kivétel van, azaz minddssze harom esetben jelentkezett a kitolt6 a sajat jarasatol eltér6 jarasi

foglalkoztatasi osztalynal).

2017-ben minden jarasbodl 8-8 kit6lts érkezett, ezen feliil a megyei jogu varosok allaskereséi lakoi kozil
tovabbi 5-5 f6 toltotte ki a kérdGivet. A korabbi megoszlasokhoz képest a megyei jogu varosok és a
varosok kitéltGinek aranya magasabb, mig a kozségekbdl kevesebb valaszadd érkezett — bar a

valaszadok fele igy is valamely zalai falu lakdja.

A 2018-as és 2019-es kérddbiv 6sszetétele nagyjabdl megegyezik a 2017-essel, nagykozségbdl tobben,

varosbol kevesebben szarmaznak a kitolték.

78 48 eset, Zalakomar
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2016 2017 2018 2019
Gyakorisag| % |Gyakorisag| % |Gyakorisag. % Gyakorisag %
Altalanos iskola 1-4

, 16 3% 0 0% 1 1,5% 1 1,4%
évfolyam
Altalalnos iskola 5-7 34 6% 1 29 ) 3,1% 1 1,4%
., évfolyam
Ervényes - PR - o o o o
i Befejezett altalanos iskola 236 44% 7 12% 15 23,8% 15 21,4%
valaszok Szakmunkasképz6
. P20, 146 27% 16 28% 24 38,1% 30 42,9%
szakiskola, OKJ
Erettségi 64 12% 22 38% 16 25,4% 14 20%
Fels6foku végzettség 37 7% 11 19% 5 7,9% 9 12,9%
Osszesen 533 100% 57 100% 63 100% 70 100%
Hidnyzik 17 1 1 0
Osszesen 550 58 64 64

A 2016-0s mintdban a leggyakoribb iskolai végzettség a befejezett altalanos iskola (44%), ezt kbvetik a
valamilyen szakiskola végzettséggel rendelkez6k (27%). A kitolté allaskeres6k 9%-a altaldnos iskolai
végzettség nélkiil keres allast. Erettségivel a kitdlt6k 12%-a rendelkezik. 7%-nak felséfoku végzettsége

van.

A megujitott kérdGivekben a magasabban képzettek nagyobb ardnyban szerepelnek, mint a kordbbi

évben.

A kovetkez$ téblazatba csoportositottuk az allaskeresGk szakképesitését. A tablazatot aszerint
rendeztik, hogy az egyes szakmakban hanyan keresnek allast. Erre a legelsGként megadott

végzettséget vettiik alapul. A pontosabb megnevezéseket és azok eloszlasat a melléklet tartalmazza.

Az eredeti mintaban a valaszaddk 10%-a, 21 alldskeres6 vendéglatdipari végzettséggel keres allast. A
kovetkez6 nagyszamu csoportot a valamilyen kertészeti végzettséggel rendelkez6k adjak, 15 ilyen
munkakeresé van. Egyenl§ aranyban (5%) jelennek meg tovabba a faipari és lakatos/badogos/hegesztd
végzettségliek, 11 f6vel. A tovabbi elemszamokat meg taldljuk a tablazatban. A 2017-es kérdGives
lekérdezésben résztvevik kozott némiképp eltér az allaskeres6k szakképzettségének aranya, legtobb
allaskeres6 kémf(ives/ burkold/ festd szakmai végzettség(i, valamint nagy szamban vannak az agrar-,
vagy allattenyésztd mérnoki végzettségliek. A 2017-es és a 2018-as kérdGivet kitolt6k 34%-anak, 2019-
es kitolt6k 30%-anak nincs szakképesitése. 2018-t6l kezddden az épitbipari szakmakkal rendelkez6k
egyre inkdbb eltlintek az allaskeres6k korébdl. Vendéglatoi, kereskedelmi (eladd) és adminisztrativ

jellegl végzettséggel rendelkeznek viszonylag nagyobb szdmban allaskeresdk.
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Erintettek Erintettek Erintettek Erintettek
szama szama szama szama

Vendéglatoi/szalloda 21 10% 2 7 7 13%
Kertészet 17 8% 0 1 1 2%
Gépész, gépkezeld, 15 7% 1 2 2 4%
gépszerel6

Faipari dolgozé 11 5% 0 2 2 4%
Lakatos/badogos/hegeszté 11 5% 3 1 1 2%
Bolti eladé/kereskedd 10 5% 2 5 5 9%
Pénziigy, szamvitel 9 4% 3 2 2 4%
Boltvezet6 8 1% 1 3 3 5%
Textilipari dolgozé 8 4% 3 1 1 2%
Ugyintézé 7 3% 2 4 4 7%
Human diploma 6 3% 3 2 2 4%
Informatika/halézatok 5 2% 2 1 1 2%
Szépségipar 5 2% 1 3 3 5%
Szocialis szféra 5 2% 1 0 0 0%
Gépi forgacsold, CNC 4 2% 0 0 0 0%
Gépjarm(ijavitas 4 2% 1 0 0 0%
Kémdlives/burkolé/festd 4 2% 5 0 0 0%
Logisztika, raktar 4 2% 0 2 2 4%
Személy-és vagyondr 4 2% 1 1 1 2%
Pék/Cukrasz 4 2% 1 2 2 4%
Adminisztrativ munkakor 3 1% 0 0 0 0%
Agrar-/allattenyésztd 3 1% 4 2 2 4%
mérnok

Erdészet 3 1% 0 0 0 0%
EU szakasszisztens 3 1% 1 4 4 7%
Gyermekgondozas 3 1% 1 4 4 7%
Kisegito 3 1% 0 0 0 0%
Miivészet/szolgaltatas 3 1% 1 0 0 0%
Villanyszerelé 3 1% 0 0 0 0%
Gépkocsivezetd 2 1% 0 0 0 0%
Menedzser 2 1% 0 2 2 4%
Miiszerész 2 1% 0 0 0 0%
Viz/gaz/flitésszerelS 2 1% 1 0 0 0%
Gazdasagi mérnok 0 0,0% 2 0 0 0%
Banyaszat 1 0,5% 0 0 0 0%
Epiiletgépész 1 0,5% 0 0 0 0%
Erettségi 1 0,5% 0 0 0 0%
Esztergalyos 1 0,5% 0 0 0 0%
Grafikus, dekorat6r 1 0,5% 0 0 0 0%
Hentes 1 0,5% 0 0 0 0%
Irodavezet6 1 0,5% 0 0 0 0%
Karbantarté 1 0,5% 0 0 0 0%
Magasépitészet 1 0,5% 0 0 0 0%
Segédmunkas 1 0,5% 0 0 0 0%
Szakmunkas 1 0,5% 0 0 0 0%
Ekszerbecsiis 0 0,0% 1 0 0 0%
Mez6gazdasagi munkas 0 0,0% 0 4 4 7%
Osszesen 205 100% 42 55 55 | 100%

Bolti eladé 5
Szabé 5
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Szakacs
Gyermekgondozas
Kertész

Pénziigy, szamvitel
Pincér

Szépségipar
Szocialis gondozé
Asztalos

Gépipari technikus
Gépjarmiijavitas
Kémi(ives

Tanar
Adminisztrativ munkakor
Cukrasz
Fogtechnikus
Informatika
Logisztika

Vegyész
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Végosszeg

A meguljitott lekérdezések sordn megkérdeztik az allaskeresSket, hogy milyen munkakérben
helyezkednének el szivesen. Ez alapjan altalanossagban elmondhatd, hogy az allaskeres6k tobbsége
valamely meglév{ szakképzettsége szerinti munkakorben helyezkedne el: 2017-ben 12 olyan valaszado
volt, aki rendelkezik szakképzettséggel és megjeldlt munkakort is, ezek kdzil 10 f6 esetében egyezik a
képzettség és az elképzelt jovSbeni allashely, 2018-ban a 26 vélaszadd kozil 17 a sajat szakmajaban

kivan elhelyezkedni, 2019-ben pedig a valaszaddk 62%-a keresne a sajat szakmajaban munkahelyet.

Vagyott munkakoér és meglévo szakképesités 2017 2018 2019
megegyezik? N % N % N %
Igen 10 83% 17 65% 28 62%
Nem 2 17% 9 35% 17 38%

A betolteni kivant munkakoroket vizsgalva 2017-ben a leggyakoribb a vendéglatéi, vagy szallodai
munka (pl. pincér, konyhai kisegit6), ezt koveti az épitGipari munkdk csoportja, valamint az
adminisztrativ, irodai munkak. Ezzel 6sszevetve 2018-ban és 2019-ben az allaskeres6k sokkal inkabb az
adminisztrativ, ,,il6” munkakat keresik, valamint sokan valasztanak az eladéi allashelyeket — vélhetGen
az agazatban bekovetkezett béremelésnek is hatdsa van erre. Az épitGipar szakmak pedig szinte

eltlintek az allaskeres6k korében — bar 2019-ben a segédmunkas allasok keresettek.
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Betolteni kivant munkakor megnevezése, 2017 Esetszam

Vendéglatdi/szalloda 4
Kémiives/burkolé/festé 4
Adminisztrativ/asszisztens munkakor 3
Lakatos/badogos/hegeszté 2
Textilipari dolgozo 2
Gyermekgondozas 2
Faipari dolgozé 1
Bolti eladé/kereskedd 1
Boltvezet6 1
Human diploma 1
Logisztika, raktar 1
Agrar-/allattenyészt6 mérnok 1
Kisegitd 1
Villanyszerel6 1
Gazdasagi mérnok 1
Irodavezet6 1
Osszesen 27
segédmunka 9
adminisztrativ munkakor 8
pincér 6
bolti eladé 5
logisztika 4
szabo 4
takarité 4
gondnok 3
szakacs 3
Osszeszerel6 2
pénziigy, szamvitel 2
szocialis gondozé 2
agrar 1
asztalos 1
gépjarmdjavitas 1
Gyermekgondozas 1
kémiives 1
kozmunkas 1
Ostermel6 1
tanar 1
targoncas 1
toltéallomas kezeld 1
Végosszeg 62
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Betolteni kivant munkakor
megnevezése, 2018

Adminisztrativ/asszisztens
munkakor
Bolti eladé/kereskedd

Gyermekgondozas

Takaritas
Vendéglatdi/szalloda
Pénziigy
Agrar-/allattenyészté mérnok
Asztalos

Gépkocsi vezetd
Karbantarté

Lakatos

Segédmunkas (agrar)
Szépségipar (kozmetikus)
Ugyvezetd

Esetszam
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7. Az utolsé betéltott munkahely és a betoltétt munkakor

Eset Csoporton
beliili szazalék osszesen
Ausztria 7 50,0% 1,7%
Nagy-Britannia 2 14,3% 0,5%
Dénia 1 7,1% 0,2%
L Németorszag 1 7,1% 0,2%
Kiilfold -
Olaszorszag 1 7,1% 0,2%
Skécia 1 7,1% 0,2%
Szlovakia 1 7,1% 0,2%
Kulfold 6sszesen 14 100,0% 3,3%
Somogy 11 36,7% 2,6%
Vas 5 16,7% 1,2%
Pest, Budapest 4 13,3% 0,9%
Veszprém 3 10,0% 0,7%
Baranya 1 3,3% 0,2%
) Békés 1 3,3% 0,2%
Magyarorszag, — -
més megye Borsod-Abauj-Zemplén 1 3,3% 0,2%
Gyd&r-Moson-Sopron 1 3,3% 0,2%
Heves 1 3,3% 0,2%
Jasz-Nagykun-Szolnok 1 3,3% 0,2%
Komarom-Esztergom 1 3,3% 0,2%
Magyaror;::zgéstzs megyék 30 100,0% 7.1%
Magyarorszag, Zala 380 100,0% 89,6%
Zala megye Magyarorszag, Zala 6sszesen 380 100,0% 89,6%
Nagykanizsai jaras 79 20,8 %
Keszthelyi jaras 65 17,2 %
Zalaegerszegi MJV 61 16,1 %
Letenyei jaras 44 11,6 %
Nagykanizsai MJV 43 11,3 %
Zalaszentgroti jaras 36 9,5%
Lenti jards 32 8,4 %
Zalaegerszegi jaras 19 3,5
Hidnyzik 1

A 2016-0os mintaban az allaskeres6k 3,3%-a kilfoldrél tér haza, 14-en jelolték be, hogy utolsd

munkahelylk Magyarorszag hatdrain kivil taldlhatd, a legtébben Ausztriabdl ,érkeztek”.

Az allaskeres6k 7%-anak utolsé munkahelye Magyarorszagon, de nem Zala megyében van, nagy részik
Somogy megyét jeldlte be (11), de Vas megye, illetve Pest megye, Budapest is jelentds (5 f6). Az
allaskeres6k 90%-a azonban Zala megyén belil dolgozott legutdbb. Megnéztiik, hol laknak azok, akik
megyei jogu varosban veszitették el allasukat (a teljes, minden jarasra kiterjedd tablazatot a Melléklet

tartalmazza):
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Legutobbi munkahely Lakhely Eset % |

Nagykanizsai MJV Nagykanizsai jaras 24 | 57,1%
Nagykanizsa MJV 12 | 28,6%
Letenyei jaras 6 14,3%

Zalaegerszegi MJV Zalaegerszegi jaras 45 | 76,3%
Nagykanizsai jaras 6
Zalaegerszeg MJV 4
Lenti jaras 2 3,4%
1
1

Letenyei jaras
Zalaszentgroti jaras

A megyei jogu varosokban alldsukat veszt6k koziil Nagykanizsai volt munkahely esetén 18
szazalékponttal magasabb a helyi lakosok ardnya, mint Zalaegerszegi munkahelyek esetén. Adott
jarasban allasukat veszték, de nem a megyeszékhelyen lakdk Nagykanizsai jaras esetén az allasveszt6k

57%-at adjak, Zalaegerszeg esetén ez 76%.

A 2017-es vizsgalatban a kérdGivet és az adott kérdést is kitolt6k koziil minddssze 1 f6 dolgozott
korabban kulfoldon (Ausztria) (2018-ban egy f6 sem) és tovabbi 3 f§ Zala megyén kivil (Budapest, Eger,
Janoshaza) (2018-ban szintén 3 f6 dolgozott masik megyében). A kitolt6k tobbsége Nagykanizsan és

Zalaegerszegen talalt maganak kordbban munkahelyet.

Kitolt6k korabbi 2017
munkahelye | “Eset | Seazalék | Eset | Suszalél

Nagykanizsa 10 20% 10 20,8% 12 21,1%
Zalaegerszeg 9 18% 11 22,9% 11 19,3%
Keszthely 7 14% 3 6,2% 2 3,5%
Letenye 4 8% 3 6,2% 2 3,5%
Héviz 3 6% 2 4,1% 0 0%
Lenti 3 6% 0 0% 4 7%
Zalaszentgréti jaras 2 4% 5 10,4% 5 8,8%
Egyéb Zalaegerszegi jaras 3 6% 3 6,2% 3 5,3%
Egyéb Lenti jaras 3 6% 1 2,1% 2 3,5%
Egyéb Nagykanizsai jaras 2 4% 3 6,2% 1 1,8%
Egyéb Keszthelyi jaras 1 2% 4 8,3% 4 7%
Egyéb Letenyei jaras 0 0% 0 0% 2 3,5%
Zala megyén kiviil 3 6% 3 6,2% 5 8,8%
Kiilfold 1 2% 0 0% 4 7%

Osszesen 51 1000% 48  100,0% 57 100%
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8. Munkanélkiiliség id6tartama

N Minimum | Maximum Atlag Széras Median Médusz |
| 2016 383 1 321 25 44 6 1
IMiéta munkanélkiili 2017 53 1 114 8 20 2 1
((hénapokban)? 2018 60 0 80 8 14 3 2
| 2019 66 1 142 10 21 2 1

A 2016-0s eredmények alapjan az atlagos munkanélkili 25 héonapja van munka nélkil. Az allaskeresék
fele 6 honapnal régebben, fele 6 hdnapnal kevesebb ideje keres munkat. Az atlagtdl (25) vett atlagos
eltérés 44 hdnap. A leggyakrabban el6fordulé érték az egy hdnap (az egy hdnapnal kevesebb értékeket

).”° A meguijitott kérdSivekben ennél révidebb, 8, illetve 10 hénap volt az

is egy hdonapként kezeltiik
atlagos munkanélkiiliségben eltoltott idészak, a legtobb kitolté 2017-ben és 2019-ben 1, 2018-ban

pedig 2 hdnapja valt munkanélkilivé.

Munkanélkiiliség kezdete 6ta eltelt id6 (honap) végzettség

szerint
80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
T
TR TH N ™
Altalanos iskola 1- Altalanos iskola 5- Befejezett  Szakmunkasképz8, Erettségi FelsGfoku
4 évfolyam 7 évfolyam altalanos iskola szakiskola, OKJ végzettség

m 2016 m2017 w2018 m2019

*A 2017-es lekérdezés esetén az altaldnos iskolat sem végzettekrél nem all rendelkezésre adat. A 2018-as lekérdezésben az
altaldnos iskolanal alacsonyabb végzettségl 2 csoportba 3 f§, a 2019-es mintaban pedig 1-1 6 tartozott.

Végzettség szerint a legrégebben az altalanos iskolai végzetséggel sem rendelkezdk, kozilik is a
legfeljebb 4 évfolyamot elvégzdk vannak allds nélkiil. Oket kovetik a befejezett &ltalanos iskolai
végzettségliek. Az érettségizettek atlagosan egy éve — a 2019-es mintdban 1,5 éve, a fels6foku
végzettségliek atlagosan fél éve munkanélkiliek. A megujitott lekérdezések is megerdsitik, hogy a

hosszabb tavd munkanélkiliség az alacsonyabban képzettekre jellemz6. Lathatd tovabba, hogy a

79 Vegyuk figyelembe, hogy valésziniileg nagyobb eséllyel kaptdk meg a kérdGivet azok, akik egy hdonapon belll valtak
munkanélkilivé, mint azok, akik ennél régebben.
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szakmunkdsok elhelyezkedési ideje drasztikusan csokkent az utébbi par év alatt, mikézben a ,csak”

érettségivel rendelkez6k és a fels6foku végzettségliek allaskeresési ideje nétt!

Korosztalyos vizsgalatot nézve azt lathatjuk, hogy az elhelyezkedés ideje a kor ndvekedésével egyiitt

nehezedik: mig a 25 év alattiak 4 honap alatt talalnak allast, addig egy 50 é felettinek ez atlagosan tobb

mint egy évbe is beletelhet.

Hénap F& Hénap F&
50 év felettiek 14,4 16 13,5 18
25-50 év kézottiek 6,6 40 9,0 46
25 év alattiak 4 8 4,7 6

9. Hatranyos helyzetii csoportba tartozas.

Az allaskeres6k tobbsége mind a négy kérdGivben valamilyen hatranyos helyzet(i csoportba sorolta
magat. A 2016-os lekérdezésben még a kozfoglalkoztatottak voltak tobbségben, a megujitott
kérddGivekben a legaldbb 3 hénapja munkanélkiiliek, az 50 év felettiek keriiltek be nagyobb sullyal. Az
inaktivak és az 4poldsi dijban részesil6ket a kérdGiv nem tudta elérni, romanak pedig —

népességaranyosan vizsgalva is — a valaszaddk csak kis szazaléka vallotta magat.

Eset % Eset % Eset % Eset %
Nem tartozik hatranyos helyzetii csoportba 46 9% 8 14% 8 12,5% 14 20%
Valamilyen hatranyos helyzetii csoportba tartozik 494 | 91% | 49 | 86% 56 87,5% 55 @ 80%
Kozfoglalkoztatott 199 140,3% 2 4,1% 5 8,9% 0 0%
50 éves, vagy afeletti 105 [21,3%, 15 |30,6% 18 32,1% 19 34,5%
25 év alatti fiatal 96 (19,4% 11 (224% 8 143% 6 10,9%
25-30 év kozotti palyakezdd 70 142% 7 |143% 4 7,1% 7 12,7%
Roma nemzetiségl 58 [11,7% O 0,0% 5 8,9% 2 3,6%
Legalabb 3 hdonapja munkanélkiili 55 111,1% 9 |184% 37 66,1% 28 50,9%
F?glallioztatést helyettesit6 tdmogatasban 44 89% 4 8% 8 14% 8 145%
részesil
Legalabb egy gyermekét egyediil neveli 26 | 5,3% 1 2,0% 4 7% 2 3,6%
GYED-r6l, GYESE-r6l visszatérd 23 | 4,7% 2 4,1% 4 7% 4 7,3%
Nem dolgozik és nem is keres allast (inaktiv) 6 1,2% 1 2,0% 1 2% 1 1,8%
Apolasi dijrél visszatérs 5 1,0 0 00% O 0% 0 0%
Megvaltozott munkaképesség(i 5 1,0% 0 0,0% 1 2% 1 1,8%

10. Munkaba allast nehezit6 vagy gatlé tényezdk

A négy kérddiv alapjan a legtébben a munkaba allast nehezit6, vagy gatlé harom legfontosabb tényez6
kozé a lakéhelyen elérheté munkalehet6ség hidnyat; az alacsony munkabéreket; és képzettségi

problémakat jelolték meg. A 2018-2019-es mintaban a bérkérdést egyre kevésbé, a képzettségi
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hidnyossagokat viszont egyre inkdbb problémadnak tartjdk az dllaskeres6k. Az utazdsi koltségek

nagysaga is visszatéré és hangsulyos gatld tényez6.

A 2019-es mintaban — dsszhangban a nagyobb néi valaszaddi |étszammal és a kisgyermekesek
magasabb ardnydval — a kordbbiaknal joval tobben jelezték a valaszaddk, hogy részmunkaidds, vagy

rugalmas munkaviszonyt igényelnének.

tébb vdlasz is bejelélhets N % N % N % N %
Nincs a lakéhelyemen munkalehetGség 266 |54,2% | 24 126,4% 26 295% 29 | 41,4%
Alacsony munkabérek 141 128,7%| 31 |34,1% 18 20,4% 16 |22,9%

Végzettségem nem megfelel6 az elérhet6
munkalehetGségekhez

Utazasi kéltségeim jelentGsek 65 |13,2% 9 9,9% 9 10,2% 9 12,9%
Csak rugalmas munkaidés munkaviszony lenne
megfelel6 szamomra

Gyermekem, apoldsra szorulé csaladtagom
ellatasat nem tudom megoldani

Csak részmunkaidés munkaviszony lenne

118 |24,0%| 10 '11,0%| 12 13,6% 15 |21,4%

41 8,4% 6 6,6% 5 5,7% 7 10%

28 5,7% 1 1,1% 4 4,5% 4 5,7%

P 22 | 4,5% 3 3,3% 8 9,1% | 13 |18,6%
megfelel6 szamomra
Egészségiligyi probléma (Egyéb) 21 4,3% 1 1,1% 2 2,3% 2 2,9%
Tal id6s (Egyéb) 5 [ 1,0% 0 2 22% 2 23% 1 | 1,4%
Rossz kozlekedési lehetdségek®(Egyéb) 2 0,4% 1 1,1% 0 0,0% 1 1,4%
Nem tud miiszakos munkat vallalni (Egyéb) 1 0,2% 0 0% 0 0,0% 0 0,0%
Egyéb 3 [33% 2 |23% 6 | 86%
Osszesen 491 91 88 97

Az 550 kérddivkitoltébdl 531-en foglalkoztak a kérdéssel. 68% hajlando lenne, 172-en jelezték (32%),
hogy nem lennének hajlanddak tanulni, hogy munkat talaljanak. A 2017-es lekérdezés esetében mind
az 58 kitolt6 valaszolt a kérdésre, 72%-uk hajlandd lenne tanulni, mig 28% nem. A 2018-as és 2019-es

mintaba bekeril6 valaszaddknak nagyjabdl kétharmada lenne hajlando képzésben részt venni.

Vizsgaljuk meg azt is, mitdl fliigg, hogy valaki hajlandé-e tanulni — erre a 2016-os minta nagyobb

elemszdmu vizsgalatdn végzett elemzés ad lehetdséget.

Konstans 2,406 0,000 11,089
Kor (évek) -0,043 0,000 0,958
N=519

A kor egységnyi novekedésével (0,96-szorosara) csokken annak esélye, hogy valaki hajlandé legyen

tanulni. Nézzik meg, linearis-e az 6sszefliggés, és mi befolyasolhatja.

80 Megkulénboztetve az el6z6 kérdéstdl, ahol a koltségeket okoltdk, volt, aki épp arra panaszkodik, hogy nincs is kbzlekedési
lehetGsége (Egyéb valaszban jelent meg, ahogy a kor és az egészségligyi probléma is).
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Tanulasi hajlanddsag Sig. Exp(B) Sig. Exp(B)
Konstans 0,147 2,048 0,121 3,723
Lakhely: Varos (refk.kat.) 0,383
Lakhely: K.ozse’g : 0,995 1,002 0,016 0,376
Lakhely: Megyei Jogu Varos 0,189 2,514
Kor: 25 alatti (ref.kat.) 0,000 0,004 -
Kor.25-49 éves 0,219 0,677 0,198 0,439
Kor:50 év feletti 0,000 0,163 0,005 0,143
Nem* 0,044 1,555 0,331 1,411
*Referencia-kategdria: férfi (O=férfi; 1= nd) N=435 N=149

A tanuldsi hajlanddsag nem flgg a telepuléstipustdl, annak nincs szignifikans hatasa. A korcsoportok
kozial az 50 év felettiek 0,16-szor akkora, vagyis kisebb, mint 6tod akkora eséllyel tanulnanak, mint a
25 év alattiak. A 25-49 éves kor hatdsa nem szignifikans. A nem hatasa szignifikans, minden mas valtozé
kontrolldldasa mellett a n6k masfélszer akkora eséllyel, tehdat kortdl, lakhelytél fliggetlenll 50%-kal

nagyobb valdszinlséggel tanulnanak, mint a férfiak.

Amennyiben ezeket az Osszefliggéseket a kozfoglalkoztatottak esetén nézziik meg, a kordbban
szignifikdns nem hatasa eltlinik, a kdzségé viszont megjelenik. A tobbi valtozétél fuggetlendl a
kozségben lakd kozfoglalkoztatott statuszuak tébb mint 60%-kal kisebb valdszinliséggel tanulndnak,
mint a kozfoglalkoztatott varosiak. Az 51 év felettiek tanulasi hajlanddsaga nem tér el jelentGsen a

teljes mintatal.

A 2017-es lekérdezés megerGsiti a kor, valamint a nem szerint is tanuldsi hajlanddsag kozotti
Osszefliggéseket, a 2019-es viszont csak a nem szerinti 6sszefliggést. 2017-ben a 25 év alatti valaszaddk
esetében 11-b6l 9 f6 képezné magat (82%), 2018-ban 88%, 2019-ben viszont csak 50% (6 valaszado).
A 25-49 évesek korében 88% tanulna (28/32), 2018-ban ennél alacsonyabb, 63%, 2019-ben 75%. Az 50
év felettieknek 2017-ben minddssze a 33%-a, 2018-ban és 2019-ben viszont mar 50%-a llne be Ujra az
iskolapadba. A 2017-es vizsgalatban a megkérdezett 24 néi valaszadd kozil 22 tanulna (95%), szemben
a valaszadd férfiaknak 58%-3aval (11 a 19 valaszaddbol). 2018-ban a n6k 69%-a (2019-ben %-e) vallalna

a tanuldst, mig a férfiaknak mindkét évben csak az 50%-a.

Telepliléstipus szerint vizsgalva a tanulasi hajlanddsdgot a 2019-es lekérdezés nem erGsiti meg a
lakéhely szerinti 0sszefliggést: a kozségben, varosban és megyei jogl varosban lakék nagyjabdl hasonld

aranyban vennének részt képzésben (64-70%).

Atanulasra hajlanddsagot mutaték jelentSs része semmilyen feltételt nem tamasztana. A leggyakoribb

feltétel az, ha a képzés az érintettek lakdhelyén lenne, de minden évben jelent8s az a csoport, aki akkor

is részt venne oktatdsban, ha a lakéhelyétél 30 percre elérhetd telepiilésen lenne a képzés. 2016-2017-

ben még kdzel azonos azok aranya, akik bejeldlték, hogy utazdsi tamogatdssal elmennének tanulni

mashova is, de 2018-2019-ben ez az ardny lecsokkent. Bérhelyettesité tamogatdst a kitolt6k

harmada/negyede jeldlte be feltételként. Fontos tovabba a képzés ideje: 18-33% jeldlte be
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feltételként, hogy akkor tanulna, a képzés legfeljebb 3 hdnapig tartana. Az utazasi tdmogatas kicsivel

fontosabb, minthogy 30 percen belll elérhetd legyen a képzési hely.

N % N % N % N %
Teljes minta 532 58 64 70
Hianyzik 19 0 2 2
Valaszolt a kérdésre 531 58 62 68
Nem lenne hajlandé tanulni 172 32% 16 28% 22 35% 23 33,8%
Hajlandé lenne tanulni 359 68% 42 72% 40 65% 45 66,2%

Nincsenek feltételei/nem jeldlte
136 38% 25 60% 22 55% 16 35,6%

egyiket sem
Legaldbb egy feltételt megnevezett: | 223 62% 17 40% 18 45% 29 65,4%

Ha a képzés a lakdhelyemen
| 93 42% 4 24% 9 50% 13 | 44,8%
enne

Ha a képzéshez utazasi
84 38% 10 59% 2 11% 6 20,7%

tdmogatas jarna

Ha a képzéshez bérhelyettesit6é
) L 69 31% 12 71% 4 22% 7 24,1%
tdmogatds jarna

Ha a képzés a lakéhelyemtdl

legfeljebb 30 percen belll 62 28% 8 47% 7 39% 6 20,7%
elérhetd telepliilésen lenne

Ha a képzés legfeljebb 3 hdnapig
tart 39 18% 4 24% 6 33% 7 24,1%
artana

Ha a képzéshez étkezési
20 9% 2 12% 3 17% 2 6,9%

tdmogatas jarna

Ha a képzés legfeljebb 1 hénapig
12 5% 0 0% 2 11% 1 3,4%

tartana
Ha dltalam vdlasztott témaju
i . 13% 6% 582 29% 0 0% 28 6,9%
tanfolyam lenne, mégpedig
Egyéb, éspedig 184 0,5% 0 0% 0 0% 18 3,4%

A 2016-0s nagyobb elemszdmu mintdn a kor és a lakdhely szerint is vizsgdltuk a képzéshez tarsitott
feltételeket. A 25 év alattiaknak a legfontosabb, hogy jarjon a képzéshez bérhelyettesité tamogatas, a
masik két korcsoportnak pedig, hogy a képzés a lakdhelyikon legyen. A masodik legfontosabb

szempont az utazasi tdmogatas, a harmadik viszont kiilonb6z6 a kozépsé csoport esetén. A fiataloknak

81

Pincér;szakacs; felszolgald tanfolyam, turizmus

angol nyelvtanfolyam; nyelvtanulas; nyelvtanfolyam

dajka; dajka konyhai kisegitG; kisgyermekneveld; gyermekfellgyels (bébiszitter)
elado,

CNC forgdcsolo

tehergépkocsi-vezetd

82 dada, angol, virdgkotd, konyhai kisegité

83 informatikai, Uzletvezetédi

84 ha a képzés legfeljebb 1 évig tartana

85 ha a megszerzett képzettséggel el tudna helyezkedni
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harmadsorban az a legfontosabb, hogy ha nem is a lakéhelylikon, de 30 percre legyen a képzés, igy

vannak ezzel az 50 felettiek is. A 25-49 évesek korében a harmadik legnépszerlbb feltétel a

bérhelyettesité tamogatas.

Ha a képzés a lakéhelyemen lenne
Ha a képzés a lakohelyemtdl legfeljebb 30 | eset 36 8
percen beliil elérhetd telepiilésen lenne % 24,8% 30,8%
Ha a képzéshez bérhelyettesité6 tamogatas | eset 43 6
jarna % 29,7% 23,1%
Ha a képzéshez étkezési tamogatas jarna eset 3 13 3
% 7,1% 9,0% 11,5%
Ha a képzéshez utazasi tamogatas jarna eset 18 >2 10
% 42,9% 35,9% 38,5%
P . P . eset 1 8 2
Ha a képzés legfeljebb 1 honapig tartana % 2.4% 5 5% 77%
P . . . eset 2 32 3
Ha a képzés legfeljebb 3 honapig tartana % 4,8% 22.1% 11,5%
Ha altalam valasztott témaju tanfolyam | eset 3 6 1
lenne % 7,1% 4,1% 3,8%
Osszesen eset 42 145 26
% 100,0% 100,0% 100,0%

Masik oldalrél nézve az, hogy a képzés a lakéhelyen legyen, az 50 felettieknek a legfontosabb, a
legfeljebb 30 perc tadvolsag a 25-50 évesek esetén valdszinlbb, hogy nem okozna problémat. A
bérhelyettesité tamogatds az idésebbeknek kevésbé fontos, a fiataloknak leginkabb. Az utazasi

tdmogatas mindhdrom csoport esetén kiemelked6 fontossagu.

Nem tlinik fontos szempontnak, hogy a képzés csak egy hénapig tartson, ezt nagyon kevesen allitottak
feltételként. A legfeljebb 3 hdnapig tartd képzés a 25-50 éveseknek a leginkabb fontos, minden 5.

valaszado feltételként szabta meg.

Az étkezési tdmogatas 50 felett a legfontosabb, de itt is csak minden 10. valaszadd jeldlte be.

epzEes 3 A kepzeé

Eset Sor% Eset Sor% Eset = Sor% Eset
kozség 57 35,4% 50 31,1% 66 41% 161
Lakhely ;
telepiilés varos 21 60% 8 22,9% 13 | 37,1% 35
tipusa  MEEYEIJoBU 8 80% 2 20% 1 10% 10
varos/megyeszékhely
Oszlop Eset, % 86 - 60 - 80 - 206
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A lakhely telepuléstipusat illetéen a munkahelytél valé tavolsaggal kapcsolatos feltételek a
kovetkez6képpen alakulnak: A megyei jogu varosokban a legfontosabb szempont (10 valaszadébdl 8
jelolte), hogy a képzés a lakdhelyen legyen, s a harom telepuléstipus kozil itt a legfontosabb. A
varoslakdk 3/5-ének fontos ugyanez, de még a kozségben lakdknak is 35%-a, 57 f6 jelezte, hogy csak
akkor tanulna, ha a képzés a lakéhelyén lenne®. Vagyis kb. ugyanannyi kdzséginek fontos, hogy a
lakéhelyen legyen a képzés, mint hogy 30 percen belil. A kozségben él6k harmadanak fontos, hogy 30
percen beliil legyen a képzés helye, 41%-nak fontos, hogy utazdsi tamogatds jarjon. A varoslakok
szamdra is fontosabb, hogy helyben legyen az oktatas (60% jeldlte), mig minddssze 22%-nak fontos,

hogy 30 percen beliil legyen. Utazasi tdmogatdast 37% Aallitott feltételként.

Az alacsony elemszamok miatt az igények kor és teleplléstipus szerinti bontdsa nem értékelhetd a

megujitott mintdkon.

A 2016-0s mintdban 29-en (5%) nem valaszoltak a kérdésre, hogy hajlanddak lennének-e utazni leendd
munkahelyikre. A valaszaddk kozil 21% nem hajlandé utazni semmilyen feltétel, vagy tdmogatas
ellenére sem. A 2017-es lekérdezésben 82% hajlandé és 18% nem lenne hajlanddé utazni a
munkahelyére. A 2018-as mintdban mar a valaszaddk 32%-a, a 2019-esben pedig 31%-a nem lenne
hajlandé utazni, vagyis a valaszaddk rugalmassaga mind a képzésre vald utazas, mind a munkahelyre

valé utazas tekintetében csokkent.

Vizsgaljuk meg, hatdssal van-e a munkahelyre vald utazasi hajlanddsagra a vélaszaddk életkora — erre
ugyancsak a 2016-os minta nagyobb elemszdmu vizsgdlatan végzett elemzés ad nagyobb elemzési

lehet&séget.:

Konstans 3,076 0,000 21,675
Kor (évek) -0,044 0,000 0,957
N=509

A kor egyévnyi novekedésével 0,96-szorosdra, vagyis 6%-kal csékken az esélye, hogy valaki hajlandd
legyen utazni. Azonban lehetséges, hogy nem linedris az Osszefliggés. Ezen kivil az, hogy valaki
hajlanddé-e utazni, sok tényez6tdl fugghet, példaul a lakhelytdl, a kortdl vagy a nemtél is. Megvizsgaltuk

ezek egyUttes hatdsat az utazasi hajlanddsagra:

86 felmerilhet, vajon 6k bejel6lték-e azt is, hogy akkor, ha 30 percre lenne a képzési hely a lakohelytél, ez minddssze 4 esetben
tortént meg. az ilyen eseteket Ugy értelmeztiik, mint preferenciasorrendet.
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Utazasi hajlanddsag Sig. Exp(B) sig. Exp(B)
Konstans 0,007 4,921 ,037 6,129
Lakhely: Varos (refk.kat.) 0,003
Lakhely: Kozség 0,002 2,447 0,241 1,571
Lakhely: Megyei Jogu Varos 0,930 0,951 - -
Kor: 25 alatti (ref.kat.) 0,001 0,600
Kor.25-49 éves 0,142 0,546 0,629 0,733
Kor:50 év feletti 0,001 | 0,239 0,369 0,544
Nem* 0,754 | 0,923 0,034 0,463
*Referencia-kategdria: férfi (O=férfi; 1= nd) N=148

Azt latjuk, az utazasi hajlanddsagra az 50 évnél id6sebb kor és a kozségi lakhely van hatéssal. Egy

kozségben lako 2,5-szer akkora eséllyel lenne hajlandd utazni, mint egy varosi.

Ugyanezeket az Osszefliggéseket kozfoglalkoztatottak esetén vizsgdlva az iménti 2 valtozd
szignifikancidjat veszti, a nem viszont szignifikans lesz, miszerint a nék minden mas valtozé konstanson
tartdsa mellett kevesebb, mint fele akkora eséllyel lennének hajlanddk utazni a munkahelyikre, mint

a férfiak.

A kozfoglalkoztatottak esetén meglepé eredmény, hogy mig a ndék tanuldsi hajlanddsaga nem

kiilonbozik a férfiakétdl, addig utazasra kevésbé hajlandok.

A megljitott lekérdezések megerésitették, hogy a kor el6rehaladtaval csokken az utazasi hajlanddsag:
a 25 év alattiak 91% (2018-ban 75%, 2019-ben alacsony elemszam mellett csak 50%), a 25-49 évesek
87% (2018: 65%, 2019: 73%), az 50 évnél idésebbeknek pedig 67%-a (2018: 63%, 2019: 68%) lenne

hajlandé utazni leendé munkahelyére.

A nem szerinti kilonbségeket ugyanakkor nem tdmasztotta alda a megujitott lekérdezés, s6t éppen
forditva a n6k utazasi hajlanddsdga a megujitott mintakban magasabb, mint a férfiaké (2017-ben 83-

79; 2018-ban 74-60, 2019-ben pedig 71-66% a nbk és férfiak utazasi hajlanddsagi ratdja).

Az utazni hajlanddk kozil 2016-ban kozel 70% 2019-ben pedig mar 81% azok ardnya, akik akkor
utaznanak a munkahelyikre, ha kapnanak utazdsi tdmogatast. A valaszaddk nagyjabdl felének fontos,
hogy a lakéhelytél legfeljebb 30 percre legyen a munkahely. Lakhatdsi tdmogatast is évrél évre egyre
tobben igényelnének, de munkaaddi utaztatdsra a vdlaszadék 2019-ben mar kevésbé nyitottak, mint

korabban.
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Munkaba jaras (utazas)
feltételei
Osszesen
Nem valaszolt
Valaszolt

Nem
Igen

Legalabb egyet bejeldlt

Ha kapnék utazasi
tdmogatast

Ha a munkahely a
lakohelyemtdl legfeljebb
30 percen beliil elérhetd
telepiilésen lenne

Ha a munkaltatém
oldana meg a munkaba
jadrdsomat

Ha kapnék lakhatdsi
tdmogatast

Ha a munkahely a
lakohelyemtdl legfeljebb
1 6rdn beliil elérheté
telepiilésen lenne
Egyéb, éspedig:

ZlE'I'FA

550
29
521
108
413
317

217

110

63

35

34

3

%

100%
5%
95%
21%
79%

69%

35%

20%

11%

11%

1%

58

57
10
47
27

21

15

%

100%
2%
98%
18%
82%

78%

56%

11%

11%

4%

0%

64

62
20
42
39

28

20

15

% N
100% 70
3,1% 2

96,9% 68

21

47

36

71% 29

54% 18
0% 2
14% 5
0% 3
0% 1

%

100%
2,9%
97,1%
30,9%
69,1%

81%

50%

6%

14%

8%

3%

Az irredlis értékek (22 800 Forintnal kevesebb és a tébbi valtozd vizsgalata utan valdszinlileg tizszeres)

értékek kizdrasa utdn a minimalis nettd bér, amiért a munkanélkiiliek hajlanddéak lennének

elhelyezkedni (rezervacids bér) atlaga a 2016-os mintdban 122 535 Forint (kb. 100-an nem valaszoltak

a kérdésre). A kérdésre valaszolok fele 120 ezer forintnal kevesebbet, a fele pedig ennél tobbet

keresne. Vagyis az allastalanok atlagosan kb. a Zala megyei atlagfizetést szeretnék megkeresni (2015-

ben az atlagos nettd jovedelem Zala megyében 127 ezer forint volt). Leggyakrabban a 100 ezres értéket

irtak be, itt lehet valamiféle Iélektani hatar.

A meglujitott lekérdezésekben az elvart bérek novekedtek, de ez a névekedés 6sszhangban van a

minimalbér-emeléssel és az altagbér novekedésével. 2019-ben a valaszaddk atlagosan nettd 170 ezer

forintos fizetést szeretnének.

2016
2017
2018
2019

452 22 800
55 80 000
60 60 00087
65 90 000

540 000
350 000
300 000
350 000

122 535
147 509
151 95088
169 508

120 000
135000
150 000
160 000

100 000
100 000
100 000
150 000

87 A 60 000 Ft-os bért az allaskeresd részmunkaid8s bérként jelolte meg. A kévetkez6 legalacsonyabb 6sszeg 80 000 Ft.

88 A 60 000 Ft-os bért nem szamitva az atlag: 153 509,- Ft.
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Rezervezacios bér alakulasa

600 000 600 000
( J
500 000 500 000
400 000 400 000
o o
300 000 o 300 000
200 000 147509 151950 169 508 200 000
122535
100 000 . . 100 000
0 0
2016 2017 2018 2019

™ Rezervacios bér (netto, Ft, atlag) B Minimum @ Maximum

Az egyes munkakorok esetén vizsgdlva a bérigényeket, 2016-ban a legmagasabb elvart 6sszegek
atlagat 1 épuletgépész (540 ezer Ft) adta meg, nagy kihagyassal ez utan nettd 185 ezer forinttol
csokkennek az értékek, ez 2 mliszerész atlaga. 1 érettségizett (itt szakmai képzettségként szerepel) 180
ezer, 3 agrar-, illetve allattenyészt6 mérnok, valamint m(ivészet/szolgaltatas kategoridba soroltak,
atlagosan 173 ezer forintot adtak meg. A tovabbi adatokat az aldbbi tablazat, az egyes kategoridkba
tartoz6 tovabbi végzettségeket pedig a Melléklet Hiba! A hivatkozasi forras nem

talalhatd.tartalmazza.
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Bérigények az allaskeresdk Erintettek 5 Rezerviacios bér (nettd)
szakképzettsége szerint, 2016%° szama Arany . -~
Atlag Széras
Epiiletgépész 1 0,5% 540 000
Mliszerész 2 1% 185 000 21213
Erettségi 1 0,5% 180 000
Agrar-/allattenyészt6 mérnok 3 1% 173333 25 166
Miivészet/szolgaltatas 3 1% 173 333 46 188
Gépjarmdjavitas 4 2% 170 000 36 056
Gépi forgacsolo, CNC 4 2% 160 000 43 205
Informatika/hal6zatok 5 2% 158 000 84 083
Lakatos/badogos/hegesztd 11 5% 150 500 56 295
Gépkocsivezet6 2 1% 150 000
Esztergalyos 1 0,5% 150 000
Karbantartoé 1 0,5% 150 000
Magasépitészet 1 0,5% 150 000
Grafikus, dekoratér 1 0,5% 140 000
Hentes 1 0,5% 140 000
Gépész, gépkezeld, gépszerel6 15 7% 132 308 28912
Személy- és vagyonér 4 2% 130 000 39158
Gyermekgondozas 3 1% 130 000 14 142
Pék 1 0,5% 130 000
Faipari dolgozé 11 5% 128 889 31798
Kémiives/burkold/festd 4 2% 126 667 25166
Vendéglatéi/szalloda 21 10% 126 176 37 061
Kisegit6 3 1% 123 667 22 811
Cukrasz 3 1% 123333 37 859
Textilipari dolgoz6 8 4% 120 000 22678
Menedzser b 1% 120 000 42 426
Segédmunkas 1 0,5% 120 000
Szakmunkas 1 0,5% 120000
Human diploma 6 3% 118 000 28 636
Logisztika, raktar 4 2% 117 500 12 583
Kertészet 17 8% 117 333 32 396
Ugyintézé 7 3% 117 143 40 297
Szocialis szféra 5 2% 116 000 25100
Adminisztrativ/asszisztens munkakér 3 1% 115 000 49 497
Erdészet 3 1% 115 000 49 497
Pénziigy, szamvitel 9 4% 114 444 21279
Szépségipar 5 2% 113333 11547
Boltvezet6 8 4% 112 857 29 841
Viz/gaz/fiitésszerel6 2 1% 108 000
EU szakasszisztens 3 1% 100 000 -
Bolti eladé/kereskedd 10 5% 98 889 23154
Irodavezetd 1 0,5% 70 000
Villanyszerelé 3 1%
Banyaszat 1 0,5%
Osszesen 205 100%
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A megujitott lekérdezések alapjan lathatd, hogy a szakképzettséggel rendelkezék az atlaghérnél
magasabb bérigényt jeleztek a kérdGivben.

:S:IZképzettség Atlagos bérigény  Esetszam
Textilipari dolgozo 96 667 3
Ugyintézé 100 000 1
Szépségipar 107 000 1
Gépjarmiijavitas 110 000 1
Szocialis szféra 120 000 1
Agrar-/allattenyészt6 mérnok 130 000 4
Boltvezetd 130 000 1
EU szakasszisztens 135 000 1
Villanyszerel6 140 000 1
Lakatos/badogos/hegeszté 143 333 3
Kémiives/burkol6/festd 144 000 5
Human diploma 155 000 2
Vendéglatéi/szalloda 175 000 2
Bolti eladé/kereskedé 185 000 2
Gazdasagi mérnok 195 000 2
Pék 200 000 1
Informatika/hal6zatok 205 000 2
Pénziigy, szamvitel 255 500 2
Osszesen 151472 35
Menedzser 250 000 0 1
Human diploma 225000 25000 2
Gyermekgondozas 182500 71545 4
EU szakasszisztens 181667 14337 3
Személy-és vagyonér 180 000 0 1
Ugyintézé 176 667 32998 3
Vendéglatéi/szalloda 170 000 40 000 7
Faipari dolgozo 165000 15000 2
Agrar-/allattenyészté mérndk 160 000 30000 2
Pék/Cukrasz 160 000 20000 2
Boltvezet6 156 667 20548 3
Gépész, gépkezels, gépszerel6 150 000 0 2
Mez6gazdasagi munkas 150000 50000 4
Pénziigy, szamvitel 140 000 0 1
Lakatos/badogos/hegeszté 130 000 0 1
Logisztika, raktar 125000 5000 2
Szépségipar 125000 22730 3
Textilipari dolgozo 120000 0 1
Bolti eladé/kereskedd 100000 28284 4

89 szakképzettség megadasa nélkil egy adott személy nem szerepel ebben a kimutatésban.
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Kertész 100 000 0 1

Informatika/halézatok®® 60 000 0 1

Szakképzettséggel rendelkez6k 155800 49 004 50
Szocialis gondozo 226 667 107 858 3
pincér 225000 35355 3
Kertész 203333 83865 3
Szakacs 202000 57619 5
adminisztrativ munkakor 200 000 0 1
Gépjarmijavitas 200 000 0 2
szépségipar 196 667 89629 3
pénziigy, szamvitel 195000 7071 3
Vegyész 180 000 0 1
tanar 175000 35355 2
Gépipari technikus 170000 14142 2
asztalos 165000 21213 2
kémiives 165000 21213 2
Gyermekgondozas 163333 15275 3
Fogtechnikus 150 000 0 1
logisztika 150 000 0 1
bolti eladd 147 000 45855 5
szabd 124000 26077 5
informatika 120 000 0 1
Pék/Cukrasz 120 000 0 1
nincs szakképzettsége 153684 43103 20
Atlagos bérigény 169508 51144 69

Mi befolydsolhatja a bérigényt? Hogyan kiilonbo6zik az egyes iskolai végzettségek, teleplléstipus, illetve

nemek vizsgdalatakor?

Lakhely telepiilés tipusa Rezervacios bér (netto, Ft, atlag) Sz6ras
kozség 120 305 321 46 109
varos 129231 78 37 495
megyei jogu varos 114 167 18 41 053

Nagykanizsa 101071 16 26 087
Zalaegerszeg 160 000 4 54772
Osszesen 121 709 417 44 487

Lakhely, jaras Rezervacios bér (Ft, atlag)

Zalaegerszeg MJV 160 000 5

Zalaszentgroti jaras 142 500 42

Lenti jaras 128 810 52

Letenyei jaras 128 039 58

Zalaegerszegi jaras 125 287 102

Keszthelyi jaras 121152 81

9 Részmunkaidds bérelvaras.
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Nagykanizsai jaras 110974 154
Nagykanizsa MJV 101 071 16

Varakozasainkkal ellentétben a legalacsonyabb bérigények a megyei jogu vdarosokban vannak.
Jarasokat megvizsgdlva azonban lathatd, hogy a nagyon alacsony érték Nagykanizsa miatt keletkezett,
ahol a rezervacios bérek atlaga minddssze 101 ezer forint (16 eset alapjan). Zalaegerszeg varosaban a
legmagasabbak a rezervaciés bérek (netté 160 ezer forint, mindOssze 5 eset), ezt koveti a

Zalaszentgroti jaras 143 ezer forinttal.

A megujitott lekérdezések is megerésitik, hogy a vdrosokban él6k jelzik a legmagasabb bérigényt, és a

megyei jogu varosokban él6k a legalacsonyabbat. Jelentés ugyanakkor a kdzségek és a varosok

tekintetében is az értékek szorédasa.

. | 2017 2018
Lakéhely . X , 7
s Rezerva | esetsza . .| Rezerva esetsza o
telepiiléstipusa iy széras | ., ., sz0ras
cios bér m cios bér m
kozség 144 034 30 59122 154411 34 50358 169697 34 60440
varos 172 706 18| 57844 | 151 800 15 40497 183 684 20 40168
";';‘:i‘s’e' Jogy 111111 10 22825 147000 10 36832 148308 14 31367
2016 Rezervacios bér (netto, Ft, atlag) \| Szoras
Altalénos iskola 1-4 évfolyam 104 846 13 28 017
Altalénos iskola 5-7 évfolyam 108 833 30 29232
Befejezett altalanos iskola 116 784 186 42 568
Szakmunkasképzé, szakiskola, OKJ 128 829 117 49 888
Erettségi 133070 57 44 418
Fels6foku végzettség 131176 34 42 552

A nagymintan a legmagasabb rezervacids bérrel az érettségizettek rendelkeznek (atlagosan 133 ezer
forint netto érték), 6ket kovetik a fels6fokl végzettségliek, majd pedig a valamilyen kdzépfoku szakmai
végzettséggel rendelkez6k. Ez utdbbi azonban nagyon heterogén csoport, mivel szdmos iranyt és
képzési szintet tartalmaz. A befejezett altaldnos iskolai végzettséggel kb. 117 ezer forint a rezervacids
bér, de még az el nem végzett altalanos iskolai végzettséggel rendelkez6k nettd bérigénye is 100 ezer

forint.
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i0s bér

L

Rezervac

WL
(Y

szoras

Rezervac
i0s bér

2018

Z 4
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2019

. Rezervac
| szoras DR
i0s bér

szoras

f\ltalanos iskola 1-4 i 0 i 100 000 1 . 220 000 1 )
évfolyam

Altaldnosiskola 5-7 | o 5y | 4 - 138500 | 2 | 82731 | 120000 | 1 .
évfolyam

Befejezett 108571 | 7 | 18070 | 115000 @13 | 27537 144286 | 15 @ 40519
altalanos iskola

Erettségi 153667 | 21 | 70985 @ 164318 @ 22 38341 168461 @ 14 48964
Szakmunkdsképz6, | o ces | 10 | 99086 | 157857 | 14 | 27506 170000 | 28 | 49611
szakiskola

Felséfoku 186100 11 56204 218000 5 66483 196667 O 63442
végzettség

A megujitott kérdbives vizsgalatok sordn a rezervaciés bér az iskolai végzettség szintjének
emelkedésével novekszik. Jellemzd, hogy a felsGfoku végzettségliek bérigénye a tdbbi csoporthoz

képest kiugrd, ugyanakkor ez mutatja a legnagyobb mérték(i szérast is.

Figyelemre mélto a kiillénbség a férfiak és nék bérigénye kozott, dtlagosan 20 ezer forint.*

Nem Rezervacios bér (netto, Ft, atlag) N Szoras
Férfi 133 140 171 44 320
NG 113 463 231 31590
Osszesen 121833 402 38730

A férfiak és a nék bérigénye kozotti kiilonbséget a 2017-es és a 2018-as vizsgalat is alatamasztja, de a

2019-es mintdban a nék bérigénye magasabb.

2017

2019

Rezervacios

Rezervacios

Rezervacios 2
bér

47 026

Férfi 159474 19 47 707 161 350 10 46471 162 587 21
N6 139043 24 56 649 148 611 36 46 439 166 615 42 47 842
Osszesen 147 509 55 58154 | 151950 46 45160 | 169508 68 51144

Osszeéllitottunk egy modellt, mely a fenti valtozok hatdsat 6sszegzi.

Konstans 138 422 0,000
Kozépfoku végzettség 14 370 0,000
Fels6foku végzettség 24 404 0,001
NEM* 23 269 0,000
KOR** 321 0,036

91 Azonban lehetséges, hogy a nék kozott tobben vannak, akik részmunkaid6ben dolgoznanak, vagyis ardnyosan kevesebb a
bérigényik is.
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|

R?=0,123 F-préba szignifikancia, 0,000% N=383
*dichotom vdltozo: 0: ffi, 1: né
**folytonos vdltozo

A rezervacids bér variancidjanak 12%-at magyaraztuk meg a fenti valtozékkal, ami figyelembe véve,
hogy milyen kevés valtozérdl van sz, nem is alacsony érték. °?A végzettség haromelem( skélajat (alap-,
kozép-, fels6fokd) dummy-kddolasu valtozdkként vontuk be a modellbe. A kihagyott kategdria az
alapfoku végzettség, vagyis a masik két érték ehhez képest értelmezendd: a nem és a kor kontrollalasa
mellett a végzettség alapfokurdl kozépfokura valé emelkedése kb. 14 ezer forinttal noveli a rezervacios
bért, ugyanez alapfokurdl fels6fokura 24 ezer forint. A nék a tobbi valtozod kontrollalasa mellett is 23,3
ezer forinttal alacsonyabb bérigénnyel rendelkeznek, mint a férfiak. A kor egy egységnyi ndvekedése

321 forinttal noveli a rezervacios bért végzettségtdl és nemtél fliggetlendl.

92 Mivel jelen esetben nem oksagi mechanizmusokat, hanem 6sszefliggéseket kerestink, ezen érték kevésbé fontos.
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3.3.Munkaero-kereslet és -kinalat 6sszehasonlitasa

Ebben az alfejezetben 6sszehasonlitjuk a munkaadodi és az allaskereséi kérdbivek alapjan beérkezett
adatokat. Nagyon fontos azonban szem el6tt tartani, hogy egyik kérd6iv sem reprezentativ sem a
lakossdg, sem a vallalkozdsok f6bb ismérveire, a kitoltés dnkéntes volt. A munkaltatok kodzil azok
hajlamosabbak kitélteni, akiknek jobb kapcsolatuk van a ZMVA-val®3, mig munkavéllaléi oldalrél azokra
fokuszaltunk, akik valamilyen szempontbdl hatranyos helyzetlek, ez példaul a végzettségi

Osszetétellikre és a bérigényekre is hatdssal lehet.

3.3.1.Jarasok

Jarasi szintl 6sszehasonlitasra a 2016-ban, nagyobb elemszamokkal rendelkezé kérdGives lekérdezés
mintdjan volt lehet&ség. Az Osszehasonlitds moddszertana, hogy 0Osszeszedtik, az adatfelvétel
pillanatdban mely jardsok esetén mely munkakordkre taldlhatnanak munkavéllalét.®* Ezt a kimutatést
azonban nagy fenntartasokkal kell kezelni, egyrészt mivel csak a végzettségeket tartalmazza, tehat pl.
gyartésori 6sszeszerel6re nem fog taldlatot adni. Masrészt, ha egy szervezet tobb jarast is bejeldlne
bdvités helyszineként, akkor mindkett6nél megjelenik az daltala megnevezett pozicidba felvenni
tervezett munkavallalok létszama. Osszességében tehat felsorolja azokat a munkakéréket, melyekre
végzettség szerint akar lehetne is munkavallalot taldlni (a konkrét tapasztalatok/végzettségek

természetesen eltérék lehetnek a munkaltato altal megjelslttél).>

2-nél tobb allaskeres6 van a kovetkezd esetekben: Zalaegerszegi jarasban 5 f6 textilipari dolgozot
keresnek, ennyiis van munka nélkil, egy eladot keresnek, kettd allaskeresé van. Nagykanizsai jarasban
4 faipari dolgozot keresnek, 5 allaskeresd van (tobbnyire asztalos/butorasztalos). Ezen tul 11 poziciét
hirdetnek vendéglatas/szalloda teriileten, 2 allaskeresd van ilyen végzettséggel. Keszthelyi jarasban 1-
nél tobb bolti eladd/kereskedd, gépjarm(javitd, kisegit, vendéglatdi/szallodai végzettségl (7/24)
kaphatna allast. Letenyei jarasban 2-2 faipari dolgozd, illetve gépész, gépkezeld, gépszerelS akar el is

helyezkedhetne.

szervezetek szama F6
Zalaegerszegi | Bolti eladd/kereskedd 1
jaras EU szakasszisztens
Faipari dolgozé
Gépjarmjavitas
Gépkocsivezetd
Pék
Textilipari dolgozé
Ugyintézé
Vendéglatoi/szélloda

RlRr 0 R R R Rk~

RINIR IR IRIRINPR
widhnu s~ w

93 A kérddivek lekérdezését a ZMVA végezte el.

94 A jarasok esetén nem kilonboztettik meg a megyei jogu varosokat, feltételezvén, hogy a kozlekedés van annyira
kdzpontositott, hogy a jardsbdl be lehet jutni a jarasi kdzpontba

95 SzélsGséges esetben még az is lehetséges, hogy egy cég annak helyére keres embert, akitél esetleg megvalt
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Nagykanizsai
jaras

Adminisztrativ/asszisztens
munkakor

[any

[uny

Cukrasz

Faipari dolgozé

Gépi forgacsold, CNC

Kémdves/burkold/festd

Lakatos/badogos/hegesztd

Menedzser

Szakmunkas

NNN BRSPS

Vendéglatoi/szalloda

N R RIRPRRR WO R

Keszthelyi
jaras

Adminisztrativ/asszisztens
munkakor

N 0O R IPWNRER WN

N

[uny

Bolti eladd/kereskedd

Gépjarmjavitas

Kertészet

Kisegit6

NP DR

[ RN RN

Vendéglatoi/szalloda

[EEN
N

Nk, WINDN

Zalaszentgroti
jaras

Adminisztrativ/asszisztens
munkakor

[uny

[EnY

[uny

Faipari dolgozé

Logisztika, raktar

Vendéglatoi/szélloda

Letenyei jaras

Bolti eladd/kereskedd

Faipari dolgozo

GINN W D

Gépész, gépkezelb, gépszereld

N R RIR R R

NN R|IR R~

3.3.2. Végzettségi szint

Kereslet

Bérigén (s ; Szervezetek Ajanlhato bér
Eset | % (Ft, ngett:’;) Pozicick szama szama (th, netto)®®

Altaldnos iskola 286 | 54% 115 065 146 28% 14 8% 82 195
Szakmunkdsképz6, |\, | 00 | 128829 208 % | 11 | 7% 114 427
szakiskola, OKJ

Erettségi 64 12% 133070 30 6% 18 11% 110 897
Fels6foku végzettség 37 7% 131176 42 8% 24 14% 190 125
Osszesen?®’ 533 | 100% 122 352 516 28% 170 100% 121674

96 Addkedvezmények nélkil dtszamitott bruttd bérek a 2016-os szabalyozas alapjan.

97 Nem a teljes mintara, hanem azokra az esetekre vonatkozdan, ahol ismert végzettségi mutatd és az ajanlott bér.
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Kinalat Kereslet
Bérigény ot Szervezetek Ajanlhato bér
0,
Eset | % (Ft, nettd) Pozicick szama szama (Ft, nettd) %8

Altalanos iskola 8 | 15% 105 000 13 17% 8 15% 104 738
Szakmunkdsképz8, | ) | 390/ | 153667 48 64% @ 32 | 60% 126 726
szakiskola, OKJ

Erettségi 10 | 18% 186 100 8 11% 7 13% 113 240
Fels6foku végzettség| 16 | 29% 136 563 6 8% 6 11% 141 313
Osszesen®® 55 | 100% 147 509 75 100% 53 100% 121 610

Kinalat Kereslet

Eset % (?::rf:t?é) Poziciok szama Szesrzvé‘e;ztek ?::in:::g;ioeor
’ 4
Altalanos iskola 17 | 29% 118 941 16 17% 5 11% 106 267
:::":i':k‘::::a;klzpz°’ 23 | 39% @ 157174 64 70% | 30 | 68% 138 783
’
Erettségi 14 | 24% | 157857 4 4% 2 5% 159 600
Fels6foki végzettség 5 | 8% | 218000 8 9% 7 16% 238 449
Osszesen™O! 59 | 100% | 151475 92 100% = 44 | 100% 154 370
Eset % (?:‘:"ng:t':‘é) Poziciék szama S’es’z"é‘e::tek ‘(\;:":‘Tt':g)'ioe;
’ 4
Altalanos iskola 15 | 23% | 144285 16 15% 4 9% 107 563
:z’:"(‘i':k‘:;:a;klzpz°' 28 | 42% | 174000 74 71% | 33 75% 158 374
’
Erettségi 14 | 21% | 168462 12 12% 6 14% 174009
Fels6foku végzettség 9 | 14% | 196 667 2 2% 1 1% 186 200
Osszesen'® 66 | 100% | 151475 104 100% | 44 | 100% 156 476

Osszehasonlitva a harom mintdn az &lldskeresék iskolai végzettségét és a munkaltatok altal
keresettekét, nagy kilonbségeket lathatunk. Lathatd, hogy a keresleti (lres allashelyek) oldalrol

szakmunkasok iranti igény a legmagasabb.

Altalanossagban elmondhaté, hogy a bérigény és az ajanlhatd bérek kozotti 6sszhang folyamatosan né
— ebben feltehetdleg jelent8s hatdsa volt a minimalbér emelésnek is — a szakmunkasok esetén (és az
altaldnos iskolai végzettségliek esetén) azonban még mindig az elvar szint alatti. Fontos megjegyezni
ugyanakkor, hogy a kinalt bérek esetén a bruttd ajanlott bérekbdl szamitottuk a nettd igényeket, a
kiilonb6z6 addkedvezmények igénybe vételével, valamint egyéb, béren kivili juttatdsokkal az értékek

kozelebb kerilhetnek egymdshoz.

98 Addkedvezmények nélkil dtszamitott bruttd bérek a 2017-es szabalyozas alapjan.

99 Nem a teljes mintara, hanem azokra az esetekre vonatkozdan, ahol ismert végzettségi mutato és az ajanlott bér.
100 Adékedvezmények nélkll atszamitott bruttd bérek a 2018-es szabalyozas alapjan.

101 Nem a teljes mintara, hanem azokra az esetekre vonatkozdan, ahol ismert végzettségi mutatd és az ajanlott bér.
102 Adokedvezmények nélkil atszamitott bruttd bérek a 2019-es szabalyozas alapjan.

103 Nem a teljes mintdra, hanem azokra az esetekre vonatkozdan, ahol ismert végzettségi mutato és az ajanlott bér.
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A fels6foku végzettséggel rendelkez6k szamara ajanlott bér a 2018-as mintdban jelentGsen
megemelkedett — egyre tobb épit6ipari szakmaban keresnek fels6foku végzettségl szakembereket is

a szakmunkasok mellett.

3.3.3. Szakképesités, munkaltatok altal hirdetett poziciok, kereseti lehetGségek és
rezervacios bér

Hogy megtudjuk, a végzetségeken tul mely szektorokban van egyardnt pozicié és munkanélkiili, illetve

hol lenne érdemes tovabbi képzéseket inditani, vizsgaljuk meg a munkaeré-keresletet és -kinalatot a

kiildnbdz6 munkakorok esetén. Alldskereséknél a végzettségeket tematizaltuk, munkaltatok esetén a

meghirdetett pozicidkat. A részletes tablazatot a Melléklet tartalmazza.

Azokat az eseteket emelnénk ki, ahol vagy sokkal nagyobb a kereslet, mint a kindlat, azaz, ahol a
munkaltatdk felvennének embert, de nincs kit, vagy ahol a ketté nagyjabdl egymasra talal, de a
munkaer@piac tokéletlensége vagy a térbeli tadvolsdg miatt ez mégsem biztos, hogy garantélt.’%* Az
adatok a 2016-os mintaban értékelhet6 elemszdmuak, tajékoztatasul ugyanakkor alabb szerepelnek a

2017-es lekérdezések 6sszehasonlitasai.

104 A jarasonkénti dsszehasonlitast nehezen értelmezhetévé tenné, hogy a munkaltatdk tébb jarast is megadhattak, ahol
bévitenének, igy az egyes poziciokhoz nem rendelhet6 hozza egyértelmden jaras.
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Létszam

Kereslet (munkaltatok
Munkakér-csoport Kivant Ajanlott | Kivant bér/ Kinalat altal meghi}rdetett Munkaerd-
stlagbér étle:gsbér ajénko)tt bér (allskeresok) . Ipozmok) ) keresletl-
% Poziciék | Szervezetek | tobblet(arany)
Osszesen szama

Bolti eladé/kereskedé 98 889 | 78557 126% 10 9 7 0,9
Cukrasz 123333 | 89050 138% 3 7 4 2,3
Faipari dolgozé 128889 | 87642 147% 11 30 9 2,7
:::isezr'eglg,pkezela' 132308 | 110314 | 120% 15 20 8 13
Gépi forgacsold, CNC 160000 | 141700 113% 18 5 4,5
Gépjarm{ijavitas 170000 | 121063 140% 21 13 5,3
Gépkocsivezetd 150000 | 94770 158% 19 6 9,5
Gyartodsori 6sszeszerel6 91429 - - 31 70 1 2,3
Informatika/halézatok 158 000 | 211 250 75% 5 12 2 2,4
Kisegitd 124556 | 95333 131% 10 5 1,1
Kémiives/burkol6/festé 126 667 | 113 750 111% 4 9 5 2,3
Lakatos/badogos/hegeszté |[150500 | 137 150 110% 13 51 13 3,9
Logisztika, raktar 117500 (93 730 125% 4 65 5 16,3
Menedzser 120000 |167375 72% 9 4 4,5
Mliszerész 185000 |110500 167% 2 30 1 15

Pék 130000 |97 500 133% 1 8 3 8

Segédmunkas 149143 |78 000 154% 35 1 -

Textilipari dolgozo 120000 |97 500 123% 8 6 2 -

Vendéglatdi/szalloda 126 176 | 104 442 121% 21 54 0 2,6

105 Adékedvezmények nélkll atszamitott bruttd bérek a 2016-es szabalyozas alapjan.
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Atlagbér (nettd, Ft) Létszam

Kereslet (munkaltatdk
Munkakér-csoport Kivant /I-\jénlo’ft K.l’yé nt bér’/ Kindlat altal meghi'rdetett Munkaeré-
stlagbér a“alibﬂ ajanlf;tt bér (4llaskerestk) - IPOZICIok)  kereslet-
0 Pozicidk | Szervezetek | tobblet(arany)
Osszesen szama

Textilipari dolgozé 96 667 na. - 3 2 1 0,7
Ugyintézé 100 000 na. - 1 1 1 1
Gépjarmjavitas 110000 | 135439 81% 1 5 3 5
Villanyszerel6 140000 | 119 700 117% 1 1 1 1
Lakatos/badogos/hegesztd 143333 | 120531 119% 3 5 5 1,7
Kémlives/burkolé/festd 144 000 | 136 658 105% 5 4 B 0,8
Vendéglatdi/szalloda 175000 | 114 307 153% 2 11 9 5,5
Bolti eladé/kereskedd 185000 | 97 838 189% 2 4 4 2
Pék 200 000 na. 1 2 1 2
Anyagvizsgalo = na. 1 1

Gyartosori osszeszerel6 = na. 1 1

Logisztika, raktar = na. 1 1

Kertészet = 93 100 1 1

Kisegito = 106 400 8 3

Cukrasz - 107 065 2 1

Faipari dolgozé = 111 055 8 5

Ertékesitd - 123025 3 2
:‘dur:'i;i:izjtrratl’v/asszisztens i o A 3

Konyvel6 - 133 000 1 1

Gépkezeld, gépész = 148 739 8 4

Tanacsado - 166 250 1 1

Gépkocsivezetd = 199 500 2 1

a) Kereslet és kinalat hasonld mértéke

A bolti eladé/kereskedé munkakér-csoportban 6sszesen 10 allaskeresd jelent meg és dsszesen 9
allashely. A bért illetGen az elvards 126%-a a kinalt bérek atlaganak. Az elvart bér 20%-kal magasabb,
mint az ajanlott. A 2017-es mintan létszdamban mar magasabb a kereslet bolti eladdra, ugyanakkor a
bérek egyre inkabb szétvalnak egymastdl, a kinalt bér alig tobb mint fele az elvart béreknek, igy a felek

egymasra talalasa kétséges.

Textilipari végzettsége 8 munkavallalonak van, 6 helyre keresnek embert. Az elvart bér 20%-kal

magasabb, mint az ajanlott.

b) Kereslet tulsulya

106 Adékedvezmények nélkil atszamitott bruttd bérek a 2016-es szabalyozas alapjan.
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A faipari dolgozdk esetén 11 munkavallaléra majdnem haromszor ennyi, 30 pozicid jutna. A mintaba
kerilt allaskeres6k a kinalt bér atlaganak masfélszeresét varnak el (nettd), de vegyiik figyelembe, hogy
sokféle munkakoér bekerilt ebbe a csoportba. Legnagyobb aranyban asztalosokat keresnek, 4 vallalat
Osszesen 9 f6t. A 2017-es mintaban is nagy igény van faipari dolgozdkra, ugyanakkor az allaskeresGi
mintaban nem szerepelt ilyen irdnyl végzettséggel rendelkezd. Az ajanlhatd atlagbér 2016-hoz képest

noétt.

Cukrasz, pék: 4 cég keres Osszesen 7 cukrdszt, 4-en keresnek allast, atlagosan 40%-kal magasabb
bérért, mint a hirdetett. A 2017-es mintan a cukrasz végzettséggel rendelkez6knek adhatd bér
novekedett. 8 pékre lenne igény, 1 keres allast. az egyetlen kivant bér 30%-kal magasabb, mint az

ajanlott.

Gépész, gépkezeld, gépszerel6: Ebbe a csoportba szamos, gépészettel kapcsolatos foglalkozast
soroltunk. 15-en keresnek allast, 20 a 8 cég altal keresett |étszam. Az igényelt fizetés atlagosan a kinalt

120%-a. 2017-ben itt is n6tt az ajanlott bér 6sszege. Féleg gépkezelbt keresnek a cégek.

Gépi forgacsold, CNC szakteriileteken tobb mint 4-szer akkora a kereslet, mint a kindlat. 5 szervezet
keres dsszesen 18 embert, kindlati oldalon 4-en vannak. Az ajanlott és az elvart bér k6zo6tt nincs nagy

tavolsag, utdbbi az el6bbi 113%-a.

Gépjarmdjavitds: 5-sz0ros tulkereset van, 21 munkavallalét vennének fel, 4-en keresnek 4allast.

AlapvetGen autdszerel6kre, karosszérialakatosokra lenne igény.

GépkocsivezetSk: 6 cég Osszesen 19 gépjarmiivezet6t venne fel, ebbe a mez6gazdasagi- és a

tehergépjarml(ivek is beletartoznak. 2 vallalkozas felvenne 6sszesen 11 tehergépjarmi-vezetét.

Gyartosori 6sszeszereld. ilyen jellegli végzettség hijan ennél a kérdésnél az utolsé munkahelynél
megadott adatot vettik figyelembe (azon allaskeresék esetén, akik nem adtak meg szakképzettséget).
31 allaskeresére ez tobb mint kétszer annyi munkahelyet jelentene.
Megemlitends, hogy egyetlen cég keres segédmunkast, netté 78 ezer forintért, az utolsé

munkakornek vagy szakmanak 34-en jel6lték meg ezt atlagosan nettd 150 ezer forintért.

Informatikai teriileten nagyon sokféle képzettségli munkavallalét vennének fel. A keresletet
kiemelked6vé a 10 6 ,tavkozlési haldzatvezetd” teszi. Alldskeresk kozott 5-en vannak, akiknek

informatikai terlleten van képesitésuk.

Kisegit6t tobbnyire konyhai munkara keresnek, 6sszesen 7 f6t. Az allaskeres6k kozott 3-an jelezték,

hogy ilyen végzettségik van. A kivant bér 30%-kal magasabb, mint az ajanlott.

Kémiives/burkol6/fest6: 5 vallalat keresne a felsorolt munkak valamelyikére embert, 6sszesen 9 f6t.
A munkanélkiliek k6zott 4-en szeretnének ilyen végzettséggel elhelyezkedni. A kivant bér alig haladja
meg a munkaltatdk altal ajanlottat. A 2017-es mintdban a kereslet és a kindlat létszdmban és a bért

tekintve is nagyjabdl 6sszhangban van.
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Lakatos, badogos vagy hegeszt6é konnyen taldlna munkat, 6sszesen 51 f6t keres 13 cég. Azokkal
egyluttvéve, akik nem irtak be végzettséget, de ezt a munkat végezték legutébb, 13 potencidlis
munkavallalordl beszélhetlink. A vart és ajanlott bérek kozott atlagban nincs jelentGs kilonbség. A

bérkllonbség a 2017-es mintan viszont nétt.

Raktarozas, illetve logisztika: Osszesen 65 f6t keresnek. Az ebbe a témakérbe tartozé végzettségek
magasabb szintli munkara tesznek alkalmassa, mint amelybe felvétel van. Azonban az allaskeres6k
kozott szép szammal taldlhatdak olyanok, akik a legutolsé munkahelylkon ilyen tevékenységet

végzetek. Legkevesebb 9 ilyen munkavallalé van.

Vezet6 beosztdsuakra is lenne kereslet, legnagyobb szamban projektmenedzserekre (2 szervezet). Az
allaskeres6k tobbnyire boltvezetSi végzettségek keresnek allast, a munkaltatdk azonban nem adtak

meg ilyen poziciét.

Miliszerész egy cég keres 30 f6t, az allastalanok kozott kett6 f6 van ilyen végzettséggel. Az elvart bérek

atlaga 67%-kal magasabb, mint az ajanlottaké.

Vendéglato- és szallodaipar: Ez az egyik legtobbszor emlitett terilet mind munkaadéi, mind
munkaltatoéi oldalrdl. 54 helyre keresnek alkalmazottat és 21 allaskeresé van ilyen végzettséggel. Ennél
még tobben vannak, ha az utolsé munkahely vendéglatd ipari, de végzettsége nincs vagy nem adott
meg. A 2017-es mintaban 0tszords a tuljelentkezés a vendéglato- és szallodaipar teriletén, az elvart

és a kinalt bérek kozotti kilonbség tovabb nétt.
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A személyes egyeztetések soran alapvetéen a helyzetértékelésre és probléma-feltarasra helyeztiik a
hangsulyt, tovabba a lehetséges kezelési javaslatok mellett a munkaerépiaci eszkozok
alkalmazhatdsagardl is vartunk visszajelzéseket az interjualanyoktdl. A kévetkezékben igy a tamogatasi
eszkozok értékelése sordn a kérdbivek eredményein tul az interjuk tapasztalatait is 0sszegy(jtottiuk. A
fejezetben kitériink arra, a projekt munkaerGpiaci programrészében rendelkezésre allé6 tdmogatasi
eszkozok igénybevétele milyen mértékben mozditja el6 a munkaerGpiaci kereslet és kindlat egymashoz
vald kozelitését, azok irdnt varhatéan milyen irdnyu érdekl6dés mutatkozik, és milyen iranyu elvérasok

fogalmazddnak meg a munkaltatok és a célcsoport tagjai részérdgl.

Munkaerépiaci eszkdozok alkalmazhatdsaga

Minden munkanélkili szdmara jol hasznosulé tdmogatds, kiléndsen a tartds munkanélkiliek/
hatranyos helyzetliek szamara fontos. Mas tamogatasi formakkal (kilondsen bértamogatas, de képzés,
utazasi tdmogatasi is jol Osszekapcsolhatd) vald kiegészitése elengedhetetlen. A munkaerdpiaci
szolgaltatasokon belll a mentoralads kiilondsen hasznos a hatranyos helyzetlieknek, ezen belil is az
alacsony végzetteknek és fiataloknak leginkabb. A tréningek, illetve a pszicholdgusi segitség pedig a
mentalis problémakkal, vagy szenvedélybetegségben szenved6knek adhat tamogatds, a

munkaer&piacra vald visszatéréshez motivacios |6kést.

AlapvetGen az alacsony iskolai végzettséglieknek szant tdmogatasi forma. Ugyanakkor altaldban 6k a
legkevésbé motivaltak a képzésekre. Tapasztalatok alapjan még a helyben tartott képzések esetén is a
célcsoport legfeljebb 40-50%-a vallalja a képzést, és kdzottiik is nagy a lemorzsolédas. A képzések
esetében tovdbba a nyari évszakok ,holtidészaknak” tekinthet6k, képzésbe vonhatdsag

altaldnossagban véve alacsonyabb.

A kérdGiv tapasztalatai alapjan a 2016-os vizsgdlatban az érvényes valaszt addk, 68% hajlandd lenne
tanulni, 32% nem. Ez az arany a 2017-es mintdban magasabb 78%, a 2018-ban és 2019-ben viszont
alacsonyabb, 65-66%. A n6k 50%-kal nagyobb valdsziniiséggel tanulndanak, mint a férfiak. A tanulasi
hajlanddsag a teljes mintaban nem fligg a telepiiléstipustdl. Kozfoglalkoztatottak nemtdl, lakhelytdl

fliggetlenil 60%-kal kisebb valdszintiséggel tanulnanak, mint a varosiak.

A képzések kivalasztasaban nehézség, hogy a rovidebb, betanitd jellegli képzések gyakorlati
alkalmazhatdsagi sokszor alacsony (pl. konyhai kisegit6é képzés: el tudja latni a képzés végére az adott
feladatokat, de nem tud nagykonyhdn, vagy kozosségben dolgozni). Fontos ezért, hogy mar e képzések
esetében is kapjon szerepet a dudlis képzési jelleg (munkahelyi tapasztalatszerzés). A valaszok alapjan

a képzés lehet hosszabb 3 hénapnal, mert ez minddssze a 2016-os mintdban 18%-nak, a 2017-esben
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24%-nak, a 2018-ban 33%-nak, 2019-ben pedig 16%-nak jelentene problémat.’®” A megfeleld
esetszamot elért agazatok kozil (feldolgozdipar, épit6ipar, szallashely-szolgdltatds, vendéglatas) a
valaszadd szervezetek 75%-a venne részt dualis képzésben, a kereskedelem, gépjarm(javitas esetén
pedig 65%.

A hosszabb, tobb éves (OKJ) képzések a fiatalok esetében hasznosulnak a legjobban. Altaldnossagban
fejleszteni kellene a szakmunka becsiletét, elismertségét, amihez segitséget nyujt a palyaorientacio, a
palyavalasztasi tanacsadas, ezeken keresztiil pedig a szlilGi edukacioé. A hosszabb képzések problémaja,
hogy a lemorzsolddas jelentGs, tovabba az akut munkaerGhianyra nem jelent igazi megoldast, hiszen
akar 3-4 év a képzések kifutdsi ideje. Javasolt ezért a roviditett OKJ-s képzések szélesebb kord
alkalmazasa — ez azért is fontos, mert mdasképp érdemes oktatni a kozépiskoldsokat, a pdalyakezdé
fiatalokat és a munkatapasztalattal biré allaskereséket. Ezzel parhuzamosan fontos lenne, hogy a
képzettek is motivdltabbak legyenek, ezt segitheti el6 a pénzvisszafizetési, vagy mas garanciak

beépitése.

Személyre szabott, illetve egyéni igényekbdl fakadd képzések magasabb hatékonysaggal vezetnek

tartds foglalkoztatashoz. Személyes kompetencidk felmérése ezt segiti.

Elmondhatdé tovabba, hogy az alacsonyan képzetteknek mindenképp szlikséges a képzés, viszont ennek
tobb lépcsGs folyamatnak kell lennie. ElsG6 korben az alacsony végzettségliek altalanos
kompetenciafejleszté képzésekbe vonhatg, illetve elvart, hogy az altalanos iskolai képzést befejezzék,
és csak ez utan kaphatnak olyan szakmai képzést, amely az elhelyezkedéshez segitheti 6ket. Ehhez az

allaskeres6k szamdra kidolgozott egyéni fejlesztési tervek rendszerének valds miikodtetése szlikséges.

Az egyre jelent6sebb munkaeréhidnnyal 6sszefliggésben novekvd igény jelentkezik a véllalkozdk
irdnyabdl arra, hogy a meglévé munkavallalékat tudjak tdmogatott képzésekben részesiteni. igy mar
kordbban alkalmazasba kerilhet az egyén, a képzése munka mellett torténik, gyakorlati

tapasztalatokkal kiegészitve azt.

A ZMKIK a Zala Megyei Fejlesztési és Képzési Bizottsag keretén belil dolgozik a Szakképzési Fejlesztési
Koncepcion (a kordbbi koncepcié atdolgozasan) a szakképzést érinté kihivasokra adandé valaszok

megtaldlasa érdekében.

A bértamogatas alapvetéen minden allaskeresdi célcsoport szamara alkalmazhaté és alkalmazando.
Munkaerdpiaci szolgaltatasok, illetve a képzéseket kbvetéen kilondsen javitjak a tartds elhelyezkedés
esélyét. A felmérés alapjan a hatranyos helyzetli munkavallaldkat alkalmazni szandékozok, és ehhez
legalabb egy feltételt megjeldlSk kbzil majdnem minden munkaadd (97%/93%/96%/98%) igényelne
bérkoltség jellegli tdmogatast. A legkisebb aranyban azok igényelnének bérkoltség jellegli tamogatast,

akik azokban az iparagakban tevékenykednek, ahol szakiskoldndl magasabb végzettségi szintet varnak

107 ne feledjiik, hogy a valaszaddk jelentds része feltételként tdmasztotta, hogy a képzés a lakhelyén legyen
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el. Egyre inkabb Iathaté ugyanakkor, hogy a minimalbéres allashelyek kevésbé vonzdk az allaskeres6k

szamara, a bértamogatds mellett a véllalkozdk feladata a bérkiegészités.

A bértdmogatasok a vallalkozasok szamara atmeneti segitséget nydjthatnak az altalanos

béremeléshez.

Az adatfelvétel szerint a vdlaszaddk 6tode (2019-ben mar 30%-a) nem hajlandé utazni semmilyen
feltétel, vagy tamogatads ellenére sem a leend6 munkahelyére. Az interjuk tapasztalata azt mutatja, ha
megoldott a kdzlekedés, és elég magasak a bérek, akkor hajlandék utazni a munkavallalék. igy példaul
Zalalové esetében miszakonként 20-25 embert (0sszesen 96 f6t) szallit Szentgotthardra napi szinten

az Opel; Simegcsehibdl vallalati busz viszi a dolgozdkat Veszprém megyei telephelyre.

Az utazdsi tamogatdasok igénylése egyre inkdbb népszeri a cégeknél a kérdGiv alapjan. Mig a 2016-os
lekérdezésben csak a vdlaszaddk 17%-a igényelne hatranyos helyzetld munkavallaléinak utazasi
tdmogatast, addig a 2017-es mintaban ez mar 44% (2018-ban 26%, 2019-ben 21%). A lakhatasi és
utazasi tdmogatdsra a szalloda- és vendéglatéiparban tevékenykedd cégeknek lenne leginkdbb
szliksége. A béren fellli juttatdsok kdzott azonban szerepel az utazasi tdmogatas, az érvényes valaszt
addk 2016-ban kozel 70%-a, 2017-ben és 2018-ban pedig tobb mint fele (2019-ben 68%-a) adna ilyet
leend6 munkavallaldinak. Ez azt sugallja, hogy szivesen tdmogatnak a munkavallaldk utazasi koltségeit,
de talan tulzottnak tartjak a tdmogatassal kapcsolatos adminisztracidt. A munkaltaté altal biztositott
utaztatas csak a nagyfoglalkoztatd gyarak esetében redlis lehet6ség. Javaslat ezért a munkaba

utaztatasok, vagy a nagyobb kozlekedési csomdpontokig vald utaztatasok megszervezése.

Az interjuk tapasztalata alapjan a sajat gépjarm( hasznalatanak tamogatdsa jo irany lehet — kiilondsen
a megemelt koltségtéritési feltételek mellett. Az utazasi tamogatdsok mellett a kozlekedésfejlesztés
pedig legaldabb ennyire fontos: jobb uthalézatok gyorsabban megkdzelithetévé teszik a f6bb
foglalkoztatasi magneseket (Zalaegerszeg, Nagykanizsa), ami a munkaerépiac szegmentaltsaganak
csokkenéséhez is vezethet. A kozlekedési rendszerek rugalmatlansaga, illetve gazdasdgossagi
szempontok miatt a Zala megyére jellemz6 belsé periféridas térségeinek elérhet&ségét

tomegkozlekedési mdadokkal fejleszteni nem redlis elvaras.

Leginkdbb a szakmaval rendelkezé allaskeresék esetén hasznos tdmogatdsi forma. Tékejuttatdssal
egyutt kiilbndsen vonzé tamogatds lehet a kilfoldrél hazatéré szakmunkasok szamdra. A paktum
palyazat célcsoportja esetében jellemzéen nincs olyan szintl 6nallosag (egyéni képesség, ismeret), ami
egy sajat vallalkozas mikodtetéséhez sziikséges. Altalanossagban jellemzd, hogy kevés a j6 6tlet, igy
kevés az ilyen jellegli palyazat is. A paktum palyazat célcsoportjdban leginkdbb a fiatalok, a

kisgyermekesek és az 50 év felettiek szdmara jelenthet tdmogatast.
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A helyi termékek értékesitése jol O0sszekapcsolhatd a falusi turizmussal. Nagyobb telepiiléseken
érdemes lenne tdmogatni a piacok létesitését — arammal, vizzel, fedett helyen. Az értékesités
szélesebb korlvé tételéhez sziikség lenne viszont egységes Zala brandre — nemcsak a helyi termék,
hanem a turizmus esetében is. Fontos lenne a helyi szint( egylttm(kodések el6segitése — erre
maguktdl jellemzéen kevésbé hajlandék a termel6k. A helyi termék kezdeményezések jol

kombinalhatdk a szocialis gazdasag tevékenységével.

Optimalis lenne, ha a kozfoglalkoztatdsi jo gyakorlatok idével at tudnanak alakulni szocialis
szovetkezeti formdba, ez azonban nagyon ritka. Szlikséges hozza egy agilis j6 vezetd, aki motivalt ennek
véghez vitelében. Jelenleg a szocidlis szovetkezetek onfenntartéva valasa nem jellemzs, ezért a
foglalkoztatasi osztalyok kozfoglalkoztatassal valé megtamogatdsa szikséges — kilénésen, ha nincs

normativ tamogatas.

Szocidlis szovetkezetek esetében jo irdny lenne, ha az érintettek tovabbmozditasara térekednének
(ahogy a kozfoglalkoztatas esetében is szilkséges lenne): azaz a foglalkoztatottak a szocidlis
szovetkezetbdl elsédleges piaci munkahelyekre keriiljenek at a megszerzett tapasztalat, szakértelem
felhasznalasaval. Ebben az esetben ugyanakkor nem is lehet cél a szocidlis szovetkezet dnfenntartéva
valasa. Feloldandd probléma, hogy a szocialis szovetkezetek (6nkormanyzatok) ellenérdekeltek abban,

hogy a legalkalmasabb munkavallaléikat tovabbmozditsak a versenyszféra irdnyaba.

Szocialis sz6vetkezetek/ kozfoglalkoztatotti jo példak jellemzSen a helyi termékek koré szervezédnek.

Fontos megjegyezni, hogy nemcsak az allaskeres6k tekintetében ldthatok motivdaciés problémak,
hanem a munkaltaték oldalardl is jelentkezik a rugalmatlansag hidnya. Szamos olyan megoldas, eszkoz
elérheté a munkaltaték szamdra, amelyek kis koltséggel megvaldsithatdk lennének, és vonzdk az

allaskeresdk szamara:

o Munkaidé utazdshoz, vagy gyermekfelligyelethez valé illeszkedése. Akar munkakezdés, akar a
mUiszakok beosztasa, akar az atipikus foglalkoztatasi formak alkalmazdsa enyhitheti a
munkaeréhianyt. A felmérés alapjan ugy tlnik, erre egyre nyitottabbak a munkaltaték. 73%-
uk bejelolt legalabb egy atipikusnak mondhaté foglalkoztatdsi format, amit alkalmazna. Az
atipikus foglalkoztatasi formak kozil a legtobb valaszadd a rugalmas munkaidét alkalmaznd (a
valaszaddk 55%-a bejelolte), ezt koveti a részmunkaid6s foglalkoztatas (40%), az alkalmi
munka (36%), majd a didkok foglalkoztatdsa, illetve 6sztondijas foglalkoztatas.

o Vallalati gyermekfelligyelet a nyari hdnapok munkaerdhidnyara jelenthet kezelési mddot.

o Munkakoriilmények: cégek egy része nem partnernek tekinti a dolgozdkat, kihaszndlja, visszaél
raszoruld helyzetikkel (pl. gyermekét egyediil nevel6k). Munkaltatdknak valtoztatni kell, ha

meg akarjak tartani munkaerejlik.
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A kérd6ivbél tovabba kiderilt, hogy sok allaskeresé azért nem tud elhelyezkedni, mert
egészségligyi problémakkal kiizd. Fontos lenne, hogy a munkaltaték adott esetben értékeljék
a bennilk rejl6 motivaciét, vagy képzettséget és olyan munkakorbe alkalmazzak G&ket,

amelyekben nem akadalyozza 6ket az egészségligyi gondjuk (pl. Gtlémunka allé helyett, stb.)

A jelenlegi munkaerépiaci helyzetben a HR szolgaltatdsok szerepe, a munkaaddi rugalmassag
felértékelGdik. Lathatd ugyanakkor, hogy inkabb a nagyobb cégeknél jellemz6 az atipikus és rugalmas
allashelyek szélesebb korl bevezetése, és a béremelést is inkabb a nagyobb cégek tudjak meglépni, igy

a zalai kis- és mikrovallalkozasok, valamint a multi cégek kozotti fesziltség néhet.

A munkaaddi rugalmassag fejlesztésén tul az altaldnos bérszinvonal emelése szilkséges. Nehézség
ugyanakkor, hogy nemcsak az Uj munkavallalék szamara kell megemelni a bért, hanem a régieknek is
a bérfesziltségek elkeriilése és a meglévé munkavallalok megtartasa érdekében. Segitséget nyujthat

ugyanakkor, hogy a vallalkozék szdmara szamos tdmogatasi forma rendelkezésre all.
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